Miejsce Polskiego Radia w spoleczenstwie informacyjnym

Czesto wpisuje si¢ — i1 stusznie — histori¢ radia w szersza politycznag histori¢ Polski czy
Europy. W tym ujeciu mozna wskaza¢ pigkne, a nawet heroiczne momenty w zyciu radia,
mozna tez wyrdzni¢ okresy wstydu, o ktorych nie wolno zapomnie¢. One réwniez nalezg do
historii i sg dla nas wszystkich, ludzi medidow, nauka i przestroga.

25 lat temu znalezliSmy si¢ w $wiecie warto$ci demokratycznych. ZakotwiczyliSmy
sie¢ w tym $wiecie 1 zdazyliSmy pozby¢ si¢ ztudzen, ze historia si¢ zakonczyla. Wiemy, ze
wcigz stawia przed nami nowe zadania.

*

Polskie Radio przez 90 lat wypracowato ogromny dorobek na polskim rynku
medialnym. Roznorodna oferta programowa, bogata w elementy, ktorych brakuje w innych
stacjach, np. teatr radiowy, reportaze, zapisy koncertow réznych rodzajow muzyki, rozmowy
Z najwybitniejszymi ludzmi gospodarki, polityki i Kultury, oferta tworzona latami przez
kompetentne i rzetelne zespoty, stanowi wielkg wartos$¢ i majatek spoleczny, gromadzony w
archiwum Polskiego Radia.

Ostatnie 20 lat w zyciu radia to czas gl¢bokich zmian technologicznych. Zaczyna
funkcjonowac¢ Internet i rozwija si¢ telefonia komorkowa. Te uzytkowe technologie beda w
kolejnych latach coraz $cislej wigzac si¢ z radiem i stworzg mozliwos$¢ uruchomienia nowych
programow radiowych wzbogaconych o tresci multimedialne i1 fatwo$§¢ komunikacji ze
stuchaczem. Mozna zatem powiedzie¢, ze przetom XX i XXI wieku to okres, w ktorym radio
zasadniczo zmienito swoje oblicze — stato si¢ multimedialne i spotecznos$ciowe.

Polskie Radio zaczeto wykorzystywa¢ nowe mozliwosci juz w 1994 roku, a staly
sygnat swoich tresci w Internecie nadato na przetomie pazdziernika i listopada 1996. Jako
pierwsze udostepnito wowczas stuchaczom swoje programy dodajac do tego ,,wizytowki”, tj.
informacje o nadawcy, o aktualnej ofercie programowej i radiowych osobowos$ciach. Po kilku
latach zaczeto tworzy¢ oferte dodatkowa - serwisy tematyczne, bedace zrodiem wiedzy o
biezacych wydarzeniach spoteczno-politycznych, gospodarczych, kulturalnych. W kazdym
kolejnym roku serwis internetowy przechodzit pozytywna ewolucj¢, byt wzbogacany
zarowno w nowe tresci jak i rozne formy ich prezentacji, takie jak pliki video czy podcasty.
Na koniec 2006 roku internetowe strony Polskiego Radia odwiedzalo 6 min 400 tys.
odbiorcow, po 8 latach, na koniec 2014 — liczba siggneta 13 min 400 tys. W serwisie

dzwigkowym Moje Polskie Radio stuchacz znajdzie dzi$ setkg¢ kanatow tematycznych.



W 2014 roku bezptatng aplikacje mobilng PolskieRadio.pl na wszystkie platformy
pobrato kolejnych 188 tysiecy uzytkownikow. Z aplikacji mobilnej korzystato w sumie 308
tys. uzytkownikow. Codziennie ponad 11 tys. uzytkownikow stuchato radia uzywajac
telefonow.

Na co dzien obserwujemy aktywnos$¢ publicznego nadawcy w  serwisach
spotecznosciowych. Jednak w zapewnianiu coraz wigkszej atrakcyjnosci oferty internetowe;j,
przed Polskim Radiem stoja wcigz nowe wyzwania, jak chocby pelniejsze wykorzystanie
blogéw uznanych i szanowanych osobowosci radiowych do budowania interakcji z
odbiorcami, a jednoczesnie wyznaczania wtasciwych standardow w publicznej wymianie
pogladow.

Znamy imponujace tempo rozwoju Internetu. W 2000 roku 17,4 proc. gospodarstw
domowych w Polsce pozyskiwato informacje z Internetu, w 2014 r. juz 63 proc. Polakow
korzystato z tego zrodta (badania Millward Brown z okresu wrzesien — listopad 2014 r.).
Internet ma jednak swoje ograniczenia. Korzystanie z niego wiagze si¢ — jak wiadomo — z
wcigz droga w Polsce ustuga dostepu. Jak wynika z danych Gtownego Urzgdu Statystycznego
(2014) przecietne miesieczne wydatki rodziny na zakup tej ustugi wyniosty 60 zt. Ponad 3
mln rodzin nadal nie korzysta z tego zrddta informacji. To znaczna grupa pozbawionych
dostgpu do nowych tresci 1 ustug.

*

Aby dotrze¢ do wszystkich stuchaczy trzeba wykorzysta¢ wszystkie cyfrowe
mozliwosci. Najwazniejsza z nich jest DAB najwicksze wyzwanie technologiczne podjete
dzi$ przez Polskie Radio. Nowa technologia stosowana jest juz z powodzeniem w wielu
krajach europejskich (w Wielkiej Brytanii, Niemczech, Belgii, Danii, Norwegii, Szwecji,
Szwajcarii) i pozaeuropejskich (glownie w Australii). Od pazdziernika 2013 w tej technologii
Polskie Radio nadaje swoje programy ogolnokrajowe, program dla zagranicy oraz dwa nowe,
wyspecjalizowane, dostepne wylacznie cyfrowo, informacyjno-publicystyczny PR24 oraz
muzyczny Radio Rytm. Z planéw radia wynika, ze oferta cyfrowa bedzie sukcesywnie
poszerzana.

Zadaniem podstawowym DAB+ w Polsce jest zapewnienie odbiorcom w catym kraju
dostepu do wszystkich programoéw, co jest szczegdlnie istotne w odniesieniu do programow 2
i 4, ktore wcigz nie sg dostepne w wielu regionach.

DAB + jest rowniez istotnie tanszy dla nadawcy: obecnie tgczny koszt emisji

analogowej radiofonii publicznej wynosi 70 mln zl, po wylaczeniu analogu wyniesie



niespetna 25 min zt, a wigc niemal trzykrotnie mniej. Dla odbiorcy DAB jest bezptatny — w
ramach placonego abonamentu.

W poréwnaniu z Internetem obstuga radia cyfrowego jest duzo tatwiejsza -
czterokrotnie krotszy dostep do programu, a takze ciggle rozwijajace si¢ dodatkowe formy
prezentacji tresci i dodatkowe funkcje, takie jak system ostrzegania w sytuacjach alarmowych
nawet przy wylaczonym odbiorniku czy serwis drogowy, informujacy o nat¢zeniu ruchu, o
stanie drog, robotach drogowych i kolizjach.

Niezwykle wazng z punktu widzenia szczegodlnie mtodego odbiorcy jest mozliwo$¢
interakcji migdzy nadawca a stuchaczem. Potaczenie radiofonii DAB+ z Internetem — tzw.
radio hybrydowe to wyjscie naprzeciw tym potrzebom, to potaczenie zalet obu technologii:
rozsiewczej i sieciowej.

Radio cyfrowe nie cieszy si¢ jeszcze W Polsce popularnoscia. W duzej czesci wynika
to zapewne z niewiedzy 0 mozliwos$ciach i korzysciach, jakie daje ta technologia. Kojarzy si¢
ona gtéwnie z wydatkiem na zakup nowego odbiornika.

Trzeba to zmieni¢. Konieczna jest madra i skuteczna popularyzacja tej technologii.
Dzisiaj to zadanie przede wszystkim dla Polskiego Radia, lidera wprowadzajacego DAB+ do
Polski. To nowe zadanie i trzeba znalez¢ dla jego realizacji wiasciwe $rodki. Mozna je
porownaé jedynie do zmiany pasma w FM. Mam nadziej¢, ze wspolne dziatania Polskiego
Radia i rozgltosni regionalnych niebawem przyniosa w tym zakresie wymierne efekty.

*

Polskie Radio jest dzi$ liderem we wprowadzaniu nowych technologii.

Krajowa Rada doceniajac dotychczasowy dorobek oraz dgzenia Polskiego Radia, by
sta¢ si¢ nadawcg nowoczesnym, zdobywajacym zaufanie coraz wigkszej grupy odbiorcow,
przekazata w ostatnich dwoch latach $rodki abonamentowe w tacznej wysokosci 36,1 min zt*
(na 2014 — 16 mln zt, a na 2015 - 20,1 mln zt). Trudno rozwijac si¢ w racjonalnym tempie bez
finansowego wsparcia.

Dofinansowane zostaly rowniez dziatania cyfryzacyjne realizowane przez rozglo$nie
radiofonii regionalnej. Krajowa Rada przekazata im na lata 2014 i 2015 taczng kwote w
wysokosci 7,3 min zt (w 2014 r. — 1,7 mln zi, a w 2015 — 5,7 mln z}). Zdajemy sobie sprawe,
Ze nie sg to srodki wystarczajace. Moga by¢ one jednak zwigkszone tylko wowczas, gdy beda
wzrastaty wptywy z abonamentu. Dlatego tak wazne jest przekonywanie spoleczenstwa, ze

warto ptaci¢ abonament. To kolejne wazne zadanie nas wszystkich, ktorym lezg na sercu




publiczne media. Jesli chcemy mie¢ interesujgce, warto§ciowe i nowoczesne media musimy
stworzy¢ system stabilnego ich finansowania, ktory zapewni $rodki na ich rozwd;.

Nie zapominajmy jednak, ze w przeciwienstwie do TVP, dla ktoérej budzetu
abonament jest istotnym, ale jednak dodatkiem (25 prc. catosci), Polskie Radio otrzymuje od
spoteczenstwa kwot¢ stanowiacg okoto 70 procent rocznego budzetu. Taki poziom
finansowania publicznego uniezaleznia juz w istotnym stopniu radio od wptywow z rynku
reklamy. Trzeba przyznaé, ze dostrzegalne jest to w programach Polskiego Radia, ktore
znaczgco roznig si¢ od rozrywkowej oferty nadawcow komercyjnych.

Radio wieloplatformowe jest sprawnym narze¢dziem, ktore daje spoteczenstwu nowe
mozliwos$ci komunikacji, utatwia funkcjonowanie w otaczajacym nas $wiecie i aktywne
uczestnictwo w kulturze, umozliwia tez aktywne uczestnictwo w debacie publicznej.

Nowe technologie nie sg panaceum na wszelkie problemy. K. Jakubowicz w swojej
ostatniej ksigzce ,,Media a demokracja w XXI wieku” (Warszawa 2013, s. 220) przytacza
wartg refleksji opini¢ A. Rossa, wowczas doradcy amerykanskiej sekretarz stanu, Hillary
Clinton: “Nie da si¢ zdoby¢ wolnosci, pokoju czy dobrobytu tweetowaniem. Technologia to
tylko narzedzie. Wazne sq przekazywane tresci (...).”

Polskie Radio wuruchamia dziesigtki serwiséw specjalnych, gospodarczych,
politycznych i historycznych: w styczniu o rocznicy wyzwolenia obozu w Auschwitz i o tzw.
drugim obiegu w PRL. Specjalny serwis zostat poswiecony wydarzeniom na Ukrainie. To
dobre wykorzystanie wspotczesnej technologii.

Marka Polskie Radio powinna by¢ zawsze dla stuchacza r¢kojmiag profesjonalizmu,
bezstronnosci 1 wysoko postawionych standardow dziennikarskich. Te wartosci byty wazne w
spoteczenstwie tradycyjnym i ich waga pozostanie taka sama niezaleznie od tego, ile jeszcze

technologii komunikacji wymysli cztowiek.



