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 Coraz więcej zdjęć z działań ratowniczych  
trafia do internetu. 

 Każdy ma telefon → każdy może publikować

 Jedno zdjęcie = możliwe problemy prawne

 Skargi, kary, wizerunek OSP

Nie chodzi o to, żeby nic nie publikować 
– tylko robić to mądrze! 



RODO to zasady ochrony danych osobowych, które wynikają z unijnego 
„Ogólnego Rozporządzenia o Ochronie Danych”. Dzięki nim wszyscy mamy 
większą kontrolę nad swoimi danymi i lepszą ich ochronę. Warto znać swoje 
prawa i zasady, na podstawie których różne podmioty i instytucje mogą 
przetwarzać dane osobowe.

Wykonanie i zapisanie w telefonie fotografii cyfrowej, na której widać 
konkretną osobę, jest przetwarzaniem danych osobowych – tak samo jak 
opublikowanie tego zdjęcia. RODO działa zawsze wtedy, kiedy przetwarzasz 
dane (w tym przypadku: wizerunek). Jeśli dokumentujesz szkolenie, 
zamieszczasz w sieci zdjęcia, musisz spełnić obowiązki wynikające z RODO – 
czyli m.in. mieć ku temu podstawę prawną (zgoda). 

Pamiętaj: 

• Chroni ludzi, nie instytucje

• Dotyczy też OSP

• Dotyczy zdjęć i filmów

 Zdjęcie = dane osobowe



Co jest danymi osobowymi?

• Twarz

• Tablica rejestracyjna

• Dom / adres

• Charakterystyczny wygląd

• Głos (w filmie)

Jeśli w zarejestrowanym materiale można 
rozpoznać osobę – to są dane osobowe!



Postępowanie na miejscu działań: 

• Wypadek drogowy

• Pożar domu

• Ratowanie osoby

• Zdjęcia robione „dla dokumentacji”

• Potem wrzucane na Facebooka

 Czy zawsze wolno to opublikować?



Kiedy publikacja jest NIELEGALNA

• Widać poszkodowaną osobę

• Osoba jest ranna / nieprzytomna

• Widać dane (np. tablice, adres)

• Brak zgody tej osoby

• Naruszenie prywatności

Największy problem: publikowanie ofiar zdarzeń



Największe zagrożenia

• Naruszenie RODO

• Naruszenie dóbr osobistych

• Skargi do UODO

• Sprawy cywilne (pozwy)

• Utrata zaufania do OSP

 Problem zaczyna się, gdy ktoś się rozpozna…



Zgoda – czy zawsze potrzebna?

• TAK – jeśli widać osobę

• NIE – jeśli osoba jest nierozpoznawalna

• NIE – jeśli zdjęcie jest ogólne (np. akcja z daleka)

 Zgoda musi być świadoma 
(najlepiej ustna + świadkowie)

W praktyce – rzadko macie możliwość zdobyć 
zgodę.



Co można publikować BEZPIECZNIE

 Strażacy podczas akcji
 Sprzęt
 Pojazdy
 Zdjęcia z daleka
 Zdjęcia bez twarzy poszkodowanych
 Zdjęcia po zakończeniu akcji

Pokazujemy działania – nie poszkodowanych



Potencjalne problemy: 

 Poszkodowani
 Zwłoki
 Krew / drastyczne sceny
 Dzieci
 Numery rejestracyjne pojazdów
 Dokumenty / dane



Jak publikować bezpiecznie

• Rozmazuj twarze

• Kadruj zdjęcia

• Usuwaj tablice

• Sprawdzaj tło

• Myśl: „czy chciałbym być na tym zdjęciu?”



Facebook i internet NIE zapominają

• Raz wrzucone = zostaje

• Ktoś może zrobić printscreen

• Media mogą to podchwycić

• Nie masz kontroli nad dalszym użyciem

Usunięcie posta nie rozwiązuje problemu!



Odpowiedzialność

• Odpowiada osoba publikująca

• Odpowiada jednostka OSP

• Odpowiada administrator strony

 Możliwe konsekwencje:

• upomnienie

• kara finansowa

• sprawa w sądzie



Zasady dla OSP (do wdrożenia)

• Wyznaczona osoba odpowiada za publikacje

• Zakaz wrzucania zdjęć przez wszystkich

• Weryfikacja przed publikacją

• Szkolenie druhów

• Wewnętrzne zasady



Podsumowanie 

 Nie wszystko, co można sfotografować, 
można opublikować.

 Największy błąd OSP to pokazywanie 
poszkodowanych podczas zdarzeń.

 RODO nie zabrania publikacji – zabrania 
publikacji nieodpowiedzialnej.

 Zdjęcie z akcji to nie pamiątka – to 
odpowiedzialność.



Zabezpiecz dostęp 



Czy każdy rozgłos jest dobry? 
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