Warszawa, 08 wrzesnia 2022 r.
ZAPYTANIE O WYCENE

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju (NCBR), z siedzibg w Warszawie (00-695), przy ul. Nowogrodzkiej
47a (NIP: 701-007-37-77, REGON: 141032404) planuje wszczecie postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego, ktdrego przedmiotem jest $wiadczenie ustug szkoleniowych poprzez
organizacje i przeprowadzenie szkolen/warsztatow oraz prowadzenie proceséw coaching’owych dla
pracownikow/wspétpracownikdéw  Grupy NCBR (Narodowe Centrum Badan i Rozwoju
i NCBR+ sp. z 0.0).

I. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Swiadczenie ustugi szkoleniowej poprzez organizacje i prowadzenie szkoleri/warsztatéw i rozwojowych
procesow coaching’owych dla pracownikéw/wspdtpracownikdédw Grupy NCBR, w celu podniesienia ich
kompetencji wspierajgcych budowanie nowej kultury organizacyjnej w Grupie NCBR oraz
umozliwiajgcych  skuteczng realizacje powierzonych zadad przez wyeliminowanie luk
kompetencyjnych. Do gtéwnych celdéw dziatarn rozwojowych realizowanych w ramach niniejszego
zamoéwienia nalezy m. in.:

e Zwiekszenie Swiadomosci pracownikéow co do ich wktadu w realizacje celéw organizacji
i strategii NCBR;

e Rozwdj kompetencji sprzyjajgcych efektywnej i jakosciowej realizacji codziennych zadan;

e Budowanie otwartej i efektywnej komunikacji, wspierajgcej prace zespotowg oraz
porozumienie w zespole i miedzy zespotami;

e Wzmocnienie wspétpracy w zespotach i miedzy zespotami;

e Aktywny udziat pracownikéw we wdrazanych zmianach, wcielaniu wtasnych pomystéw w zycie
organizacji;

e Rozwdj kompetencji menedzeréw w zakresie zarzgdzania zmiang i pracownikéw w zakresie
radzenia sobie ze zmianami;

e Zwiekszenie odpowiedzialnosci menedzerdw za ksztattowanie nowej kultury organizacyjnej;

e Rozwdj kluczowych kompetencji menedzerskich.

1. Rodzaje dziatan rozwojowych w ofercie

a. Rozwojowe procesy coaching’owie, shadowing, mentoring (np. menedzerski);
Szkolenia/warsztaty kompetencyjne;

c. Facylitacja/moderacja spotkari/warsztatow majgcych na celu wypracowanie konkretnych
rozwigzan w réznych obszarach dziatania biznesu (np. sesje design-thinking, kaskadowanie
celdw i ich prawidtowe stawianie, kaskadowanie strategii, itp.).

2. Grupa docelowa
Pracownicy/wspétpracownicy Narodowego Centrum Badar i Rozwoju oraz NCBR+ sp. 0. 0
(Grupa NCBR) i innych spotek zaleznych Narodowego Centrum Badan i Rozwoju.

Organizacja aktualnie zatrudnia ok 900 osdb. Szkolenia beda dedykowane dla pracownikéw na
stanowiskach specjalistycznych, dla menedzerédw oraz dla grup mieszanych. Uczestnikami
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szkolen bedg pracownicy konkretnych zespotéw lub bedg to grupy mieszane — miedzy-

zespotowe, w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego.

W kazdym szkoleniu/warsztacie mogg wzig¢ udziat, w roli uczestnika lub obserwatora,

pracownicy Dziatu HR.

3. Zakres zadan po stronie Wykonawcy

- przy realizacji kazdego ze szkoler\/warsztatow:

a.
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Analiza potrzeb szkoleniowych Zamawiajgcego przez trenera lub koordynatora
(w zaleznosci od  decyzji Zamawiajgcego), aby dopasowa¢ program
szkolenia/warsztatu do szczegdlnych potrzeb jego uczestnikdéw lub osoby zlecajgcej
dziatanie rozwojowe (np. Dziat HR, menedzerowie, Dyrekcja NCBR, Zarzagd NCBR+).
Np. w formie spotkania online/rozmowy telefonicznej z przedstawicielem Dziatu
HR/menedzerami/pracownikami, ankiety badajgcej potrzeby, itp.);

Opracowanie programu szkolenia/warsztatu odpowiadajgcego zdiagnozowanym
potrzebom oraz poziomowi kompetencji w danym obszarze merytorycznym
uczestnikdw szkolenia/warsztatu min. z wykorzystaniem materiatdw Zamawiajgcego
(np. szkolenia na platformie e-learningowej). Forma zbadania kompetencji
uczestnikdw zostanie wspdlnie ustalona przez Zamawiajgcego i Wykonawce. Ustalony
program szkolenia/warsztatu zostanie przed szkoleniem/warsztatem przestany
mailowo do Dzialu HR w terminie ustalonym wspdlnie przez Zamawiajgcego
i Wykonawce;

Dobdr i zapewnienie odpowiednich materiatéw szkoleniowych i pomocy
potrzebnych do przeprowadzenia szkolern/warsztatow (np. prezentacje szkoleniowe,
jesli beda trenerowi potrzebne, materiaty szkoleniowe dla uczestnikdw; materiaty
potrzebne do realizacji ¢wiczen/gier, itp.). Po zakoriczonym szkoleniu/warsztacie
materiaty szkoleniowe dla uczestnikéw zostang im przestane przez Wykonawce
w wersji elektronicznej (mail) oraz do wiadomosci Dziatu HR (w ciggu 5 dni roboczych
od dnia kolejnego po zakonczonym szkoleniu/warsztacie);

Dobér do szkoleh/warsztatow trenerow o kompetencjach odpowiadajgcych
zdefiniowanym  potrzebom szkoleniowym i posiadajagcych  doswiadczenie
w prowadzeniu szkolerh w danym obszarze merytorycznym/kompetencyjnym;
Przygotowanie i przestanie mailowo do Dziatu HR, w terminie ustalonym wspdlnie
przez Zamawiajgcego i Wykonawce, komunikacji promujgcej szkolenie/warsztaty wraz
Z programem ramowym;

Realizacja szkolen/warsztatow;

Prowadzenie nadzoru merytorycznego nad realizacjg ustalonych z Zamawiajgcym
programow szkolen/warsztatow;

Przygotowanie i przekazanie uczestnikom oraz Dziatowi HR zaswiadczen po
ukoficzonym  szkoleniu/warsztacie. Kazdy  uczestnik  szkolenia/warsztatu
kompetencyjnego otrzyma mailowo (na mail stuzbowy, np. plik pdf z zaswiadczeniem)
zaswiadczenie po ukorczonym dziataniu, w ciggu 5 dni roboczych od dnia kolejnego
po zakonczeniu szkolenia/warsztatu. Wykonawca przesle Dziatowi HR mailowo lub
udostepni w chmurze online wskazanej przez Zamawiajgcego, w ciggu 5 dni roboczych
od dnia kolejnego po zakonczeniu szkolenia/warsztatu, zbiorczo zaswiadczenia
wszystkich uczestnikéw danego szkolenia/warsztatu;



Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zgtaszania uwag i akceptacji programow
merytorycznych wszystkich szkoler/warsztatéw, ktore bedg realizowane w ramach
zamowienia.

- przy realizacji wybranych przez Zamawiajacego szkoler/warsztatow:

a.

Przeprowadzenie testow sprawdzajgcych postep (np. przed szkoleniem i po
szkoleniu);

Ewaluacja szkoleri/warsztatéw na podstawie ankiet ewaluacyjnych przygotowanych
przez Wykonawce i zaakceptowanych przez Zamawiajgcego. Przekazanie mailowo,
w terminie ustalonym wspdlnie przez Zamawiajgcego i Wykonawce, raportu
z ewaluacji;

Podsumowanie szkolenia/warsztatu z informacjg zwrotng o efektach (follow-up),
rekomendacjach itp. dla Dziatu HR/menedzieréw (np. w formie spotkania
online/rozmowy telefonicznej trenera z przedstawicielem Dziatu
HR/menedzerami/maila).

- pozostate zadania:

a.

4. Katalog

Nadzér organizacyjno-administracyjny nad realizacjg szkoler/warsztatéw, w tym
m. in.: sporzgdzanie list obecnosci na spotkaniach i warsztatach, przekazywanie ich
Zamawiajgcemu, przekazywanie Zamawiajagcemu w  wersji  elektronicznej
(np. edytowalnego dokumentu w formacie obstugiwanym przez MS Office)
zestawienia dziatan podjetych w danym miesigcu;
Biezgca wspotpraca z Dziatem HR Zamawiajacego, w tym m. in. spotkanie kick-off
zespotu projektowego, podsumowywanie przez trenerdéw zrealizowanych szkolen,
spotkania/rozmowy online lub stacjonarnie w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego;
Jesli zajdzie taka potrzeba, Wykonawca bedzie zobowigzany do zapoznania sie
z procedurami i dokumentacja dostarczong przez Zamawiajgcego, m. in.: obejmujgca
zakresy zadan dziatéw, zasady rozwoju pracownikdw w Grupie NCBR, strukturg
organizacyjng, badaniem kultury organizacyjnej, modelem kompetencyjnym, itp.;
Przygotowanie i przestanie mailowo do Dziatu HR Zamawiajgcego szczegétowego
scenariusza szkolenia/warsztatu na 5 dni roboczych przed planowanym
szkoleniem/warsztatem — jesli Zamawiajacy zgtosi taka potrzebe.
Zamawiajacy zaktada, ze cze$¢ szkolen/warsztatow bedzie realizowata wazne,
strategiczne dla organizacji cele i bedg skierowane do szczegdlnej grupy docelowej.
Stad, jesli zaistnieje taka potrzeba, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wgladu
i akceptacji szczegdtowego scenariusza wybranych dziatan rozwojowych.
Biezgce przygotowywanie komunikatow (tresci wzbogaconych zdjeciami, grafikami
lub infografikami) dot. poszczegdlnych szkolen/warsztatéow (np. tresci do Intranetu
Zamawiajgcego, tresci do mailingdw do uczestnikow, tresci do informacji przesytanych
przez Wykonawce, itp.) — w miare potrzeb zgtaszanych przez Zamawiajgcego.
Poszczegdlne komunikaty bedg podlegaty akceptacji Zamawiajgcego;
Obstuga fotograficzna i video szkolen/warsztatéow — w miare potrzeb zgtaszanych
przez Zamawiajgcego.

przyktadowych  zagadnief/tematéw/kompetencji w zakresie rozwoju

pracownikéw/wspotpracownikéw, ktére Wykonawca dostarczy w ramach realizacji

zamowienia, zgodnie z zapotrzebowaniem zgtaszanym przez Zamawiajacego:
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Zamawiajacy bedzie zlecat szkolenia/warsztaty dedykowane pracownikom/wspétpracownikom Grupy
NCBR, ktérych nadrzednym celem bedzie podniesienie kompetencji wspierajgcych budowanie nowej
kultury organizacyjnej oraz umozliwiajgcych skuteczng realizacje powierzonych zadan przez
wyeliminowanie luk kompetencyjnych, przede wszystkim w obrebie ponizszych kompetenciji:

A. Profesjonalizm (rozumiana jako odpowiedzialnos¢, rzetelnosé, wytrwatosé i odpornosé na

stres), np.:
a. Efektywnos$¢ osobista, zarzadzanie strumieniem zadan;
b. Prowadzenie spotkan i moderowanie dyskusji;
c. Radzenie sobie w trudnych sytuacjach;
d. Woystgpienia publiczne i profesjonalne prezentowanie;

B. Zaufanie

C. Wspdtpraca (rozumiana jako komunikacja, wspétpraca, tolerancja, otwartos¢ na zmiany,
wywieranie wptywu), np.:

a. Efektywna komunikacja;
b. Negocjacje;
c. Radzenie sobie w sytuacji zmiany;
d. Wywieranie wptywu.
D. Rozwdj

a. Budowanie proaktywnej postawy.

E. Klient w Centrum (rozumiana jako orientacja na klienta, kultura osobista), np.:

a. Obstuga klienta zewnetrznego lub wewnetrznego;

F. Zarzadzanie zespotem (rozumiana jako odpowiedzialnos¢ menedzerska, motywowanie,
delegowanie, komunikacja menedzerska, organizacja pracy zespotu), np.:

a. Zarzadzanie zespotem (delegowanie, monitorowanie, rozliczanie, motywowanie, itp.);

b. Zarzadzanie zmiang w zespole z perspektywy menedzera;

c. Zarzadzanie konfliktem w zespole,

d. Komunikacja menedzerska, udzielanie informacji zwrotnej pracownikom;

e. Coaching jako narzedzie menedzera wspierajgce pracownikéw w rozwigzywaniu
problemoéw;

f. Komunikowanie pracownikom trudnych decyzji;

g. Zarzadzanie zespofami wielopokoleniowymi, zarzadzanie réznorodnoscig w zespole.

Jesli Zamawiajagcy wykaze zapotrzebowanie na inne niz wymienione powyzej
zagadnienia/tematy/kompetencje zobszaru budowania nowej kultury organizacyjnej
w Grupie NCBR lub wsparcia pracownikéw w realizowanych zadaniach, Wykonawca zapewni
przeprowadzenie szkolen/warsztatdw z tych zagadnien/tematéw/kompetencji w uzgodnieniu
z Zamawiajgcym.
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5. Termin realizacji zamdwienia
Ustugi beda realizowane w okresie 24 miesiecy od daty podpisania umowy lub do
wykorzystania srodkéw finansowych, z mozliwoscig skorzystania z prawa opcji na kolejne 12
miesiecy.

6. Szacowana liczba dziatan rozwojowych w ofercie
W ramach zaméwienia podstawowego:

Dni szkoleniowe: 100

Webinary: 12

a

b. Krétkie formy szkoleniowe: 12

C

d. Godziny zegarowe pracy trenera/moderatora/facylitatora/coach’a: 150

W ramach prawa opcji:

Dni szkoleniowe: 80

Krotkie formy szkoleniowe: 12

Webinary: 12

Godziny zegarowe pracy trenera/moderatora/facylitatora/coach’a: 100

Qa 0 T o

Dzienh szkoleniowy - przeprowadzenie jednego dnia szkoleniowego szkolenia/warsztatow dla
jednej grupy szkoleniowej (liczacej do 16-stu uczestnikdw wiacznie) przez jednego trenera.
Jeden dzien szkoleniowy trwa 8 godzin zegarowych, w tym przerwa na lunch i przerwy kawowe,
tj. 9 godzin szkoleniowych pracy z grupa, a jedna godzina szkoleniowa to 45 minut pracy
trenera z grupg i realizacji zaktadanego programu.

Przez dzien szkoleniowy Zamawiajgcy rozumie takze prace kazdego dodatkowego trenera na
szkoleniu/warsztacie, w ktorym wezmie udziat wiecej niz 16-stu uczestnikow, przy zatozeniu,
ze warsztat potrwa 8 godzin zegarowych, w tym przerwa na lunch i przerwy kawowe, tj. 9
godzin szkoleniowych pracy z grupg, a jedna godzina szkoleniowa to 45 minut pracy trenera z
grupg i realizacji zaktadanego programu (np. 20 osdb). Dotyczy to sytuacji, w ktorych liczb
uczestnikdw szkolenia bedzie zbyt mata, aby zrealizowac¢ szkolenie w dwdch grupach
szkoleniowych, a za duza, aby jeden trener byt wystarczajacy do przeprowadzenia szkolenia
dla 16 osdb.

Dzien szkoleniowy moze zostaé zrealizowany w trakcie jednego spotkania lub w podziale na
np. dwa spotkania po 4 godziny zegarowe, w ramach potrzeb zgtaszanych przez
Zamawiajgcego.

Kréotka forma szkoleniowa — jedno szkolenie/warsztat trwajgcy do 4 (czterech) godzin
zegarowych dla jednej grupy szkoleniowej, liczacej do 16-stu uczestnikdw wigcznie
prowadzone przez jednego trenera.

Webinar — jedno szkolenie online (np. Teams, Zoom) trwajgce do 3 (trzech) godzin zegarowych

prowadzone przez jednego trenera. W webinarze moze wzigé udziat nieograniczona liczba
pracownikow/wspoétpracownikow Grupy NCBR.
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7. Miejsce i czas realizacji ustugi

a. Szkolenia/warsztaty i rozwojowe procesy coaching’owe bedg realizowane w formule
online lub stacjonarnej, w zaleznosci od potrzeb zgtaszanych przez Zamawiajgcego, od
poniedziatku do pigtku (w dni robocze), w Polsce;

b. Szkolenia/warsztaty i rozwojowe procesy coaching’owe prowadzone w formule
stacjonarnej bedg odbywaty sie w salach konferencyjnych zapewnionych przez
Zamawiajgcego na terenie Warszawy i poza Warszawg (w odlegtosci do ok 300 km od
Warszawy).

Zamawiajgcy zapewnia wyzywienie, ewentualny nocleg, transport do miejsc realizacji
warsztatébw  wszystkim uczestnikom  szkoler/warsztatow  (pracownikom/
wspotpracownikom Grupy NCBR) w kazdym dniu szkoleniowym.

W przypadku warsztatéw realizowanych poza Warszawg Zamawiajgcy zapewnia
trenerom nocleg i wyzywienie. Nie zapewnia transportu na miejsce i z miejsca
szkolenia (opcjonalnie trener moze dotaczy¢ do grupy szkoleniowej, ktéra bedzie
wyjezdzata autokarem spod siedziby Zamawiajgcego). W przypadku szkolen
stacjonarnych realizowanych w Warszawie Zamawiajgcy moze, ale nie musi, zapewnié
trenerom wyzywienie, nie zapewnia noclegu.

c. Pozostate spotkania (np. w zwigzku z diagnoza potrzeb szkoleniowych, follow-up’y,
spotkania zespotu projektowego po stronie Wykonawcy i Zamawiajgcego, itp.) beda
odbywaty sie w formule online lub stacjonarnej (biuro Zamawiajgcego) w zaleznosci
od potrzeb Zamawiajgcego, po ustaleniu z Wykonawca.

8. Metody nauczania
Szkolenia/warsztaty zostang zrealizowane przez Wykonawce przy wykorzystaniu
interaktywnych metod nauczania, m. in. takich jak: ¢wiczenia, case study, narzedzia online
zawierajgce filmy utrwalajace, gotowe dokumenty, narzedzia, testy badajace wiedze, itp.
Metody beda dostosowane zaréwno do szkolen stacjonarnych jak i online.

9. Materiaty szkoleniowe dla uczestnikow
Wykonawca zapewni kazdemu uczestnikowi szkolenia/warsztatu kompetencyjnego
dydaktyczne materiaty szkoleniowe w formie elektronicznej lub tradycyjnej (wydruki) —
w zaleznosci od formuty szkolenia/warsztatu.

Il. WARUNKI REALIZACJI PRZYSZLEGO ZAMOWIENIA

1. Doswiadczenie Wykonawcy realizujacego ustuge
Podmiot realizujgcy ustuge powinien wykazaé wiedze i doswiadczenie w postaci nalezytego
wykonania\wykonywania co najmniej 3 ustug realizowanych na zamdéwienie, tj. realizowane
w trybie zamknietym dla podmiotu zewnetrznego, z ktérych kazda polegata na organizacji,
obstudze administracyjno-logistycznej, koordynacji merytorycznej i przeprowadzeniu
szkolen/warsztatow/coachingdw dla pracownikdbw ww. podmiotu (i ewentualnie
wspotpracownikdow) i kazda spetniata tgcznie minimalne warunki ponize;j:

e Przeprowadzono diagnoze potrzeb szkoleniowych uczestnikow pod katem
przygotowania szkolen/warsztatow;

e Przygotowano program i dostosowane do potrzeb Zamawiajgcego scenariusze
szkolei/warsztatow;

e Przeprowadzono szkolenia zaréwno w formule stacjonarnej jak i online oraz
z wykorzystaniem e-learningu;

e Prowadzono biezgcg ewaluacje szkolern/warsztatow (np. ankiety ewaluacyjne);
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e Prowadzono biezgcy nadzdér merytoryczny nad szkoleniami/warsztatami (spotkania
koordynatora i trenerdw z dziatem HR lub menedzerami);
e Zapewniono odpowiednich merytorycznie treneréw, w liczbie minimum 8 (o$miu) w
trakcie danej ustugi;
e Zapewniono materiaty szkoleniowe i dydaktyczne dla uczestnikéw, w tym materiaty
udostepniane uczestnikom online;
e taczna liczba uczestnikdw szkolen/warsztatéw realizowanych w ramach danej ustugi
wyniosta co najmniej 100 (sto) osdb;
e (Czastrwania wyniost tgcznie co najmniej 500 (piecset) godzin zegarowych szkoleri i/lub
warsztatow (uwzgledniajgc prowadzone zajecia i przerwy kawowe i lunch’owg);
e Wartos¢ co najmniej 200 000,00 (sto tysiecy) zt brutto.
2. Zespot wymagany po stronie Wykonawcy do realizacji ustugi
Koordynator administracyjno-organizacyjny:

Wykonawca zapewni co jedng osobg petnigcg funkcje koordynatora administracyjno-
organizacyjnego, ktora odpowiedzialna byta/jest za organizacje i koordynacje (w tym co
najmniej: koordynacja wspétpracy z trenerami, obstuga mailowa i telefoniczna uczestnikow,
obstuga administracyjno-logistyczna, nadzér nad kalendarzem szkolen i/lub warsztatéw) co
najmniej 3 (trzech) ustug szkoleniowych i kazda spetniata tgcznie wszystkie z ponizszych
warunkow:
e t3jczna liczba uczestnikow szkolen/warsztatow realizowanych w ramach danej ustugi
wyniosta co najmniej 20 (dwadziescia) osob;
e (Czastrwania wynidsttgcznie co najmniej 80 (osiemdziesigt) godzin zegarowych szkolen
i/lub warsztatéw (uwzgledniajgc prowadzone zajecia i przerwy kawowe i lunch’owg).

Trenerzy realizujacy szkolenia/warsztaty kompetencyjne:

Szkolenia/warsztaty kompetencyjne bedg przygotowywane i realizowane przez treneréw
spetniajgcych ponizsze wymagania:

o Woyksztatcenie wyzsze, minimum licencjackie;

e Certyfikaty, dyplomy, szkolenia, kursy itp. potwierdzajgce kompetencje trenerskie;

e Doswiadczenie zawodowe w diagnozowaniu potrzeb szkoleniowych klienta,
przygotowywaniu programu i scenariusza szkoleri/warsztatéw, materiatow
szkoleniowych i prowadzeniu szkolen;

e Doswiadczenie trenerskie w przygotowaniu i realizacji szkolen/warsztatow w jednym
z obszaréw merytorycznych/kompetencyjnych stanowigcych przedmiot Zamoéwienia.

Osoby (coach’owie) prowadzacy rozwojowe procesy coaching’owie:

Rozwojowe procesy coaching’owie bedg przygotowywane i realizowane przez coach’éw
spetniajgcych ponizsze wymagania:
o  Wyksztatcenie wyzsze, minimum licencjackie;
o Certyfikaty, dyplomy, szkolenia, kursy, studia itp. uprawniajagce do prowadzenia
coaching’éw;

e Doswiadczenie zawodowe w prowadzeniu proceséw coaching’owych.
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Moderatoréw/facylitatorow  prowadzacych  spotkania/warsztaty majgce  na  celu

wypracowanie konkretnych rozwigzan w rdznych obszarach dziatania biznesu (np. sesje

design-thinking w zakresie stawianych celéw, itp.):

e Wyksztatcenie wyzsze, minimum licencjackie;
e Doswiadczenie zawodowe w facylitowaniu/moderowaniu spotkan/warsztatow
(np. sesje design-thinking).

Kazdorazowo, w celu rozpoczecia wspdtpracy Zamawiajgcego z trenerem, coachem
i moderatorem/facylitatorem w ramach prowadzonych dziatar rozwojowych, Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu indywidualny raport okreslajgcy profil kompetencyjny osoby rekomendowanej do
wspotpracy. Dokument ten bedzie zawierat co najmniej: imie i nazwisko rekomendowanej osoby, dane
kontaktowe, wyksztatcenie, odbyte kursy, szkolenia, studia, posiadane certyfikaty, liste dodatkowych
uprawnien, doswiadczenie/portfolio realizowanych tematéw szkolen/warsztatéw (itp.) oraz
szczegbtowy przebieg kariery zawodowe;j.

Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu spotkanie (np. online) z trenerem, coachem
i moderatorem/facylitatorem przed ostatecznym potwierdzeniem checi skorzystania z ustug danej
osoby. Spotkanie bedzie obejmowato sprawdzenie przez Zamawiajgcego kompetencji
przedstawionych w raporcie. Zamawiajgcy ma prawo odrzuci¢ kandydature przedstawiong przez
Wykonawce, gdy w opinii Zamawiajgcego trener, coach, moderator/facylitator nie bedzie
wystarczajgco przygotowany do realizacji okreslonych ustug rozwojowych na rzecz Zamawiajgcego.

W przypadku, gdy trener, coach, moderator/facylitator przedstawiony przez Wykonawce nie spetni
oczekiwan Zamawiajgcego podczas odbytego spotkania, Wykonawca ma obowigzek przedstawic
kandydature kolejnej osoby, ktdra réwniez bedzie podlegata akceptacji Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy przekaze informacje zwrotna dotyczaca powodu odrzucenia
trenera/coacha/moderatora/facylitatora, a Wykonawca powinien uwzgledni¢ uwagi w przypadku
rekomendowania kolejnego trenera. Po 3 krotnym odrzuceniu zaproponowanego trenera
Zamawiajgcy ma prawo zrezygnowac z realizacji danego szkolenia/warsztatu/spotkania z Wykonawca.

Ill. ISTOTNE INFORMACJE DOTYCZACE WYCENY

1. Wycena powinna by¢ wyrazona w ztotych polskich z uwzglednieniem naleznego podatku VAT.

2. Zgodnie z art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towaréw i ustug
(Dz.U. 2011.177.1054 1z pbiniejszymi zmianami) ustugi ksztatcenia zawodowego Iub
przekwalifikowania zawodowego finansowane w catosci ze srodkdéw publicznych sg zwolnione
z podatku VAT.

3. Woycene nalezy podaé z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku (zt/gr).

4. Wycena powinna obejmowaé petny zakres prac okreslonych w zapytaniu oraz uwzgledniaé
wszystkie koszty z nimi zwigzane. Wycena powinna obejmowac wycene kosztu cyklu zycia
produktu.

5. Ztozenie zapytania o wycene, jak tez otrzymanie w jego wyniku odpowiedzi nie jest
réwnoznaczne z udzieleniem zamoéwienia przez NCBR (nie rodzi skutkdw w postaci zawarcia
umowy).

6. Powyzsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Strona8:z9

K1-Informacja Opublikowana



7. Przy wycenie nalezy uwzgledni¢ ww. informacje jak rowniez to, ze w przysztym zamdwienia w
przypadku nienalezytego wykonania przedmiotu zamdwienia lub jakiejkolwiek jego czesci,
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zadania od Wykonawcy zaptaty kary umownej, ktorej
wysokosc¢ zostanie okreslona w istotnych postanowieniach umowy.

IV. ZADAWANIE PYTAN DO WYCENY SZACUNKOWE)

Wykonawcy majg mozliwo$¢ zdawania pytan do tresci zapytania o wycene. Odpowiedz na pytanie
wykonawcy przekazuje sie wszystkim wykonawcom analogicznie do wystania zapytania, bez
podawania informacji o wykonawcy zadajgcym pytanie.

V.MIEJSCE ORAZ TERMIN PRZEDLOZENIA INFORMACJI O KOSZCIE USLtUG/DOSTAW

W celu oszacowania wartosci zamowienia Zamawiajgcy zwraca sie z prosbg o udzielenie informacji
na temat ceny do dnia 18 wrzesnia 2022 r. do godziny 23:59, poprzez przestanie jej na adres email:
maria.czapska-kepka@ncbr.gov.pl

Monika Wasowska
Dyrektor Dziatu Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi
/podpisano elektronicznie/
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