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WOJEWODA LODZKI
1.6dz, 12 marca 2026 r.
RPS-111.431.15.2024

Pani

Izabela Marchewka

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Siemkowicach

ZALECENIA POKONTROLNE

Na podstawie upowaznienia Wojewody todzkiego znak: RPS-I11.431.15.2024, Nr 83/2024
z dnia 12 czerwca 2024 r., wydanego przez Zastepce Dyrektora Wydziatu Rodziny i Polityki
Spotecznej Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi, zostata przeprowadzona kontrola
problemowa Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Siemkowicach. Przedmiot kontroli
obejmowal: Realizowane formy pomocy w kontrolowanej jednostce. Sposob przyznawania
wybranych rodzajow swiadczen, w okresie od 1 stycznia 2024 r. do 28 czerwca 2024 r.

W wyniku kontroli, zesp6t inspektorow wyzej wskazanego Wydziatu stwierdzit uchybienia
i nieprawidlowosci, opisane szczegotowo w tresci protokotu!, przyjetego i podpisanego przez
kierujacg kontrolowang jednostkg? bez zastrzezen.

Odpowiedzialno$§¢ za powyzsze, z racji pelnionej funkcji, ponosi kierownik jednostki
kontrolowane;.

W oparciu o ustalenia dokonane w powyzszym postepowaniu kontrolnym?, dziatalno$é

jednostki kontrolowanej, w badanym zakresie, oceniono pozytywnie z nieprawidtowos$ciami.

W zwigzku z powyzszym, na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2025 r. poz. 1214 ze zm.) — dalej: u.p.s., zalecam

kontrolowanej jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej* niezwlocznie:

! Protokét kontroli o sygnaturze RPS-111.431.15.2024.

2 Pani Izabela Marchewka - kierownik Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Siemkowicach.
3 Kontrola o sygnaturze RPS-111.431.15.2024.
4 Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Siemkowicach.
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. Prowadzi¢ postepowania i dokumentacj¢ w sprawie przyznania, opisanych w tresci
protokotu rodzajow $wiadczen z pomocy spotecznej, z dolozeniem nalezytej
starannosci, w oparciu o obowigzujace w tym zakresie regulacje, przede wszystkim
przepisy ustawy o pomocy spotecznej, z uwzglednieniem tresci art. 14 u.p.s. oraz
rozporzadzenia Ministra Rodziny 1 Polityki Spolecznej w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego z dnia 8 kwietnia 2021 r. (Dz. U. z 2021 r. poz. 893 ze zm.)

— dalej: rozporzgdzenie w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego,

w szczeg6lnosci:

1) sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowa 1 majatkowa osoby ubiegajacej si¢ lub
korzystajacej z wybranych do kontroli i opisanych w tresci protokolu rodzajow
Swiadczen ustala¢, zgodnie z zapisami okreslonymi w art. 107 u.p.s. oraz
rozporzadzeniu w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego, w tym:

a) zweryfikowa¢ pod wzgledem zgodnosci z prawem 1 aktualnoscig
funkcjonujagce w jednostce kontrolowanej formularze dokumentéw, m.in.
wnioskow 1 o§wiadczen (w szczegolnos$ci, stosowaé zgodnie z art. 107 ust. Sc
u.p.s. do o$wiadczen, o ktorych mowa w art. 107 ust. 5b u.p.s. przepis art. 57
ust. 3c u.p.s.);

b) do akt spraw dolacza¢ o$wiadczenia i dokumenty, zgromadzone odpowiednio
do okolicznosci sprawy, zebrane zgodnie z treScig art. 107 ust. 5b 1 ust. 5d
u.p.s., spekliajace wymogi okreslone w art. 107 wust. 5c¢ u.p.s.,
z uwzglednieniem art. 14 u.p.s. w szczego6lnosci, wskazanych w artykule:

- 107 ust. 5b pkt 7 u.p.s.;

- 107 ust. 5b pkt 11 u.p.s.;

- 107 ust. 5b pkt 12 u.p.s.;

- 107 ust. 5b pkt 13 u.p.s. oraz wydruki z programu SEPI;
- 107 ust. 5b pkt 20 u.p.s.;

c) wilaczane do akt spraw dokumenty opatrywac datag wptywu (art. 106 u.p.s.);

d) zadba¢, aby wlaczane do akt spraw, zamiast oryginatow, kopie dokumentow,
o ktorych mowa w art. 107 ust. 5b u.p.s., poswiadczone byty za zgodnosé
z oryginalem przez upowaznionego pracownika socjalnego, zgodnie
zregulacjg zawarta w § 11 rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu

srodowiskowego;



2) rodzinne wywiady srodowiskowe sporzadza¢ z dolozeniem nalezytej starannosci

3)

1 spdjne zapisy, zgodnie z objasnieniami zawartymi w kwestionariuszu wywiadu,

w szczegolnosci:

a)
b)

¢)

d)

wypelnia¢ wszystkie pola obligatoryjne;

precyzyjnie ustala¢ sktad gospodarstwa domowego;

wskazywa¢ wihasciwe zrodto finansowania (np. budzet gminy/budzet panstwa)
w planie pomocy na rzecz osoby lub rodziny;

zatwierdza¢ plan pomocy na rzecz osoby lub rodziny przez kierownika osrodka
pomocy spolecznej, zgodnie z objasnieniami zawartymi w kwestionariuszu
wywiadu. W odpowiednim wierszu formularza wywiadu zamieszcza¢ podpis

1 pieczg¢ kierownika.

w decyzjach administracyjnych, wydawanych w toku prowadzonych postepowan

w sprawie przyznania wybranych do kontroli rodzajow s$wiadczen (opisanych

w tresci protokotu), w szczegolnosci:

a)

b)

wskazywaé, w podstawach prawnych wydawanych decyzji, bardziej
precyzyjnie, aktualne przepisy odnoszace si¢ indywidualnie do danego klienta,
ktore maja wptyw na dokonane rozstrzygniecie oraz, w zwigzku z art. 14 u.p.s.,
zawiera¢ szczegOtowe uzasadnienie faktyczne i prawne decyzji, zgodnie z art.
107 § 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks Postepowania
Administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz.1691) — dalej: KPA;

wskazywaé wilasciwa podstawe prawng w decyzjach administracyjnych,
wydawanych w oparciu o art. 106 ust. 5 u.p.s. z odpowiednim uwzglgdnieniem
art. 14 u.p.s., a w przypadku zmiany decyzji administracyjnej w sprawie
przyznania $wiadczenia, zmienia¢ decyzj¢ wlasciwg;

ustala¢ dochod osoby ubiegajacej sie lub korzystajacej z pomocy spotecznej
zgodnie z art. 8 u.p.s., ze szczegdlnym uwzglednieniem sktadnikéw ustawowo
niewliczanych do dochodu osoby i/lub rodziny (art. 8 ust. 4 u.p.s.) oraz
wskazywaé, w kwestionariuszu rodzinnego wywiadu $rodowiskowego
iuzasadnieniach decyzji administracyjnych, dat¢ rodzinnego wywiadu
srodowiskowego oraz miesigc, z ktérego dochody stanowig podstawe
do ustalenia sytuacji dochodowej osoby i/lub rodziny, od ktérej zalezy prawo
1 wysokos¢ przyznawanego/przyznanego $wiadczenia. Zawartg w art. 106 ust.
3a-3b u.p.s. regulacje stosowac odpowiednio, a w aktach spraw

1 uzasadnieniach decyzji zamieszcza¢ odpowiednig informacje w tej sprawie;



d)

g)

h)

)

k)

ustala¢ indywidualnie w kazdej sprawie okres, na jaki ma by¢ przyznany
zasitek okresowy, zgodnie z art. 38 ust. 5 u.p.s., w oparciu o okolicznosci
1 przyczyny uzasadniajace jego przyznanie, wynikajace z zapisow dokonanych
w rodzinnych wywiadach $rodowiskowych. W uzasadnieniach decyzji
administracyjnych w sprawie przyznania zasitku okresowego wskazywac
te okolicznosci. Oprocz wskazania daty wywiadu i miesigca, z ktorego dochod
stanowil podstawe ustalenia sytuacji dochodowej 1 przyznania ww.
$wiadczenia podawaé, w jakiej wysokos$ci klientowi przyshugiwatby, zgodnie
z art. 38 ust. 2 pkt 1 1 pkt 2 u.p.s. pelny zasitek okresowy 1 uzasadnia¢ kwote
zasitku przyznanego w indywidualnej sprawie;

podejmowaé optacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby
uprawnione do zasitku statego, jezeli nie majg innego tytulu do ubezpieczenia
zdrowotnego, w oparciu o art. 17 ust. 1 pkt 20 u.p.s.;

dotozy¢ wigkszej starannosci w zakresie prawidlowos$ci dorgczania decyzji
administracyjnych stronom, w zwigzku z art. 14 u.p.s. Dorgcza¢ decyzje
administracyjne stronom , zgodnie z wymogami okre$lonymi w przepisach
KPA dla dorgczen pism 1 przesylek;

przyznajac zasitki (w szczegolnosci state 1 okresowe) ustala¢ daty brzegowe
ich przyznania 1 wyplacania w sposdb zgodny z przepisami u.p.s.,
w szczeg6lnosci z uwzglednieniem zapiséw art. 106 ust. 3 u.p.s.;

dotozy¢ nalezytej staranno$ci w zakresie prawidtowos$ci ustalania i naliczania
odptatnosci za $wiadczone ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania
1 specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania, o ktérych mowa
wart. 17 ust. 1 pkt 11 u.p.s. oraz wskazywaé w podstawie prawnej
i uzasadnieniu decyzji administracyjnych wiasciwe, obowigzujace na dzien
dokonanego rozstrzygniecia, zindywidualizowane przepisy prawa w tym
zakresie;

w decyzjach administracyjnych w sprawie przyznania zasitku celowego,
prawidlowo okresla¢ cel na jaki S$wiadczenie zostaje przyznanie,
zuwzglednieniem wniosku strony 1 spdjnos¢ zapisow dokonanych
w rodzinnym wywiadzie srodowiskowym;

w decyzjach administracyjnych w sprawie przyznania positku podawa¢ ceng
1 positku;

nie realizowac¢ decyzji nieostatecznych.



2. Prowadzi¢ monitoring realizacji zadania, o ktorym mowa w art. 17 ust.1 pkt 11 u.p.s.
w sposOb cykliczny (w tym celu opracowa¢ i realizowaé procedury cyklicznego
monitorowania §$wiadczenia wskazanych w powyzszym artykule ustug).

3. Wzmocni¢ nadzoér nad prawidlowa realizacja zadan z pomocy spotecznej, objetych

kontrola.

Jednoczesnie informuje¢, Zze zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2025 r. poz. 1214 ze zm.) jednostce kontrolowanej przystuguje w terminie
7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych prawo zgtoszenia do nich zastrzezen.
W przypadku braku zastrzezen jednostka kontrolowana obowigzana jest w terminie 30 dni
od daty ich otrzymania powiadomi¢ Wojewode o realizacji zalecen, przesylajac informacje
o sposobie ich realizacji do Wydzialu Rodziny 1 Polityki Spotecznej todzkiego Urzedu
Wojewoddzkiego w  Lodzi, 90-502 Lo6dz, ul. Zeromskiego 87, droga elektroniczng
za posrednictwem e-Doreczen lub Elektronicznej Skrzynki Podawczej ePUAP:/lodzuw/skrytka,
wskazujac w tresci pisma znak sprawy: RPS-111.431.15.2024.

Z up. WOJEWODY LODZKIEGO

Anna Rostawska
Zastepca kierownika Oddzialu nadzoru
w pomocy spolecznej
w Wydziale Rodziny i Polityki
Spolecznej
(podpisano elektronicznie)
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