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Szanowna Pani,

w odpowiedzi na petycje z dnia 7 stycznia 2026 r. (42/42/1/2026) w sprawie zwrotu przez
pacjentow kosztéw udzielonych im swiadczen zdrowotnych w szczegélnosci w Szpitalnym
Oddziale Ratunkowym oraz przez Zespoty Ratownictwa Medycznego, uprzejmie prosze

o przyjecie ponizszych informacji bedacych we wtasciwosci Ministerstwa Zdrowia.

W pierwszej kolejnosci nalezy wskazac, ze zasady realizacji Swiadczen opieki zdrowotne;j
finansowanych ze srodkow publicznych zostaty okreslone w przepisach ustawy z dnia 27
sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych
(Dz.U.z2025r. poz. 1461, z pdzn. zm.), zwanej dalej ,ustawa o $wiadczeniach”, w aktach
wykonawczych do ww. ustawy oraz zarzadzeniach Prezesa NFZ, dotyczacych postepowan
w sprawie zawarcia umoéw o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej w poszczegélnych
rodzajach i zakresach.

Zgodnie z art. 15 ust. 2 ustawy o $wiadczeniach, osoby objete ubezpieczeniem zdrowotnym
majg prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej, ktére zostaty zakwalifikowane jako
gwarantowane i znalazty sie w wykazach okreslonych w rozporzadzeniach Ministra
Zdrowia (tzw. rozporzadzeniach koszykowych), wydanych na podstawie art. 31d ustawy

o $wiadczeniach. Swiadczenia gwarantowane finansowane sg przez publicznego ptatnika
(Narodowy Fundusz Zdrowia zwany dalej ,NFZ”) na terenie Polski, jedynie w ramach uméw
o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej zawartych pomiedzy $wiadczeniodawca, a NFZ.

Zgodnie z art. 15 ust. 2 ustawy o $wiadczeniach $wiadczeniobiorcy (pacjentowi) przystuguja
Swiadczenia gwarantowane m.in. z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej, ambulatoryjnej
opieki specjalistycznej, leczenia szpitalnego, ratownictwa medycznego.

Kolejno odnoszac sie do tresci petycji nalezy wskazac, ze zgodnie z art. 1 ustawy z dnia 8
wrzesénia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U.z 2026 r. poz. 141),
zwanej dalej ustawa o ,PRM”, system Paristwowe Ratownictwo Medyczne zostat
utworzony w celu realizacji zadan panstwa polegajacych na zapewnieniu pomocy kazdej
osobie znajdujacej sie w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego. Oznacza to, ze jednostki
systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne, w sytuacji zagrozenia zycia, s zobowigzane
do udzielenia $wiadczenia kazdej osobie, niezaleznie od jej statusu prawnego,
obywatelstwa czy posiadania prawa do swiadczen.
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Natomiast zgodnie z art. 3 pkt 9 ustawy o PRM szpitalny oddziat ratunkowy to komérka
organizacyjna szpitala, w rozumieniu przepiséw o dziatalnosci leczniczej, stanowiaca
jednostke systemu, o ktérej mowa w art. 32 ust. 1 pkt 1 tej ustawy, udzielajgca swiadczen
opieki zdrowotnej osobom w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego, spetniajgca
wymagania okreslone w ustawie o PRM, wpisang do ewidencji, o ktérej mowa w art. 23a
ust. 1.

W dalszych przepisach ww. ustawy okreslone zostaty zasady finansowania poszczegélnych
jednostek systemu Paristwowe Ratownictwo Medyczne. Swiadczenia opieki zdrowotnej
udzielane w szpitalnym oddziale ratunkowym, jak wskazuje art. 47 ustawy o PRM,
finansowane sg na zasadach i w trybie okreslonym w ustawie o $wiadczeniach. Poprzez
odwotanie do regulacji zawartych w ustawie o $wiadczeniach, ustawodawca ograniczyt
bezptatny dostep dla pacjenta do $wiadczen opieki zdrowotnej udzielanych w szpitalnym
oddziale ratunkowym do grona oséb posiadajacych prawo do swiadczen, w rozumieniu
ustawy o $wiadczeniach, tj. ubezpieczonych oraz innych swiadczeniobiorcéw niz
ubezpieczeni wymienionych w art. 2 ust. 1 pkt 2-4 niniejszej ustawy.

W zwigzku z powyzszym, wskazac nalezy, iz Swiadczenia w szpitalnym oddziale
ratunkowym sg udzielane bezptatnie osobom posiadajgcym prawo do swiadczen opieki
zdrowotnej w rozumieniu ustawy o Swiadczeniach.

Podsumowujac wskazac nalezy, ze obowigzujgce przepisy prawa w zadnym stopniu nie
uprawniajg Narodowego Funduszu Zdrowia do naliczenia pacjentom posiadajgcym prawo
do swiadczen, w rozumieniu ustawy o swiadczeniach kosztéw udzielonych im swiadczen
zdrowotnych w ramach publicznego systemu opieki zdrowotne;j.

Z wyrazami szacunku

z upowaznienia Ministra Zdrowia
Michat Misiura

Zastepca Dyrektora
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