Zatacznik nr 3 do zaproszenia do ztozenia oferty

Projektowane postanowienia umowy

Umowa nr ....... /2024
zawarta w Otwocku dnia ................. r. pomigdzy:
Skarbem Panstwa - Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczng w  Otwocku,
ul. Kilinskiego 1, 05-400 Otwock NIP: 532-160-2082 REGON: 012946067, reprezentowang
przez Dyrektora — Pana/Panig ............................ , zwang dalej Zleceniodawcg
a
e teeteeetiatitetattntetattnttaaateaieaneanneaieaneaneeneany, poOsiadajgeym NIP: ool
reprezentowanym przez wilasciciela — Pana/Pania .......cccceeeeieeeenes zwanego dalej
Zleceniobiorca.

Zleceniodawca 1 Zleceniobiorca zwani w dalszej czg$ci z osobna Strong oraz lacznie
Stronami.

W wyniku przeprowadzonego przez Zleceniodawce postepowania o udzielenie zamoéwienia
publicznego o wartosci nieprzekraczajacej kwoty 130 000 ztotych, zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1
ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo Zamoéwien Publicznych (tj. Dz. U. z 2023 r., poz. 1605)

zwang dalej ustawa Pzp, zostata zawarta umowa o nastepujacej tresci:

§1

1. Zleceniodawca zleca a Zleceniobiorca podejmuje si¢ wykonywania na rzecz
Zleceniodawcy interwencji serwisowych zlecanych przez Zleceniodawcg, a dotyczacych
systemOow teleinformatycznych znajdujacych si¢ w  siedzibie Zleceniodawcy,
a w szczegolnosci:

1) administrowania siecig komputerowa;

2) instalacji, aktualizacji 1 zapewnienia poprawnego dzialania oprogramowania:
Windows Serwer 2019; Windows 10, Windows 11, M365, Progman, aplikacje
wlasne inspekcji sanitarnej;

3) wykonywania archiwizacji i1 zapewnienia bezpieczenstwa danych osobowych
zawartych w pamigci komputerow:

4) wykonywania kopii awaryjnych oraz sprawowania nadzoru nad ich
przechowywaniem;

5) nadzoru nad poprawnoscig dziatania sprzetu komputerowego;



6) usuwania awarii i wykonywania podstawowych napraw sprzgtu informatycznego
oraz innego sprz¢tu teleinformatycznego;

7) przekazywania sprzetu do naprawy do kompetentnych serwiséw zewngtrznych;

8) usuwania zapisu danych ze sprzetu przeznaczonego do likwidacji;

9) doradztwa w zakresie korzystania z nowych rozwigzan technicznych
1 informatycznych oraz ich wdrazania;

10) przeprowadzania w miare potrzeb Zamawiajacego konsultacji w zakresie obstugi
komputeréw i oprogramowania na stanowisku pracy: okoto 30 uzytkownikoéw;

11) pelnienia roli administratora systemow informatycznych oraz sprawowanie nadzoru
nad procedurami bezpieczenstwa dostepu do informacji oraz ochrony danych przed
niepowotanym dostepem;

12) wykonywania innych zadan zwigzanych ze sprawami informatycznymi.

2. Zleceniobiorca oswiadcza, ze posiada wiedze, doswiadczenie oraz niezbedne zaplecze
sprzgtowe, materiatowe oraz personalne niezbgdne do profesjonalnej obstugi
informatycznej Zleceniodawcy.

§ 2

1. Siedziba Zleceniodawcy dostepna jest w godzinach 7:30-15:05. Dodatkowo
Zleceniodawca przekaze Zleceniobiorcy istotne informacje, niezbedne dla realizacji
niniejszej umowy, miedzy innymi dostgp do kont, systemow zabezpieczen jak rowniez
danych pracownikow.

2. W miar¢ mozliwos$ci oraz na zadanie Zleceniodawcy, obstuga informatyczna moze by¢
przeprowadzona przez Zleceniobiorce zdalnie, po telefonicznym zgloszeniu potrzeby
podjecia dziatania. Zleceniobiorca zobowigzany jest do wykonywania zlecenia w ciagu
24 godzin od momentu zgloszenia telefonicznego.

3. Zgloszenia potrzeby dziatania dokonuje upowazniony przedstawiciel Zleceniodawcy.

4. Czas pracy Zleceniobiorcy nadzoruje upowazniony przedstawiciel Zleceniodawcy, ktory
prowadzi rejestr przepracowanych godzin oraz dokonuje opisania wystawionej faktury
pod wzgledem merytorycznym.

§3

1. Za wykonywanie czynnosci wskazanych w § 1 ust. 1, Zleceniobiorcy przystuguje
wynagrodzenie wedtug ponizszych stawek:

a) interwencja serwisowa w siedzibie Zleceniodawcy — ........... zt + VAT w wysokosci
23%, tj. tacznie ....... 7zt (stownie: ... ) za kazda rozpoczeta
godzing interwencji;

b) interwencja zdalna — ............. zt + VAT w wysokos$ci 23% tj. tacznie .......... 7t
(stownie: .......oooiiiiii ) za kazda rozpoczeta godzing interwencii.

2. Zleceniodawca zaptaci Zleceniobiorcy za wykonane ustugi wynagrodzenie na podstawie
prawidtowo wystawionej przez Zleceniobiorce faktury VAT, po zakonczeniu okresu



rozliczeniowego, w terminie i na rachunek bankowy okreslony na fakturze. Faktura VAT
wskazywata bedzie ilos¢ przepracowanych godzin w danym okresie rozliczeniowym.

3. Okresem rozliczeniowym jest jeden miesigc kalendarzowy.

4, Za date zaptaty wynagrodzenia uwaza si¢ dzien =zaplaty wynagrodzenia przez
Zleceniodawce.

5. Zleceniobiorcy przystuguje zwrot s$rodkow finansowych za zakupione na rzecz
Zleceniodawcy, a wymagane do skutecznej interwencji serwisowej, podzespoty,
urzadzenia i oprogramowanie, na podstawie przedtozonego przez Zleceniobiorcg rachunku
(faktury).

6. Przelew wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy nie moze nastagpi¢ bez pisemne;j
zgody Zamawiajacego, pod rygorem niewaznosci.

§4

1. Strony zobowigzuja si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych
bezposrednio lub posrednio w zwigzku z realizacja niniejszej umowy.

2. W celu prawidlowego wykonania przez Zleceniobiorcg¢ obowigzkéw wynikajacych
zniniejszej] umowy i wylacznie w zakresie niezbednym dla wykonania przez
Zleceniobiorce tych obowiazkow, Zleceniodawca powierza Zleceniobiorcy mozliwosé
przetwarzania danych osobowych zawartych w systemach teleinformatycznych
Zleceniodawcy jednak wyltacznie w celu ewentualnej migracji, naprawy danych, zgodnie
z przepisami o ochronie danych osobowych.

§5

1. W zakresie realizacji niniejszej umowy Zleceniobiorca dziata samodzielnie i nie jest
nikomu podporzadkowany pod wzgledem nadzoru specjalistycznego.

2. Zleceniobiorca moze powierza¢ wykonanie czynno$ci wynikajacych z umowy osobom
trzecim na wlasny koszt i wilasne ryzyko, jezeli osoby te posiadajag odpowiednie
wyksztalcenie, kwalifikacje 1 do$wiadczenie co najmniej réwne Zleceniobiorcy,
za pisemng zgoda Zleceniodawcy.

3. Za dzialania osoéb trzecich, ktérym Zleceniobiorca powierzyt wykonanie czynnos$ci
wynikajacych z umowy Zleceniobiorca odpowiada solidarnie z osobg trzecig (osobami
trzecimi).

4. Za wykonywanie czynnosci wynikajacych z umowy przez osoby trzecie Zleceniodawca
nie ponosi zadnych dodatkowych optat.

5. W przypadku stwierdzenia braku u oséb trzecich odpowiedniego wyksztalcenia,
kwalifikacji i do$wiadczenia co najmniej rownego Zleceniobiorcy, Zleceniodawca moze
rozwigza¢ umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia.

§6

1. Umowa zostaje zawarta na czas okre$lony od dnia .... stycznia 2024 roku do dnia 31
grudnia 2024 roku, nie dluzej niz do wykorzystania maksymalnej kwoty jaka



Zleceniodawca przeznaczyt na realizacj¢ niniejszej umowy w okresie jej obowigzywania,
e e Zb(Stownie. ..o ).

2. Kazdej ze Stron przystuguje prawo wypowiedzenia niniejszej umowy z zachowaniem
dwutygodniowego okresu wypowiedzenia przypadajacego na koniec miesigca
kalendarzowego.

3. Oswiadczenie o rozwigzaniu Umowy wywiera skutki prawne, jezeli zostato zlozone
na pismie i doreczone drugiej Stronie na adres Strony wskazany w niniejszej umowie.

4. W przypadku niewywigzywania si¢, ewentualnie nienalezytego wywigzywania
si¢ przez Zleceniobiorce z realizacji przedmiotu umowy, Zleceniodawca moze rozwigzac
umowg¢ bez zachowania okresu wypowiedzenia.

5. W razie naruszenia przez Zleceniobiorc¢ postanowien zawartych w § 5, Zleceniodawca
moze niezwlocznie wypowiedzie¢ niniejszg umowe.

§7

1. Upowaznionym przez Zleceniodawce przedstawicielem do kontaktu ze Zleceniobiorca
jest Pan/Pani ......... tel. ...... , e-mail: sekretariat.psse.otwock@sanepid.gov.pl

2. Zmiana osoby upowaznionej, o ktorej mowa w ust. 1 niniejszej umowy nie wymaga
zmiany umowy i odbywa si¢ poprzez pisemne poinformowanie drugiej Strony.

3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznoSci.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszag Umowg zastosowanie maja przepisy Kodeksu
cywilnego.

5. W zwiazku z realizacja niniejszej umowy Strony beda wzajemnie administratorami
danych osobowych, ktore to powierzaja sobie wzajemnie. Przetwarzanie danych mozliwe
jest wytacznie w celu wykonania niniejszej umowy, w niezbednym zakresie, w sposob
zgodny z ustawg z dnia 10 maja 2018 o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz.
U. z 2019 r., poz. 1781,) 1 rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE)
2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE. W szczegdlnoSci w zwigzku z przetwarzaniem
przekazanych danych osobowych, Strony zobowigzane sa do zapewnienia ich ochrony w
czasie trwania niniejszej umowy i po jej zakonczeniu.

6. Wszelkie spory powstale na tle wykonywania niniejszej umowy poddane beda
rozstrzygnieciu przez Sad powszechny wlasciwy ze wzgledu na siedzibe Zleceniodawcy.

7. Umowe sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

Zleceniodawca Zleceniobiorca



