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OBJAWY I ZAGROZENIA NADMIERNEGO
KORZYSTANIA Z INTERNETU PRZEZ MLODYCH
LUDZI. PROBA DEFINICJI ZJAWISKA I RAPORT
Z BADAN

Wprowadzenie

Internet i sieci spotecznosciowe przynosi¢ moga przyjemno$¢ i relaks.
Problem pojawia si¢, gdy czas w Internecie przekracza rozsadny poziom,
zaburza spokdj i staje si¢ niezastapiong czgécia zycia mlodego czlowieka.
Wspélczesnie pojawia si¢ coraz wigcej mlodych ludzi, ktérzy niemal uza-
leznili si¢ od aktywnosci w Internecie. Kwestia ta jest zwigzana z pojeciem
,netoholizmu”, okreslanym jako uzaleznienie od Internetu.

Media spoteczno$ciowe oraz Internet sg czescia naszego zycia i zwykle
z nich korzystamy, ale musimy tez by¢ §wiadomi towarzyszacego ryzyka
i konsekwencji. Kwestia oddziatywari mediéw spolecznosciowych jest bar-
dzo aktualna, dzi¢ki wielu badaniom, dowiadujemy si¢, ze problem naduzy-
wania Internetu przez mlodych ludzi rosnie i wigze si¢ z duzym ryzykiem.
Wspdtezesnie wigkszos¢ dzieci i mlodziezy spedza znaczng cze$¢ dnia przed
komputerem. Ich $miech, rados¢ znikaja wraz z zaabsorbowaniem nierealna
rzeczywistoscia. Spedzaja wolny czas grajac w gry online, przegladajac zdje-
cia lub ogladajac nowe prosby o przyjazii na portalach spotecznosciowych.
To wlasnie media spolecznosciowe moga sta¢ si¢ nieodtaczna cze¢scia zycia.

Nawiazujac do ryzyka zwiazanego z nadmiernym korzystaniem z Inter-
netu i sieci spofecznosciowych, chcemy zaproponowa¢ polskiemu czytelni-
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kowi analizg zjawiska ,netoholizmu” na podstawie zagranicznej literatury,
szczeg6lnie czeskiej i stowackiej, a takze badan wlasnych, aby mégt odnies¢
to do raportéw i publikacji polskich autoréw. Wezesniej na tamach ,,Pro-
bacji” nawigzywali$my do zjawiska przemocy migdzyréwiesniczej, dlatego
w tym tekscie ograniczymy si¢ do zagadnieri naduzywania przez dzieci
i miodziez Internetu oraz srodkéw komunikagji elektronicznej. Natomiast
zjawiskiem agresji elektronicznej i cyberbullyingu w swoich licznych pu-
blikacjach zajmuje si¢ Jacek Pyzalski’. Podobnie jak we wczesniejszych
naszych tekstach (np. dotyczacych szykanowania), chcemy wskaza¢ na
problemy dotykajace mlodych ludzi, ktérych nie sposéb nie dostrzec we
wspdlczesnym $wiecie, a w kontekscie prewencji, probacji, wezesnego re-
agowania na zjawiska spolecznie patologiczne, staja si¢ one wyzwaniem
zaréwno dla zmian przepiséw prawa, profilakeyki, diagnozowania, jak
reakgji stuzb pomocowych czy realizacji funkcji wychowawczej szkoty.

1. Definicja problemu

Niemiecki psychiatra, Manfred Spitzer, w przedmowie swojej publikacii,
przytacza dane zawarte w opublikowanym 22 maja 2012 roku corocznym
sprawozdaniu petnomocnika niemieckiego rzadu ds. uzaleznien, Mechthil-
da Dyckmansa: ,,Okoto dwustu pie¢dziesieciu tysiecy oséb miedzy czter-
nastym a dwudziestym czwartym rokiem Zzycia uznaje si¢ za uzaleznione
od internetu, a milion czterysta tysiecy uzytkownikéw internetu zalicza sig
do grupy zagrozonych tym uzaleznieniem. Podczas gdy konsumpcja alko-
holu, nikotyny oraz twardych i migkkich nielegalnych narkotykéw wyka-
zuje tendencje spadkows, uzaleznienie od komputera i internetu nasila si¢
w sposob dramatyczny. Rzad przyglada si¢ temu bezradnie. Jedyne, na co
si¢ do tej pory zdobyl, to podwyzszenie kar dla wiascicieli lokali, kt6rzy
zezwalaja nieletnim na korzystanie z automatéw do gry™. Nicholas Carr’

3

Zob. ]. Pyzalski, Agresja elektroniczna wsréd dzieci i mlodziezy, Gdarisk 2009; J. Pyzal-
ski, Agresja elektroniczna i cyberbullying jako nowe ryzykowne zachowania mtodziezy, Krakéw

2012.

* M. Spitzer, Digitale Demenz: wie wir uns und unsere Kinder um den Verstand bringen

(Cyfrowa demencja. W jaki sposéb pozbawiamy rozumu siebie i swoje dzieci] Wydawnictwo
Dobra Literatura, Stupsk 2013, s. 11.
5 N. Carr, Nebezpecnd Mélcina: Jak internet méni nds mozek. [ Niebezpieczna mielizna: W jaki

sposéb Internet zmienia nasz mdzg] Praha: Dauphin, 2017, s. 398.
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podaje alarmujace fakty z eksperymentu przeprowadzonego przez psycho-
loga Marcka Bermana we wsp6tpracy z naukowcami z Michigan Univer-
sity. Eksperymenty obejmowaty grupe oséb, ktére mierzyly swojq pamigé
i zdolno$¢ do zarzadzania swojg uwaga w oparciu o wymagajacy i wyczer-
pujacy psychicznie test. Po trudnym tescie, ludzie zostali podzieleni na dwie
grupy, jedna potowa przeniesiona do natury, a druga potowa do hatasliwe-
go miasta. Po dlugim marszu przeszli test ponownie. Naukowcy odkryli,
ze ludzie idacy przez las znacznie poprawili wydajno$¢ w rozwiagzywaniu
wymagajacego testu i wykazali wicksza uwagg. Z kolei ludzie przemierza-
jacy przez hatadliwe miasto wykazywali zupelnie odwrotne wyniki i nie
byto poprawy w wymagajacym tescie. Carr® chcial, aby ten eksperyment
przyciagnat uwage do Internetu, poniewaz hatagliwe miasto poréwnuje sie
wiasnie do Internetu i mediéw spolecznosciowych. Wzmocnienia, ktére
majg miejsce w sieciach spoleczno$ciowych, sg takie same, jak impulsy
w hatagliwym miescie, zachecajace i inspirujace. Jednak z drugiej strony
sa wyczerpujace oraz zakldcaja koncentracje i uwage. Zdenka Mackovd’
informuje, ze Internet stal si¢ operatorem mediéw spotecznosciowych, kté-
re sg czgscig codziennego zycia mlodych ludzi z duzym zainteresowaniem
technologia cyfrowa. Jak twierdzi Dudmila Velichové®, wraz z rozwojem
nowych technologii (Internet, portale spotecznosciowe, czaty), pojawiaja
sic nowe nalogi i te zalezno$ci majg wspdlne nazewnictwo, tj. zaleznosci
komunikacyjne. Wedtug Ingrid Hupkovej i Kristiny Liber¢anovej’, objawy
nadmiernego korzystania z Internetu okresla si¢ w szesciu kryteriach dia-
gnostycznych, ktére wyznaczaja zagrozenie i charakteryzuja uzalezniajace
zachowania. Naleza do nich silne pragnienie zwane ,glodem”, problemy
z kontrola, zwickszong tolerancja, niezdolnos¢ do samokontroli, brak inne;j
aktywno$ci, zaniedbanie intereséw i kontynuowanie ryzykownych dziatan,
pomimo niebezpiecznych konsekwengji. Velichovad'® informuje réwniez, ze
trzy czwarte ludzi w Europie korzysta z sieci spotecznosciowych i liczba ta

¢ Ihidem.

7 Z.Mackova, Vztah ako ,,droga®, w: Aktudine problémy drogovej zdvislosti v SR i v dalSich
krajindch E U, zbornik prispevkov [Relacja jako ,,narkotyk®, w: Aktualne problemy narkoma-
nii w SR i w innych krajach UE, zbidr tekstéw) Bratislava 2010.

8 L. Velichovd, Facebook a zdvislost, w: Aktudlne problémy drogovej zdvislosti v SR i v da-
Isich krajindch E U, zbornik prispevkov [Facebook i uzaleznienie, w: Aktualne problemy nar-
komanii w SR i w innych krajach UE, zbiér tekstdw] Bratislava 2010.

> 1. Hupkovd, K. Liberéanovd, Drogové zdvislosti a ich prevencia, [Narkomania i jej za-
pobieganie] Trnava 2012.

10 T. Velichovd, op. cit.
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stale ro$nie (nienormowany rozwdj przezywa komunikacja przez tak zwane
portale spotecznosciowe)'.

Istnieja tak zwane profile, ktére pozwalaja innemu uzytkownikowi sie-
ci zosta¢ zaproszonym do okreslonej grupy. Ta procedura tworzy grupy
przyjaciél. Grupy te opierajg si¢ na komunikagji online i stwarzaja mozli-
wo$¢ udostepniania materialéw, takich jak zdjecia, rézne teksty, muzyka,
wideo, gry komputerowe online i wiele innych. Portale spolecznosciowe,
takie jak Pokec, Instagram, Facebook, MySpace, Icq, Youtube staja si¢ dla
mlodziezy namiastka spoleczeristwa obywatelskiego, symulacja budowa-
nia relacji. Mlodzi ludzie posiadajg profile na portalach spofecznosciowych,
ktére widza inni uzytkownicy, w tym informacje prywatne (wiek, pte¢,
zainteresowania, filmy, adres, numer telefonu, zdjecia itp.). Sie¢ spoteczno-
$ciowa staje si¢ dla modych ludzi substytucja kontaktu ,twarza w twarz”
i ufatwia nawiazanie i utrzymywanie relacji. Wielkim niebezpieczeristwem
jest utrata prywatnosci i pojawienie si¢ uzaleznienia'?. Uzytkownicy $ledzg
wirtualne relacje bez wzgledu na ple¢ i wiek, w Internecie potrafia pokona¢
rézne bariery komunikacyjne, a nawet zmieni¢ status spoteczny. Spitzer'”
dodaje, ze anonimowo$¢ to potgzne narzedzie, ktére umozliwia posiadanie
fatszywych profili, pseudoniméw i ukrytych intencii.

1.1. Netoholizm

Slavomil Fischer i Jitf Skoda' w swojej publikacji wskazuja, ze uzalez-
nienie od Internetu w angielskiej literaturze pojawia si¢ jako IAD (Internet
Addiction Disorder, zesp6t uzaleznienia od Internetu), a nazwe wprowadzit
psychiatra Ivan Goldberg. Nowoczesne technologie i komunikacja online
przyniosty takze nowe rodzaje uzaleznienia i zmiany w postrzeganiu §wia-
ta zewngtrznego. W swoim artykule Ludvik Nédbélek® pisze o Internecie,
ktéry oferuje wiele korzysci i jest integralng czescig zycia codziennego. Sg
tez osoby, ktére ulegty atrakcjom internetowym, a teraz uwazaja si¢ za uza-
leznionych od Internetu. Pojawita si¢ nowa koncepcja — weboholizm. Kwe-

U L. Nébélek, Hazardné hranie mlddeze, internet a socidlne médid, ,Socidlna prevencia:

medidlna vychova” [Hazard, Internet i media spotecznosciowe] 2010, roc. 5, ¢. 1, s. 16.

2 L. Velichovd, op. cit.

5 M. Spitzer, op. cit.

¥ 1. Ficher, J. Skoda, Socidini patologie [Patologia spolecznal 1. vyd. Praha 2014, s. 232.
5 L. Nabélek, K problematike neldtkovych zdvislosti. Socidlna prevencia neldtkovych ndvy-
kovych chordb [W problematyce substancji uzalezniajgcych) 2007, roé. 2, ¢. 2, s. 9-11.
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sti¢ t¢ rozwiazujg rézne instytucje badawcze, psychiatrzy, eksperci i testujg
metody leczenia (m.in. grupy samopomocy). Spitzer'® w swojej publikaciji
stwierdza, ze media cyfrowe — komputery, telefony komérkowe, telewizja
— zasadniczo zmieniaja nasze zycie. Autor przypomina réwniez badanie
2 2009 r., w ktérym wziglo udziat 43 500 uczniéw z Niemiec. Badanie
to pokazuje, ze uczen klasy dziewiatej w szkole podstawowej spedza 7,5
godziny dziennie na dziatalnosci mediéw cyfrowych (w tym telefon ko-
moérkowy i smartfon nie zostaly policzone jako urzadzenia do korzystania
z Internetu). Fischer, Skoda'” o uzaleznieniu pisali, ze jesli poszkodowany
dtugo zaniedbuje swoje obowiazki w szkole, relacje i kontakty spofeczne,
to pojawiajg si¢ zaburzenia psychosomatyczne (zaburzenie zachowania,
koncentracji, uwagi, béle plecéw, oczu). Luboslava Sejcovd'® dodaje, ze
osoba uzalezniona ma $wiadomos¢ narastajacego napicgcia i opisuje je jako
uczucie dyskomfortu, podwyzszonego ci$nienia, a nawet wybuch agres;ji.
Osoba dotknigta chorobg opisuje stan podniecenia i satysfakeji podczas
wykonywania dziatania impulsywnego. Czuje ulge w napieciu, ale w nie-
ktérych przypadkach istnieje poczucie zalu lub skruchy.
Uzaleznieniem od Internetu zajmowali si¢ réowniez Nick Nykodym
i inni", opisujac kryteria zaleznosci w Internecie jako:
— niemozno$¢ przejecia czasu spedzonego w Internecie,
— brak kontroli nad czasem spedzanym w Internecie,
— dziatania w Internecie wiazace si¢ z poczuciem euforii,
— nieustanne ponaglanie do wykonywania czynno$ci w Internecie,
— zaniedbanie przyjaciél, rodzin, szkét i obowiazkéw zawodowych,
— brak odpowiedniej predkosci, niezadowolenie z dostgpu do Internetu,
— oklamywanie rodziny, oszukiwanie pracodawcy i nauczycieli na te-
mat czasu spedzonego w Internecie,
— problemy zwigzane ze szkola, wptyw uzaleznienia na relacje i zna-
jomosci mlodych ludzi,
— problemy z praca,
— poczucie winy, leku, wstydu, a ostatecznie depresji w wyniku czasu
spedzonego w Internecie,

M. Spitzer, op. cit.

7" 1. Ficher, J. Skoda, op. cit.

L. Sej¢ova, Mladi v sieti zdvislosti [Mtodzi w sieci uzaleznien] Bratislava 2011, s. 224.
¥ N. Nykodym et. al., Computer Addiction and Cyber Crime [Uzaleznienie od komputera
i cyberprzestepczosc] 2009, http://nabusinesspress.homestead.com/JLAE/nykodym.pdf, do-
step: 21.06.2019.
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— zmiany nawykéw, na przykltad mniej snu,

— wystepowanie probleméw zdrowotnych (cisnienie oczu, problemy
z kregostupem, zmiany masy ciata, chroniczny brak snu i wiele in-
nych probleméw),

— akceptacja negatywnych konsekwenciji,

— utrata zainteresowania swoim hobby i relacjami interpersonalnymi,

— problem z rosngcym zainteresowaniem seksualnoscia w Internecie
(wirtualne zdrady i cyberseksualizm),

— problem z rosngcym zainteresowaniem wirtualnymi relacjami.

1.2. Zagrozenia i wplyw sieci spolecznosciowych

Josef Proke$* stwierdza, ze korzystanie z Internetu, podobnie jak innych
mediéw przynosi zaréwno dobre, jak i zte skutki. Zapewniajac przestrzen
do réznych dziatan, Internet stat si¢ bowiem statym narzedziem komuni-
kacji, ale takze narzgdziem mozliwych naduzy¢. Internet ze wzgledu na
tatwa dostgpnos¢, duza liczbe uzytkownikéw, anonimowo$¢ i otwartos¢
ustug jest srodkiem komunikacji, ktéry jest podatny na naduzycia, takie
jak oszustwa, manipulacja, molestowanie, kradziez tozsamosci, wykorzy-
stywanie danych osobowych i wiele innych. Michal Rybka i Ondfej Maly*!
donosza, ze internauci czgsto nie zdajg sobie sprawy, ze moga tatwo sta¢
si¢ potencjalng ofiarg. Lubomir Luki¢ i Pavol Sokol*? w swojej publikaciji
odnoszg si¢ do kilku pytan, na ktére szukajq odpowiedzi. Pytaja, czy lu-
dzie znaja portale spolecznosciowe, czy portale spotecznosciowe znaja lu-
dzi? I czy przypadkiem media spotecznosciowe nawet nie znaja ludzi lepiej
niz oni sami? Czy naprawdg wlasciwie jest oznaczy¢ swojego przyjaciela na
zdjeciu bez jego zgody? Jak ludzie zachowujq si¢ w sieci spolecznosciowe;,
w jaki sposéb komunikujg si¢, co udostepniaja tworzac profil i jaka maja
reputacj¢ w przestrzeni wirtualnej? Bardzo wazne jest, aby $wiadomie pu-
blikowa¢ wiadomosci w Internecie, pamictajac o prywatnosci, poniewaz
ujawnione zbyt wiele danych osobistych prowadzi do probleméw i zagro-

20 7. Prokes, Clovek a polital, aneb Svitini digitdini kultury |Czlowiek i komputer, czyli

Swit kultury cyfrowej] Praha 2000, s. 86.

2 O. Maly, M. Rybka, Jak komunikovat elektronicky [ Jak komunikowaé si¢ drogg elektro-
niczng] Praha 2002, s. 92.

22 L. Luki¢, P. Sokol, (Ne)bezpetic socidlnych sieti [(INie)zabezpieczenie sieci spotecznoscio-
wych] 1. vyd. Kosice 2014, s. 72.
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zen. Iveta Mald i Zuzana Hamadovd® uzupetniajg list¢ najbardziej typo-
wych zagrozen zwiazanych z Internetem oraz mediami spolecznosciowy-
mi, wymieniajac wéréd nich: negatywny wptyw na spoleczne umiejetnosci
komunikacyjne dzieci i mlodziezy, negatywne zjawiska (agresja, cyberprze-
moc, uwodzenie), niewlasciwe wykorzystywanie danych osobowych, roz-
powszechnianie nieprawidlowych i szkodliwych zawarto$ci (przemoc, nar-
kotyki, anoreksja, bulimia, samobéjstwa, depresja), zagrozenia dla zdrowia,
poznawanie niebezpiecznych ludzi i ostatecznie uzaleznienie.

Serwz'sy spoiecznos’cz’owe i grooming

Monika Gregussovd i Miroslav Drobny** twierdza, ze sieci spotecz-
nosciowe umozliwiaja szybkie kontakty ludzi, ktérzy inaczej by si¢ nie
poznali, ale wiaze si¢ to réwniez z ryzykiem, a niektére osoby padaja
nawet ofiarg oszustéw. W rzeczywistosci widzimy wiele czynnikéw, ktére
pomagaja nam pozna¢ drugg osobeg, jak si¢ zachowuje, méwi, wyglada.
Na podstawie tych czynnikéw mozemy ocenié, czy dana osoba méwi
prawde lub oszukuje, a dzigki temu mozemy lepiej oszacowad niebezpie-
czefistwo. W mediach spotecznosciowych tatwiej jest wprowadzi¢ w btad
lub oznaczy¢ inng osobg, fatwo jest stworzy¢ fatszywy profil. Tacy oszusci
wystepuja na czatach lub portalach randkowych. Czestym ryzykiem jest
poznanie agresora seksualnego, ktéry ukrywa si¢ pod falszywa tozsamo-
$cig i fatwiej jest mu zwabi¢ ofiarg na spotkanie w Internecie niz w rzeczy-
wistosci. Wykorzystywanie seksualne przez Internet jest okreslane jako
,2uwodzenie”, w jezyku angielskim grooming, co oznacza przygotowanie.
Agresor seksualny przygotowuje si¢, dopada ofiare, czyniac si¢ jej naj-
lepszym przyjacielem. W wigkszosci przypadkéw agresor w Internecie
(w sieci spoteczno$ciowej) moze tatwo znalez¢ podatng ofiare.

1. Mald, Z. Hamadovd, Internet ako zdroj informdcii, kontaktov a rizik v dnesnej spo-

locnosti u mladych ludi, w: Vijznam internetu a socidlnych sieti a rizikd pri ich vyuzivani,
zbornik prispevkov [Internet jako Zrédto informacji, kontaktéw i zagrozen we wspdtczesnym
spoteczeristwie wsréd miodziezy, w: Znaczenie Internetu i sieci spotecznych oraz ryzyko ich
wykorzystania, zbidr tekstéw] Trnava 2013, s. 30.

2 M. Gregussovd, M. Drobny, Deti v sieti: ako chrdnit seba a nase deti na internete [ Dzieci

w sieci: jak chronié siebie i nasze dzieci w Internecie] Lucenec 2013, s. 111.
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Cyberprzemoc (cyberszykanowanie)

Varholikovd® et al. opisujg cyberszykanowanie jako powtarzajace si¢
dzialanie majace na celu zranienie, krzywdg i upokorzenie ofiary przez
Internet. W praktyce zjawisko to zaobserwowano jako jednorazowe i po-
wtarzajace si¢. Drzialanie jednorazowe koncentruje si¢ na szkodzeniu
innej osobie przez Internet, nie jest zjawiskiem cyberprzemocy, ale jest
zjawiskiem negatywnym. W przypadku powtarzajacych si¢ szkéd dla
osoby za posrednictwem Internetu, jest to cyberszykanowanie. W In-
stytucie Psychologii Dziecka i Patofizjologii na Stowacji zrealizowano
badania prowadzone przez Gregussova®® et al., w ktdrych wzicto udzial
303 ucznidéw. Badania wskazuja, ze mlodzi ludzie (49,8%) w Internecie
napotykaja najczesciej wyzwiska i drwiny. Drugim najczestszym faktem
jest zniestawienie i dystrybucja falszywych informacji w przestrzeni wir-
tualnej (42,6%). Trzecie miejsce to cyberszykanowanie, ktére zglosito
5,9% respondentéw. Skoddcek?” dodaje, ze cyberdreczenie to niewtasciwe
wykorzystanie poczty lub mediéw spotecznosciowych do rozpowszech-
niania negatywnych i agresywnych wiadomosci. Julia Vanéikova®® widzi
cyberprzemoc jako przejaw mobbingu prowadzonego przez komunikacje,
technologi¢ informacyjna, gdzie agresor pozostaje anonimowy, a ofiara
nigdy nie moze dowiedzie¢ si¢, kto byt agresorem.

Nieodpowiednie tresci publikowane przez sieci spotecznosciowe

Gregussovd, Drobny” donosza, ze dzieci i miodziez bedac ciekawymi,
prébujac odkry¢ co$ nowego, nieznanego i nierozpoznanego, czgsto napo-
tykaja nicodpowiednie tresci w Internecie. Nieodpowiednie tresci dotycza

» ]. Varholikovi et al., Pougivanie Facebooku detmi a adolescentm [Korzystanie z Facebooka

praez dzieci i miodziez] 2012, http://www.vudpap.sk/sub/vudpap.sk/images/vystupyZkon-
traktov/2013/Spravy_z_riesenia_uloh/pouzivanie_facebooku_detmi_a_adolescentami.pdf,
dostep: 21.06.2019.

% M. Gregussovi et al., Dospievajiici vo virtudlnom svete: vjskumnd sprdva [Nauczyciele
w Swiecie wirtualnym: raport z badan) Bratislava 2011, s. 27.

27 1. Skodéaeek, Pésobenie médii na sprdvanie deti a mlddeze, Socidlna prevencia [Wplyw
medidw na zachowanie dzieci i mlodziezy] 2014, roc. 4, ¢. 2, s. 8-10.

2 J. Vancikové et al., Vplyv médii na psychiku deti: preblad literatiry a prieskum, ,Psychia-
tria — Psychoterapia — Psychosomatika” [Wplyw mediow na psyche dzieci: przeglad literatury
i ankiety] 2012, ro¢. 2, ¢. 2, s. 30-34.

¥ M. Gregussovéd, M. Drobny, op. cit.
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seksualnosci, anoreksji lub bulimii, przemocy, agresji, nagosci, narkotykéw,
a takze nieodpowiednich przekazéw w mediach spotecznosciowych, ktére
mogg powodowaé depresje, lek i niepokéj, samookaleczenia czy samobdj-
stwa u dzieci i mtodziezy.

Seksualnosé i molestowanie seksualne w Internecie

Jak zauwazono w badaniach Gregussovej*® i innych, molestowania
seksualnego doswiadczaja dziewczeta i réwniez chlopey, jednak w wigk-
szym stopniu te pierwsze. W ramach molestowania seksualnego rozumia-
ne s3 rowniez sygnaty o charakterze seksualnym w formie komentarzy na
portalu spoteczno$ciowym, ktére mozna takze nazywa¢ seksizmem. Gre-
gussovd i Drobny”' w swojej publikacji odnosza si¢ do zjawiska zaspokaja-
nia potrzeb seksualnych przez flirtowanie w Srodowisku wirtualnym czy
wysylanie wiadomodci lub fotografii o charakterze erotycznym. Badania
Gregussovej” i innych pokazuja, ze 37% dziewczat i 22% chlopcéw ma
dos$wiadczenie z sygnalami o charakterze seksualnym. W badaniu wziglo
udziat 303 uczniéw. Ingrid Hupkovd®, podobnie jak Stanislav Kundk?,
wérdéd zagrozen cyberseksualnych zauwaza fora internetowe, portale,
strony pornograficzne, ktére stanowia najwicksze zagrozenie dla rozwoju
psychicznego oraz moralnego dzieci i mlodziezy.

Ryzyko pogawedki

Rozmowa moze by¢ zagrozeniem w postaci uzaleznienia, szczegdlnie
dla osoby, ktéra ma problemy w prawdziwych zwiazkach. Komunikacja
online zapewnia wiele korzysci. Zapewnia czas na odpowiedz lub celowe
unikanie odpowiedzi, ucieczke od rzeczywistosci, tworzenie tozsamosci
zgodnie z wlasnymi zyczeniami. Mimo to Swiatowa Organizacja Zdro-
wia na ten moment oficjalnie nie umiescita uzaleznienia od Internetu ani

3 M. Gregussovid et al., op. cit.

3 M. Gregussovd, M. Drobny, op. ciz.

M. Gregussova et al., op. cit.

L. Hupkova, Socidlno patologické javy, w: Aktudlne problémy drogovej zdvislosti v SR
i v dalsich krajindch E U, zbornik prispevkov [ Zjawiska socjopatologiczne, w: Aktualne proble-
my narkomanii w SR i w innych krajach UE, zbidr tekstéw] Bratislava 2010, s. 62.

3% S. Kundk, Vybrané moznosti primdrnej prevencie negativnych vplyvov na deti a mlddez
[Wybrane mozliwosci prewencyjnego zapobiegania negatywnym skutkom dla dzieci i mtodzie-
zy] Bratislava 2007, s. 145.
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czatowania® na liscie choréb. Norbert Vrabec®, wérdd zagrozeni zwiaza-
nych z czatowaniem, stwierdza anonimowo$¢, niewlasciwe wykorzystanie
danych osobowych, nieprawdziwe tresci rozpowszechniane w serwisach
spoleczno$ciowych.

Naduzycie danych osobowych

Gléwnym ryzykiem jest niewlasciwe wykorzystanie danych osobowych
za posrednictwem mediéw spotecznosciowych. Problem pojawia si¢, gdy
dane osobowe docieraja do osoby, ktérej intencjg jest ich naduzywanie. Je-
$li dane osobowe zostang opublikowane np. na Facebooku, osoba traci nad
nimi kontrol¢ i moga zosta¢ niewtasciwie wykorzystane. Oprécz danych
osobowych, réwniez informacje z kart kredytowych, zdjecia i wskazniki
ckonomiczne mogg by¢ uzyte niezgodnie z przeznaczeniem. W przypad-
ku naduzycia danych bankowych wytudzanie informacji prywatnych to
dzialanie, ktére moze doprowadzi¢ do uzyskania danych o karcie kredy-
towej”’.

2. Zwigkszenie czasu spedzonego w Internecie i sieciach
spotecznosciowych w konteks$cie zmian w nawykach zycia
codziennego — badania wlasne

Na przetomie 2017 i 2018 roku przeprowadzilismy badania ilosciowe
(sondaz diagnostyczny) w szkotach $rednich na Stowacji wsréd mtodziezy
w wieku 18 i 19 lat, na prébie 115 respondentéw. Celem badania byto usta-
lenie, czy istnieje zwigzek miedzy wybranymi cechami opisowymi a nad-
miernym korzystaniem przez modych ludzi z sieci spotecznosciowych oraz
Internetu. Dodatkowo celem bylo réwniez ustalenie, w jaki sposéb prze-
jawia si¢ to naduzywanie i jakie jest jego oddziatywanie na nawyki dnia
codziennego miodziezy. W oparciu o cel gléwny ustaliliémy pytania szcze-
gblowe, dotyczace m.in. tego, czy istnieje zwigzek miedzy plcia a czasem

% L. Hupkovd, p. cit.
3¢ N. Vrabec, On-line generdcia: informdcie, komunikdcia a digitdlna participdcia mlddeze
v informacnej spolocnosti: vyjskumnd sprdava [Pokolenie online: informacja, komunikacja i uczest-
nictwo mitodziezy w spoleczeristwie informacyjnym: raport z badan) Bratislava 2009, s. 61.

3 Ineuitie osobnyjch tidajov, 2018, https://www.zodpovedne.sk/index.php/sk/ohrozenia/

zneuzitie-osobnych-udajov, dostgp: 21.06.2019.
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spedzanym w Internecie. Czy czas spedzony w Internecie wplywa na kla-
syfikacj¢ szkolna uczniéw? Czy dziewczeta spedzajg wigeej czasu na czatach
niz chlopcy? Jakie s przejawy i skutki nadmiernego uzywania Internetu?

Podstawowym podejéciem metodologicznym w naszej pracy stato si¢
tzw. podejscie ilosciowe. W celu uzyskania odpowiednich informaciji,
postuzylismy si¢ bowiem kwestionariuszem ankiety, ktéry wybralismy
do gromadzenia danych empirycznych. Jest to najczgéciej uzywane, po-
wszechne ze wzgledu na czas i §rodki przeznaczane na badania, narzedzie
przy badaniu postaw, pytaniu o deklaracje mlodych ludzi wobec wielu
zjawisk $wiata wspélczesnego. Kwestionariusz w naszych badaniach skfa-
dat si¢ z 19 pytan. Byly to pytania rozstrzygniecia, zamknigte z jedng lub
wigcej odpowiedziami. Wigksza cz¢$¢ kwestionariusza stanowity jednak
pytania czg$ciowo zamkniete, ktére dodajg jedna opcje ponadto — ,inne”.
Wybralismy t¢ mozliwo$¢, poniewaz respondent miat szans¢ wyrazenia
opinii, jesli nie zgadzal si¢ z zaproponowanymi odpowiedziami. Tres¢
kwestionariusza dotyczyta czasu, ktéry uczniowie spedzaja w Internecie,
oraz znaczenia sieci spotecznosciowych dla ich zycia codziennego. Prébe
stanowili mtodzi ludzie — uczniowie szkét srednich w wieku od 18 do 19
lat. Catkowita liczba respondentéw bylta préba badawcza z udzialem 115
uczniéw. Dobér préby byl zamierzonym zabiegiem, zdeterminowanym
przez cel badan. Celowy wybér, nazywany tez wyborem kwotowym,
opiera si¢ na kilku zmiennych, w naszym przypadku byt to wiek, ce-
lowali$my w uczniéw szkét $rednich oraz ich dost¢p do Internetu. Wa-
runkiem za wlaczeniem do préby byta dobrowolnos¢ i zgoda na udziat
w badaniach respondenta. Obszarem badan byta Obchodnd akadémia
[Akademia Biznesu] i Piaristické gymndzium sv. Jozefa Kalazanského
w Nitrze na Stowaciji.

2.1. Rejestracja respondentéw na portalach spotecznosciowych

Odnosnie korzystania z mediéw spotecznosciowych uzyskaliémy in-
teresujace, cho¢ moze nie zaskakujace informacje. Z ogélnej liczby re-
spondentéw tylko jeden respondent nie byt zarejestrowany w zadnej sieci
spolecznosciowej (0,87%). Najmniej interesujaca sie¢ spolecznosciowa
wéréd badanych to Badoo, ktéra zostata wybrana przez 27 responden-
téw, co stanowi 23,48%. Wsrdd respondentéw Google+ nalezy do mniej
interesujacych stron spotecznosciowych, ale ma duzg liczbe rejestracji —
73 zarejestrowanych respondentéw (63,48%). Podobny wskaznik sukcesu

www.probacja.com

83



84

Yukasz Kwadrans, Ivan Réc

(65,22%) osiagnal stowacki serwis spotecznosciowy Pokec, ktéry zostat
wybrany przez 75 respondentéw. Wéréd mtodych uczniéw preferowa-
na sie¢ spolecznosciowa Instagram to 71,3% respondentéw — 82 na 115
respondentéw. Badania wykazatly, ze Twitter, nalezy do drugiej najcze-
$ciej uzywanej sieci spolecznosciowej. Zostat wybrany przez 89 badanych
(77,39%). Pierwsza najcze¢sciej uzywang siecig spotecznosciowg wsrdd 99
respondentéw jest Facebook, 86,09% respondentéw. Ciekawostka jest to,
ze 110 respondentdéw przyznaje, ze rejestruje si¢ réwniez na innych, mniej
znanych sieciach spoteczno$ciowych. Prawie jedna czwarta respondentéw
byla zarejestrowana na portalu Badoo, co bylo nieoczekiwanym, nega-
tywnym zjawiskiem ze wzgledu na niski wiek badanych i charakter tej
grupy spofeczno$ciowe;.

2.2. Czas spedzony w Internecie

Okazalo si¢, ze sposréd 115 respondentéw najliczniejsza grupa byli
uczniowie spedzajacy w Internecie od 2 do 4 godzin dziennie. Grupg t¢
reprezentowalo 27 respondentéw (23,48%). Druga co do wielkosci grupa
to 24 respondentéw — dziennie w Internecie od 1 do 2 godzin (20,87%).
Badania wykazaly, ze 19 respondentéw (16,52%) to osoby, ktére spedzaja
swéj wolny czas w Internecie od 4 do 6 godzin dziennie, a 11 responden-
téw potwierdzato, ze ponad 6 godzin pracuje w wirtualnym $wiecie. Takie
interwaly czasowe mozna potraktowa¢ jako ekstremalne, a wynik 9,57%
jest niepokojacy. Z drugiej strony badania wykazaty, ze 18 respondentéw,
15,65% spedza tylko pét godziny dziennie w Internecie. Mniej niz pét
godziny korzysta z Internetu 15 respondentéw (13,04%). Badania wyka-
zaly, ze uczniowie spedzaja codziennie w Internecie najczesciej od 1 do 4
godzin, co zapewne jest zbyt dtugim czasem i budzi¢ powinno niepokd;.

2.3. Czestotliwos¢ odwiedzania sieci spotecznosciowych

Najwicksza grupe stanowia respondenci, ktérzy odwiedzaja portale
spofecznosciowe codziennie, ich liczba to 55, co stanowi 47,83% ogélnej
liczby badanych. Drugg grupg z kolei sa respondenci, ktérzy sa uczestni-
kami mediéw spoleczno$ciowych przez 4 do 5 dni w tygodniu (26), co
stanowi prawie jedna czwartg badanych (22,6%). Mniej liczna grupa to
18 respondentéw, ktérzy odwiedzajg sieci spolecznosciowe od 2 do 3 dni

w tygodniu (15,65%). Tylko 8,7% respondentéw odwiedza portale spo-

PROBACJA



Objawy i zagrozenia nadmiernego korzystania z Internetu przez mtodych ludzi. ..

tecznosciowe raz w tygodniu, w sumie 10 uczniéw. Respondenci, ktérzy
odwiedzaja serwisy spolecznosciowe od 1 do 3 razy w miesiacu, nie maja
regularnych do$wiadczen z portalami spofecznosciowymi stanowia 4,35%
badanych. Z badan wynika, ze ponad potowa mlodych ludzi w wieku
ponizej 19 lat codziennie przebywa w sieciach spotecznosciowych.

2.4. Nieprzyjemne uczucia podczas spedzania wickszej ilosci czasu
w Internecie

Respondenci zaznaczali §rednio 3 odpowiedzi, ktére $wiadczyly o ich
dyskomforcie zwigzanym z nadmiernym uzywaniem Internetu. Okazato
si¢, ze sposréd ogélnej liczby respondentéw, 99 uczniéw (86,09%) zauwa-
zylo dyskomfort w jedzeniu podczas czatu lub grania w Internecie. Kolej-
na duza grupa, bo 83 respondentéw, skarzy si¢ na bél plecéw (72,18%).
Prawie pofowa ankietowanych ucznidéw cierpi na béle glowy, az 55 re-
spondentéw (47,83%) zmaga si¢ z tym dyskomfortem. Wsréd nieprzyjem-
nych uczué, gdy spedzaja wigcej czasu w Internecie, pojawia si¢ b6l oczu
lub konczyn. Ten pierwszy zglosito 31 respondentéw (26,96%), podczas
gdy drugi, 12,17% badanych, 14 uczniéw. Z ogélnej liczby respondentéw
tylko 21 0séb nie miato problemu z dtuzszym spedzaniem czasu w Inter-
necie, co stanowi 18,26% odpowiedzi. O$miu badanych wskazalo inne
do$wiadczenia (6,96%), zwracajac uwage na: ,lenistwo”, ,zmeczenie”,
»apati¢ lub opuszczenie rzeczywistosci”, ,inng dolegliwo$¢”. Badania wy-
kazaly negatywny wptyw dlugich pobytéw w sieciach spotecznosciowych
na mlodych ludzi, facznie z nieprawidtowosciami w przyjmowaniu po-
karmu lub bélami plecéw, glowy, oczu i koriczyn. Fakt ten wskazuje na
negatywny wplyw nadmiernego czasu spedzanego w Internecie na ogdlny
stan fizyczny i psychiczny organizmu mlodego cztowieka.

2.5. Przejawy naduzywania Internetu przez respondentéw

Respondenci zaznaczyli 427 odpowiedzi $wiadczacych o przejawach
naduzywania czasu spgdzanego w Internecie. Pokazuje to, ze wsréd naj-
liczniejszych przejawéw nadmiernego uzywania sieci spofecznosciowych
respondenci wskazywali uzywanie Internetu za wazny w zyciu jednostki.
Opinia ta jest szeroko rozpowszechniona wsréd respondentéw, a ogdlna
liczba zgadzajaca si¢ z tym, to 102 respondentéw (88,7%). Kolejna duza
grupa respondentéw obejmuje 81 ucznidw, ktérzy wskazali, ze uzaleznie-
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nie przejawia si¢ w objawach abstynendji (70,43%). Badania wykazaly, ze
zmiany nastroju sg réwniez oznaka nadmiernego czasu spedzanego w In-
ternecie, poniewaz twierdzito tak 75 respondentéw (65,22%). Wzrost ilo-
$ci czasu spedzanego w srodowisku online nalezy do gléwnych objawéw
naduzywania i znaczaco wptywa na zycie 66 respondentéw (57,39%). Po-
nad 51 respondentéw (44,35%) kiéci si¢ z bliskimi i przyjaciétmi o ilos¢
czasu spedzonego w wirtualnym $rodowisku. Wedtug 40 respondentéw
(34,78%) uzaleznienie od sieci spoleczno$ciowych wiaze si¢ z nawrotem
i tendencjg do powtarzania pierwotnych wzorcéw niechcianych zacho-
wan. Z ogdlnej liczby respondentéw tylko 12 uczniéw (10,71%) wskazato
inna odpowiedz niz wspomniana w kwestionariuszu. Ta grupa uczniéw
nie charakteryzowata si¢ blizsza znajomoscia przejawdéw uzaleznien, z wy-
jatkiem jednego, utraty zainteresowania $rodowiskiem réwiesniczym, lo-
kalnym, kt6ry uwaza za znaczacy wyraz uzaleznienia od Internetu. Usta-
lenia dotyczace tego problemu sa niekorzystne, poniewaz prawie wszyscy
respondenci z wyjatkiem okoto 10%, umiescili dostgp do Internetu za
najwazniejszg aktywnos$¢ w zyciu czlowieka.

W odniesieniu do problemu nadmiernego korzystania przez dzieci
i miodziez z sieci spolecznosciowych wazne jest, aby zwraca¢ na to uwage
samych rodzicéw. Badania zatytulowane ,,Bezpieczenistwo dzieci w zakre-
sie korzystania z Internetu i telefonu komérkowego™® byly zorientowane
na to, czy rodzice zwracajg wystarczajacg uwage i kontrolujg aktywnos¢,
poczynania swoich dzieci w Internecie. Badania wykazaty, ze 11,8% rodzi-
coéw kontroluje swoje dzieci (w wieku od 16 do 19 lat). Odsetek rodzicéw
miodszych dzieci (w wieku od 10 do 15 lat) wzrést do 30,4%. Rodzice
najmtodszych dzieci (w wieku od 6 do 9 lat) poddajg je najwyzszej kontroli
(68,4%). Jednak w badaniach pojawiajg si¢ odpowiedzi rodzicéw, ktdrzy
nie majg kontroli nad dzie¢mi i sa oboje¢tni na to, jakie dziatania preferujg
ich podopieczni w Internecie. Rodzic powinien réwniez rozwazy¢ sposéb
potfaczenia z Internetem w celu lepszej kontroli nad dziataniami swoje-
go dziecka. Jak stwierdzono, ogromna liczba dzieci w tym wieku (67%)
loguje si¢ do Internetu we wlasnym pokoju®’. Rodzice za najbardziej nie-
bezpieczng z aktywnosci uwazaja czas spedzony na czacie internetowym,

wskazato tak 68,9%, na drugim miejscu komunikacje i uzywanie telefonu
3% Bezpieczenstwo dzieci w zakresie korzystania z Internetu i telefonu komérkowego” 2008,
https://medialnavychova.sk/prieskum-bezpecnost-deti-na-internete, dostgp: 09.12.2019.

3 S. Slavikovd, Zdvislost od internetu u deti Skolského veku, Diplomovd prica [Uzaleznienie

od Internetu u dzieci w wicku szkolnym. Praca dyplomowa] Nitra 2016, s. 95 i 121.
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oraz kamery internetowej (55,4%), na trzecim miejscu (40,8%) wskazali
zakupy online. Na podstawie badan mozna stwierdzi¢, ze miodzi ludzie
w Internecie najczg$ciej wybieraja aktywno$¢ na czacie (95,65% responden-
téw). Na podstawie tego mozemy podsumowaé, ze mlodziez poprzez sieci
spofecznosciowe zastgpuje komunikacje ,twarza w twarz”.

W odniesieniu do probleméw szczegétowych, nalezy jeszcze wskazad,
ze z badan wynika, iz czas spedzony w Internecie nie wptywa znaczaco na
klasyfikacje szkolng uczniéw. Sposréd 115 respondentéw ponad polowa
potwierdzita, ze uzywanie Internetu i media spoleczno$ciowe nie zmienity
ich wynikéw w nauce (66 respondentéw — 57,39%). Pogorszenie $redniej
wynikéw w szkole, na podstawie osobistych doswiadczen, potwierdzito
31 respondentéw (26,96%). Badania wykazaly, ze probleméw z nauka nie
zauwazato 18 respondentéw, co stanowi 15,65%. Stwierdziliémy zatem,
ze negatywny wplyw Internetu na klasyfikacje szkolna uczniéw nie po-
twierdzit si¢. Wyniki badania wskazujg réwniez, ze Internet jako zrédlo
informacji ma bardzo powszechne zastosowanie wéréd uczniéw. Zgod-
nie z o$wiadczeniami 95,65% respondentéw, a zatem wigkszo$¢ z nich,
czatuje (110 respondentéw). Kolejny znaczacy wynik to udzial mtodych
ludzi w sieciach spotecznosciowych (90,43%, 104 respondentéw). Nie
dostrzeglismy jednak zadnych réznic w czasie spgdzonym na czacie przez
dziewczeta i chfopcéw. Z wynikéw badan mozna dostrzec, ze nie istnieje
zwigzek miedzy plcig a czasem spedzanym w Internecie. Taki fakt nie
zostal potwierdzony przez nasze badania.

Zakonczenie

Gléwnym celem niniejszego artykutu bylo zwrécenie uwagi na coraz
wigksza liczbe mlodych ludzi naduzywajacych korzystania z Internetu,
w szczegblnosci medidw spotecznosciowych. Odnoszac to do praw cztowie-
ka i jego wolnosci, w szczegblnosci nalezy zwréci¢ jednak uwage na szereg
zagrozen dla bezpieczefistwa podczas korzystania z Internetu i uzywania
sieci w ogéle. Poprzez realizowane badania, chcieli§my wskaza¢ na drugie
oblicze komunikagji za posrednictwem social media. Dbalo$¢ o respekto-
wanie praw jednostki i zwigkszanie zakresu jej wolnosci wymusza jedno-
cze$nie na uzytkownikach Internetu wigksza odpowiedzialnos¢.

Uzytkownicy Internetu powinni zdawac sobie sprawe z tego, ze prywat-
no$¢ jest zagrozona pomimo wszelkich srodkéw ostroznosci. Wszystko co
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umieszczamy na portalu spofecznosciowym (zdjecia, informacje o naszym
statusie, dane osobowe) nie jest bezpieczne, wobec tego, ze moga mie¢ do
tego dostep osoby, dla ktdrych informagji tych nie przeznaczamy i nie po-
winny ich wykorzystywaé. Mlodzi ludzie, zwlaszcza dzieci, tworzac wir-
tualne przyjaznie na portalach spotecznosciowych swojej dziatalnosci nie
poddaja glebszej refleksji. Paradoksalnie zazwyczaj w prawdziwym zyciu
rodzice uczg dzieci jak komunikowa¢ si¢ z obcymi, by zachowa¢ ostroz-
no$¢ i mie¢ do nich ograniczone zaufanie. Badania wlasne potwierdzaja
niepokojace wnioski z analizowanych prac, raportéw i publikacji innych
Autoréw. Stanowi to jedynie opis i diagnoze problemu, ktéry moze skfoni¢
do podejmowania dalszych badan, studiéw, analiz, a takze poszukiwania
jego rozwiazan czy formutowania zaleceri. Nalezy zwréci¢ uwage na moz-
liwosci prowadzenia badani poréwnawczych w tym obszarze.

Zagrozenie dla miodych ludzi stanowia zatem zaréwno opisane szczegé-
towo zjawiska zwiazane z ogdlnie traktowanym nadmiernym korzystaniem
z Internetu i mediéw spotecznosciowych, jak i spoleczny kontekst w po-
staci kosztéw, konsekwencji, skutkéw jakie wywoluja. Przyczyny funk-
cjonowania coraz wigkszej liczby 0séb naduzywajacych Internetu, a takze
negatywnego wykorzystywania technik informacyjno-komunikacyjnych
leza u podstaw dostgpnosci mediéw elektronicznych, ale przede wszystkim
sa wynikiem dysfunkgji podstawowych srodowisk wychowawczych, takich
jak rodzina, szkofa czy grupa réwiesnicza i jednoczesnie prowadza do ich
dezorganizacji. Mozemy sklasyfikowac t¢ kategori¢ zjawisk spotecznie pa-
tologicznych jak inne uzaleznienia, aby analizowac je na wielu poziomach,
od mikro, poprzez mezo, makro i mega spoteczny.

Zatem zagrozenie stanowig m.in.:

— dewiacyjne sposoby funkcjonowania jednostki, dotykajace jej samej

w kontekscie zdrowotnym i spolecznym, ale i relacji z otoczeniem
czy tez mozliwosci stania si¢ ofiara stalkeréw, hejteréw, przestgpcow
seksualnych, przemocy, molestowania, szykanowania itp.;

— dysfunkcje rodziny, szkoly, grupy réwiesniczej, ze wzgledu na po-
wierzchowno$¢ kontaktdw, brak zainteresowania, kontroli, niewta-
$ciwe wypelnianie funkcji wychowawczej kompensowanej w wir-
tualnym $wiecie;

— dezorganizacja spoleczna, rozluznienie wigzi migdzyludzkich, po-
wierzchowno$¢ kontaktéw, powstawanie organizacji przestgpczych
wykorzystujacych Internet i sieci spoleczno$ciowe jako narzedzie do
popetniania czynéw zabronionych prawem;
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— anonimowo$¢ i niemal nieograniczony zasi¢g dziatania z wykorzy-
staniem $rodkéw elektronicznego komunikowania, majace ponadna-
rodowy charakter.

Mozliwe konsekwencje mozna by réwniez omawiaé na kazdym z po-
zioméw, jednak przede wszystkim nalezy wskazad, ze nie rdznig si¢ one od
innych zjawisk spofecznie patologicznych. Obok skutkéw w postaci zagro-
zenia zdrowia i zycia jednostki nalezy wskaza¢ na nieprawidlowosci w jej
spotecznym funkcjonowaniu, ktére prowadza do kosztéw dla catego spo-
leczenistwa, a stajg si¢ obecnie problemem $wiatowym. Pomimo podejmo-
wanych $rodkéw ochrony, administrowania i kontroli treci umieszczanych
w sieci, trudno jest stuzbom wykonujacym te zadania prowadzi¢ skuteczna
profilakeyke i prewencje, a mozliwosci $cigania popelnianych w Internecie
przestepstw czy reakcji na naduzycia, stanowia reakcje post factum.

Nalezatoby zatem réwniez wskazad, ze przeprowadzona analiza zjawisk
spotecznych, wraz z ich klasyfikacja i uzupetnieniem w postaci zaprezento-
wanych badan wlasnych winna by¢ traktowana jako nie jedynie sygnalizacja
problemu, a wskazanie do przetozenia na praktyke stosowania prawa i/lub
praktyke jego tworzenia. Mamy tu na mysli konkretne propozycje doty-
czace umieszczenia tej formy uzaleznienia we wszelkich ich klasyfikacjach,
obok uzaleznienia od alkoholu, srodkéw psychoaktywnych, pracy, seksu,
hazardu itp. Zasadne wydaje si¢ wlaczenie do programéw profilaktycznych
dotyczacych innych uzaleznieri, najczesciej od alkoholu i narkotykéw, réw-
niez dziatari zwigzanych z zapobieganiem ,,netoholizmowi”. Szczegélna role
winna odegra¢ w tym zakresie szkota, w kontekscie dostrzezonego problemu
zwiazanego z ograniczonym wypelnianiem przez nia funkeji wychowaw-
czej. Wszystko to winno by¢ wsparte wlasciwg diagnoza uzaleznienia od In-
ternetu i sieci spolecznosciowych poprzez instytucje do tego powotane, jak
poradnie psychologiczno-pedagogiczne czy okregowe zespoty specjalistéw.
W te dziatania nalezaloby wlaczy¢ zaréwno instytucje padstwowe (m.in.
pozostajace w domenie resortéw zdrowia, sprawiedliwosci, edukacji, rodzi-
ny, pracy i polityki spolecznej), urzedy wojewddzkie, jak i samorzadowe na
wszystkich poziomach, urzedéw marszatkowskich, starostw powiatowych,
ale przede wszystkim urzedéw gmin. Mozna by do tego doprowadzi¢, wpi-
sujac na przyklad zadania do programéw przyjmowanych kazdego roku,
jak robi si¢ to w kontekscie zadan wynikajacych z Ustawy o przeciwdziata-
niu alkoholizmowi i wychowaniu w trzezwosci, Ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie czy Ustawy o ochronie zdrowia psychicznego. Istotne
wydawaloby si¢ wlaczenie do systemu profilaktyki, wsparcia i terapii gmin-
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nych komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych, osrodkéw pomocy
spotecznej, whasciwych jednostek organizacyjnych samorzadu, ale i sadéw
rodzinnych, a przede wszystkim kuratorskiej stuzby sadowej, poprzez zespo-
ty kuratoréw wykonujacych orzeczenia w sprawach rodzinnych i nieletnich.
Odnosnie dzieci i mlodziezy mozna bowiem w ramach obowigzujacych
przepiséw prawa reagowaé zaréwno w wymiarze prewencyjnym, jak w kon-
tekscie skutkéw takiego naduzywania, a przede wszystkim w zwiazku z po-
petnieniem przestgpstwa przy uzyciu Internetu.

Wspomniane wyzej wnioski nie stanowia moze konkretnych rekomen-
dagji, ale wierzymy, ze moga zainspirowa¢ do rozwijania studiéw na te-
mat nadmiernego korzystania przez mtodych ludzi z Internetu. Zapewne
pozwolity na zdefiniowanie podstawowych pojeé, a poprzez prezentacie
wynikéw badan zainspiruja do podjecia dziatani o charakterze interwen-
cyjnym w kontekscie praktyki stosowania prawa, jak i tez ewentualnych
jego zmian w obszarach pozwalajacych na prowadzenie profilakeyki, dia-
gnozy, a takze terapii i wlasciwej reakcji spoteczenistwa na ten rodzaj zja-
wisk spotecznie patologicznych.
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Streszczenie

Tekst stanowi analizg zjawiska ,,netoholizmu” na podstawie zagranicznej
literatury, szczegolnie czeskiej i stowackiej, a takze badan wlasnych. Autorzy
wskazujq na problemy dotykajace mlodych ludzi i wyzwania w zakresie pre-
wencji, probacji, wezesnego reagowania na uzaleznienie od Internetu. Staje
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sig to wyzwaniem zaréwno dla zmian przepiséw prawa, profilaktyki, diagno-
gowania czgy reakcji stuzb pomocowych, jak i realizacji funkcji wychowawczej
szkoty. Autorzy proponujg wlgczenie do programéw profilaktycznych doty-
czqcych innych uzaleznien, najczesciej od alkoholu i narkotykéw, réwniez
dziatan zwigzanych z zapobieganiem ,,netoholizmowi”. Badania wlasne po-
twierdzajq niepokojgce wnioski z analizowanych prac, raportéw i publikacji
innych Autoréw. Stanowi to jedynie opis i diagnozg problemu, ktéra moze
sklonic do podejmowania dalszych badan, studiow, analiz, a takze poszuki-
wania jego rozwiqzan czy formutowania zalecen. Tekst na pewno pozwolit
na zdefiniowanie podstawowych pojeé, a poprzez prezentacje wynikdw badari
zainspiruje do podjecia dziata o charakterze interwencyjnym w kontekscie
praktyki stosowania prawa, jak i tez ewentualnych jego zmian w obszarach
pozwalajgcych na prowadzenie profilaktyki, diagnozy, a takze terapii i wita-
Sciwej reakcji spoleczeristwa na ten rodzaj uzaleznienia.

Key words: addiction, Internet, social networks, netoholism, grooming,
cyberbullying, threats, protection of personal data, youth, children, preven-
tion, diagnosis, therapy

THREATS AND SYMPTOMS OF EXCESSIVE USE OF THE
INTERNET BY YOUNG PEOPLE. AN ATTEMPT TO DEFINE
THE PHENOMENON AND A RESEARCH REPORT

Abstract

The text is an analysis of the phenomenon of netoholism based on foreign
literature, especially Czech and Slovak literature, as well as own research. The
authors point out problems affecting young people and challenges in the field
of prevention, probation, and early response to Internet addiction. It becomes
a challenge both for changes in the law, prevention, diagnosis, or reaction of
assistance services, to the implementation of the educational function of the
school. The authors propose inclusion in preventive programs regarding other
addictions, most often from alcohol and drugs, also activities related to the
prevention of netoholism. Own research confirms disturbing conclusions from
the analysed works, reports and publications of other authors. This is only a
description and diagnosis of the problem, which may lead to further research,
studies, analyses, as well as seeking its solutions or formulating recommenda-
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tions. The text certainly allowed to define basic concepts, and through the
presentation of research results it will inspire to take intervention measures in
the context of the practice of applying the law, as well as its possible changes
in the areas allowing prevention, diagnosis and treatment as well as proper
public response to this type of addiction.
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