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Od:
Wysłano: środa, 19 sierpnia 2026 23:17
Do: Kancelaria Ministerstwa Zdrowia
Temat: Petycja: 1351/26 w sprawie elektronicznej dokumentacji "e-recept"

  
- Ministerstwo Zdrowia 
 
Petycja 
w trybie Ustawy o petycjach z dnia 11 lipca 2014 roku (tj. Dz. U. 2018 poz. 870) składam postulat: 
 
• na receptach i e-receptach jest diagram dostępności danego wyrobu medycznego w dniu wypisania 
dokumentu;  
 
• na recepcie i e-recepcie jest indywidualny numer, pod którym pacjent wysyła o sms w celu 
otrzymania informacji o dostępności leku w danej miejscowości, w danej gminie, w danym powiecie 
oraz są podane strony internetowe do śledzenia leków oraz numer infolinii gdzie można otrzymać 
informację o dostępności leku;  
 
• na receptach elektronicznych jest diagram dostępności leku, aktualizowany maksymalnie co 3 dni, 
chyba że dostępność nie uległa zmianie; 
 
• w przypadku utrudnień dostępności danego leku, na mail pacjenta lub telefon, przychodzi diagram 
dostępności danego leku, aktualizowany maksymalnie co 3 dni, chyba że dostępność nie uległa 
zmianie; 
 
• Infolinia IKP, NFZ udziela również informacji o dostępności danego leku czy jest trudno dostępny i 
jaka apteka ma dany lek, a w razie potrzeby pomaga w aktualizacji recepty w razie takiej prośby 
pacjenta 
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