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Protokot
kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Srodowiskowym Domu
Samopomocy dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi w Osinie gm. Barlinek

Jednostka kontrolowana:

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Osinie
Osina 19 A

74 - 320 Barlinek

Jednostka prowadzaca:
Miasto i Gmina Barlinek

Kierownik jednostki:
Alicja Katana - Kierownik Srodowiskowego Domu Samopomocy w Osinie

Kontrolujacy:
Ewa Golinczak - gtéwny specjalista w Oddziale Rodziny i Pomocy Spotecznejl

w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej, osoba kierujgca kontrolg,

Dobrostawa Wo$ - gtéwny specjalista w Oddziale Rodziny i Pomocy Spotecznej?
w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej, na podstawie upowaznienia Nr 85/2023
z 5 czerwca 2023 r. Kontrolerzy ztozyli oswiadczenia o braku okolicznosci
uzasadniajgcych wytaczenie ich z kontroli.

(akta kontroli str. 1 - 3)

Data rozpoczecia i zakonczenia kontroli:

Kontrole przeprowadzono w dniach 14-16 czerwca 2023 r. CzynnoSci kontrolne byty
prowadzone w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Osinie, Osina 19 A, 74-320
Barlinek.

Kontrolowana jednostka oraz jednostka prowadzaca zostaty powiadomione o terminie
przeprowadzenia kontroli, zgodnie z § 12 ust.l rozporzadzenia Ministra Rodziny
i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U.z 2020 r. poz. 2285).

(akta kontroli str. 4 - 13)

Przedmiot i okres kontroli:

Przedmiotem kontroli byty zagadnienia zwigzane z organizacjg i funkcjonowaniem
srodowiskowego domu samopomocy. Kontrola objeto okres od 1 stycznia 2022 r.
do dnia zakonczenia kontroli.

Ustalen zawartych w protokole dokonano na podstawie informacji udzielonych przez
kierownika jednostki, zweryfikowanej dokumentacji oraz ogledzin placéwki. Kontrola
zostata przeprowadzona w oparciu o Program kontroli kompleksowej srodowiskowego
domu samopomocy/ osrodka wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

(akta kontroli str. 14 - 23)

Prowadzenie i rozwdj infrastruktury $rodowiskowych doméw samopomocy oraz
powiatowych o$rodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi nalezy do
zadan z zakresu administracji rzadowej zleconych gminie lub powiatowi, na podstawie
art. 18 ust. 1 pkt 51 art. 20 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901 z p6Zn. zm.).

! od 9 sierpnia 2023 r. w Oddziale Pomocy Spofeczne;
2 od 9 sierpnia 2023 r. w Oddziale Pomocy Spotecznej
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Zgodnie z art. 22 pkt 1 przywotanej ustawy ustalanie sposobu wykonywania zadan
z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez jednostki samorzadu
terytorialnego jest zadaniem wojewody.

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy o pomocy spotecznej do zadan wojewody nalezy
nadzoér nad realizacjg zadan samorzadu gminnego, powiatowego i wojewo6dztwa, w tym
nad jakoS$cig dziatalnosci jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej oraz nad
jakoscig ustug, dla ktérych minister wiasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego
okreslit standardy, a takze nad zgodnos$cia zatrudnienia pracownikéw jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej z wymaganymi kwalifikacjami.

W oparciu o art. 22 pkt 9 przywotanej ustawy do zadan wojewody nalezy kontrola
jakosci ustug oraz jakos$ci zatrudnienia z wymaganymi kwalifikacjami, o ktérych mowa
w pkt 8, wykonywanych przez podmioty niepubliczne na podstawie umowy z organami
administracji rzagdowej i samorzadowe;.

Sposob funkcjonowania $Srodowiskowych domoéw samopomocy, tryb kierowania
i przyjmowania do $rodowiskowych domoéw samopomocy, kwalifikacje o0s6b
$Swiadczacych ustugi oraz standardy ustug $wiadczonych przez domy okresla
rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie
sSrodowiskowych doméw samopomocy (t.j. Dz.U.z 2020 r. poz. 249).

USTALENIA OGOLNE DOTYCZACE ZASAD FUNKCJONOWANIA SRODOWISKOWEGO
DOMU SAMOPOMOCY

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Osinie jest jednostka organizacyjng Gminy Barlinek
na podstawie Uchwaty Nr XIX/234/2012 Rady Miejskiej w Barlinku z dnia 31 stycznia
2012 r. w sprawie utworzenia jednostki organizacyjnej Gminy Barlinek o nazwie
Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi w Osinie.

(akta kontroli str. 24 - 26)

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Osinie na dzien kontroli funkcjonowat

w oparciu o nastepujace dokumenty:

— Statut nadany Uchwala Nr XIX/234/2012 Rady Miejskiej w Barlinku z dnia
31 stycznia 2012 r.,,

— Regulamin Organizacyjny Srodowiskowego Domu Samopomocy w Osinie,

— Program dziatalnosci dla typéw ABC,

— Plan pracy na dany rok.

Program dziatalno$ci, regulamin organizacyjny oraz plany pracy dotyczace okresu
objetego  kontrolg  zostaly  opracowane w  uzgodnieniu z  Wojewoda
Zachodniopomorskim oraz zatwierdzone przez jednostke prowadzacg - stosownie
do zapisow § 4 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

(akta kontroli str. 27 - 92)

Na podstawie § 25 ust. 1 i 3 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych domow
samopomocy, kierownik domu opracowuje sprawozdanie z dziatalnosci jednostki
w roku budzetowym i przekazuje wtasciwemu do spraw pomocy spotecznej wydziatowi
urzedu wojewodzkiego oraz jednostce prowadzacej lub zlecajacej, w terminie
do 15 lutego po okresie sprawozdawczym. Sprawozdania z dziatalnoS$ci kontrolowanej
jednostki zostalty w okresie objetym kontrolg sporzadzone iprzekazane do
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewo6dzkiego w Szczecinie oraz do Urzedu Miejskiego
w Barlinku w obowigzujgcym terminie.
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Zgodnie z § 6 ust. 3 i 4 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy
jednostka moze zosta¢ zamknieta, na okres nie dtuzszy niz 15 dni roboczych w roku
kalendarzowym, po uprzednim zasiegnieciu opinii uczestnikéw lub ich opiekunow.
Zamkniecie domu moze nastgpi¢ po uprzednim poinformowaniu o tym fakcie wydziatu
wtasciwego do spraw pomocy spotecznej odpowiedniego urzedu wojewoddzkiego oraz
jednostki prowadzacej lub zlecajacej. W kontrolowanym okresie jednostka miata
przerwe w dziatalno$ci w okresie od 4 do 22 lipca 2022 r., o ktorej wtasciwe podmioty
zostaty poinformowane.

(akta kontroli str. 93 - 99)

Zgodnie z § 33 ust. 1 i 2 Regulaminu Organizacyjnego bezposredni nadzoér nad
funkcjonowaniem domu sprawuje kierownik. W okresie objetym kontrola do
24 czerwca 2022 r. funkcje kierownika peinita Pani Grazyna Matysiak-Domachowska.
Od 27 czerwca do 31 grudnia 2022 r. nie bylo osoby powotanej na stanowisko
kierownika SDS, specjalistyczne doradztwo w zakresie prowadzenia i funkcjonowania
jednostki powierzone byto na podstawie umowy-zlecenia. Od 1 stycznia 2023 r. funkcje
kierownika SDS w Osinie petni Pani Alicja Katana.

(akta kontroli str. 100 - 105)

TYP DOMU, LICZBA MIEJSC I FREKWENCJA

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Osinie jest placéwka typu ABC, a zatem
przeznaczony jest dla:
— 0s0b przewlekle psychicznie chorych,
— 0s0b z niepelnosprawnoscig intelektualng w stopniu gtebokim, znacznym
i umiarkowanym, a takze os6b z niepelnosprawnoscig intelektualng w stopniu
lekkim, jezeli jednocze$nie wystepuja inne zaburzenia, zwtaszcza neurologiczne,
— 0s6b wykazujacych inne przewlekite zaburzenia czynnos$ci psychicznych, ktére
zgodnie ze stanem wiedzy medycznej sa zaliczane do zaburzen psychicznych,
z wylaczeniem os6b czynnie uzaleznionych od srodkéw psychoaktywnych.
Osrodek dysponuje 35 miejscami uzgodnionymi z Wojewoda Zachodniopomorskim.
Liczba miejsc jest zgodna z § 5 ust.1 rozporzadzenia w sprawie sSrodowiskowych domoéw
samopomocy.
Na podstawie § 7 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych domow
samopomocy z ustug SDS w Osinie moga takze korzysta¢ mieszkancy gmin Przelewice
i Nowogrddek Pomorski:
— na podstawie Porozumienia z dnia 6 listopada 2012 r. zawartego pomiedzy Gming
Barlinek a Gming Przelewice,
— na podstawie Porozumienia z dnia 1 pazdziernika 2018 r. zawartego pomiedzy
Gming Barlinek a Gming Nowogrodek Pomorski.
Aktualnie uczestnikami Domu sg 2 osoby z terenu Gminy Przelewice oraz 4 osoby
z terenu Gminy Nowogrédek Pomorski.

(akta kontroli str. 106 - 113)

Decyzje kierujaca do Srodowiskowego Domu Samopomocy w Osinie wydaje Kierownik
Osrodka Pomocy Spotecznej w Barlinku zgodnie z art. 51b ust. 5 ustawy
0 pomocy spotecznej oraz § 7 ust. 3 i 4 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych
doméw samopomocy.

Na dzien 14 czerwca 2023 r. wydanych byto 37 decyzji. Na podstawie § 7 ust. 9
rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy przyjete zostaty



WZPS-3.431.2.2.2023.EG Egzemplarz nr 2

dodatkowe dwie osoby. Na podstawie Zestawienia uczestnikéw Srodowiskowego Domu
Samopomocy w Osinie wg stanu na dzien kontroli oraz losowo wybranej dokumentacji
indywidualnej nie stwierdzono nieprawidtowos$ci, co do zasadnoSci skierowania
uczestnikéw do SDS w Osinie. Na dzien kontroli uczestnikami osrodka byto 15 kobiet
i 22 mezczyzn. 6 o0s6b jest ubezwlasnowolnionych catkowicie, 11 o0s6b nie jest
sprawnych ruchowo. Uczestnicy SDS podzieleni sg grupy, z ktérych kazda posiada
swojego opiekuna.

(akta kontroli str. 114 - 118)

W okresie objetym kontrolg 8 oséb zostato wskazanych przez kierownika SDS jako
osoby z niepelnosprawnos$ciami sprzezonymi lub spektrum autyzmu.

W toku kontroli stwierdzono, ze 6 osdb posiadato orzeczenie o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci wraz ze wskazaniem konieczno$ci statej lub dtugotrwatej opieki lub
pomocy innej osoby, w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwo$cia samodzielnej
egzystencji oraz wskazanie dwoch lub trzech symboli niepelnosprawnosci na orzeczeniu
- wymagane w przypadku oséb z niepetnosprawnosciami sprzezonymi.

Jedna z os6b wskazana jako osoba z niepetnosprawnos$cia sprzezong na dzien kontroli
nie posiadata aktualnego orzeczenia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.
Orzeczenie zostato wydane do 31 marca 2023 r., a zatem osoba ta od 1 kwietnia 2023 r.
nie spetniata warunkéw do wskazania jej jako osoby wymagajacej szczegdlnej opieki.
Pismem z dnia 4 pazdziernika 2023 r. kontrolowana jednostka dokonata korekty
w zakresie zgtoszenia liczby 0séb z niepetnosprawnos$ciami sprzezonymi.

Ponadto, osoba bedaca uczestnikiem SDS w okresie objetym kontrola, ktéra zostala
wskazana jako osoba ze spektrum autyzmu, speiniata warunki dotyczace oséb ze
spektrum autyzmu, tj.: posiadata orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
wraz ze wskazaniem koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby
w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwo$cia samodzielnej egzystencji, symbolem
przyczyny niepetnosprawno$ci 02-P oraz zaSwiadczenie lekarza psychiatry
0 wystepowaniu schorzenia Autyzm atypowy (F-84).

(akta kontroli str. 119 - 139, 242 - 244)

Na podstawie list obecnosci ustalono, Ze frekwencja na zajeciach wynosita:
— wmaju 2022 r. - 48%.

— w listopadzie 2022 r. - 56%,

— wmarcu 2023 r. - 54%.

(akta kontroli str. 140)

W dniu kontroli tj. 14 czerwca 2023 r. obecno$¢ na zajeciach potwierdzito 57%
uczestnikéw. W toku kontroli ustalono, ze kierownik SDS w Osinie podejmuje dziatania
majace na celu poprawe frekwencji: wprowadzono nagrody motywacyjne za 100%
frekwencje, systematycznie prowadzone sa rozmowy na temat nieuzasadnionych
nieobecnosci, zwiekszona zostata takze liczba godzin zajec¢ cieszacych sie szczeg6lnym
zainteresowaniem. W zwigzku z tym, ze znaczacy wptyw na frekwencje ma dostepnos¢
transportu, rodziny i opiekunowie uczestnikbw motywowani sg do zapewniania
we wlasnym zakresie pomocy w dotarciu na zajecia i z powrotem.

(akta kontroli str. 233 - 234)

Zgodnie z § 10 ust. 1 Regulaminu organizacyjnego SDS w Osinie prowadzi dziatalno$¢ od
poniedziatku do piatku w godzinach od 739 do 1539,
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Na podstawie Tygodniowego rozktadu zaje¢ od 1 marca 2023 r. stwierdza sie,
ze kontrolowana placéwka spetnia wymogi okreslone w § 6 rozporzadzenia w sprawie
Srodowiskowych domoéw samopomocy, zgodnie z ktérymi dom powinien zapewniaé
co najmniej 6 godzin zaje¢ z uczestnikami.

(akta kontroli str. 141 - 145)
STRUKTURA ZATRUDNIENIA

W Srodowiskowym Domu Samopomocy w Osinie do realizacji zadan zwiazanych
ze $Swiadczeniem ustug bezposrednio dla uczestnikdw, na podstawie umowy o prace
zatrudnionych jest 8 osob, w tym: kierownik, 3 pedagogéw, starszy instruktor terapii
zajeciowej, 3 opiekunéw. Dodatkowo na podstawie umowy cywilno-prawne;j
zatrudniony jest fizjoterapeuta (w wymiarze odpowiadajagcym 0,094 etatu) oraz
psycholog (w wymiarze odpowiadajacym 0,094 etatu). W SDS w Osinie zatrudniona jest
takze gtowna ksiegowa (1/8 etatu), inspektor ds. kadr (1/8 etatu) oraz pracownik
gospodarczy na umowe zlecenie (4/5 godzin dziennie).

Na dzienr kontroli zatrudnienie zespotu wspierajaco-aktywizujagcego w SDS w Osinie
wynosito facznie 8,19 etatu.

Zgodnie z § 12 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy
wskaznik zatrudnienia zespotu wspierajaco-aktywizujacego powinien wynosi¢ nie mniej
niz 1 etat na 7 uczestnikow w domu typu A oraz nie mniej niz 1 etat na 5 uczestnikow
w domu typu B lub C. W przypadku uczestnikdw z niepetnosprawnosciami sprzezonymi
lub spektrum autyzmu wskaznik zatrudnienia zespotu wynosi nie mniej niz 1 etat na
3 osoby (§ 12 ust. 1a cyt. rozporzadzenia).

Wyliczony w powyzszy sposéb wymagany wskaznik zatrudnienia zespotu wspierajgco-

aktywizujacego w kontrolowanej jednostce w odniesieniu do sktadu osobowego

uczestnikow na dzien kontroli wynosi 7,84 etatu:

— 5 0s0b - uczestnicy z niepetnosprawnos$ciami sprzezonymi lub spektrum autyzmu,
posiadajacy stosowne orzeczenia (1,67 etatu),

— 28 o0s6b - uczestnicy zakwalifikowani do typu B i C, niewykazujacy
niepelnosprawnosci sprzezonych lub spektrum autyzmu (5,6 etatu),

— 4 osoby - uczestnicy zakwalifikowani do typu A, niewykazujacy niepetnosprawnosci
sprzezonych lub spektrum autyzmu (0,57 etatu).

Nalezy zatem stwierdzi¢, ze wskaznik zatrudnienia zespotu wspierajgco-aktywizujacego
w kontrolowanej placoéwce jest zgodny z wymogami standardu.

Kierownik jednostki spetnia wymogi kwalifikacyjne wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy
0 pomocy spotecznej, tj. posiada dyplom ukonczenia specjalizacji z zakresu organizacji
pomocy spotecznej oraz ponad 3-letni staz pracy w pomocy spotecznej. Posiada takze
kwalifikacje okre$lone w § 9 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych doméw
samopomocy, tj. wyksztatcenie wyZsze na kierunku majacym zastosowanie przy
Swiadczeniu ustug w domu oraz co najmniej pétroczne dosSwiadczenie zawodowe
polegajace na realizacji ustug dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Przy badaniu kwalifikacji pracownikéw zespotu wspierajaco-aktywizujacego odniesiono
sie do przepisdw dotyczacych kwalifikacji pracownikéw samorzadowych, ktore zostaty
okreSlone w rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 18 maja 2018 r. w sprawie
wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz.U. z 2018 r. poz. 936 ze zm.) - ktére
weszto w zycie z dniem 19 maja 2018 r. oraz rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia
25 pazdziernika 2021 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz.U.
z 2021 r. poz. 1960) - ktére weszto w zycie z dniem 1 listopada 2021 r.
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W toku kontroli stwierdzono, ze jeden z pracownikow (osoba wskazana w pkt
6 zestawienia ,Wykaz pracownikéw Srodowiskowego Domu Samopomocy w Osinie”) nie
posiada kwalifikacji okreslonych dla stanowiska zajmowanego przez te osobe. Zgodnie
z przepisem przejSciowym § 12 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 15 maja
2018 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych, pracownik
samorzqdowy, ktory nie spetniat minimalnych wymagan kwalifikacyjnych w zakresie
wyksztatcenia, umiejetnosci zawodowych lub stazu pracy, przewidzianych dla stanowiska
zajmowanego przez niego w dniu wejscia w zycie rozporzqdzenia (tj. 19 maja 2018 r.),
moze by¢ nadal zatrudniony na tym stanowisku. Poniewaz wskazany pracownik zostat
zatrudniony przed dniem wejScia w Zycie przywotanego wyzej rozporzadzenia, moze
by¢ nadal zatrudniony na tym stanowisku.

Nie wniesiono uwag, co do przygotowania zawodowego pozostaltych pracownikéw
zespotu wspierajgco-aktywizujgcego. Udzielono instruktazu w zakresie dostosowania
stanowisk do posiadanego przez pracownikdéw wyksztatcenia (dot. poz. 7 i poz. 8
zestawienia , Wykaz pracownikéw Srodowiskowego Domu Samopomocy w Osinie”).

Na dzien kontroli pracownicy zespotu wspierajaco-aktywizujgcego posiadali co najmniej
trzymiesieczne dos$wiadczenie zawodowe w pracy z osobami z zaburzeniami
psychicznymi, wymagane na podstawie § 11 ust.1 rozporzadzenia w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy.

Zgodnie z § 11 ust. 2 pkt 1, 2 i 3 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych doméw
samopomocy pracownicy realizujgcy treningi umiejetno$ci spotecznych posiadali
przeszkolenie i doSwiadczenie w tym zakresie, z wyjatkiem oséb wskazanych w pkt 9
i 10 zestawienia , Wykaz pracownikéw Srodowiskowego Domu Samopomocy w Osinie”,

Na podstawie § 23 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie S$rodowiskowych domoéw
samopomocy szkolenie w zakresie treningu umiejetno$ci komunikacyjnych, w tym
z wykorzystaniem alternatywnych i wspomagajacych sposobéw porozumiewania sie,
w przypadku oséb z problemami w komunikacji werbalnej przeprowadza sie dla
wszystkich pracownikow, przy czym dla osob realizujgcych te treningi nie rzadziej niz
raz na trzy lata. Na podstawie zestawienia , Wykaz pracownikéw Srodowiskowego Domu
Samopomocy w Osinie” stwierdzono, Ze szkolenie w zakresie treningu umiejetnosci
komunikacyjnych nie bylo przeprowadzone dla wszystkich pracownikéw. Ponadto
czestotliwo$¢ przeprowadzania takich szkolen byta niezgodna z § 23 ust. 2
rozporzadzenia.

(akta kontroli str. 146 - 168, 235 - 241)

Zgodnie z § 13 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie sSrodowiskowych doméw samopomocy
zespoOt wspierajgco-aktywizujacy zbiera sie w zaleznosci od potrzeb, jednak co najmniej
raz na 6 miesiecy celem omdwienia realizacji indywidualnych planéw postepowania
wspierajgco-aktywizujgcego i osiggnietych rezultatow, a takze ewentualnej mozliwosci
ich modyfikacji. W okresie objetym kontrola w Srodowiskowym Domu Samopomocy
w Osinie odbyto sie 18 spotkan zespotu. Na podstawie analizy protokotow
ze spotkan stwierdzono, Ze tematyka spotkan bylo gtéwnie ustalanie indywidualnych
planéw postepowania wspierajaco-aktywizujgcego oraz ocena ich realizacji.

(akta kontroli str. 169)

Na podstawie § 23 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych domoéw
samopomocy kierownik domu lub upowazniony przez niego pracownik organizuje,
co najmniej raz na 6 miesiecy, zajecia i szkolenie dla pracownikéow w zakresie
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tematycznym wynikajagcym ze zgtoszonych przez nich potrzeb, zwigzanych

z funkcjonowaniem domu. W okresie objetym kontrolg dla pracownikéw

Srodowiskowego Domu Samopomocy w Osinie organizowane byly nastepujace

szkolenia oraz zajecia w tym:

— ,Praca z dorostym ze spektrum autyzmu” (4 kwietnia 2022 r.),

— ,Praca z osobq z depresjq” (4 kwietnia 2022 r.),

— ,Trening umiejetnosci komunikacyjnych, w tym z wykorzystaniem alternatywnych
i wspomagajqgcych sposobéw porozumiewania sie w przypadku oséb z problemami
w komunikacji werbalnej” (14 marca 2023 r.).

Tematyka szkolen dotyczyta funkcjonowania domu, natomiast ich czestotliwo$¢ ich
organizowania byta niezgodna z zapisami § 23 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie
sSrodowiskowych doméw samopomocy.

(akta kontroli str. 170)
POMIESZCZENIA 1 WYPOSAZENIE

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Osinie zlokalizowany jest w niewielkiej
miejscowosci w okolicy Barlinka, w miejscu zapewniajgcym spokdj i bezpieczenstwo
uczestnikom zajeé. Placowka miesci sie w parterowym, dwuskrzydtowym budynku,
ktéry wraz z terenem przylegtym jest ogrodzony. Do obiektu prowadza trzy wejscia,
przy schodach do jednego z nich zamontowano podjazd dla os6b niepetnosprawnych.
Droga wewnetrzna do budynku jest zwirowa, nie utwardzona.

Rozlegly teren wokét placowki zostal zagospodarowany na miejsce rekreacyjno-
wypoczynkowe dla uczestnikow Srodowiskowego domu samopomocy.

Nieruchomo$¢ o 13cznej powierzchni 1,0000ha stanowigca witasno$¢ Miasta
i Gminy Barlinek zostata przekazana w trwaty zarzad SDS w Osinie na podstawie Decyzji
Nr 01/2012/RG.IV Burmistrza Barlinka z dnia 5 kwietnia 2012 r.

(akta kontroli str. 171 - 173)

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Osinie zajmuje pomieszczenia o 13cznej
powierzchni uzytkowej 592,06 m?, co stanowi 16,9 m 2 na 1 uczestnika. Placéwka
spetnia zatem standard okreSlony w § 18 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy, odnos$nie powierzchni uzytkowej przypadajacej
na 1 uczestnika (nie mniej niz 8 m2).

W placéwce znajduja sie nastepujace pomieszczenia: hol gtéwny z kominkiem petnigcy
funkcje sali ogo6lnej z miejscami do wypoczynku, jadalnia, pomieszczenie kuchenne,
pokéj do terapii indywidualnej, pokéj do wyciszen, 5 pracowni (komputerowa,
plastyczna, rekodziela, edukacyjno-rewalidacyjna oraz pracownia techniczna), szatnia,
sala rehabilitacyjna, pokoj kierownika. W kontrolowanej placowce sa dwa odrebne
pomieszczenia sanitarne: dla kobiet, w ktérym znajduje sie wyodrebniona kabina
natryskowa, dwie kabiny z toaletami, kabina z bidetem, umywalki; dla mezczyzn,
w ktéorym znajduje sie wyodrebniona kabina natryskowa, dwie kabiny z toaletami,
pisuar, umywalki. Usytuowanie kabin natryskowych umozliwia korzystanie z nich
niezaleznie od toalet. Natryski sg bez brodzikow, wyposazone w skiadane krzesetka
kapielowe. Pomieszczenia sg wyposazone w udogodnienia dla oséb niepetnosprawnych.

(akta kontroli str. 174 - 175)
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Placowka spetnia standard okreslony w § 18 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy, w zakresie powierzchni uzytkowej
przypadajacej na 1 uczestnika oraz § 18 pkt 5 odnosnie do liczby i rodzaju pomieszczen.
Ciggi komunikacyjne w budynku, szeroko$¢ otworéw drzwiowych i brak progéow
umozliwiaja swobodne przemieszczanie sie uczestnikow w obrebie kondygnaciji.
Placowka posiada sprzet gospodarstwa domowego (pralka, piekarnik, kuchenka,
kuchenka mikrofalowa, lodéwka, drobny sprzet AGD), sprzet RTV, sprzet komputerowy
oraz sprzet sportowy i do fizjoterapii. W dniu 16 czerwca 2023 r. dokonano ogledzin
pomieszczen uzytkowanych przez Srodowiskowy Dom Samopomocy w Osinie.

Z ogledzin sporzadzono protokot, ktéry zostat dotgczony do akt kontroli.

(akta kontroli str. 176 -181)
SWIADCZONE USLUGI

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Osinie jest dziennym o$rodkiem wsparcia dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi, majacych trudnosci z funkcjonowaniem w zyciu
codziennym. Celem dziatalnosci SDS jest postepowanie rehabilitacyjne rozumiane jako
zesp6t dziatan zmierzajacych do osiggniecia przez uczestnikéw jak najpetniejszej
samodzielno$ci zyciowej.

Podstawowymi ustugami $wiadczonymi przez dom s3g treningi funkcjonowania
w codziennym zyciu, trening umiejetnosci interpersonalnych i komunikacyjnych, terapia
zajeciowa, poradnictwo psychologiczne, terapia ruchowa oraz pomoc w zatatwianiu
spraw uczestnikow, w tym zdrowotnych i urzedowych. Treningi realizowane s3 zgodnie
z potrzebami okreSlonymi w indywidualnych planach postepowania wspierajgco-
aktywizujacego, w formie indywidualnej lub grupowe;.

Zajecia realizowane sg m.in. w pracowniach: rekodzieta, komputerowej, edukacyjno-
rewalidacyjnej, technicznej, plastyczne;.

Na podstawie analizowanej dokumentacji zbiorczej i indywidualnej stwierdzono,
ze w kontrolowanej placowce realizowane byly nastepujgce indywidualne Ilub
zespotowe treningi samoobstugi i treningi umiejetnosci spotecznych:

1. Trening funkcjonowania w codziennym Zyciu, w tym:

— trening dbatoSci o wyglad zewnetrzny i trening nauki higieny (np. strzyzenie
i uktadanie wtosoéw, dobdr stroju do okolicznoSci, manicure, zajecia higieniczne,
nauka stosowania dezynfekcji),

— trening kulinarny (np. przygotowywanie positkdw, pieczenie ciast, nauka obstugi
AGD, nauka nakrywania do stotu i podawania positkéw),

— trening umiejetnosci praktycznych (np. nauka wykonywania prac porzadkowych,
nauka prania, prasowania, nauka pisania, nauka korzystania z urzadzen
biurowych),

— trening budzetowy (np. nauka planowania wydatkéw, wyjscie do sklepu, zakupy,
rozpoznawanie nominatéw banknotéw),

— trening umiejetnosci interpersonalnych i rozwigzywania probleméw (np.
przeciwdziatanie agresji, rehabilitacja spoteczna, ksztattowanie wiasciwej
wspoétpracy w grupie, nauka prawidlowego zachowania podczas spotkan,
wyjazdow, imprez),

— trening umiejetno$ci komunikacyjnych (np. usprawnianie funkcji i umiejetnosci
poznawczych, AAC, piktogramy, stymulowanie do komunikacji poprzez gesty),

— trening spedzania czasu wolnego (np. filmoterapia, robdtki reczne, gry stolikowe,
muzykoterapia, wyjscia do instytucji kultury).



WZPS-3.431.2.2.2023.EG Egzemplarz nr 2

2. Poradnictwo psychologiczne (np. konsultacje indywidualne, rozmowy z rodzinami
i opiekunami uczestnikow, zajecia grupowe, ¢wiczenia rozwijajace umiejetnosci
komunikacyjne).

3. Pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych (np. pomoc w uzyskaniu $wiadczen z OPS,
kompletowanie niezbednych dokumentéw, wspoétpraca z asystentem rodziny,
kontakt z pracownikiem socjalnym).

4. Pomoc w dostepie do niezbednych $wiadczen zdrowotnych (np. pomoc
w umoéwieniu sie do lekarza specjalisty, w zakresie leczenia uzaleznien,
zarejestrowanie na badania, np. mammograficzne).

5. Niezbedna opieka (np. kontakt z rodzinami, opieka podczas zaje¢ oraz podczas

wyjazdow).

Terapia ruchowa (np. spacery, rehabilitacja, ¢wiczenia z fizjoterapeutg).

Umozliwienie spozywania gorgcego positku (trening kulinarny).

Inne formy postepowania (zajecia w pracowniach tematycznych).

Ustugi transportowe.

v oeNo

(akta kontroli str. 182 - 183)

Kontrolowana jednostka nie prowadzi miejsc calodobowego pobytu. SDS w Osinie
zapewnia uczestnikom goracy positek przygotowywany w ramach treningu kulinarnego.

(akta kontroli str. 184 - 187)

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Osinie prowadzi stata wspélprace
z pracownikami OS$rodka Pomocy Spotecznej w Barlinku w zakresie dotyczacym
wydania decyzji przyznajacej ustugi w SDS (kompletowanie dokumentacji, kierowania
na badania, monitorowania stanu zdrowia, przyznawania Swiadczen na niezbedne
bytowe potrzeby itp.). Prowadzona jest takze stata wspotpraca z OPS w Nowogrédku
Pomorskim oraz Przelewicach dotyczaca uczestnikéw z terenu tych gmin.

(akta kontroli str. 188 - 190)

Kontrolowana jednostka wspotpracuje takze z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Mysdliborzu, lokalnymi instytucjami kulturalno-o$wiatowymi, Poradnig Zdrowia
Psychicznego w Barlinku oraz innymi oSrodkami wsparcia.

Wspétpraca z rodzinami i opiekunami uczestnikéw SDS realizowana jest
w  szczegblnoSci poprzez staty kontakt oraz biezgce monitorowanie sytuacji
indywidualnej uczestnikow. Rodzice i opiekunowie uczestnikow sg takze zapraszani
i zachecani do wiaczania sie w organizacje imprez, wydarzen i uroczystosci.

(akta kontroli str. 191)
DOKUMENTACJA ZBIORCZA I INDYWIDUALNA

W celu dokumentowania $Swiadczonych ustug prowadzona jest dokumentacja zbiorcza
oraz indywidualna uczestnikow.
Dokumentacje zbiorcza stanowia:

1. Ewidencja, zawierajaca nastepujace informacje:

— imie i nazwisko,

— data i miejsce urodzenia,

— nr PESEL, nr dowodu osobistego,

— adres zamieszkania i numer telefonu,

— dane opiekuna, w tym adres zamieszkania i numer telefonu, jezeli taka osoba

zostata wskazana,
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— data przyjecia do domu,

— informacje zwigzane ze stanem zdrowia - informacja o rodzaju schorzenia,
przyjmowanych lekach,

— informacje o okresie i przyczynie diuzszej niz 2-tygodniowa nieobecno$ci
uczestnika $ds - w formie zatgcznikéw (usprawiedliwien).

2. Listy obecnosci, zawierajace nastepujgce informacje:

— imie i nazwisko,

— dni miesigca,

— zaznaczenie obecnosci - podpis uczestnika.
W przypadku braku mozliwos$ci ztoZenia podpisu przez uczestnika podpis sktada
upowazniony pracownik.

(akta kontroli str. 192 - 193)

3. Dzienniki dokumentujgce prace zespotu wspierajaco-aktywizujacego, zawierajace
nastepujace informacje:

— przyjety na okres$lony okres plan zaje¢ wspierajaco-aktywizujacych (roczny,
miesieczny),

— imie i nazwisko osoby prowadzacej,

— wykaz oséb uczeszczajacych na zajecia,

— tematyka zajec¢ i forma ich realizacji w uktadzie dziennym,

— miejsce na uwagi o realizacji zaje¢ i aktywno$ci uczestnikow,

— podpis osoby przeprowadzajacej zajecia.

Na podstawie analizy 7 dziennikéw zaje¢ wspierajaco-aktywizujacych stwierdza sie
realizowanie nastepujacych, przyktadowych dziatan.

1. Dziennik zaje¢ pedagoga (pracownia rekodzieta 2022 r.):
— trening higieniczny,
— trening porzadkowy: prace porzadkowe,
— trening umiejetnosci praktycznych: nauka prasowania,
— wykonywanie przedmiotéw dekoracyjnych w ramach terapii zajeciowej,
— trening umiejetnosci interpersonalnych: ,relacje rodzinne”, ,emocje”,
— terapia ruchowa,
— trening spedzania czasu wolnego: zagadki, gry.

2. Dziennik zaje¢ pedagoga (pracownia komputerowa 2022 r.):
— nauka korzystania z komputera, postugiwania sie myszka i klawiaturg,
— gry komputerowe,
— gry stolikowe: wykres$lanki, krzyzowki, tamigtowki,
— nauka korzystania z internetu: YouTube,
— filmoterapia,
— trening pisania,
— zajecia ogrodnicze,
— ¢wiczenia pamieci.

3. Dziennik zaje¢ pedagoga (pracownia edukacyjno-rewalidacyjna 2023 r.):
— trening higieniczny,
— gry stolikowe,
— trening umiejetnosci praktycznych: czynnosci porzadkowe, nauka obstugi pralki,
nauka obstugi laminarki,

10
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— trening kulinarny: przygotowywanie gorgcego positku,
— profilaktyka prozdrowotna,

— trening umiejetnosci komunikacyjnych,

— wyjscie do Barlineckiego Centrum Kultury,

— wyjazd do Muzeum Regionalnego,

— zajecia rekodzielnicze.

4. Dzienniki zajec starszego instruktora terapii zajeciowej (2023 r.):
— ¢wiczenia oddechowe,
— gimnastyka ogdlnousprawniajaca,
— trening umiejetnos$ci interpersonalnych: nauka wtasciwego wspoétdziatania
w grupie,
— filmoterapia,
— trening kulinarny: pieczenie ciasta,
— nauka wtasciwego doboru ubioru do okolicznosci,
— prace manualne,
— trening umiejetnosci spedzania czasu wolnego: karaoke,
— muzykoterapia: zajecia wokalne,
— trening czynnosci praktycznych: nauka naprawy odziezy,
— nauka ptynnego czytania.

5. Dzienniki zaje¢ psychologa (2023 r.):
— konsultacje indywidualne,
— rozmowy z rodzinami i opiekunami uczestnikow,
— zajecia grupowe,
— Cwiczenia rozwijajgce umiejetnosci komunikacyjne.

6. Dziennik zajec fizjoterapeuty (2023 r.):
— ¢wiczenia z wykorzystaniem sprzetu sportowego i gimnastycznego,
— indywidualne ¢wiczenia ogdlnousprawniajace,
— relaksacja z wykorzystaniem fotela masujacego.

7. Dziennik zaje¢ opiekuna (2023 r.):

— stymulowanie rozwoju poznawczego,

— trening umiejetnosci praktycznych: nauka pielegnacji roslin domowych,

— trening kulinarny - nauka obstugi sprzetu AGD: kuchenki, zmywarki, pralki,
czajnika elektrycznego,

— trening higieniczny; strzyzenie i farbowanie wloséw,

— prace w ogrodku,

— nauka korzystania z internetu,

— trening gospodarowania $rodkami finansowymi: rozpoznawanie nominatéw
pienieznych,

— ¢wiczenia motoryki matej,

— trening kulinarny: przygotowywanie gorgcego positku.

(akta kontroli str. 194 - 200)

Podczas analizy dziennikow pracy stwierdzono, ze zakres zaje¢ obejmuje tematyke
poszczegélnych pracowni, treningi umiejetnoSci spotecznych oraz nabywania
kompetencji zyciowych wskazywane w przedmiotowym rozporzadzeniu.

11
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Zgodnie z § 24 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy
dokumentacje indywidualng powinny stanowi¢ w szczego6lnosci: kopia decyzji kierujacej
do domu, kopia orzeczenia o niepetnosprawnosci lub orzeczenia o stopniu
niepelnosprawnosci, indywidualny plan postepowania wspierajgco-aktywizujacego,
opinie specjalistow, notatki pracownikéw zespotu wspierajaco-aktywizujacego
dotyczace aktywnosci uczestnika, jego zachowan, motywacji do udziatu w zajeciach oraz
inne dokumenty majgce zastosowanie przy opracowaniu indywidualnego planu
postepowania wspierajgco-aktywizujacego. W oparciu o § 13 ust. 1 ww. rozporzadzenia
indywidualny plan postepowania wspierajaco-aktywizujacego powinien by¢
realizowany w porozumieniu z uczestnikiem lub opiekunem.

Na podstawie okresSlonego w Programie kontroli doboru celowego (ok. 20%
uczestnikbw, w tym: osoby przyjete w okresie kontrolowanym, osoby
ubezwlasnowolnione, osoby z niepetnosprawnosciami sprzezonymi lub spektrum
autyzmu) skontrolowano teczki z dokumentacja 8 uczestnikow przebywajacych
w o$rodku wsparcia na podstawie nastepujacych decyzji:

1. OPS.SDS.5130.37.2.2022 z 31 grudnia 2022 r.

OPS.SDS.5130.2.1.2022 z 7 kwietnia 2022 r.

0PS.$DS.5130.1.1.2022 z 7 kwietnia 2022 r.

0PS.SDS.5130.38.1.2023 z 31 stycznia 2023 r.

0PS.SDS.5130.24.2.2022 z 31 pazdziernika 2022 r.

0PS.$DS.5130.3.1.2022 z 21 marca 2022 r.

OPS.SDS.5130.25.2.2022 z 19 wrze$nia 2022 r.

8. OPS.SDS.5130.25.1.2023 z 10 maja 2023 .

Decyzje wskazane w pkt 1, 4, 6 dotycza oséb z niepetnosprawnos$ciami sprzezonymi.
Decyzje wskazane w pkt 1, 4, 5, 7 dotycza os6b przyjetych w okresie objetym kontrola.
Decyzje wskazane w pkt 2, 3, 4 dotycza oséb ubezwtasnowolnionych.
Decyzje o skierowaniu po raz pierwszy wydawane byty na czas okreslony, do trzech
miesiecy. Decyzje przedtuzajace pobyt wydawane sg na czas zgodny z okresem, na jaki
zostat opracowany indywidualny plan postepowania wspierajaco-aktywizujacego.
Skontrolowang dokumentacje indywidualng stanowity nastepujace dokumenty (kopie
lub oryginaty):
— decyzja kierujaca do domu,
— orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci lub orzecznika ZUS (jezeli zostato
wydane),
— zaSwiadczenia lekarskie o wystepujacych zaburzeniach psychicznych,
— zaSwiadczenie lekarza rodzinnego o stanie zdrowia,
— informacja o zapoznaniu sie uczestnika z zasadami obowigzujagcymi w osrodku
wsparcia,
— informacja o uzgodnieniu terminu przyjecia do o$rodka,
— indywidualny plan postepowania wspierajgco-aktywizujacego, uzgodniony
z uczestnikiem lub jego opiekunem prawnym,
— opinie specjalistow (psychologiczne),
— ocena realizacji indywidualnego planu postepowania wspierajgco-aktywizujacego,
— notatki pracownikéw zespotu wspierajaco-aktywizujacego,
— inna dokumentacja: zaswiadczenia i oS§wiadczenia.

NogtswN

(akta kontroli str. 201 - 209)

12
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Formularz Indywidualnego planu postepowania wspierajqco-aktywizujqcego zawiera:

1. Karte informacyjng (dane osobowe, ocena funkcjonowania w $rodowisku w tym;
aktywno$¢ spoteczna, zainteresowania, sprawno$¢ w zakresie samoobstugi, stan
zdrowia, wspotpraca z rodzing, oczekiwania uczestnika).

2. Okres$lenie zadan do realizacji.

3. Poswiadczenie o zapoznaniu sie przez uczestnika/jego opiekuna z indywidualnym

planem postepowania wspierajgco-aktywizujgcego.

Wskazanie sktadu Zespotu Wspierajgco-Aktywizujgcego.

Plan spotkan Zespotu Wspierajgco-Aktywizujacego.

v

(akta kontroli str. 210 -221)

Ocena okresowa realizacji planu dokonywana jest po 6 miesigcach, natomiast po roku
nastepuje petna ocena realizacji IPPW-A.
(akta kontroli str. 222 - 232)

Poprzednia kontrola kompleksowa w tej jednostce byta przeprowadzona w dniach 1-2
lutego 2018 r. Nie wniesiono uwag do sposobu realizacji zalecen pokontrolnych.

(akta kontroli str. 233 - 241)

Dziatalno$¢ Srodowiskowego Domu Samopomocy w Osinie w zakresie objetym kontrolg
ocenia sie pozytywnie z nieprawidtowos$ciami. W toku kontroli stwierdzono uchybienia
i nieprawidtowoSci dotyczace: btednej sprawozdawczos$ci w zakresie os6b wskazanych
jako osoby ze spektrum autyzmu lub z niepelnosprawnos$ciami sprzezonymi, braku
posiadania przeszkolen w zakresie treningu umiejetnosci spotecznych i treningu
umiejetnosci komunikacyjnych przez niektérych pracownikéw oraz niewtasciwej
czestotliwosci organizowania szkolen dla pracownikéw, w tym szkolen w zakresie
treningu umiejetnosci komunikacyjnych. Przyczyng powstania stwierdzonych
nieprawidtowosci byto przeoczenie na skutek zmian organizacyjnych. Wskazane
dziatania moga prowadzi¢ do wutrwalenia praktyki, ktéra jest niezgodna
z obowigzujacymi przepisami.

Przeprowadzenie kontroli zostato odnotowane w ewidencji kontroli jednostki pod
pozycja 4.

Przed podpisaniem protokotu kontroli, kontrolowany moze zgtosi¢ zastrzezenia na
pismie co do jego tresci, w ciggu 7 dni od daty otrzymania do podpisu.

Odmowa podpisania protokotu powinna by¢ poprzedzona ztozeniem pisemnych
wyjasnien przyczyn odmowy, co nie stanowi przeszkdéd do wszczecia postepowania
pokontrolnego.

Protokot sporzadzono w dniu 17 pazdziernika 2023 r. w dwoch jednobrzmigcych
egzemplarzach, z ktérych egzemplarz oznaczony nr 1 pozostaje w jednostce

kontrolowane;j.

Miejscowos¢ i data podpisania protokotu........cccceecriiiieiniiiininns

- wlasciwe podpisy na oryginale -

Kierownik Kontrolujacy
jednostki kontrolowane;j
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WZPS-3.431.2.2.2023.EG Egzemplarz nr 2

Oswiadczam, Ze w dniu ......................... Zostalem /tam zapoznany z trescig protokotu oraz
otrzymatem/tam jeden jego egzemplarz.

Kierownik jednostki kontrolowanej
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