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UMOWA NR ............................ 

 

Zawarta w dniu ………………………………r. w Łodzi, pomiędzy Skarbem Państwa - Generalnym 

Dyrektorem Dróg Krajowych i Autostrad, w imieniu którego na podstawie 

pełnomocnictwa działają: 

 

1. ……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

2. …………………………………………………………………………………………………………………………………………….  

 

Oddziału Generalnej Dyrekcji Dróg Krajowych i Autostrad w Łodzi ul. Irysowa 2,NIP 725-

17-13-273 REGON 017511575-00154 w dalszej treści Umowy zwanym „Zamawiającym” 

 

a 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

łącznie w dalszej części umowy zwani Stronami, została zawarta umowa o następującej 

treści: 

 

Niniejsza umowa została zawarta w wyniku przeprowadzenia postępowania o udzielenie 

zamówienia o wartości do 170 000 PLN netto oraz wyłączonego spod stosowania ustawy 

Prawo Zamówień Publicznych (Dz.U.2024 poz. 1320 z późn. zm.) 

 

§1 

PRZEDMIOT UMOWY 

 

1. Przedmiotem umowy jest „Świadczenie usługi napraw urządzeń 

wielofunkcyjnych, drukujących, kopiujących i skanujących na rzecz 

Generalnej Dyrekcji Dróg Krajowych i Autostrad Oddział w Łodzi oraz w 

podległych Rejonach” zgodnie ze złożoną ofertą oraz opisem przedmiotu 

zamówienia stanowiącymi załączniki do niniejszej umowy. 

2. Przedmiot zamówienia obejmuje wykonywanie napraw zapewniających prawidłowe 

funkcjonowanie drukarek, kserokopiarek i urządzeń wielofunkcyjnych zwanych w 

dalszej części umowy „urządzeniami”  oraz wymianę zużytych lub uszkodzonych 

części niezbędnych dla prawidłowego funkcjonowania urządzeń. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do realizowania przedmiotu umowy zgodnie z 

warunkami opisanymi w OPZ stanowiącym Załącznik nr 1 do umowy. 
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4. Informacje o typach (modelach) i miejscu ich użytkowania zwarte są w Załącznikach 

nr 1 i 2 do OPZ.      

 

§ 2 

OGÓLNE WARUNKI ŚWIADCZENIA USŁUG 

 

1. Zamawiający zobowiązuje się do zapewnienia Wykonawcy dostępu do urządzeń 

objętych umową w sposób umożliwiający prawidłowe prowadzenie prac będących 

przedmiotem umowy. 

2. Wymiana niesprawnych lub zużytych materiałów eksploatacyjnych (z wyjątkiem 

papieru i tonerów, które nie wchodzą w zakres niniejszej umowy) oraz części 

zamiennych, może nastąpić tylko po uprzednim, pisemnym uzgodnieniu ceny 

wymienianego materiału z Zamawiającym. Zamawiający, po weryfikacji ceny części 

zamiennych, zastrzega sobie prawo do dostarczenia własnych części i materiałów 

eksploatacyjnych. Numery katalogowe (lub seryjne) zakupionych przez 

Zamawiającego części będą tożsame z tymi, które wskaże Wykonawca. 

3. Wykonawca zobowiązany jest użyć fabrycznie nowych materiałów eksploatacyjnych 

oraz części zamiennych, w oryginalnych opakowaniach producenta. 

4. Po wykonaniu naprawy, na wniosek Zamawiającego, Wykonawca przeprowadzi – bez 

dodatkowego wynagrodzenia - szkolenia i instruktaże doszkalające pracowników 

Zamawiającego w zakresie użytkowania urządzeń. 

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w związku z wykonywaniem 

prac będących przedmiotem umowy. 

6. Wszelkie opinie, ekspertyzy oraz wyceny dotyczące stanu technicznego urządzeń 

objętych umową będą wykonywane bez dodatkowego wynagrodzenia. 

7. Na wykonane naprawy Wykonawca udziela 12 miesięcznej gwarancji. Dla użytych 

części okresem gwarancji jest okres wskazany przez producenta. 

8. Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu gwarancji także po okresie 

wskazanym w ust. 7, jeśli zgłosił wadę przed upływem tego okresu. 

9. Cały zakres przedmiotu niniejszej umowy Wykonawca wykona we własnym zakresie. 

Nie dopuszcza się podwykonawstwa. 

 

§ 3 

TERMIN REALIZACJI 

 

1. Termin realizacji umowy:  24 miesiące od dnia podpisania umowy lub do 

wyczerpania kwoty wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy, o którym mowa 

w § 4 ust. 1 w zależności co nastąpi wcześniej, z zastrzeżeniem ust 4. 

2. Czynności będące przedmiotem zamówienia wykonywane będą sukcesywnie w miarę 

potrzeb Zamawiającego. 
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3. Niewykorzystanie wartości wynagrodzenia Wykonawcy określonego w § 4 ust. 1 lub 

pełnego zakresu usług będących przedmiotem umowy nie będzie podstawą roszczeń 

ze strony Wykonawcy. 

4. W przypadku niewyczerpania całej kwoty wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu 

umowy, o którym mowa w § 4 ust. 1 w terminie obowiązywania umowy, Strony mogą 

dokonać zmiany umowy w zakresie wydłużenia terminu jej realizacji na podstawie 

aneksu do umowy zawartego najwcześniej na 3 miesiące przed upływem terminu, o 

którym mowa w ust. 1.  

 

 

§ 4 

WYNAGRODZENIE 

 

1. Wynagrodzenie za wykonanie Przedmiotu umowy Strony ustalają zgodnie ze złożoną 

Ofertą Wykonawcy na kwotę: …………………………… netto (słownie złotych: 

…………………………………. 00/100) plus należny podatek VAT w kwocie: ………………… co 

stanowi kwotę: …………………………. brutto (słownie: 

………………………………………………………………. 00/100).     

2. Stawka roboczogodziny z tytułu naprawy urządzenia uwzględnia wszystkie koszty 

związane z terminowym i prawidłowym wykonaniem tej usługi (tj. usługi naprawy 

oraz dojazdu do miejsca w którym zlokalizowane jest urządzenie) oraz transportu 

uszkodzonego urządzenia w przypadku napraw warsztatowych (bez kosztów 

wymienionych materiałów eksploatacyjnych i części zamiennych) a także wszystkie 

wymagane przepisami podatki i opłaty, w tym podatek VAT, koszty szkoleń i 

instruktaży doszkalających, o których mowa w § 2 ust. 4, oraz koszty opinii, 

ekspertyz i wycen dotyczących stanu technicznego urządzeń. 

Rozpoczęcie naliczania roboczogodziny rozpoczyna się w momencie przystąpienia do 

naprawy a kończy wraz z jej zakończeniem. 

3. Stawka roboczogodziny z tytułu naprawy sprzętu jest jednakowa dla wszystkich 

typów urządzeń i wskazanych lokalizacji. Stawka roboczogodziny jest stała i nie 

ulegnie zmianie przez cały okres trwania umowy. 

4. Za wykonanie usługi naprawy urządzeń Wykonawca otrzyma wynagrodzenie 

stanowiące sumę iloczynu ilości przepracowanych r/h i stawki r/h wskazanej w 

ofercie. Potwierdzeniem wykonania usługi i ilości roboczogodzin dla poszczególnych 

lokalizacji będzie podpisany przez użytkownika urządzenia protokół naprawy. 

5. Wynagrodzenie umowne, o którym mowa w ust. 1, uwzględnia wszystkie koszty 

związane z terminowym i prawidłowym wykonaniem przedmiotu umowy  

6. Zapłata za wykonane usługi zostanie dokonana przelewem w terminie do 30 dni od 

dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT na 

rachunek bankowy Wykonawcy nr ………………………………………... Zmiana numeru 
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rachunku bankowego wymaga sporządzenia aneksu do umowy. Faktury będą 

wystawiane przez Wykonawcę po zakończeniu miesiąca kalendarzowego za wszystkie 

wykonane usługi w danym miesiącu łącznie, na podstawie protokołów wykonanych 

napraw podpisanych przez przedstawicieli Stron. 

7. Od dnia wejścia w życie obowiązku wystawiania faktur ustrukturyzowanych w 

Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF) wystawianie i doręczanie faktur VAT następuje z 

wykorzystaniem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) zgodnie z ustawą z dnia  

11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług oraz przepisami wykonawczymi. 

8. Wykonawca obowiązany do wystawiania faktur ustrukturyzowanych przy użyciu 

Krajowego Systemu e-Faktur, według swojego wyboru wyśle załączniki do faktur 

ustrukturyzowanych, które nie mogą być przesłane w strukturze faktury, podpisane 

kwalifikowanym podpisem elektronicznym na adres e-mail 

sekretariatlodz@gddkia.gov.pl, podając w tytule widomości numer ID KseF dla danej 

faktury, której dotyczą lub  dostarczy załączniki w wersji papierowej na adres 

Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych i Autostrad Oddział w Łodzi, ul. Irysowa 2,  

91-857 Łódź z dopiskiem  „ZAŁĄCZNIKI DO FAKTURY” i wskazaniem symbolu komórki 

merytorycznej prowadzącej umowę, tj. F-2. 

9. Wykonawca, który nie ma obowiązku wystawiania faktury ustrukturyzowanej przy 

użyciu Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), według swojego wyboru,  dostarczy 

fakturę z załącznikami w wersji papierowej na adres GDDKiA Oddział w Łodzi, 

ul. Irysowa 2 z dopiskiem  „FAKTURA” (Zamawiający zastrzega sobie prawo do 

zmiany adresu do doręczeń faktur) lub wyśle e-fakturę na adres 

sekretariatlodz@gddkia.gov.pl, na co Zamawiający wyraża zgodę.  

10. Załączniki, o których mowa w ust. 8 i 9, Wykonawca ma obowiązek przekazania do 

Zamawiającego w terminie do 5 dni od daty przesłania faktury ustrukturyzowanej/e-

faktury. Niedostarczenie wszystkich wymaganych załączników w ww. terminie, 

wstrzymuje bieg terminu płatności faktury. 

11. W przypadku awarii w Krajowym Systemie e-Faktur  (KSeF) Strony stosują procedurę 

awaryjną zgodnie z przepisami prawa.   

12. Datę doręczenia faktury VAT określają przepisy ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o 

podatku od towarów i usług. 

13. Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy 

na osoby trzecie bez zgody Zamawiającego. 

14. Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia z tytułu niewykorzystania w całości 

kwoty umowy określonej w § 4 ust. 1 w okresie obowiązywania umowy. 

15. W przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług, kwota brutto wynagrodzenia 

zostanie aneksem do niniejszej umowy odpowiednio dostosowana.  

16. Zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zaistnienia 

przesłanki, o której mowa w ust. 15, będzie odnosić się wyłącznie do części 

przedmiotu umowy realizowanej po dniu wejścia w życie przepisów zmieniających 
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stawkę podatku od towarów i usług oraz wyłącznie do części przedmiotu Umowy, do 

której zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towarów i usług. 

 

§ 5 

NADZÓR NAD UMOWĄ 

 

1. Osobą koordynującą wypełnianie warunków umowy oraz zgłaszającą konieczność 

napraw w Oddziale, ul. Irysowa 2, ze strony Zamawiającego będzie: 

Karol Jarzyna, tel.: (42) 233-97-43, e-mail: kjarzyna@gddkia.gov.pl lub inny 

pracownik Wydziału Administracji.  

2. Osobą koordynującą wypełnianie warunków umowy ze strony Wykonawcy będzie: 

………………………….. tel.: ……………………….., e-mail: …………………………… 

3. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1 i 2 nie stanowi zmiany Umowy i następuje 

poprzez pisemne (mailowe) poinformowanie drugiej strony wraz z podaniem imienia, 

nazwiska, numeru telefonu oraz adresu e-mail. 

 

§ 6 

KARY UMOWNE 

 

1.  Zamawiający zastrzega sobie prawo do naliczenia kar umownych: 

a)  za zwłokę w wykonaniu naprawy urządzenia w wysokości 50 zł, za każdy dzień 

zwłoki, 

b)  za odstąpienie od umowy lub jej rozwiązanie z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, określonego w § 4 ust. 1 

niniejszej umowy. 

2.  Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego 

przenoszącego wysokość zastrzeżonych kar umownych do wysokości rzeczywiście 

poniesionej szkody na zasadach ogólnych określonych przepisami Kodeksu cywilnego. 

3. Kary Umowne, o których mowa w niniejszej umowie Wykonawca ma obowiązek 

zapłacić Zamawiającemu w terminie wskazanym w nocie księgowej wskazującej kwotę 

naliczonych kar umownych, z zastrzeżeniem postanowień ust. 4 niniejszego paragrafu. 

4. Zamawiający może potrącić naliczone kary umowne ze swoich zobowiązań wobec 

Wykonawcy, na co poprzez podpisanie Umowy wyraża zgodę Wykonawca. Zapłata 

kary przez Wykonawcę lub potrącenie przez Zamawiającego kwoty kary z płatności 

należnej Wykonawcy nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania Przedmiotu 

Umowy lub jakichkolwiek innych obowiązków i zobowiązań wynikających z Umowy. 

5. Poza przypadkami wynikającymi z przepisów prawa Zamawiający ma prawo odstąpić 

od umowy również, jeżeli wystąpi istotna zmiana okoliczności powodująca, że 

wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć 

w chwili zawarcia umowy – odstąpienie od umowy w tym przypadku może nastąpić w 
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terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim 

wypadku Wykonawca może jedynie żądać wynagrodzenia należnego mu z tytułu 

wykonania części umowy. 

6. Łączna wysokość naliczonych kar umownych nie może przekroczyć 20% 

wynagrodzenia brutto, określonego w § 4 ust. 1 niniejszej umowy. 

 

§ 7 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 

1.  W przypadku, gdy Wykonawca rażąco naruszy postanowienia niniejszej umowy lub 

pomimo trzykrotnych reklamacji i uwag zgłoszonych na piśmie przez Zamawiającego, 

umowa nadal nie będzie wykonywana przez Wykonawcę z należytą starannością  

i rzetelnością, Zamawiający jest uprawniony do rozwiązania umowy bez zachowania 

okresu wypowiedzenia, z winy Wykonawcy. 

2.  W przypadku wystąpienia okoliczności wymienionych w ust. 1, Wykonawcy nie będą 

przysługiwały roszczenia z tytułu rzeczowego zakresu umowy pozostałego do 

realizacji. Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego z tytułu już 

zrealizowanego zakresu rzeczowego umowy. 

3.  Wszelkie zmiany i uzupełnienia postanowień niniejszej umowy wymagają zachowania 

formy pisemnej. 

4.  Oferta Wykonawcy jest integralną częścią umowy. 

5.  W sprawach spornych strony mogą zwrócić się do sądu właściwego dla siedziby 

Zamawiającego, spory rozstrzygane będą według prawa polskiego. 

6.  W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy kodeksu 

cywilnego.  

7.  Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden egzemplarz dla 

Wykonawcy, jeden egzemplarz dla Zamawiającego. (w przypadku podpisywania 

umowy elektronicznie: Za datę zawarcia umowy uznaje się datę złożenia ostatniego 

podpisu przez uprawnionego przedstawiciela Stron.) 

§ 8 

1. Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do przekazania klauzuli informacyjnej 

dotyczącej przetwarzania danych osobowych: 

          1) pracownikom i współpracownikom Wykonawcy, z którym zawarto Umowę, 

     2) osobom fizycznym, w tym przedsiębiorcom, którzy są stronami umów. 

 2. Klauzula informacyjna stanowi załącznik nr 4 do Umowy. 
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§ 9 

1. Strony zobowiązują się wzajemnie do zachowania w poufności wszelkich informacji, 

jakie uzyskały w związku z wykonywaniem niniejszej umowy, które są informacjami 

poufnymi dla każdej ze Stron umowy. 

2. Nie stanowią tajemnicy i nie są poufne informacje, które udostępnia się na podstawie 

ustawy Prawo zamówień publicznych lub ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie 

do informacji publicznej. 

3. W związku z realizacją przedmiotu umowy, we wskazanych w OPZ lokalizacjach 

Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się w toku realizacji umowy przestrzegać 

obowiązujących u Zamawiającego zasad bezpieczeństwa i ochrony informacji. W 

zależności od przyjętych zasad, Wykonawca zobowiązany będzie do podpisania 

obowiązujących w GDDKiA dokumentów (umowy/oświadczenia itp.) w powyższym 

zakresie oraz przestrzegania zasad dotyczących wstępu i wjazdu na teren 

Zamawiającego. Sposób zapoznania z ww. zasadami ustala się w trybie roboczym z 

osobą sprawującą nadzór nad realizacją umowy. 

4. W  związku z realizacją przedmiotu umowy, we wskazanych w OPZ lokalizacjach 

Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się do nieograniczonego w czasie 

zachowania w tajemnicy wszelkich informacji związanych z wykonywaniem zadań na 

rzecz GDDKiA oraz odpowiada w tym zakresie za pracowników, którzy w jego imieniu 

wykonują zadania na jej rzecz. 

5. W  związku z realizacją przedmiotu umowy, we wskazanych w OPZ lokalizacjach 

Zamawiającego, informacje niezbędne do realizacji umowy Wykonawca udostępnia 

wyłącznie tym swoim pracownikom, którym są one niezbędne do wykonywania 

powierzonych zadań. 

6. W związku z realizacją przedmiotu umowy, we wskazanych w OPZ lokalizacjach 

Zamawiającego, Wykonawca, na jego żądanie, zobowiązany jest do złożenia 

wymaganych w GDDKiA oświadczeń dotyczących zasad bezpieczeństwa i ochrony 

informacji dla osób, które będą wykonywały prace na terenie Zamawiającego. 

Wykonawca przed planowanym rozpoczęciem prac w lokalizacjach Oddziału jest 

zobowiązany do przedstawienia, na żądanie GDDKiA, listy osób, które będą 

wykonywały prace na jej rzecz. 

7. W związku z realizacją przedmiotu umowy, we wskazanych w OPZ lokalizacjach 

Zamawiającego, powielanie oraz kopiowanie dokumentów, zawierających informacje 

związane z realizacją umowy, wymaga jego zgody. 

8. W związku z realizacją przedmiotu umowy, we wskazanych w OPZ lokalizacjach 

Zamawiającego, Wykonawca jest zobowiązany do ustalenia z GDDKiA sposobu 

przekazywania korespondencji zawierającej informacje mogące mieć wpływ na 

bezpieczeństwo informacji u Zamawiającego. 
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9. W związku z realizacją przedmiotu umowy, we wskazanych w OPZ lokalizacjach 

Zamawiającego, po zakończeniu realizacji umowy Wykonawca zobowiązuje się do 

niezwłocznego zwrotu wszystkich informacji, uzyskanych i wytworzonych w trakcie 

realizacji umowy, utrwalonych w formie pisemnej, elektronicznej i ich kopii oraz do 

trwałego usunięcia informacji przetwarzanych w formie elektronicznej po upływie 30 

dni, licząc od dnia zakończenia umowy. 

. 

 

 

 

Załączniki stanowiące integralną część umowy: 

1. Opis przedmiotu zamówienia – Załącznik nr 1 

2. Oferta Wykonawcy z dnia ………- Załącznik nr 2 

3. Klauzula Informacyjna RODO – Załącznik nr 3 

 

Zamawiający:                                                                            Wykonawca: 

 

 

 

 

 


