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Uchwata nr 52
Rady Stuzby Publicznej

z dnia 29 sierpnia 2019 roku

w sprawie: sytuacji kadrowej w wybranych typach urzedéw administracji terenowej

Rada Stuzby Publicznej widzi potrzebe zabezpieczenia na znacznie wyzszym niz dotychczas
poziomie S$rodkéw finansowych zaplanowanych w Budzecie Panstwa na wynagrodzenia
pracownikow korpusu stuzby cywilnej zatrudnionych w wybranych typach urzedéw rzadowej
administracji terenowej, wskazanych w Informacji Szefa Stuzby Cywilnej na temat probleméw
finansowo-kadrowych w stuzbie cywilnej w urzedach administracji terenowej, przedstawionej
Radzie Stuzby Publicznej na posiedzeniu w dniu 29 sierpnia 2019 r.1

Rada Stuzby Publicznej, w sposéb uzasadniony zwraca uwage, ze niewspOtmierne niskie
wynagrodzenia w niektérych urzedach rzadowej administracji terenowej moga by¢ powodem
wzrostu fluktuacji pracownikéw korpusu stuzby cywilnej. Moze to negatywnie wptynaé na jakos¢
$wiadczonej stuzby Rzeczypospolitej Polskiej i obywatelom.

Rada Stuzby Publicznej stoi na stanowisku, ze zwiekszenie $rodkéw na wynagrodzenia w
wybranych typach urzedéw administracji terenowej nie wptynie na pogorszenie stanu finansow
publicznych, a przyczyni sie do poprawy jakosci $wiadczonej stuzby z korzyscig dla Panstwa
polskiego isamej stuzby cywilne;.

linformacja stanowi zatacznik do uchwaty,



Zatacznik do uchwaty Rady Stuzby
Publicznej nr 52 z 29 sierpnia 2019 r.

INFORMACIJA NA TEMAT SYTUACII FINANSOWO-KADROWE)
W StUZBIE CYWILNEJ W URZEDACH ADMINISTRACJI TERENOWE)

WYNAGRODZENIA

wynagrodzenie catkowite w urzedach administracji terenowej! wyniosto w 2018 r.
4 421 zt brutto. Wynagrodzenie to byto nizsze od wynagrodzenia w catej stuzbie
cywilnej (5 863 zt brutto), a takze od wynagrodzenia w gospodarce narodowej (4 585
zt brutto)

- wynagrodzenie nizsze niz w gospodarce narodowe] wystepowato w nastepujgcych
typach urzedoéw: powiatowe inspektoraty nadzoru budowlanego, wojewddzkie
inspektoraty ochrony roslin i nasiennictwa, wojewddzkie inspektoraty ochrony
Srodowiska, wojewddzkie inspektoraty jakosci handlowej artykutéw rolno-
spozywczych, archiwa panstwowe, urzedy statystyczne, jednostki terenowe Policji,
Panstwowej Strazy Pozarnej i Strazy Granicznej, wojewddzkie sztaby wojskowe oraz
wojskowe komendy uzupetnien.

- ogétem w 1 149 urzedach, zatrudniajgcych okoto 23 tys. cztonkdw korpusu stuzby
cywilnej (20% korpusu), wynagrodzenia byly nizsze niz w gospodarce narodowej

- pomimo, ze przecietne wynagrodzenie catkowite w stuzbie cywilnej w 2018 r. wzrosto
nominalnie o 339 zf (tj. 6,1%), nie oznacza to jednakowej poprawy sytuacji w catej
stuzbie cywilnej. W urzedach administracji terenowej w wiekszosci przypadkow
wzrosty te byly nizsze:

o w urzedach wojewddzkiej administracji zespolonej: 196 zt brutto (4,5%),
o w urzedach pozostatej administracji niezespolonej: 179 zt brutto (3,9%),
o w urzedach powiatowej administracji zespolonej: 82 zt brutto (2,3%),

o w urzedach wojewddzkich: 88 zt brutto (1,8%).

- wynagrodzenia w administracji terenowe] bardzo czesto sg nieadekwatne do rangi
zadan, kompetencji i odpowiedzialnosci cztonkdw korpusu stuzby cywilnej

- problem niskich wynagrodzen dotyczy takie urzedow wojewddzkich, ktére petniag
wazne funkcje z punktu widzenia catej administracji zespolonej

1 Dotyczy powiatowe] i wojewddzkiej administracji zespolonej oraz pozostatej administracji niezespolonej (bez
Krajowej Administracji Skarbowej oraz urzedéw wojewddzkich).



FLUKTUACIA

w 2018 r. wskaznik fluktuaciji (tj. liczby odejs¢ z urzedéw w stosunku do przecietnego
zatrudnienia w osobach) wynidst 9,3%
w niektorych typach urzedéw administracji terenowej poziom odejs¢ byt znacznie
wyzszy, co miato miejsce m.in. w:

- wojewddzkich inspektoratach nadzoru budowlanego (16,5%),

- wojewddzkich urzedach ochrony zabytkéw (13,7%),

- urzedach wojewddzkich (13,6%),

- wojewddzkich inspektoratach weterynarii (12,5%),

- wojewddzkich inspektoratach ochrony srodowiska (12,3%).

WAKATY

szacowany? poziom wakatéw w stuzbie cywilnej w 2018 r. wyniést okoto 12,2%.
W przypadku administracji terenowej poziom ten byt wyiszy w urzedach
wojewddzkich (19,5%) i wojewddzkiej administracji zespolonej (14,5%)

NABORY

w 2018 r. w stuzbie cywilnej przeprowadzono 18 693 naboréw (16% przecietnego
zatrudnienia w osobach). Srednia liczba kandydatéw na nabér wyniosta 8,
a skutecznos¢ naboru (tj. liczba naboréw zakonczonych obsadzeniem stanowiska
w stosunku do ogdlnej liczby naboréw) — 58%

w przypadku administracji terenowej, wraz z urzedami wojewddzkimi, udziat naboréw
wzgledem przecietego zatrudnienia byt wyiszy i wyniést 21%, skutecznos¢ naboru
byta nizsza - 55%, podobnie jak srednia liczba kandydatow - 6.

oznacza to, e administracja terenowa doswiadcza wiekszych probleméw
z rekrutacja

ZIDENTYFIKOWANE PROBLEMY KADROWE

w oparciu o dane na temat: poziomu fluktuacji, relacji liczby naboréw do przecietnego
zatrudnienia w osobach, skutecznosci naboru oraz sredniej liczby kandydatéw na
stanowisko zidentyfikowano typy urzedéw, w ktorych wszystkie z ww. wskaznikéw
przyjmujg niekorzystng wartos¢ wzgledem s$redniej. Do typdw tych urzedéw naleza:

- komendy wojewddzkie Policji,

- wojewddzkie urzedy ochrony zabytkow,

- urzedy morskie,

- oddziaty Strazy Granicznej,

- urzedy wojewddzkie,

- urzedy centralne,

- urzedy zeglugi srodlagdowej,

- wojewddzkie inspektoraty nadzoru budowlanego,
- powiatowe inspektoraty weterynarii,

- graniczne inspektoraty weterynarii.

najwieksze zapotrzebowania kadrowe, wyrazone w udziale naboréw wzgledem
przecietnego zatrudnienia w osobach majg miejsce w ponizszych typach urzedow.

2 Szacowany poziom wakatéw zostat obliczony jako faktyczny poziom przecietnego wykonanego zatrudnienia
w stosunku do przyjetego planu (zgodnie z ostatecznym sprawozdaniem RB-70 za 2018 r.).



Zapotrzebowanie to moze wynika¢ zaréwno z duzego poziomu fluktuacji jak réwniez
koniecznosci wielokrotnego przeprowadzania naboru na te same stanowiska
w zwigzku z brakiem chetnych.

- powiatowe inspektoraty weterynarii (60% naboréw w relacji do zatrudnienia),
- urzedy zeglugi srodlagdowej (51%),

- wojewoddzkie inspektoraty nadzoru budowlanego (41%),

- wojewoddzkie urzedy ochrony zabytkéw (36%),

- okregowe urzedy gérnicze (33%),

- wojewoddzkie inspektoraty farmaceutyczne (33%),

- regionalne dyrekcje ochrony srodowiska (29%),

- urzedy wojewddzkie (26%).

- najwieksze trudnosci z obsadzaniem stanowisk, przy zatozeniu skutecznosci naboru
ponizej 50% i S$redniej liczbie kandydatéw na stanowisko ponizej 5, wystepuja
w nastepujacych typach urzedéw:

- graniczne inspektoraty weterynarii,

- okregowe urzedy goérnicze,

- wojewddzkie inspektoraty farmaceutyczne,

- powiatowe inspektoraty weterynarii,

- wojewddzkie inspektoraty nadzoru budowlanego,
- urzedy zeglugi srodlagdowe;j.

Dodatkowo, analizujgc dane dla administracji terenowej, w tym dla urzedéw wojewddzkich,
stwierdzi¢ mozna istnienie stosunkowo silnej korelacji miedzy liczbg odejs¢ a liczbg
ogtaszanych naboréw, co sugeruje, ze nabory ogtaszane sg przede wszystkim w zwigzku
z pojawiajgcymi sie wakatami, a w mniejszym stopniu z koniecznoscig wielokrotnego
powtarzania naboru na to samo stanowisko. Stosunkowo wysoka korelacja wystepuje rowniez
miedzy skutecznoscig naboru a $rednia liczbg kandydatédw na nabér, co oznacza, ze mniejsza
liczba kandydatdéw realnie przekfada sig na nizszg skutecznos¢ naboru.

PROBLEMY ZGtASZANE PRZEZ URZEDY

- Do najczesciej zgtaszanych probleméw kadrowo-finansowych przez urzedy
administracji terenowej, w tym urzedy wojewddzkie, nalezg3:

- niedostateczna obsada kadrowa w urzedzie (44% ogdtu wskazan)
- brak wystarczajgcych srodkéw finansowych na realizacje zadan urzedu (40%).

Zataczniki:
1) Graficzna prezentacja informacji na temat problemoéw kadrowo-finansowych administracji terenowej,

2) Szczegdtowe zestawianie informacji na temat sytuacji kadrowej w administracji terenowej na tle catej
stuzby cywilnej.

3 W ramach corocznych sprawozdar dyrektoréw generalnych urzeddéw sktadanych Szefowi Stuzby Cywilnej w
2018r.



Zatacznik nr 1: Graficzna prezentacja informacji na temat probleméw kadrowo-
finansowych administracji terenowej

Wykres 1: Typy urzedéw z wynagrodzeniami nizszymi niz w gospodarce narodowej w 2018 r.!

Tabela 1: Przecietne wynagrodzenia w podziale na typy urzedéw w 2018 r. (w zt, brutto)?

1 Objasnienie skrétéw z wykresu: KPP — komendy powiatowe Policji, 0SG — oddziaty Strazy Granicznej, KP PSP —
komendy powiatowe Paristwowej Strazy Pozarnej, WKU — wojskowe komendy uzupetnier;, WIOS — wojewddzkie
inspektoraty ochrony srodowiska, KWP i KSP — komendy wojewddzkie Policji wraz z Komenda Stoteczng Policji,
WIUHARS — wojewddzkie inspektoraty jakosci handlowej artykutéw rolno-spozywczych, KW PSP — komendy
wojewodzkie Panstwowej Strazy Pozarnej, PINB — powiatowe inspektoraty nadzoru budowlanego, WIORIN —
wojewodzkie inspektoraty ochrony roslin i nasiennictwa, US — urzedy statystyczne, WSzW — wojewddzkie sztaby
wojskowe, AP — archiwa panstwowe
2 Czerwonym kolorem oznaczono typy urzedéw z wynagrodzeniem ponizej gospodarki narodowe;j.
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Tabela 2: Przecietne wynagrodzenia catkowite w wojewddzkiej i powiatowej administracji
zespolonej wedtug wojewédztw w 2018 r. (w zt, brutto)?®

Tabela 3: Przecietne wynagrodzenia catkowite wedtug kategorii urzedu i grupy stanowisk w 2018 r.
(w zt, brutto)*

3 Czerwonym kolorem oznaczono typy urzedéw z wynagrodzeniem ponizej gospodarki narodowe;.
4 Czerwonym kolorem oznaczono typy urzedéw z wynagrodzeniem ponizej gospodarki narodowe;.
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Tabela 4: Fluktuacja (poziom odejs¢) wedtug kategorii urzedu i grup stanowisk

Stanowiska
Gupa sanowi / Kategoriaurzsdu || | e | amotine | sesaletyeme wipomegaie | zgmnioma | OF5™
zarzadzania
Ministerstwa z KPRM 23,9% 15,3% 9,2% 13,0% 17,6% 14,0% 8,7% 14,4%
Urzedy Centralne 11,9% 7,1% 8,4% 11,7% 14,2% 14,0% 12,7%
Urzedy Wojewddzkie 12,4% 7,8% 8,3% 13,9% 15,6% 14,8% 13,6%
'Wojewddzka Ad ministracja Zespolona 9,4% 0,0% B,9% 7,2% 10,7% 14,5% 10,7%
Powiatowa Administracja Zespolona B,5% 7,8% 7,3% 10,4% B,9%
Krajowa Administracja Skarbowa 2,6% 3,3% 51% 5,7% 10,2% 5,8%
Pomstata Administracja Niezespolona 10,2% 4,1% B,1% B3% 9,3% 10,8% 9,4%
Placowki Zagraniczne 4,8% 4,8%
Ogdtem 12,2% 7.0% 6,3% B7% 9,3% 11,7% 6,6% 9,3%

Wykres 2: Fluktuacja a wynagrodzenia wedtug kategorii urzedu®

5 Czerwonymi liniami oznaczono przecietna fluktuacje oraz przecietne wynagrodzenie w stuzbie cywilnej.
Strona3z6



Tabela 5: Fluktuacja w administracji terenowej

Typ urzedu Poziom odejs¢
Wojewddzkie inspektoraty nadzoru budowlanego

Wojewddzkie urzedy ochrony zabytkow

Urzedy wojewddzkie

Komendy wojewddzkie Panstwowej Strazy Pozarnej

Wojewddzkie inspektoraty weterynarii

Wojewddzkie inspektoraty ochrony srodowiska

Komendy powiatowe (miejskie) Panstwowej Strazy Pozarnej

Kuratoria o$wiaty

Powiatowe inspektoraty weterynarii

Wojewddzkie inspektoraty inspekcji handlowej

Komendy wojewddzkie Policji

Wojewddzkie inspektoraty ochrony roslin i nasiennictwa

Stuzba cywilna (ogétem)

Powiatowe inspektoraty nadzoru budowlanego

Komendy powiatowe (miejskie) Policji

Wojewddzkie inspektoraty jakosci handlowej artykutéw rolno-spozywczych
Wojewddzkie inspektoraty farmaceutyczne

Wojewddzkie inspektoraty transportu drogowego

E7,8%
P s57%

Wykres 3: Fluktuacja i wynagrodzenia wedtug typow urzedéw (powyzej przecietnej fluktuacji oraz
ponizej przeciethego wynagrodzenia w stuzbie cywilnej)®

6 Objasnienie skrotéw z wykresu: KP PSP: Komendy powiatowe (miejskie) Pafistwowej Strazy Pozarnej, KW PSP:
Komendy wojewddzkie Panstwowej Strazy Pozarnej, KWP Komendy wojewddzkie Policji (wraz z Komenda
Stoteczng Policji), KO: Kuratoria oswiaty, OSG: Oddziaty Strazy Granicznej, PIW: Powiatowe inspektoraty
weterynarii, RDOS: Regionalne dyrekcje ochrony érodowiska, UM: Urzedy morskie, UW: Urzedy wojewddzkie,
UZS: Urzedy zeglugi érédladowej, WIIH: Wojewddzkie inspektoraty inspekeji handlowej, WINB: Wojewddzkie
inspektoraty nadzoru budowlanego, WIORIN: Wojewddzkie inspektoraty ochrony roélin i nasiennictwa, WI0S:
Wojewddzkie inspektoraty ochrony Srodowiska, WIW: Wojewddzkie inspektoraty weterynarii: WUOZ:
Wojewddzkie urzedy ochrony zabytkdéw.
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Wykres 4: Szacowany’ udziat wakatéw wedtug kategorii administracji.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Urzedy Ministerstwa z Wojewddzka Urzedy Pozostala Krajowa Powiatowa Ogodtem
wojewddzkie KPRM administracja centralne administracja Administracja administracja
zespolona niezespolona Skarbowa zespolona

m Wykonanie planu zatrudnienia m Potencjalne wakaty

Tabela 6: Odej$cia z urzedéw a liczba i skutecznos$¢ przeprowadzanych naborow (wedtug kategorii
urzedow)

. Liczba naborow w relacjido| . . = . o, Udziat naboréw
o sinieni Fluktuacja i . liezba Y ko h
yszezegdlnienie T przecigtnego zatrudnienia na nabér :a. ol:lmnw:
(w osobach) zatrud kandyd

Ministerstwa z KPRM 14% 9 57%

Urzedy Wojewddzkie 7 53%

e Ceneine ’ -
Wojewddzka Administracja Zespolona 11% 17% 6 59%

roren s Mesespetre o _
Stuzba cywilna ogétem 9% 16%

Powiatowa Administracja Zespolona 9% 15%

Krajowa Administracja Skarbowa

7 Szacowany poziom wakatdw zostat obliczony jako faktyczny poziom przecietnego wykonanego zatrudnienia
w stosunku do przyjetego planu (zgodnie z ostatecznym sprawozdaniem RB-70 za 2018 r.).
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Tabela 7: Odejscia z urzedéw a liczba i skutecznos¢ przeprowadzanych naboréw (wedtug typow

urzedow)

Wyszczegdlnienie

Fluktuacja

(poziom odejsc)

Wojewddzkie inspektoraty nadzoru budowlanego

Urzedy zeglugi srodlgdowej

Regionalne dyrekcje ochrony srodowiska

Ministerstwa z KPRM

Wojewddzkie urzedy ochrony zabytkdw

Urzedy wojewddzkie

Udziat naboréw
zakoriczonych
zatrudnieniem

kand

Urzedy centralne 13%
Komendy wojewddzkie Pafistwowe] Strazy Pozarnej 13%
Wojewddzkie inspektoraty weterynarii 13%
Wojewddzkie inspektoraty ochrony srodowiska 12%
Komendy powiatowe (miejskie) Paristwowej Strazy Pozarnej 12%
Kuratoria oswiaty 11%
Powiatowe inspektoraty weterynarii 11%

Wojewddzkie inspektoraty inspekcji handlowe;j

Oddzialy Strazy Granicznej

Komendy wojewddzkie Policji

Graniczne inspektoraty weterynarii

Urzedy morskie

Wojewddzkie inspektoraty ochrony roslin i nasiennictwa

Stuiba cywilna ogdtem

Powiatowe inspektoraty nadzoru budowlanego

Okregowe urzedy gdricze

Komendy powiatowe (miejskie) Policji

Wojewddzkie inspektoraty jakoéci handlowej art. rolno-spozywczych

Wojskowe komendy uzupetnier

Wojewddzkie inspektoraty farmaceutyczne

Okregowe urzedy miar

Urzedy statystyczne

Archiwa paristwowe

Wojewddzkie sztaby wojskowe

RINR|B|2(B(8(8 8|2 %82 88|88

Krajowa Administracja Skarbowa

Wojewddzkie inspektoraty transportu drogowego

Okregowe inspektoraty rybotdwstwa morskiego

Wykres 5: Problemy kadrowo-finansowe administracji terenowej, w tym urzedéw wojewdédzkich
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Zatacznik 2: Szczegétowe zestawianie informacji na temat sytuacji kadrowej w administracji terenowej na tle catej stuzby cywilnej

— Fluktuacja Liczna naboréw | Liczba naboréw < -
, ) . Zatrudnienie ) ) . , .. ) Srednia liczba
Wyszczegdlnienie Luczba wakatéw | Udziat wakatow praecietne Fluktuacja (udziat w.zgls.;dem Liczba naboréw w rela.cn (.io zakonczon.ych Skutecznos¢ Liczba . kandydatow na
(szacowana*) (szacowany*) (w osobach) zatrudnienia w zatrudnienia w obsadzeniem naboru kandydatéw )
(w osobach) A stanowisko
osobach) osobach stanowiska
Ministerstwa z KPRM 2963 17% 13271 1905 14% 1798 14% 1025 57% 15 772 9
Urzedy centralne 1825 14% 11194 1425 13% 2557 23% 1235 48% 18 504 7
Urzedy wojewédzkie 2 140 19% 8993 1227 14% 2336 26% 1238 53% 16 234 7
Wojewddzka administracja zespolona 2470 14% 14 801 1580 11% 2539 17% 1495 59% 15 960 6
Komendy wojewddzkie Parnistwowej Strazy Pozarnej 238 30 13% 36 15% 31 86% 470 13
Komendy wojewddzkie Policji 4392 422 10% 695 16% 390 56% 4954 7
Kuratoria o$wiaty 1779 200 11% 270 15% 162 60% 1521 6
Wojewddzkie inspektoraty farmaceutyczne 269 21 8% 88 33% 29 33% 425 5
Wojewddzkie inspektoraty inspekcji handlowej 973 100 10% 100 10% 73 73% 1009 10
Wojewddzkie inspektoraty jakosci handlowej art. rolno-spozywczych 348 30 9% 49 14% 30 61% 275 6
Wojewddzkie inspektoraty nadzoru budowlanego 486 80 16% 200 41% 70 35% 574 3
Wojewddzkie inspektoraty ochrony roslin i nasiennictwa 1738 163 9% 276 16% 183 66% 1350 5
Wojewddzkie inspektoraty ochrony srodowiska 1999 245 12% 356 18% 222 62% 2 780 8
Wojewddzkie inspektoraty transportu drogowego 610 35 6% 49 8% 34 69% 460 9
Wojewddzkie inspektoraty weterynarii 1312 164 13% 187 14% 142 76% 1320 7
Wojewddzkie urzedy ochrony zabytkéw 655 90 14% 233 36% 129 55% 822 4
Powiatowa administracja zespolona 371 6% 8719 780 9% 1335 15% 965 72% 13 620 10
Komendy powiatowe (miejskie) Paristwowej Strazy Pozarnej 650 77 12% 108 17% 97 90% 1162 11
Komendy powiatowe (miejskie) Policji 6 008 520 9% 746 12% 595 80% 10913 15
Powiatowe inspektoraty nadzoru budowlanego 2061 183 9% 481 23% 273 57% 1545 3
Krajowa Administracja Skarbowa 4338 9% 46 347 2711 6% 4580 10% 3322 73% 60 921 13
Pozostata administracja niezespolona 1985 12% 14 897 1404 9% 3548 24% 1647 46% 15 966 5
Archiwa panstwowe 1122 74 7% 105 9% 80 76% 1224 12
Biuro Nasiennictwa Le$nego 7 0 0% 3 43% 1 33% 25 8
Biuro Spraw Wewnetrznych Policji 33 10 30% 0
Biuro Spraw Wewnetrznych Strazy Granicznej 8 0 0% 0
Centralne Biuro Sledcze Policji 162 11 7% 10 6% 7 70% 154 15
Graniczne inspektoraty weterynarii 95 9 9% 23 24% 7 30% 23 1
Oddziaty Strazy Granicznej 1244 124 10% 238 19% 128 54% 1852 8
Okregowe inspektoraty rybotéwstwa morskiego 71 2 3% 6 8% 4 67% 13 2
Okregowe urzedy gornicze 296 26 9% 98 33% 30 31% 219 2
Okregowe urzedy miar 1109 86 8% 108 10% 66 61% 567 5
Powiatowe inspektoraty weterynarii 3295 358 11% 1988 60% 676 34% 2719 1
Regionalne dyrekcje ochrony $rodowiska 957 147 15% 273 29% 167 61% 1758 6
Urzedy morskie 862 81 9% 145 17% 79 54% 553 4
Urzedy statystyczne 3240 239 7% 205 6% 147 72% 2 041 10
Urzedy zeglugi $rédlagdowej 57 9 16% 29 51% 14 48% 124 4
Wojewddzkie sztaby wojskowe 415 27 7% 41 10% 30 73% 724 18
Wojskowe komendy uzupetnier 1566 126 8% 204 13% 169 83% 3373 17
Zaktad Emerytalno-Rentowy MSWiA 358 75 21% 72 20% 42 58% 597 8
Ogétem* 16 092 12% 118 222 11032 9% 18 693 16% 10 927 58% 156 977 8

* Szacowany poziom wakatéw zostat obliczony jako faktyczny poziom przecigtnego zatrudnienia w stosunku do przyjetego planu (zgodnie z ostatecznym sprawozdaniem RB-70 za 2018 r.).

** Bez placdwek zagranicznych, ktdre nie przeprowadzaja naboréw.
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