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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENA

Przedmiotem zamówienia jest dostawa subskrypcji oprogramowania służącego do generowania dokumentów instalowanego i funkcjonującego w sieci wewnętrznej Ministerstwa Sprawiedliwości. Oprogramowanie ma być przeznaczone do automatyzacji tworzenia, personalizacji oraz dystrybucji dokumentów w Ministerstwie. 
Musi umożliwić przekształcanie danych źródłowych w gotowe dokumenty w formacie edytowalnym lub przeznaczonym do dystrybucji masowej (pdf, docx, xml), przy zachowaniu pełnej zgodności z wymaganiami formalnymi i graficznymi.
1. Główne cele modułu
a. automatyzacja procesu przygotowywania dokumentów na podstawie dostarczonych danych,
b. zapewnienie spójności wizualnej i treściowej dokumentów,
c. obsługa masowego przetwarzania i wysyłki dokumentów z różnych kanałów,
d. centralizacja zarządzania wyglądem oraz wersjonowaniem szablonów,
e. skrócenie czasu przygotowania dokumentów i zmniejszenie liczby błędów ludzkich.
2. Architektura modułu
Moduł musi zapewnić możliwość wdrożenia w dwóch wariantach: centralnym oraz rozproszonym. Wariant centralny zakłada istnienie jednego, wspólnego komponentu odpowiedzialnego za generowanie dokumentów na podstawie zdefiniowanych szablonów. Wariant rozproszony umożliwi integrację funkcji generowania dokumentów z systemami dziedzinowymi, jednak architektonicznie będzie wymagał duplikacji konfiguracji i szablonów pomiędzy aplikacjami.
3. Ogólne założenia przetwarzania dokumentów:
f. pobranie danych dokumentu - dane niezbędne do wygenerowania dokumentu pobierane są automatycznie z systemów źródłowych zgodnie z wcześniej zdefiniowanym profilem. System może przetwarzać dane dotyczące treści dokumentu, jego rodzaju, sposobu dostarczenia oraz odbiorcy,
g. generacja dokumentu - na podstawie danych oraz przypisanego szablonu generowany jest dokument w wymaganym formacie (np. DOCX lub PDF). Proces generacji uwzględnia logikę warunkową, dynamiczne elementy, tabele oraz inne elementy składowe dokumentu,
h. zatwierdzenie dokumentu (opcjonalne) - dokumenty mogą zostać zgrupowane w kampanie wymagające ręcznego zatwierdzenia lub podlegać automatycznemu zatwierdzeniu według ustalonego harmonogramu,
i. dystrybucja dokumentu - wygenerowane dokumenty są automatycznie dystrybuowane zgodnie z określonymi parametrami, np. przez e-mail, SMS. portal użytkownika lub druk i wysyłkę fizyczną.
4. Szablony dokumentów
Szablony wykorzystywane w module muszą być tworzone są w edytorze tekstu (np. Microsoft Word) i wykorzystywać znaczniki oraz pola umożliwiające dynamiczne uzupełnianie treści. Użytkownicy biznesowi mogą tworzyć szablony bez konieczności angażowania zespołów technicznych.
Funkcjonalności szablonów muszą obejmować między innymi:
a. wstawianie danych do pól tekstowych i tabel,
b. dynamiczne generowanie list i sekcji w zależności od przekazanych danych,
c. warunkowe wyświetlanie fragmentów treści,
d. obsługę kodów kreskowych i elementów graficznych,
e. manipulację nagłówkami, stopkami i podziałami sekcji.
5. Zarządzanie i integracja
Moduł musi posiadać panel administracyjny, który umożliwi zarządzanie szablonami, ich wersjonowaniem, profilami przetwarzania danych oraz regułami dystrybucji. Rozwiązanie musi umożliwić integrację z dowolnym systemem informatycznym przy pomocy interfejsów usługowych.
6. Pozostałe wymagania
System musi zapewnić:
a. możliwość śledzenia procesu generacji i dystrybucji dokumentów,
b. skalowalność - możliwość generowania tysięcy dokumentów na godzinę.
Wykonawca w ramach dostawy licencji w ciągu 5 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy przekaże niezbędne klucze licencyjne i wspiera Zamawiającego przy instalacji pakietu oprogramowania w środowisku kontenerowym Zamawiającego w ramach istniejącej infrastruktury IT. 
Wykonawca zobowiązuje się zapewnić Zamawiającemu możliwość corocznego odnawiania subskrypcji (licencji ze wsparciem producenta oprogramowania) przez okres kolejnych 6 lat od zakończenia subskrypcji objętej zamówieniem.
Wykonawca zobowiązuje się zapewnić Zamawiającemu możliwość przekształcenia licencji w formie rocznej subskrypcji na licencję bezterminową w dowolnym momencie trwania subskrypcji objętej zamówieniem. Cena przejścia na licencję bezterminową zostanie pomniejszona o koszt subskrypcji poniesiony przez Zamawiającego w pierwszym roku.
[bookmark: _Hlk216096791]W ramach licencji Zamawiający otrzymuje niewyłączne prawo dostępu do dokumentacji 
i kodu umożliwiające dowolną modyfikację kodu dostarczonego w ramach licencji w tym również możliwość zintegrowania z posiadanym oprogramowaniem oraz zmianę szaty graficznej. Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu bezwzględne prawo dokonywania tych modyfikacji zasobami własnymi lub przy wykorzystaniu firm trzecich, bez konieczności uzyskiwania zgody twórców oprogramowania. 
Produkty powstałe w wyniku modyfikacji pozostają WYŁĄCZNĄ własnością Zamawiającego i mogą być w dowolny sposób multiplikowane i przekazane sądom powszechnym oraz podmiotom podległym lub nadzorowanym Ministerstwo Sprawiedliwości (w szczególności: Sądy Powszechne, Prokuratura, Sądy Wojskowe, Służba Więzienna)





