Warszawa, dnia 22 Marca 2026 r.

Podmiot wnoszacy petycje:

Fundacja Swobdd Obywatelskich Auxiliator
ul. Czerniakowska 48/130

00-717 Warszawa

https://auxiliator.pl

e-mail: zarzad@auxiliator.pl

Adres do e-Doreczen: AE:PL-71486-59127-EAJVD-12

Adresat Petycji:

- Waldemar Zurek, Minister
Sprawiedliwosci — Ministerstwo Sprawiedliwosci,
Al. Ujazdowskie 11, 00-950 Warszawa

Petycja w sprawie nowelizacji Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej
pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji

prawnej (t.j. Dz.U. z 2026 r. poz. 44)

Na podstawie art. 63 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.
U. Nr 78, poz. 483 z p6zn. zm.).oraz ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (t.j. Dz.
U. z 2018 r. poz. 870)., sktadam petycje w interesie publicznym.

Szanowni Panistwo,

jako organizacja spoteczna, wnosimy o pilne podjecie inicjatywy ustawodawczej majgcej
na celu kompleksowg nowelizacje ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej (NPP),
nieodptatnym poradnictwie obywatelskim (NPO) i edukacji prawnej, w szczegdlnosci w

zakresie nastepujgcych zmian:
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1) Kwalifikacje i dostep do systemu NPP/NPO

e Dopuszczenie do Swiadczenia NPP przez magistrow prawa bez wymaganego
doswiadczenia zawodowego, przy zapewnieniu nadzoru merytorycznego.

e Proponujemy zaliczenie czasu pracy w charakterze doradcy obywatelskiego,
udzielania nieodptatnego poradnictwa prawnego oraz prowadzenia edukacji
prawnej na poczet okresu aplikacji.

Uzasadnienie zmian w prawie o ustroju saqdoéw powszechnych

Prezydent RP Karol Nawrocki podpisat 10 marca 2026 r. nowelizacje ustawy — Prawo o
ustroju sgdéw powszechnych, wprowadzajgcg stanowisko mtodszego asystenta sedziego
dla studentéw prawa po trzecim roku studidw, majacych co najmniej 20 lat i
zachowujgcych status studenta. Ta zmiana podkresla potrzebe angazowania mtodych
prawnikow w wymiar sprawiedliwosci, skracajgc bariery wejscia na rynek pracy
prawniczej i wspierajgc praktyczne doswiadczenie. Podkreslamy, ze analogiczne
mechanizmy powinny obja¢ aplikacje zawodowe, by nagradza¢ spoteczng dziatalno$¢

prawnikow.

Znaczenie doswiadczenia jako doradcy obywatelskiego i w poradnictwie

Czas poswiecony na doradztwo obywatelskie, nieodptatne poradnictwo prawne (w
punktach NPP) oraz edukacje prawng stanowi cenne do$wiadczenie praktyczne,
porownywalne z obowigzkowymi praktykami aplikacyjnymi (np. 32 dni w sadach dla
adwokatow lub praktyki w kancelariach dla radcéw). Obecnie takie aktywnosci nie sg w
peti zaliczane do aplikacji, co zniecheca prawnikdw do dziatalnosci pro bono i ogranicza
dostep do zawodu osobom z doswiadczeniem spotecznym. Zaliczanie tego czasu (np. 1:1
lub w proporcji ustalonej przez izby) skrocitoby aplikacje, zwiekszajac efektywnosc

systemu ksztatcenia prawnikow.

Zgodnosc ze standardami miedzynarodowymi

Proponowane zmiany wpisujg sie w standardy Rady Europy i UE dotyczace niezaleznosci
sadow i dostepu do zawodu sedziego/adwokata/radcy. Europejski Trybunat Praw
Cztowieka (ETPCz) w orzecznictwie podkresla, ze panstwa muszg zapewniac rzetelny
proces sadowy poprzez niezalezne i kompetentne sady, co wymaga praktycznego
doswiadczenia prawnikdw. Trybunat Sprawiedliwosci UE (TSUE) potwierdza, ze unijne

standardy niezaleznosci obejmujg szkolenie prawnikéw, nagradzajgc praktyke spoteczng
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jako element budowania kompetencji. Polska, jako cztonek tych organizacji, powinna

rozszerzy¢ wsparcie dla mtodych prawnikdw, podobnie jak nowelizacja o asystentach.

Postulaty

Wprowadzenie do ustawy o radcach prawnych oraz ustawy o adwokaturze
przepisOw zaliczajacych czas pracy doradcy obywatelskiego, poradnictwa NPP i
edukacji prawnej do aplikacji (np. max. 6-12 miesiecy).

Ustalenie zasad w rozporzadzeniu Ministra Sprawiedliwosci, z potwierdzeniem
przez izby radcowskie/adwokackie.

Pilne skierowanie projektu do Sejmu, z vacatio legis do 1 stycznia 2027 r.

Okazanie PIT za ostatni rok jako potwierdzenie niemoznosci poniesienia kosztéw

odptatnej pomocy prawnej dla petenta.

2) Organizacja pracy doradcow i prawnikow

Uregulowanie umoéw ramowych dla doradcdéw obywatelskich, z okresleniem praw
i obowigzkéw oraz stabilnosci zatrudnienia, w tym ustalenie prawa do
dofinansowania zakupu okularéw lub soczewek przy pracy z monitorem
ekranowym na podstawie skierowania do lekarza medycyny pracy wraz ze
stosownym zaswiadczeniem od lekarza medycyny pracy. Na potrzeby wykonania
badan medycyny pracy zarowno osoby $wiadczace ustugi w ramach NPP i NPO
traktowane bedag na réwni z pracownikami etatowymi, a koszty skierowan na
badania medycyny pracy i dofinansowania ww. Srodkow ochrony indywidualnej
ponosi Skarb Panstwa.

Wskazanie jednolitych stawek za ustugi NPP i NPO na terenie catego kraju,
analogicznie dla adwokatow i radcédw prawnych.

Mozliwos¢ $Swiadczenia NPP i NPO zdalnie, poza punktem stacjonarnym, réwniez
w okresie stanu pandemii, czy epidemii, ale réwniez podczas innych stanéw
nadzwyczajnych, czy tez podczas wystepowania ztych warunkéw atmosferycznych
(np. intensywnych opaddw $niegu, czy innych wykraczajgcych poza normalne
warunkow atmosferycznych), poprzedzonych np. wysytaniem Alertu RCB na
telefony komdrkowe, lub tez ostrzezen pogodowych ogtoszonych przez media

lokalne lub ogdlnopolskie.
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Zwrot kosztow dojazdu do punktéw NPP/NPO dla doradcéw, adwokatéw i radcéw

prawnych np. zgodnie ROZPORZADZENIEM MINISTRA PRACY I POLITYKI

SPOLECZNEJ 1 z dnia 29 stycznia 2013 r. w sprawie naleznosci przystugujacych

pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub samorzadowej jednostce sfery

budzetowej z tytutu podrdzy stuzbowej;

zapewnienie doradcom obywatelskim, oraz prawnikom udzielajgcych ustug NPP i

NPO odpowiednich warunkéw lokalowych i sprzetowych, tj. lokali o odpowiednich

warunkach technicznych, w tym w szczegolnosci lokali odpowiednio wygtuszonych,

ktore bedg zapewnia¢ mozliwos¢ zachowania dyskrecji i komfortu podczas

udzielenia porady prawnej, jak réwniez lokali wyposazonych w co najmniej jedno

okno (dostep do $wiatta stonecznego) ogrzewania i wentylacji. Minimalny standard

wyposazenia lokali powinien zapewniac:

a) dostep dla doradcy obywatelskiego/prawnika do stabilnego facza
Internetowego zaréwno w punkcie stacjonarnym jak i do porad zdalnych,

b) dostep do bazy aktdw prawnych (LEX lub Legalis) w wersji co najmniej
rozszerzonej optimum,

c) odpowiednie krzesto biurowe, ktdre zapewni komfort i bezpieczne i higieniczne
warunki pracy,

d) drukarke umozliwiajgcg wydrukowanie projektu pisma, lub innego dokumentu
oraz materiaty eksploatacyjne do urzadzenia drukujgcego (toner, tusz ),

e) niezbedne artykuty biurowe (dtugopis, papier A4, zszywacz do dokumentow).

Prawo do odmowy obstugi petenta z podaniem przyczyny lub katalogu przestanek,

np. z nastepujacych przyczyn:

- agresywnego zachowania (stownego lub fizycznego) petenta,

- korzystania z pomocy profesjonalnego petnomocnika w sprawie bedacej w toku

postepowania sgdowego, sadowo administracyjnego, czy tez postepowania

przygotowawczego w sprawie karnej, karnoskarbowej, czy tez innej bedacej w

toku;

- osobie znajdujacej sie w stanie wylgczajgcym Swiadome albo swobodne podjecie

decyzji i wyrazenie woli, a zwlaszcza bedacej w stanie po spozyciu alkoholu, lub

bedacej pod wptywem $rodkdw odurzajacych;

Uregulowanie prawa do odpoczynku i tzw. wolnego czasu od $wiadczenia ustug.
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Zakaz stosowania klauzul zmuszajgcych do zastepstwa na dyzurach, oraz
uregulowanie nieobecnosci w punktach z powodu choroby lub sity wyzszej.
Wprowadzenie dodatku specjalnego dla punktéw o zwiekszonym obcigzeniu —
przyjecie wspotczynnika zaleznego od liczby uprawnionych mieszkancéw powiatu
lub $redniej liczby zgtoszen.

Mozliwo$¢ udzielania porad w jezyku innym niz polski, jezeli osoba $wiadczaca
ustuge posiada znajomoS¢ jezyka na poziomie komunikatywnym, wraz z
przyznaniem dodatku finansowego.

Korzystanie w czasie Swiadczenia porad z ochrony przystugujacej
funkcjonariuszom publicznym, w tym ochrony prawnej i bezpieczenstwa
osobistego.

Zapewnienie dostosowania punktéw i systeméw porad zdalnych dla oséb
niepetnosprawnych (np. dostepnos¢ architektoniczna, ttumaczenie migowe,
narzedzia utatwiajgce komunikacje).

Szkolenia doradcdw w zakresie kompetencji kulturowych i praw oséb LGBTQ+, z
mozliwoscig przyznania dodatku motywacyjnego za Swiadczenie porad w tym

obszarze.

3) Wynagrodzenie i rozwoj zawodowy

Regularna waloryzacja stawek godzinowych i premii motywacyjnych (np. z uwagi
na duzg liczbe osdb korzystajacych z danego punktu NPP/NPO).

Refundacja kosztdw egzamindw i szkolen doszkalajgcych przez Skarb Panstwa
(réwniez dla radcow prawnych i adwokatow).

Utworzenie  Centrum  Ksztalcenia i Doskonalenia  Doradcow
Obywatelskich, jako organu samorzadu doradcéw obywatelskich powotanego
przez Ministra Sprawiedliwosci, odpowiedzialnego za szkolenia, doskonalenie
zawodowe, standaryzacje procedur oraz nadzor nad przestrzeganiem standardéw
etycznych w pracy doradcéw obywatelskich.

Okreslenie wymagan i kompetencji doradcow obywatelskich, tworzacych korpus
pracownikow publicznych z obowigzkami i prawami wynikajgcymi z petnienia

funkcji w systemie NPO.
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e Wprowadzenie obowigzkowego ubezpieczenia OC odpowiedzialnosci cywilnej dla
doradcéw, adwokatdéw i radcow prawnych w zwigzku ze $wiadczeniem NPP i NPO,

finansowanego przez Skarb Panstwa.

4) Stworzenie ogolnopolskiego systemu porad zdalnych

e Wdrozenie jednolitego systemu do Swiadczenia porad zdalnych online,
obejmujgcego wideoporady i czaty oraz systemy wsparcia oparte o sztuczng
inteligencje.

e Stworzenie centralnej bazy najczestszych pytan i odpowiedzi (FAQ), dostepnej dla
petentdow i doradcdw, w celu szybszego i jednolitego udzielania informagiji
prawnych.

e Integracja systemu z punktami stacjonarnymi NPP/NPO oraz mozliwoscig
$wiadczenia porad przez doradcéw, adwokatow i radcéw prawnych z dowolnego

miejsca w kraju.

5) Poszerzenie dostepu do ustug i edukacji prawnej

e Zwiekszenie liczby punktéw NPP/NPO w matych miejscowosciach i obszarach o
ograniczonym dostepie do pomocy prawnej.

e Rozbudowa programoéw edukacji prawnej dla obywateli, w tym warsztaty, kursy i
materiaty informacyjne w szkotach, bibliotekach i osrodkach kultury.

e Zapewnienie dedykowanych Sciezek porad dla osdb niepetnosprawnych oraz oséb

LGBTQ+, z wyszkolonym personelem i dodatkami motywacyjnymi.

Uzasadnienie

Proponowane zmiany majg na celu: 1. Zwiekszenie dostepnosci i jakosci NPP/NPO dla
wszystkich obywateli, niezaleznie od miejsca zamieszkania, sytuacji finansowej,
znajomosci  jezyka polskiego czy przynaleznosci do grup wrazliwych (osoby
niepetnosprawne, LGBT). 2. Motywowanie profesjonalistow i doradcow obywatelskich do
uczestnictwa w systemie poprzez adekwatne wynagrodzenie, rozwdj zawodowy, dodatki
za obcigzenie, dodatek za $Swiadczenie ustug w jezyku obcym, dodatki za $wiadczenie

porad dla o0so6b niepetnosprawnych i LGBT, ochrone prawng przystugujaca
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funkcjonariuszom publicznym oraz bezpieczenstwo finansowe. 3. Zapewnienie spojnosci
systemu, jednolitych standardow i stabilnosci w $wiadczeniu ustug. 4. Utworzenie
struktury profesjonalnej dla doradcéw obywatelskich, zapewniajgcej podnoszenie
kwalifikacji, nadzor nad standardami etycznymi i merytorycznymi, obowigzkowe
ubezpieczenie OC finansowane przez panstwo oraz nowoczesny, jednolity system

Swiadczenia porad zdalnych i informacji prawnej.

Whnioski

Wnosimy o: - podjecie przez Sejm i Senat RP prac nad kompleksowg nowelizacjg ustawy;
- uwzglednienie wszystkich powyzszych postulatow w projekcie nowelizacji, w tym:
dodatkéw specjalnych dla punktow o duzym obcigzeniu, dodatku finansowego za
Swiadczenie porad w jezyku obcym, dodatkdw za S$wiadczenie porad dla oséb
niepetnosprawnych i LGBTQ+, obowigzkowego ubezpieczenia OC finansowanego przez
Skarb Panstwa, prawa do ochrony przystugujacej funkcjonariuszom publicznym oraz
wdrozenia ogdlnopolskiego systemu porad zdalnych z bazg FAQ (skrét od ang. Frequently
Asked Questions), czyli w jezyku polskim najczesciej zadawane pytania, to sekcja na
stronie internetowej lub w dokumencie, zawierajgca zestawienie najczestszych
watpliwosci  uzytkownikdbw wraz z precyzyjnymi, krotkimi  odpowiedziami.); -
przeprowadzenie konsultacji spotecznych z organizacjami prawniczymi, pozarzadowymi
oraz praktykami NPP i NPO.

Oswiadczenie o zgodzie na publikacje danych:

Wyrazam zgode /-Nie-wyrazam-zgody* na ujawnienie na stronie internetowej
Ministerstwa Sprawiedliwosci moich danych osobowych w zakresie wnoszonej petycji.

Z wyrazami szacunku,

Pawet Krzyzanowski

Prezes zarzadu Fundacji Swobdd Obywatelskich Auxiliator

PODPIS ZAUFANY

PAWEL _
KRZYZANOWSKI

23.03.2026 22:31:01 GMT+1
Dokument podpisany elektronicznie
podpisem zaufanym
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