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Spis skrotow

ADZ/ Desk research Analiza danych zastanych

ASD Zaburzenia ze spektrum autyzmu

BON Biuro ds. 0sdb z niepetnosprawnoscia

CS Cel szczegotowy badania

EFS+ Europejski Fundusz Spoteczny Plus

Program FERS Program Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027

IDI Indywidualny wywiad pogtebiony

IP POWER Instytucja Posredniczaca dla Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020

IP FERS Instytucja Posredniczaca dla Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027
NCBR Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

OzN Osoba z niepetnosprawnoscia

SzN Studenci z niepetnosprawnosciami

NSP2021 Narodowy Spis Powszechny z roku 2021

POWER Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj

Priorytet FERS.01 Priorytet FERS.01 Umiejetnosci

Priorytet FERS.03 Priorytet FERS.03 Dostepnosc i ustugi dla oséb z niepetnosprawnosciami

RPO Regionalne Programy Operacyjne

STEM Nauka, technologia, inzynieria, matematyka (ang. science, technology, engineering, mathematics)

SZOP FERS Szczegdtowy Opis Priorytetdow Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego
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Spis tresci
1. Streszczenie — gtdwne wyniki i wnioski z badania (w tym executive summary)
2. Opis badan
3. Identyfikacja i potrzeby grup majacych utrudniony dostep do ksztatcenia na poziomie wyzszym

4. Pozadane formy zwiekszania dostepu do ksztatcenia na poziomie wyzszym
5. Zapewniane przez uczelnie formy wsparcia oséb o utrudnionym dostepie do edukacji na poziomie wyzszym. Efekty
podejmowanych dziatan

6. Instrumenty i zakres wsparcia w ramach FERS odpowiadajace na problemy grup osob o utrudnionym dostepie do ksztatcenia
na poziomie wyzszym

7. Dobre praktyki zapewniania udziatu w ksztatceniu grupom o utrudnionym dostepie do edukacji na poziomie wyzszym -
mozliwos¢ implementacji i skalowania rozwiazan

8. Rekomendacje

Zatgczniki

slajdy: 6-16

slajdy: 17-19

slajdy: 20-34

slajdy: 35-37

slajdy: 38-49

slajdy: 50-56

slajdy: 57-70

slajdy: 71-76

slajd: 77-78
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Cel gtowny Ocena mozliwosci wykorzystania dziatan realizowanych w ramach Priorytetu I ,Umiejetnosci” i III FERS ,,Dostepnosc i ustugi dla oséb
badania z niepetnosprawnosciami” do zaspokojenia potrzeb grup defaworyzowanych w dostepie do ksztatcenia oferowanego przez sektor szkolnictwa wyzszego.

- Grupy defaworyzowane w dostepie do szkolnictwa wyzszego i ich potrzeby w zakresie dostepu do preferowanych form ksztatcenia oferowanych przez
szkoty wyzsze.
- Mozliwe rozwigzania mitygujgce wyzwania zwigzane z tg problematyka.

Zakres
przedmiotowy

Grupy o utrudnionym dostepie do edukacji na poziomie wyzszym

Coraz liczniejsza grupe stanowia: W ostatnich latach przedstawiciele uczelni Nowa, dotychczas rzadko zauwazang przez uczelnie

« osoby w spektrum autyzmu, odnotowujg wyrazny wzrost liczby osob grupa osob pozostajacych w niekorzystnej sytuacji jesli

» osoby z zaburzeniem hiperkinetycznym studiujacych doswiadczajacych kryzysu chodzi o dostep do ksztatcenia na uczelniach sa osoby
z towarzyszacymi zaburzeniami zachowania ADHD. psychicznego. niebinarne i osoby transptciowe.

Potrzeby oso6b o utrudnionym dostepie do edukacji na poziomie

Grupy w mniejszym stopniu dostrzegane i wspierane przez

wyzszym wspolne dla wiecej niz jednej grupy

uczelnie w zakresie utatwien w dostepie do ksztatcenia

bezposrednio wspierang w projektach. Liczebnos¢ tej grupy szybko

| oo i e

sie zwieksza, nalezy zatem oczekiwaé wiekszej liczby projektow do
q ° k ° d y 4 . . ° . k °
EH ZWlQ szenie OstgpnOSCI miejsc zamieszkKania o niej skierowanych.

Personalizacja ksztatcenia . X
@ J Brakuje przyktadow dobrych praktyk wsparcia osob z ASD, ADHD,

I osob niebinarnych i transptciowych na uczelniach. Wsparcie tych
OAOAGAS ° ° . [ 4 ° ° ° [ . . V4 ° . /4
m Zrozumienie/akceptacja w spotecznosci akademickiej grup to nowe wyzwanie dla uczelni, o ktorym nalezy pamietac

® projektujac interwencje w obszarze szkolnictwa wyzszego.

!
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Instrumenty i zakres wsparcia FERS
odpowiadajace na problemy grup osdb
o utrudnionym dostepie do edukacji na poziomie

Formy wsparcia i efekty dziatan zaktadajacych wtaczenie w system ksztatcenia

osob o utrudnionym dostepie do edukacji na poziomie wyzszym

Strategie rozwojowe polskich 58% dokumentéw 0zN sa gtownym odbiorca wsparcia WVZSZVM

uczelni w srednim stopniu strategicznych uczelni zapewnianego przez uczelnie. W yzszy

uwzgledniaja potrzebe przewidywato wsparcie dla nastepnej kolejnosci sa to esoby w Elastyczne instrumenty FERS stwarzaja mozliwo$¢

wsparcia grup osob o 0s6b z niepetnosprawno$ciami. trudnej sytuacji materialnej oraz T ﬁ{% objecia wsparciem réznych odbiorcéw - niemal

utrudnionym dostepie do Jest to grupa w najwiekszym doswiadczajace kryzysu [ll}‘ ||| wszystkie zidentyfikowane grupy o utrudnionym

edL!kaql na poziomie stopniu reprezentowana w psychicznego. dostepie do edukacji na poziomie wyzszym.

wyzszym. : : A

SEfegiRen Ueze ‘ W ramach FERS nie ma konkurséw, ktore

Niewiele uczelni w Polsce Wsparcie czesto nie ma Uczelnie publiczne oferuja bardziej e Ejé\évoozli';ynlzzgvspﬁ;’:;d;'r%flvunﬁz?mggh?visgtrzeby

zdazyto zaimplementowac charakteru systemowego, kompleksowy i zré6znicowany wsparcia kand ' datow

innowacyjne formy wsparcia a wynika z zatozen katalog form wsparcia grup o P y i

(np. tutoring, aplikacje mobilne) realizowanych projektéw. utrudnionym dostepie do ksztatcenia ' Uczelnie dostrzegaja koniecznoéé realizacji wsparcia

do praktyki. na poziqmie wyzszym niz uczelnie o charakterze przekrojowym, a nie tylko
hiepubliczne. ‘/ ukierunkowanego na potrzeby okreslonych grup.

Dobre praktyki zapewniania udziatu w ksztatceniu grupom o utrudnionym dostepie do edukacji na poziomie wyzszym

Projekty zaktadajace realizacje dziatan Dziatania w zakresie wsparcia Wsparcie kierowane do oséb Dobrymi praktykami wsparcia mtodziezy
skorelowanych, zwiekszajacych dostepnosé kobiet i cudzoziemcow znajdujacych sie w trudnej sytuacji z obszarow wiejskich, osob znajdujacych sie w
uczelni w wielu wzajemnie powigzanych koncentruja sie gtownie na materialnej ma zwykle charakter trudnej sytuacji materialnej oraz osob po 30.
obszarach jej funkcjonowania. tworzeniu modeli postepowania pomocy finansowe. roku zycia jest rozwdj oferty e-ustug.

Poziom dojrzatoéci uczelni jeéli chodzi wobec tych grup. Dobra praktyka jest konstrukcja Pozwala to na zmniejszenie kosztéw
0 jej dostepnosc dla OzN podnosza: praktyczne Projekty te sa kompleksowe, wsparcia, ktore obejmuje studiowania, oszczednos¢ czasu
wykorzystanie na uczelni zasad projektowania obejmuja czesto rowniez dodatkowo inne elementy, i mozliwos¢ godzenia pracy z zyciem
uniwersalnego oraz systematyczny rozwoj wprowadzenie absolwenta na np. zwigzane z doradztwem zawodowym, co jest wazne

Centréw Wiedzy o Dostepnosci. rynek pracy, co nalezy ocenig zawodowym, rozwijaniem w przypadku tych grup.
c pozytywnie. e umiejetnosci praktycznych. 9
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1. Streszczenie — gtowne wyniki i wnioski z badania
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Celem badania byta ocena mozliwosci wykorzystania dziatan realizowanych w ramach Priorytetu I ,,Umiejetnosci” i III
,Dostepnosc i ustugi dla osdb z niepetnosprawnosciami” FERS do zaspokojenia potrzeb grup defaworyzowanych w dostepie
do ksztatcenia oferowanego przez sektor szkolnictwa wyzszego.

Zakres przedmiotowy badania obejmowat grupy defaworyzowane w dostepie do szkolnictwa wyzszego i ich potrzeby w
zakresie dostepu do preferowanych form ksztatcenia oferowanych przez uczelnie, a takze mozliwe rozwigzania mitygujace
wyzwania zwigzane z tg problematyka.

Zakres podmiotowy badania obejmowat uczelnie, w tym przedstawicieli jednostek uczelni zajmujacych sie sprawami
studenckimi, ofertg ksztatcenia oraz oferta dla oséb dorostych/oséb ze specjalnymi potrzebami. Ponadto podmiotami
uczestniczacymi w badaniu byty instytucje dziatajace na rzecz wsparcia 0oséb zaliczonych do grup o utrudnionym dostepie
do ksztatcenia oferowanego przez uczelnie.

Gtowny wniosek z badania: Dziatania realizowane w ramach Priorytetu I ,,Umiejetnosci” i III ,,Dostepnosc¢ i ustugi dla osob
Z niepetnosprawnosciami” FERS pozwalaja na wsparcie 0sob z grup o utrudnionym dostepie do ksztatcenia oferowanego
przez szkoty wyzsze adekwatnie do ich potrzeb.

W badaniu zidentyfikowano 10 grup osodb, ktore maja utrudniony dostep do ksztatcenia na poziomie wyzszym: osoby
znajdujace sie w trudnej sytuacji materialnej, kobiety, osoby z niepetnosprawnosciami, osoby z zaburzeniami ze spektrum
autyzmu, osoby z zaburzeniem hiperkinetycznym z towarzyszacymi zaburzeniami zachowania ADHD, osoby z doswiadczeniem
kryzysu psychicznego, osoby pochodzace z obszarow wiejskich/oddalonych od duzych miast, osoby powyzej 30. roku zycia,
Cudzoziemcy/osoby z doswiadczeniem migracji, osoby niebinarne i transptciowe.
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Coraz liczniejsza grupe w spotecznosci akademickiej stanowig osoby ze spektrum autyzmu oraz osoby
z zaburzeniem hiperkinetycznym z towarzyszacymi zaburzeniami zachowania ADHD.

Widoczny jest rowniez wzrost liczby osdb studiujacych doswiadczajacych kryzysu psychicznego. Osoby niebinarne i osoby
transptciowe sa nowa, dotychczas rzadko zauwazana przez uczelnie grupa osob pozostajacych w niekorzystnej sytuacji jesli
chodzi o dostep do ksztatcenia na poziomie wyzszym.

Potrzeby osob o utrudnionym dostepie do edukacji na poziomie wyzszym sa zroznicowane, ale mozna wskazac potrzeby
wspolne dla wiecej niz jednej grupy.

Osoby pochodzace z obszarow wiejskich/oddalonych od duzych miast, osoby znajdujace sie w trudnej sytuacji materialnej,
cudzoziemcy oraz osoby z niepetnosprawnosciami to grupy potrzebujace wsparcia finansowego.

Zwiekszenie dostepnosci miejsc zamieszkania w osrodkach akademickich to potrzeby zidentyfikowane u takich grup, jak:
osoby pochodzace z obszaréw wiejskich/oddalonych od duzych miast, osoby znajdujace sie w trudnej sytuacji materialne;
| cudzoziemcy.

Zrozumienia i akceptacji w spotecznosci akademickiej potrzebujg osoby doswiadczajace kryzysu psychicznego, osoby
z zaburzeniami ze spektrum autyzmu, osoby z zaburzeniem hiperkinetycznym z towarzyszacymi zaburzeniami zachowania
ADHD oraz osoby powyzej 30. roku zycia.

Personalizacja ksztatcenia jest potrzeba identyfikowana przede wszystkim u 0sob znajdujacych sie
w trudnej sytuacji materialnej, oséb z niepetnosprawnosciami, osob z zaburzeniami ze spektrum autyzmu, oséb z zaburzeniem
hiperkinetycznym z towarzyszgcymi zaburzeniami zachowania ADHD.

Dla os6b doswiadczajacych kryzysu psychicznego, osob z zaburzeniami ze spektrum autyzmu, oséb niebinarnych
| transptciowych potrzebne jest wsparcie psychologiczne.
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Formy wsparcia i efekty dziatan zaktadajacych wtaczenie w system ksztatcenia osdb o utrudnionym dostepie do edukacji
na poziomie wyzszym zidentyfikowane w ramach badania odnosza sie przede wszystkim do osob z niepetnosprawnosciami.
W nastepnej kolejnosci sg to osoby w trudnej sytuacji materialnej oraz doswiadczajace kryzysu psychicznego.

Wsparcie uczelni na rzecz grup o utrudnionym dostepie do ksztatcenia bardzo czesto nie ma charakteru systemowego,

a wynika z zatozen realizowanych projektéw. Jest to widoczne m.in. na poziomie dokumentéw strategicznych uczelni, ktore
w srednim stopniu uwzgledniajg potrzebe wsparcia roznych grup osob o utrudnionym dostepie do ksztatcenia na poziomie
wyzszym.

Wsparcie to rzadko obejmuje jednak innowacyjne formy (np. tutoring, aplikacje mobilne) - znajduja sie one dopiero
w poczatkowym stadium rozwoju, niewiele uczelni w Polsce zdazyto zaimplementowac do praktyki tego typu rozwiazania.

Uczelnie publiczne oferuja bardziej kompleksowy i zroznicowany katalog form wsparcia grup o utrudnionym dostepie
do ksztatcenia na poziomie wyzszym niz uczelnie niepubliczne.

Elastyczne instrumenty FERS stwarzaja mozliwos¢ objecia wsparciem zréznicowanych odbiorcow i tym samym niemal
wszystkie zidentyfikowane grupy o utrudnionym dostepie do edukacji na poziomie wyzszym.

W konkursach FERS brakuje takich, ktore bytyby wprost ukierunkowane na cudzoziemcow. Wsparcie dla tej kategorii jest
realizowane w trybie pozakonkursowym, co nie jest wystarczajace dla uczelni. Niewielkie sa rowniez mozliwosci wspierania
kandydatow na studia, podczas gdy na tym etapie wiele osob rezygnuje z dalszej nauki (ujawnia sie oddziatywanie czynnikow
utrudniajacych dostep do ksztatcenia na poziomie wyzszym).
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Dobre praktyki zapewniania udziatu w ksztatceniu grupom o utrudnionym dostepie do edukacji na poziomie wyzszym roznia
sie w przypadku poszczegolnych grup.

Za dobre praktyki zwiekszania udziatu OzN w ksztatceniu na uczelniach uznaje sie projekty zaktadajace realizacje dziatan
skorelowanych, zwiekszajacych dostepnosc uczelni w wielu wzajemnie powiagzanych obszarach jej funkcjonowania. Poziom
dojrzatosci uczelni jesli chodzi o jej dostepnosc¢ dla OzN podnosza: praktyczne wykorzystanie na uczelni zasad projektowania
uniwersalnego oraz systematyczny rozwdéj Centrow Wiedzy o Dostepnosci.

Dziatania w zakresie wsparcia kobiet i cudzoziemcow na uczelniach koncentruja sie przede wszystkim na tworzeniu modeli
postepowania wobec tych grup. Projekty te sa kompleksowe, obejmuja czesto rowniez wprowadzenie absolwenta na rynek pracy,
co nalezy oceni¢ pozytywnie.

Wsparcie kierowane do 0sob znajdujacych sie w trudnej sytuacji materialnej ma zwykle charakter pomocy finansowej. Dobra
praktyka jest konstrukcja wsparcia, ktore obejmuje dodatkowo inne elementy, np. zwiazane z doradztwem zawodowym,
rozwijaniem umiejetnosci praktycznych itp.

Dobrymi praktykami wsparcia mtodziezy z obszaréow wiejskich/ oddalonych od duzych miast, oséb znajdujacych sie
w trudnej sytuacji materialnej oraz oséb po 30. roku zycia jest rozwoj oferty e-ustug. Pozwala to na zmniejszenie kosztéw
studiowania, oszczednosc¢ czasu i mozliwosc¢ godzenia pracy z zyciem zawodowym, co jest wazne w przypadku tych grup.

Grupa w mniejszym stopniu dostrzegana i wspierana przez uczelnie w zakresie utatwien w dostepie do ksztatcenia sa osoby
doswiadczajace kryzysu psychicznego. Sa grupa rzadko wspierana w projektach bezposrednio. Wsparcie dla tych odbiorcéw jest
zwykle realizowane przy okazji oferty skierowanej do innych osob. Liczebnosé tej grupy szybko sie zwieksza, nalezy zatem
oczekiwac wiekszej liczby projektow do niej skierowanych.

Na razie ,,niewidoczne” dla uczelni pozostaja osoby z ASD, ADHD, osoby niebinarne i transptciowe. Wsparcie tych grup
to nowe wyzwanie dla uczelni, o ktérym nalezy pamietac projektujac interwencje w obszarze szkolnictwa wyzszego.
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Kluczowe rekomendacje z badania:

1. Rekomenduje sie, aby we wszystkich regulaminach naborow FERS, ktore beda dotyczy¢ grup defaworyzowanych uzywac
sfomutowania "grupy o utrudnionym dostepie do ksztatcenia na poziomie wyzszym". Ponadto, w regulaminach naborow
dotyczacych zapewniania dostepnosci rekomenduje sie kazdorazowo wskazywac obszary dostepnosci wraz z podaniem definicji
i przyktadow dziatan (analogicznie jak w regulaminie naboru nr FERS.03.01-IP.08-001/23).

2. Rekomenduje sie kontynuacje wsparcia uczelni w zakresie zwiekszania jej dostepnosci dla osdb z grup zidentyfikowanych
jako grupy o utrudnionym dostepie do ksztatcenia na poziomie wyzszym w kolejnych naborach wnioskow w FERS, jak
rowniez w kolejnej perspektywie finansowej. Nalezy przy tym uwzgledni¢ wyniki zrealizowanego badania ewaluacyjnego,
tj. rozszerzenie katalogu przyktadowych grup o utrudnionym dostepie do ksztatcenia w szkotach wyzszych.

3. Nalezy kontynuowac realizacje dziatan, ktorych celem jest podnoszenie kompetencji kadr uczelni (zarzadczych,
dydaktycznych, administracyjnych) w zakresie pracy z osobami o specjalnych potrzebach edukacyjnych, pozostajacymi w
niekorzystnej sytuaciji, jesli chodzi o udziat w edukacji na poziomie wyzszym. Konieczne sag rowniez dziatania informacyjno-
edukacyjne podnoszace swiadomosc¢ studentdéw/studentek na temat mozliwosci i potrzeb grup oséb o specjalnych potrzebach
edukacyjnych. Komponent spersonalizowanych form doskonalenia kompetencji kadr uczelni w zakresie pracy z osobami
o specjalnych potrzebach edukacyjnych oraz akcji informacyjno-edukacyjnych dla studentéw/studentek powinien by¢
elementem projektéw dofinansowanych w ramach FERS Dziatanie 01.05 Umiejetnosci w szkolnictwie wyzszym oraz Dziatanie
03.01 Dostepnosc¢ szkolnictwa wyzszego.
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The aim of the study was to assess the feasibility of using the measures implemented under Priority I ‘Skills’ and III
‘Accessibility and services for people with disabilities’ of the FERS to meet the needs of disadvantaged groups in accessing
education offered by the higher education instytutions/HEIs.

The subject scope of the study included disadvantaged groups in access to higher education and their needs in terms of access
to the preferred forms of education offered by higher education institutions, as well as possible solutions to mitigate the
challenges associated with this issue.

The subject scope of the survey covered higher education institutions, including representatives of university units dealing with
student affairs, the educational offer and the offer for adults/people with special needs. In addition, the entities participating in
the study were institutions working to support people included in groups with difficult access to education offered by higher
education institutions.

Main conclusion of the study: The actions implemented under Priority I ‘Skills’ and III ‘Accessibility and services for people
with disabilities’ of FERS allow support for people from groups with difficult access to education offered by higher education
institutions adequate to the needs of these groups.

The study identified 10 groups of people who find it difficult to access tertiary education: economically disadvantaged
people, women, people with disabilities, people with autism spectrum disorders, people with hyperkinetic disorder with
associated ADHD behavioural disorders, people with experience of mental health crisis, people from rural areas/far from large
cities, people over 30, Foreigners/people with experience of migration, non-binary and transgender people.
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A growing group in the university community is made up of people on the autism spectrum and those with hyperkinetic
disorder with associated behavioural disorders ADHD.

There is also a noticeable increase in the number of students experiencing a mental health crisis. Non-binary and transgender

people are a new group of disadvantaged people, hitherto rarely noticed by universities, when it comes to accessing higher
education.

The needs of people with difficult access to higher education are diverse but needs common to more than one group can
be identified.

People coming from rural areas/far from big cities, people in a difficult material situation, foreigners and people with
disabilities are groups in need of financial support.

Increasing the availability of university accommodation is a need identified in groups such as: people from rural areas/far from
big cities, people in a difficult material situation and foreigners.

Understanding and acceptance in the academic community is needed by people experiencing a mental health crisis, people
with autism spectrum disorders, people with hyperkinetic disorder with associated ADHD behavioral disorders and people over
30 years of age.

Personalization of education is a need identified primarily in vulnerable people, people with disabilities, people with autism
spectrum disorders, people with hyperkinetic disorder with associated ADHD behavioral disorders.

For people experiencing a mental health crisis, people with autism spectrum disorders, non-binary and transgender people,
psychological support is needed.
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The forms of support and the effects of measures assuming the inclusion in the educational system of persons with impeded
access to education at the tertiary level identified in the study refer primarily to persons with disabilities, followed by persons
in a difficult material situation and those experiencing a mental crisis.

The university's support for groups with difficult access to education is very often not systemic, but results from the
assumptions of the projects implemented. This is evident, inter alia, at the level of strategic documents of HEIs, which, to a
medium extent, e.g., the need to support various groups of persons with difficult access to higher education.

This support, however, rarely includes innovative forms (e.g., tutoring, mobile applications) - they are only in the early
stages of development, few universities in Poland have managed to implement such solutions in practice.

Public universities offer a more comprehensive and diverse catalogue of forms of support for groups with difficult access to
higher education than non-public universities.

Flexible FERS instruments provide the opportunity to cover diverse audiences and thus almost all identified groups with
difficult access to higher education.

FERS competitions lack those explicitly targeting foreigners. Support for this category is implemented in a non-competitive
mode, which is not sufficient for universities. There are also few opportunities to support university candidates, while at this
stage many drop out of further education (the impact of factors hindering access to higher education is revealed).
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Good practice in ensuring participation in education for groups with poor access to higher education differs for different
groups.

Good practices for increasing the participation of OzN in education at HEIs considered to be projects involving the
Implementation of correlated activities, increasing the accessibility of the HEI in many interrelated areas of its functioning. The
level of maturity of HEIs as regards their accessibility for OzN is increased by: practical use of the principles of universal design
at HEIs and systematic development of Accessibility Knowledge Centres.

Activities in area of support for women and foreigners at HEIs focus primarily on the development of models for dealing with
these groups. These projects are comprehensive and often also include the introduction of the graduate to the labour market,
which should be evaluated positively.

The support directed to those in a difficult material situation is usually in the form of financial assistance. A good practice is the
construction of support which additionally includes other elements, e.g. related to professional counselling, development of
practical skills, etc.

Good practice in supporting young people from rural areas/distant from large cities, people in a difficult material situation and
people over 30 is the development of an e-service offer. This reduces the cost of studying, saves time and enables work-life
balance, which is important for these groups.

A group less recognized and supported by HEIs in terms of facilitating access to education is people experiencing a
mental health crisis. They are a group rarely supported directly in projects. Support for these audiences tends to be provided
In the context of offerings aimed at other people. The size of this group is rapidly increasing, so more projects aimed at them
should be expected.

For now, people with ASD, ADHD, non-binary and transgender people remain ‘invisible’ to HEIs. Supporting these groups
Is a new challenge for HEIs that should be kept in mind when designing interventions in the field of higher education.
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Key recommendations from the study:

1. Itis recommended that all FERS call regulations that will address disadvantaged groups use the phrase ‘groups with
difficult access to higher education’. In addition, in the regulations of the calls for proposals concerning the provision of
accessibility, it is recommended to always indicate the areas of accessibility with definitions and examples of actions
(analogous to the regulations of call no. FERS.03.01-IP.08-001/23).

2. Itis recommended to continue support for HEIs in terms of increasing their accessibility for people from groups identified
as having difficulty accessing higher education in subsequent calls for proposals in FERS, as well as in the next financial
perspective. This should take into account the results of the evaluation study carried out, i.e. the expansion of the catalogue
of exemplary groups with impeded access to higher education.

3. Itis necessary to continue the implementation of measures aimed at improving the competence of university staff
(management, teaching, administrative) in terms of working with disadvantaged persons with special educational needs in
terms of participation in higher education. There is also a need for information and education activities raising awareness of
students/students about the opportunities and needs of SEN groups. The component of personalised forms of improving
competences of HEI staff in terms of working with persons with special educational needs and information and educational
actions for students should be an element of projects financed under FERS Measure 01.05 Skills in higher education and
Measure 03.01 Accessibility of higher education.
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2. Opis badania




NCBR» Opis badania

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

Cel gtowny badania

Ocena mozliwosci wykorzystania dziatan realizowanych w ramach Priorytetu I ,Umiejetnosci” i I1I ,,Dostepnosc i ustugi dla oséb
z niepetnosprawnosciami” FERS do zaspokojenia potrzeb grup defaworyzowanych w dostepie do ksztatcenia oferowanego przez
sektor szkolnictwa wyzszego.

Cele szczegotowe badania

1) Identyfikacja i charakterystyka grup defaworyzowanych w dostepie do ksztatcenia oferowanego przez szkoty wyzsze w kontekscie
ich problemow i potrzeb.

2) Identyfikacja dotychczasowych efektow dziatan zaktadajacych skuteczne wtaczenie osob z grup defaworyzowanych w system
ksztatcenia na poziomie wyzszym.

3) Wskazanie uzytecznych instrumentow i zakresow wsparcia w ramach FERS odpowiadajacych na zidentyfikowane problemy grup
defaworyzowanych. Ocena mozliwosci modyfikacji tych zatozen celem lepszego dostosowania do zidentyfikowanych problemow
grup defaworyzowanych lub koniecznosci wprowadzenia nowego instrumentu.

Zakres badania

Zakres przedmiotowy: Zakres podmiotowy:

Przedstawiciele uczelni — biur ds. studenckich.

Przedstawiciele uczelni — biur ds. ksztatcenia i tworzenia oferty
uczelni.

Przedstawiciele ds. oferty uczelni dla oséb dorostych/osob ze
specjalnymi potrzebami.

Instytucje dziatajace na rzecz wsparcia 0sob z grup
defaworyzowanych w dostepie do ksztatcenia oferowanego przez
uczelnie.

* Grupy defaworyzowane w dostepie do szkolnictwa wyzszego i ich
potrzeby w zakresie dostepu do preferowanych form ksztatcenia
oferowanych przez szkoty wyzsze.

Mozliwe rozwigzania mitygujace wyzwania zwigzane z tg
problematyka.

Zrédto: Opis przedmiotu zamdwienia
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Opis badania

Metody badawcze i zrodta danych

y vV

Analiza Analiza Analiza Wywiady Panel
danych danych danych pogtebione ekspertéw
zastanych zastanych zastanych

Dokumenty Strony Baza projektow Przedstawiciele Przedstawiciele
programowe, internetowe 142 finansowanych z uczelni (n=15) uczelni | [[n$tthCrJ]|
dokumentacja uczelni EFS: Przedstawiciele ;erﬁrezen ujacyc
naborow, publicznych https://kohesio.ec. NCBR (n=3) o utprtlldnionym
literatura, I niepublicznych. europa.eu/pl/proje dostepie
dokumenty kty — identyfikacja do edukacji
strategiczne. dobrych praktyk. na poziomie

wyzszym.

Analiza
SWOT

Ocena mozliwosci
wykorzystania
instrumentow
FERS do wsparcia
0sOb z grup
defaworyzowanych
w dostepie do
szkolnictwa
Wyzszego.

Warsztat
rekomenda-

cyjny

Przedstawiciele
instytucji
odpowiedzialnych
za realizacje
interwencji FERS
w zakresie
dotyczacym
przedmiotu
badania.



https://kohesio.ec.europa.eu/pl/projekty
https://kohesio.ec.europa.eu/pl/projekty
https://kohesio.ec.europa.eu/pl/projekty
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3. Identyfikacja | potrzeby grup majacych utrudniony dostep

do ksztatcenia na poziomie wyzszym




NCEBER»

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

Kluczowe wyniki badania w obszarze identyfikacji, potrzeb oraz pozadanych form
wsparcia grup majacych utrudniony dostep do ksztatcenia na poziomie wyzszym

Przedstawiciele uczelni dostrzegaja rézne grupy o utrudnionym dostepie do edukacji na poziomie wyzszym, jednak
nie zgadzaja sie, aby mowi¢ o nich jako grupach defaworyzowanych, w ich opinii okreslenie to jest stygmatyzujace.
Ponadto, wyniki badania wskazuja na koniecznos¢ doprecyzowania pojecia dostepnosci, w taki sposéb, by nie pomina¢ etapu
wdrazania dostepnosci (a nie jedynie jej zapewniania).

Osoby w trudnej sytuacji materialnej, z obszardow wiejskich, cudzoziemcy oraz osoby z niepetnosprawnosciami to grupy, ktore
sg widoczne dla spotecznosci akademickiej od dtuzszego czasu, a potrzeby tych oséb w zakresie ksztatcenia
sg przez uczelnie coraz lepiej rozpoznawane.

Osoby z zaburzeniem hiperkinetycznym z towarzyszacymi zaburzeniami zachowania ADHD, osoby z zaburzeniami
ze spektrum autyzmu oraz osoby niebinarne i transptciowe to grupy, ktérych potrzeby dostrzezono stosunkowo niedawno,
jednak uczelnie sg otwarte, aby je rozpoznawac¢ i na nie odpowiada¢. W odniesieniu do ww. grup kluczowe jest
rozpowszechnianie w spotecznosci akademickiej wiedzy i podnoszenie swiadomosci na temat ich potrzeb w zakresie
uczenia sie oraz cech przesadzajacych o trudnosciach w dostepie do edukacji.

Osoby doswiadczajace kryzysu psychicznego to szybko powiekszajaca sie grupa osob o utrudnionym dostepie do edukacji.
Identyfikacja tej grupy stanowi obecnie jedno z najwiekszych wyzwan dla uczelni. Nierozpoznanie takich oséb
i nieodpowiednie uwzglednienie ich potrzeb zwigzanych z uczeniem sie moze prowadzi¢ co najmniej do rezygnaciji ze studidw.

Sytuacja osob z niepetnosprawnosciami na uczelniach systematycznie ulega poprawie, jednak w przypadku niektérych
placéwek wcigz wyzwaniem jest zapewnienie petnej dostepnosci OzN. Obecnie jedna z najwiekszych potrzeb ww. grupy jest
dostep do specjalistycznego sprzetu wspierajgcego uczenie sie.

W odniesieniu do OzN, osob doswiadczajacych kryzysu psychicznego, osdb z zaburzeniami ze spektrum autyzmu
wspolng, pozadang forma wsparcia jest tutoring/asystentura.

Zrodto: Na podstawie analizy danych zastanych, IDI z przedstawicielami uczelni oraz panelu ekspertow.




NCEBER» Kluczowe wyniki badania w obszarze identyfikacji, potrzeb oraz pozagdanych form
Narodowe Centrum Badatt Rozwolu wsparcia grup majacych utrudniony dostep do ksztatcenia na poziomie wyzszym

- « Dla osob znajdujacych sie w trudnej sytuacji materialnej, oséb pochodzacych z obszarow wiejskich, oséb doswiadczajacych
kryzysu psychicznego, osob powyzej 30. roku zycia wspdélnym rozwiazaniem wspierajagcym ich dostep do edukacji na poziomie
wyzszym jest elastyczne ksztatcenie lub jego personalizacja np. mozliwos¢ uczestnictwa w zajeciach zdalnie, nagrywanie
wyktadow.

« Cechy osob z grup zidentyfikowanych jako majace utrudniony dostep do ksztatcenia na poziomie wyzszym moga sie na
siebie naktadac¢ lub by¢ sprzezone, tj. jedna osoba moze naleze¢ do wielu grup np. by¢ kobieta w spektrum pochodzaca
z obszaru wiejskiego, osobg w tranzycji znajdujaca sie w trudnej sytuacji finansowej i ztym stanie zdrowia psychicznego itp.

« Osoby majace utrudniony dostep do ksztatcenia na poziomie wyzszym potrzebuja przede wszystkim wsparcia
udzielanego systematycznie. Wsparcie dorazne wskazane jest w nagtych przypadkach np. kryzysu psychicznego.

« Grupa, ktdéra nie zostata zidentyfikowana wprost jako majaca utrudniony dostep do ksztatcenia a poziomie wyzszym, ale jako
potrzebujaca wsparcia w funkcjonowaniu na uczelni sg rodzice matych dzieci. Wsparcie dla tych oséb powinno skupiac sie na
aranzowaniu odpowiedniej przestrzeni do opiekowania sie dzieckiem na uczelni np. zainstalowaniu przewijakdw w toaletach,
utworzeniu pokoju do spedzania czasu z dzieckiem oraz elastycznym podejsciu do rodzicéw np. umozliwieniu hybrydowego
udziatu w zajeciach, dostosowaniu termindw egzaminéw do zobowigzan rodzicielskich.

« Bariery architektoniczne wystepujace na uczelniach zostaty uznane za stosunkowo tatwe do usuniecia. Obecnie wyzwaniem
jest odpowiedzenie na mniej widoczne i znane uczelniom potrzeby réznych grup niezwigzane z aranzacja/przebudowa
przestrzeni.

« Coraz bardziej uniwersalna, tj. istotng dla wielu grup potrzeba staje sie umozliwienie tagczenia pracy ze studiami. Jest to
przede wszystkim wynik wzrostu cen, gtéwnie na rynku wynajmu, co wigze sie z wyzszymi kosztami utrzymania.

Zrodto: Na podstawie analizy danych zastanych, IDI z przedstawicielami uczelni oraz panelu ekspertow.




NCER » O0Osobyzdziesigeciu grup, o roznych, niezaleznych od nich cechach maja utrudniony
Narodowe Centrum Badar { Rozwolu dostep do edukacji na poziomie wyzszym

1. Osoby znajdujace sie w trudnej 6. Osoby doswiadczajgce kryzysu

psychicznego

sytuacji materialnej

Grupy osob o utrudnionym dostepie

: do edukacji na poziomie wyzszym 7. Osoby pochodzace z obszaréw
2. Kobiety % : ) SO .
to grupy z nizszymi szansami wiejskich/oddalonych od duzych
w spoteczenstwie na korzystanie miast
z naleznych im praw i przywilejow
. & Ll . w zakresie dostepu do roznych form
niepetnosprawnosciami ksztatcenia wyzszego oferowanego 8. Osoby powyzej 30. roku zycia

przez uczelnie,

w przypadku ktorych czynniki inne
niz nieche¢ do kontynuowania nauki
wptywaja na niepodejmowanie
lub przerywanie ksztatcenia na

5. Osoby z zaburzeniem poziomie wyzszym
hiperkinetycznym

4. Osoby z zaburzeniami ze

spektrum autyzmu! 9. Cudzoziemcy/osoby

z doswiadczeniem migracji

10. Osoby niebinarne

z towarzyszacymi zaburzeniami

zachowania ADHD | transptciowe

Zrédto: Na podstawie analizy danych zastanych oraz IDI z przedstawicielami uczelni
1. Nazewnictwo jednostki diagnostycznej jest zgodne z qbowiazujqca w momencie przygotowania raportu koncowego Miedzynarodowg Statystyczng Klasyfikacjg Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD-10,
Rewizja dziesiagta, Tom I, Wydanie 2008. Wydane przez Swiatowa Organizacje Zdrowia, 2009 r. Wydanie polskie: Centrum Systemoéw Informacyjnych Ochrony Zdrowia 2012 r.
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Cechy
przesadzajace
o utrudnionym
dostepie

do edukacji

ha poziomie
wyzszym

Osoby z dziesieciu grup, o roznych, niezaleznych od nich cechach maja utrudniony
dostep do edukacji na poziomie wyzszym

[4. Osoby z zaburzeniami ze spektrum autyzmu
5. Osoby z zaburzeniem hiperkinetycznym z towarzyszacymi
[3. Osoby z zaburzeniami zachowania ADHD]

Pteé niepetnosprawnosciami]

[1. Osoby znajdujace sie w 2. Kobiety]
trudnej sytuacji materialnej] '
Stan zdrowia: niepetnosprawnos¢ o charakterze
Niepetnosprawnos¢ spotecznym

* Neuroatypowosc

Status spoteczno-
ekonomiczny rodzicow

[6. Osoby doswiadczajace kryzysu psychicznego]

Zty stan zdrowia psychicznego, przede wszystkim: [7. Osoby pochodzace z obszarow wiejskich/oddalonych od
- niska samoocena duzych miast]

« stres « Niski kapitat kulturowy

« mysli samobodjcze - Wzorce kariery

« zaburzenia lekowe, depresyjne, nerwice « Zamieszkiwanie z dala od wielkich miast

« problemy adaptacyjne « Wykluczenie komunikacyjne

« zaburzenia osobowosci

[9. Cudzoziemcy/osoby z doswiadczeniem migraciji] [10. Osoby niebinarne, osoby

[8. Osoby powyzej 30. roku zycia] e

 Wiek
- Sprawowanie opieki

« Kraj pochodzenia/zamieszkiwania inny niz Polska -
status cudzoziemca, doswiadczenie reemigracjilub ¢ Tozsamosc¢ ptciowa,

nad osoba zalezn wyjazdu na studia do kraju pochodzenia rodzicow ktora nie jest wytacznie
. Konieczn?;é(: racq * Niski status spoteczno-ekonomiczny kobieca lub meska
epracy « Brak znajomosci jezyka polskiego lub jego * Niezgodnos¢ ptci
zawodowej i trudnosci . or . . .
w taczeniu iei ze znajomosc¢ w stopniu niewystarczajacym do oznaczonej przy
stu%liami 1€ podjecia studiow urodzeniu z tozsamoscia
« Doswiadczenie uchodzctwa ptciowa

Zrédto: Na podstawie analizy danych zastanych, IDI z przedstawicielami uczelni oraz panelu ekspertéw
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W niniejszym raporcie zdecydowano sie nie uzywac pojecia ,,defaworyzowany” w odniesieniu do oséb majacych
utrudniony dostep do ksztatcenia na poziomie wyzszym.

— Termin "defaworyzowany" nie wystepuje w stownikach PWN, ale w Polsce stosuje sie go gtownie w
odniesieniu do rynku pracy lub w ekonomii spotecznej, méwiac o osobach wykluczonych, bedacych

w trudnym potozeniu na rynku pracy?.

Wyniki przeprowadzonych badan terenowych wskazuja, ze pojecie defaworyzacji w srodowisku uczelni
_> jest postrzegane negatywnie, a przedstawiciele uczelni interpretuja je na niekorzys¢ samej placéwki,
tj. poszukujac grup, ktore uczelnia w jakis sposdéb dyskryminuje.

¥

Istnieje ryzyko, ze uzycie terminu "defaworyzowany/a/e" w dokumentacji konkurséw FERS skierowanych do uczelni
spowoduje, ze potencjalni beneficjenci nie beda aplikowac o wsparcie, zaktadajac, ze problem dyskryminacji nie
wystepuje w instytucjach, ktore reprezentuja.

Zrédto: Na podstawie analizy danych zastanych, IDI z przedstawicielami uczelni oraz panelu ekspertow
2. Baraniak B., Wartosciowe aspekty pracy spektrum zainteresowania grup defaworyzowanych, Uniwersyteckie Czasopismo Socjologiczne, Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego w

Warszawie, 2016
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Z badan terenowych wynika, Zze réznie interpretowany jest termin "dostepnos¢". Dostepnos¢ moze kojarzy¢ sie
przedstawicielom uczelni wytacznie z zapewnieniem dostepu do czegos (ang. availability), a zatem oferowaniu pewnego
rodzaju wsparcia, a nie faktycznym zapewnieniem, ze dana osoba bedzie mogta z niego skorzystac (ang. accessibility),
tj. wdrazaniem dostepnosci. W pierwszym rozumieniu termin "dostepnos$¢" moze prowadzi¢ do zapewnienia wytacznie
dostepnosci architektonicznej/infrastrukturalnej np. petli indukcyjnych, specjalistycznego sprzetu dla oséb z
widocznymi niepetnosprawnosciami, podjazdow i wind dla oséb z ograniczona sprawnoscia ruchowa itp., tak rozumiana
dostepnosc moze byc réwniez ograniczona w czasie.

Istnieje ryzyko, ze potencjalni beneficjenci beda stereotypowo interpretowac dostepnosc, ktora
— powinni zapewni¢ w projektach. Moze to przetozyc sie na mniejsze zainteresowanie aplikowaniem

tych uczelni, ktére juz zapewniaja dostepnosc architektoniczna/infrastrukturalna.

Drugie ryzyko zwiazane z zagadnieniem dostepnosci dotyczy pomijania w projektach takich aspektow
dostepnosci jak np. zwiekszanie swiadomosci wsrod spotecznosci akademickiej na temat potrzeb
konkretnych grup majacych utrudniony dostep do ksztatcenia na poziomie wyzszym, zwiekszanie wiedzy
kadry uczelni jak wdrazac dostepnosc¢, umozliwianie elastycznego ksztatcenia, szkolenia/kursy dla kadry
uczelni o tym w jakich sytuacjach nalezy reagowac i jak wspierac¢ konkretne osoby np. w kryzysie
psychicznym.

Zrédto: Na podstawie analizy danych zastanych, IDI z przedstawicielami uczelni oraz panelu ekspertéw
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Osoby majace utrudniony dostep do ksztatcenia na poziomie wyzszym charakteryzuje intersekcjonalnosé.
Oznacza to, ze rozne cechy (przesadzajace o utrudnionym dostepie do edukacji na poziomie wyzszym) tych osob
naktadaja sie na siebie wzmacniajac ich trudng sytuacje.

Jedna osoba moze naleze¢ do wielu grup i by¢ np. kobieta w spektrum pochodzaca z obszaru wiejskiego,
osobg w tranzycji znajdujaca sie w trudnej sytuacji finansowej i ztym stanie zdrowia psychicznego, osobg
z niepetnosprawnoscia podejmujaca studia po 30 roku zycia, osoba z ADHD i jednoczesnie w spektrum,
0soba niebinarng w spektrum itp.

Osoby, ktorych dotyczy intersekcjonalnosc sa narazone na dyskryminacje wielokrotng i moga
potrzebowac innego rodzaju wsparcia niz gdyby przynalezaty tylko do jednej grupy. Wobec tego,
w doborze form wsparcia istotna jest jego personalizacja.

—
E—)

Zrodto: Na podstawie analizy danych zastanych, IDI z przedstawicielami uczelni oraz panelu ekspertéw
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(ok.) (ok.)
798 442 200 000+ 200 000+

Tyle kobiet w wieku 16- 21 lat uczacych Tylu studentéw i studentek oraz ucznidw i uczennic Szacuje sie, ze tyle osob niebinarnych

sie w szkotach branzowych II stopnia, ostatnich klas liceow ogdlnoksztatcacych | transptciowych jest

technikach oraz liceach i technikdw znajduje sie w trudnej sytuacji materialnej, tj. w Polsce. Jest to nowa, dotychczas

ogoélnoksztatcacych moze miec rozwaza rezygnacje ze studiow z powodu sytuacji finansowej rzadko zauwazana przez uczelnie

utrudniony dostep do ksztatcenia na lub deklaruje, ze nie rozpocznie ksztatcenia na poziomie grupa osob.

poziomie wyzszym, tj. kierunkow STEMZ, wyzszym z uwagi na wysokie koszty utrzymania na studiach3.
W przypadku kobiet trudnosci w dostepie do ksztatcenia dotycza kierunkéw STEM. W przypadku osdb z zaburzeniami ze spektrum autyzmu, oséb z zaburzeniem
Proces ten rozpoczyna sie juz na etapie szkoty $redniej - uczennice nie sa zachecane hiperkinetycznym z towarzyszacymi zaburzeniami zachowania ADHD oraz oséb
do podejmowania studidw inzynierskich i nie majg wzorcow kobiet, ktore osiagnety powyzej 30. roku zycia brakuje danych, aby oszacowac liczebnos$é grup. Osoby w
sukces w dziedzinach Scistych>. Odsetek kobiet na kierunkach STEM rosnie, choc¢ ich spektrum oraz z ADHD nie zawsze zgtaszajg sie po wsparcie na uczelni/ujawniaja
udziat wsrdd studentow i studentek jest wcigz niewystarczajacy, aby méwic o swoja diagnoze w obawie przed stygmatyzacjg. Niemniej jednak, coraz wiekszy
réwnym dostepie. Najmniejszy odsetek kobiet odnotowuje sie na takich kierunkach odsetek studentéw stanowig osoby neuroréznorodne — jest to pozytywna przestanka,
studidw, jak: automatyka, elektronika, elektrotechnika i technologie kosmiczne; Swiadczaca z jednej strony o wiekszej dostepnosci ksztatcenia na poziomie wyzszym
informatyka, informatyka techniczna i telekomunikacja czy inzynieria techniczna (do dla tych osob, z drugiej zas o poprawie diagnostyki w zakresie neuroatypowosci.
20%).

Zrodto: Na podstawie analizy danych zastanych oraz IDI z przedstawicielami uczelni.

3. Wedtug danych GUS (raport ,,Edukacja w roku szkolnym 2023/2024”) w roku szkolnym 2023/2024 w szkotach branzowych II stopnia, technikach oraz liceach ogoélnoksztatcacych uczyty sie 798 442 kobiety.

4. W badaniu Portfel Studenta. Edycja VIII wrzesiet 2023 (WIB) 20% studentéw wskazato, ze w ciggu ostatnich 12 miesiecy rozwazali rezygnacje ze studiow z powodu sytuacji finansowej. Wedtug zagregowanych przez WIB danych
GUS i MEIN w 2022/2023 roku akademickim byto 1 223 600 studentéw. Niemniej jednak, badanie byto prowadzone na probie oséb w wieku 18-24 lat. Oznacza to, ze oszacowana wielko$¢ grupy osob, ktore rozwazajag przerwanie
studidw z uwagi na trudng sytuacje materialng wyniesie nieco mniej niz podane 244 720 oséb (20% z 1 223 600). Z kolei z badania ,,Skok w dorostos¢” (Instytut Badawczy IPC), realizowanego na probie ucznidw licedw i technikow (w
wieku od 17 do 20 lat) 53,5% badanych planuje dalej kontynuowa¢ nauke na studiach, natomiast 15% jednoznacznie tego nie planuje . 6,9% uczniow licedw i technikdw, ktorzy zadeklarowali, ze nie planujg nauki na studiach
odpowiedziato, ze powodem sg za wysokie koszty studiow.

5. Zrodta danych w tej kwestii podaje rézne dane. W oszacowaniu tej liczby wykorzystano: Nowe Motywacje, ,,Pte¢ ‘Inna’ a spojrzenie na rozwoj zawodowy”, dane ze strony zaimki.pl oraz szacunki zawarte w raporcie ,,Canada is the
first country to provide census data on transgender and non-binary people”.

6. Potencjat kobiet dla branzy technologicznej, Fundacja Perspektywy, Siemens, 2015.



https://zaimki.pl/
https://www150.statcan.gc.ca/n1/daily-quotidien/220427/dq220427b-eng.htm
https://www150.statcan.gc.ca/n1/daily-quotidien/220427/dq220427b-eng.htm
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(ok.) (ok.)
80 000+ 31968

Tyle oséb w wieku 18-34 lat Tylu cudzoziemcow studiuje Tyle oséb pochodzacych Tylu studentéw i studentek z
cierpi na depresje’. w Polsce, wsrdd nich 47% z obszaréw wiejskich moze mie¢ orzeczeniem o niepetnosprawnosci
stanowig osoby pochodzace z utrudniony dostep ksztatci sie na polskich uczelniach
Ukrainys. do ksztatcenia na poziomie oraz tyle OzN przystgpito do matury
Wyzszym®. w 2024 roku?0,
« Wozrost liczby studentéw-cudzoziemcdw wiaze sie z eskalacjg wojny w Ukrainie w 2022 r. « W grupie cudzoziemcow/osob z doswiadczeniem migracji moga
i przyjazdem do Polski osdb pochodzenia ukrainskiego, co oznacza, ze na studiach by¢ takze osoby posiadajace polskie
przybyto oséb z doswiadczeniem uchodzczym. obywatelstwo/pochodzenia polskiego, ale nie postugujace sie
« Dynamicznie wzrasta liczba studentéw z doswiadczeniem kryzysu psychicznego. Sprzyja Jgzykiem polskim w stopniu umozliwiajagcym im studiowanie np.
temu wysokie tempo zycia, stres, a takze trudnosci w relacjach w wyniku przejscia na z uwagi na doswiadczenie edukacii na nizszych szczeblach poza
ksztatcenie zdalne/hybrydowe. Polska. Trudno oszacowac liczbe tych osdb.

« W Polsce nie tylko osoby z obszardéw wiejskich, ale rowniez
mniejszych miast, jednak oddalonych od gtéwnych osrodkow
akademickich moga miec¢ utrudniony dostep do ksztatcenia na
poziomie wyzszym z uwagi na wykluczenie komunikacyjne.

« Mtodzi ludzie doswiadczaja kryzysow nie tylko w trakcie studiow, ale
rowniez na wczesniejszych etapach edukacyjnych, gdzie sg obejmowani
opieka psychologa w szkole, a nastepnie trafiajg na uczelnie, gdzie nie
zawsze tego rodzaju wsparcie jest dostepne.

Zrédto: Na podstawie analizy danych zastanych oraz IDI z przedstawicielami uczelni.

7. Dane obejmuja liczbe oséb, ktérym udzielono w 2023 r. $wiadczenia z rozpoznaniem gtdéwnym lub wspétistniejacym depresji. NFZ o zdrowiu. Depresja, raport opublikowany 16.05.2024 r.

8. Cudzoziemcy na uczelniach w Polsce. Raport 2022, Osrodek Przetwarzania Informacji — Panstwowy Instytut Badawczy, Warszawa 2023.

9. Obecnie studenci z obszaréw wiejskich stanowig ok. 1/3 wszystkich studentow. Mieszkancy wsi to ok. 40% ludnosci Polski, przy czym mieszkancy wsi w wieku produkcyjnym to niemal 45% mieszkancow Polski. Zaktadajac
uzyskanie analogicznych proporcji wérod studentow, nalezatoby zwiekszy¢ udziat mtodziezy z obszaréw wiejskich o co najmniej 84 tys. oséb (przy obecnej liczbie

ok. 1 254, 2 tys. studentow).

10. Wedtug danych GUS (Osoby niepetnosprawne w 2022 r.) za rok akademicki 2022/23. Wg danych Narodowego Spisu Powszechnego 298 998 oséb w 2021 roku to OzN w wieku przedprodukcyjnym, ktore stanowity 4,3%
wszystkich oséb w tej kategorii ekonomicznej (0-17 lat). Przy zatozeniu, ze tendencja udziatu OzN w populacji w wysokosci 4,3% ,,utrzyma” sie do wieku 19-20 lat, kiedy to zdaje sie mature, mozna zatozy¢, ze 4,3% maturzystow to
0OzN. Wobec tego, potencjalnych kandydatow na studia bytoby 4,3% z 245 966 (liczba osdb, ktore przystapity do matury w 2024 r.), tj. 11 068 osob.



https://ezdrowie.gov.pl/portal/home/badania-i-dane/zdrowe-dane/raporty/nfz-o-zdrowiu-depresja
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/ »Zwrdcitabym uwage na to, ze kryzys \
e

mocjonalny wcale nie oznacza, ze to sg osoby,
ktore choruja psychicznie, tylko takie, ktére
majg przejsciowe problemy.

Szczegblng grupg sg studenci, ktorzy rezygnuja
ze studidw. To sg osoby, ktére maja problemy
adaptacyjne, studenci pierwszego roku. Maja

problem, zeby odnalez¢ sie w nowym

srodowisku, bo na uczelni sg zupetnie inne
sposoby uczenia sig, ksztatcenia,
funkcjonowania [przyp. niz w szkole srednigj].

Mysle, ze te aspekty problemdw adaptacyjnych
wzrastaja. ”

\\ IDI, przedstawiciel uczelni

Zrddto: Na podstawie analizy danych zastanych oraz IDI z przedstawicielami uczelni.

Niski odsetek kobiet na kierunkach technicznych, brak r6znorodnosci
pod wzgledem ptci w branzach: IT i zwigzanych z nowymi technologiami.

Niski udziat 0zN wsrod ogotu studentow, nizsze wyksztatcenie OzN,
niski wskaznik zatrudnienia OzN.

Niski odsetek dorostych uczacych sie przez cate zycie w Polsce
w poréwnaniu ze srednig UE, wykluczenie zawodowe i spoteczne.

Przerywanie lub niepodejmowanie studiow, co powoduje spadek liczby
studentow. Jest to konsekwencja utrudnionego dostepu do edukacji na poziomie
wyzszym dla wszystkich zidentyfikowanych grup.

Koncentracja cudzoziemcow na studiach I stopnia, wyjazd z Polski
po zakonczeniu studiow; trudnosci w utrzymaniu lub/i uruchamianiu kierunkow
studiéw np. z powodu braku otrzymania wizy przez studentéw (po spetnieniu
wszystkich innych wymogow).

Niski odsetek mtodziezy pochodzacej z obszarow wiejskich
badz mniejszych osrodkow miejskich decydujacych sie na studia.

Dyskryminacja, niezrozumienie w spotecznoéci akademickiej, pogorszenie
stanu zdrowia psychicznego.

30
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Kobiety: / . . . L \
. I , : »W liceach na kierunkach matematyczno-fizycznych wiecej jest
. o§ob|sty kqntakt ze stu'dentkaml klerunkow technlpznych, iednak chtopcow, wiec pézniej faktycznie oni sa lepiej
* niwelowanie stereotypow dotyczacych kobiet na kierunkach przygotowani do tego, zeby na te kierunki (przyp. techniczne)
technicznych, i$¢. Brakuje tego, zeby juz na poczatku, by¢ moze w szkotach
« niwelowanie stereotypdw zwigzanych z praca kobiet na uczelniach, podstawowych, uczy¢ i zachecac¢ dziewczynki tez do rozwoju po
« wzmachianie postaw sprzyjajacych rozwojowi karier zawodowych prostu takiego technicznego i myslenia jakby o przedmiotach
kobiet w tych uczelniach, w tym zachecanie dziewczynek na nizszych scistych.” ,
etapach edukacyjnych do rozwoju umiejetnosci technicznych, panel ekspertow, uczestnik /
» upowszechnienie wizerunku kobiety-inzynierki.
Osoby pochodzace z obszarow wiejskich/oddalonych od ,U nas w [nazwa miejscowosci] jest duzy problem z
duzych miast: transportem publicznym. Do niektdrych gmin
« poprawa jakos$ci ksztatcenia na wczedniejszych etapach transport nie dociera. Myslg, ze jest to jakas forma
edukagji utrudnienia, ze I‘.Od.ZIC musi wozm-dwgdmestolatka na
. zajecia w szkole wyzszej.”
*  wsparcie flnan.sc.)we, _ _ _ o IDI, przedstawiciel uczelni
« dostepnosc miejsc zamieszkania w miastach akademickich j

(akademiki),
« poprawa dostepnosci komunikacyjnej obszarow

wiejskich/oddalonych od duzych miast. »Na pewno mniej mowi sie o osobach, ktore sg w trudne; \
. 4. . . . . . sytuacji materialnej, co nie znaczy, ze po prostu
— Osoby zngjdqjace sle w trudnej. Sytuac!' materialne;: , rozwiazglis'myj/ problemy t;J/ch 0sob. Po p¥ostupdz?a{ania, ktdre
« wsparcie finansowe (stypendium socjalne, kredyty studenckie), tutaj podejmujemy, tzn. wyptata stypendiow socjalnych,
* podjecie pracy w trakcie studiow, dostep do akademikdw na preferencyjnych warunkach, to sg
« personalizacja ksztatcenia, tj. mozliwos$¢ dopasowania dziatania standardowe.”
harmonogramu zaje¢ do pracy zawodowej, IDI, przedstawiciel uczelni -/

« zwiekszenie dostepnosci akademikow.

Zrodto: Na podstawie analizy danych zastanych, IDI z przedstawicielami uczelni oraz panelu ekspertéw.
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Potrzeby wybranych grup o utrudnionym dostepie do edukacji na poziomie wyzszym

_} Osoby doswiadczajace kryzysu psychicznego:

—)

indywidualizacja procesu uczenia,

wsparcie psychologiczne,

zrozumienie/akceptacja w spotecznosci akademickiej,
upowszechnienie wiedzy na temat doswiadczenia kryzysu
psychicznego wsrod studentow/studentek i kadry uczelni.

Cudzoziemcy:

zapewnienie mozliwosci nauki jezyka polskiego,

wsparcie finansowe, dziatania majace na celu poprawe sytuacji
materialnej studentéw (np. stypendia, preferencyjne warunki w
dostepie do akademikow),

umozliwienie podjecia pracy podczas studidw,

umozliwienie studiowania na uczelni w Polsce w trakcie wojny w
kraju pochodzenia bez koniecznosci formalnego przenoszenia
sie na polska uczelnie,

wsparcie psychologiczne dla oséb z doswiadczeniem
uchodzczym — szczegdlnie osob z Ukrainy, ktére z uwagi na
system edukacyjny w tym kraju rozpoczynajg studia jako bardzo
mtode osoby.

Zrodto: Na podstawie analizy danych zastanych, IDI z przedstawicielami uczelni oraz panelu ekspertéw.

z I

»,Dla 0sob z roznego rodzaju problemami natury
psychicznej oferujemy pomoc psychologiczna, ale
czy jestesmy swiadomi i czy do konca wszyscy
nauczyciele umiejg z takimi osobami rozmawiac? Te

osoby wymagajg dostrzezenia i skupienia. Uwazam,
ze jest to jakis problem na uczelniach, nie wiem, czy
na wszystkich, ale sama osobiscie to zauwazam.”
IDI, przedstawiciel uczelni J

»,Jak realizowatam projekt w poprzedniegj
perspektywie finansowej] Funduszy Unijnych, to tam
miatam komponent dla studentéw z Ukrainy.
Faktycznie ci studenci z Ukrainy korzystali ze
wsparcia psychologicznego. Cieszyto sie to
ogromnym zainteresowaniem. Pani psycholog, ktéra
prowadzita te konsultacje indywidualne ze
studentami z Ukrainy zgtaszata potrzebe
kontynuacji. Méwita, ze jednak sa to osoby z
traumami i jest taka potrzeba, zeby tego typu
komponenty byty tez w innych projektach.”

IDI, przedstawiciel uczelni /
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Osoby powyzejj 30. roku zycia:
wsparcie w wyborze rodzaju i kierunku ksztatcenia,

« zrozumienie i elastycznos¢ ze strony wyktadowcow,

» nabycie i/lub doskonalenie kompetencji: osobistych i spotecznych,

« bezptatny dostep do zaje¢,

« dopasowanie formy zaje¢ do mozliwosci oséb uczacych sie — pod
katem dostepnosci form zdalnych, hybrydowych i dostepnosci
geograficznej,

« aktywizacja spoteczna, integracja i zapobieganie wykluczeniu

—))

spotecznemu. ,Grupa coraz cz'eéciej pojawiajapa s.i(—; i‘ zaznaczajaca s'woja;
obecnos¢ w srodowisku akademickim, to grono 0sob
L. . . niebinarnych lub oséb w tranzycji ptciowej, ktore w zwigzku
_> Osoby niebinarne i transptciowe: z np. przechodzeniem pewnego procesu prawnego [przyp.
« uzywanie przez spotecznos¢ akademicka zaimkow i imion zgodnych koniecznoéci pozwania rodzicéw, aby dokonaé tranzycji]
ze wskazanymi przez osobe niebinarna/transptciowa, doswiadczajg trudnoséci i stresu. Na to takze potrzebujemy
« wsparcie psychologiczne, odpowiedziec.”

« wsparcie finansowe oséb w tranzycji, i IDI, przedstawiciel uczelni
» toalety nierozdzielne ptciowo. j

I Osoby z “ie.pe*r_‘osmawnoédami: ,0gromna grupa, ktéra na razie wedtug mnie I
« personalizacja ksztatcenia, do$wiadcza najwiekszych trudnosci sa studenci

* usuniecie barier architektonicznych, infrastrukturalnych np. uzupetnienie z niepetnosprawnos$ciami stuchu. Tutaj wystepuje
materiatéw audiowizualnych o napisy, zapewnienie transportu na uczelnie bardzo duze zjawisko dyskryminaciji, jezeli chodzi

« wsparcie finansowe - stypendium 0 zamieszczanie materiatow audiowizualnych bez

. T L : napisow.”
spquhstyczne wsparcie infrastrukturalne np. sprzet dla osob gtuchych, IDI, przedstawiciel uczelni Y

« podmiotowe traktowanie.

Zrodto: Na podstawie analizy danych zastanych , IDI z przedstawicielami uczelni oraz panelu ekspertéw.
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/ »,Patrzac na te osoby, ktore zgtaszaja jakies \

_} Osoby z zz}bu.rzenlaml Ze, spektrum aut'y;mu o zapotrzebowanie albo zaraz na poczatku studidéw ustalaja
* zrozumienie/akceptacja w spotecznosci akademickiej, pewne zasady studiowania, to z pewnos$cig wzrasta liczba
« upowszechnienie wiedzy na temat autyzmu wsréd 0sdb ze specjalnymi potrzebami bez orzeczer o
studentdow/studentek i kadry uczelni, niepetnosprawnoéci, tych zwigzanych z réznym rodzajem
« wsparcie w komunikowaniu sie i interakcjach spotecznych spektrum. To na pewno osiagnelismy, ze te osoby nie boja
z innymi studentami/studentkami oraz kadrag uczelni, si¢ pokazac, ze potrzebujg w pewnych sferach swojego

funkcjonowania, nie wiem czy to jest dobre okreslenie,
specjalnego traktowania, bo wtasciwie nie na tym ma swiat
polegac¢, ma polegac na tym zeby te osoby sobie spokojnie

« wsparcie w planowaniu wtasnej aktywnosci,
* pomoc w zarzadzaniu czasem,

« zmniejszenie nieprzewidywalnosci zdarzen, dawaty rade.”
* Zmniejszenie przecigzenia sensorycznego, IDI, przedstawiciel uczelni
e pomoc w orientacji w przestrzeni,

« wsparcie psychologiczne.

Osoby z zaburzeniem hiperkinetycznym »,Dla 0sob neurordznorodnych trudnoscia jest wejscie w zupetnie nowy

z towarzyszacymi zaburzeniami zachowania system znaczen. Czyli wiedza jgk siew nim porugzaé, jf':lk on jest
) zorganizowany, co wypada, co nie wypada, jak moze by¢ odebrany
ADHD: o . o jakis komunikat i dlaczego tak jest odbierany. My oczywiscie szkolimy,
* zrozumienie/akceptacja w spotecznosci informujemy, piszemy tez w indywidualnych organizacjach studiéw o
akademickiej, tym, ale wciaz studia to dla tych oséb zupetnie nowy system. Trzeba
« upowszechnienie wiedzy na temat ADHD (w rownolegle prowadzi¢ systematyczna nauke, bra¢ udziat w zajeciach,
wieku dorostym) wérdd planowac przygotowanie do egzamindw, radzi¢ sobie z rejestracjg na

rozne przedmioty [...] I czasem tez komunikaty wysytane przez
uczelnie, przez wyktadowcow, czy te ktdre sg na stronie sg
niejednoznaczne.”

IDI, przedstawiciel uczelni /

studentdw/studentek i kadry uczelni,
« zindywidualizowanie procesu ksztatcenia.

Zrédto: Na podstawie analizy danych zastanych, IDI z przedstawicielami uczelni oraz panelu ekspertow.
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4. Pozadane formy zwiekszania dostepu do ksztatcenia na

poziomie Wyzszym
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Osoby znajdujace sie w trudnej sytuacji materialnej:

» Elastyczne formy ksztatcenia, w tym zdalny i/lub hybrydowy tryb nauczania
np. nagrywanie wyktadow, mozliwos¢ uczestnictwa online w zajeciach.

* Mozliwos¢ przedtuzenia czasu trwania studiow.

* Wprowadzenie lub rozbudowa oferty stypendialnej.

« Zwolnienia z czesnego lub mozliwos¢ jego obnizenia.

* Wsparcie w znalezieniu ptatnych praktyk/stazy.

* Wypozyczenie sprzetu do nauki np. laptopa.

« Zwiekszenie dostepnosci akademikow.

Kobiety:

» Kobiece programy mentoringowe i networkingowe na uczelniach.

* Wzmocnienie jezyka niewykluczajgcego kobiet w komunikatach wydawanych
przez uczelnie.

« Powotywanie na uczelniach stanowisk ds. rownego traktowania kobiet
i mezczyzn/instytucji, do ktérej kobiety moga zgtaszac¢ przypadki dyskryminacji.

* Spotkania z naukowczyniami i inzynierkami na uczelniach.

* Punkty informacyjne na uczelniach dedykowane kobietom chetnym do podjecia
studiow na kierunku technicznym.

Osoby pochodzace z obszarow wiejskich:

* Elastyczne formy ksztatcenia.

« Promowanie wsrdéd osob pochodzacych z obszaréw wiejskich kierunkéw
uznawanych za prestizowe, jak rowniez kierunkdw zwigzanych z praca na
obszarach wiejskich (np. rolnictwem, srodowiskiem), intensyfikacja dziatan
rekrutacyjnych wsrdd mtodziezy pochodzacej z mniejszych miejscowosci/wsi.

Zrodto: Na podstawie analizy danych zastanych, IDI z przedstawicielami uczelni oraz panelu ekspertow.

Osoby doswiadczajace kryzysu psychicznego:

Poradnie zdrowia psychicznego w strukturach uczelni.

Elastyczne formy ksztatcenia.

Szkolenia dla kadry dydaktycznej i administracyjnej dotyczace pracy
z osobg doswiadczajaca kryzysu psychicznego.

Tutoring, wsparcie asystenta.

Zwiekszanie progu absencji na zajeciach.

Urlopy zdrowotne.

Programy monitorujace stan zdrowia studentow.

Cudzoziemcy:

Pomoc w formalnosciach wizowych i zwigzanych z podejmowaniem
studiéw w Polsce.

Pomoc w formalnosciach zwigzanych z podejmowaniem pracy

w Polsce.

Wprowadzenie lub rozbudowa oferty stypendialnej.

Zwolnienia z czesnego lub mozliwos¢ jego obnizenia.
Wprowadzenie, utrzymanie lub rozbudowa (w zaleznosci od potrzeb)
oferty nauki jezyka polskiego.

Odpowiednie oznakowanie przestrzeni.

Dziatania na poziomie kraju, tj. sprawna nostryfikacja dyplomoéw,
zmniejszenie kolejek do wydawania wiz.

Wsparcie w porozumieniu interkulturowym.




NCEBER» Pozadane formy zwiekszania dostepu do ksztatcenia na poziomie wyzszym

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

Osoby z zaburzeniem hiperkinetycznym z towarzyszacymi

Osoby z niepetnosprawnosciami: zaburzeniami zachowania ADHD:

« Zastosowanie projektowania uniwersalnego w organizacji procesu » Zapewnienie uporzadkowanej przestrzeni dydaktyczne,.
ksztatcenia, dostosowanie procesu ksztatcenia do potrzeb OzN w taki sposob, « Umozliwienie wstawania podczas zajec¢ lub czasowego (krétkotrwatego) opuszczania sali.
by mozliwe byto osiggniecie planowanych efektdw uczenia (w szczegdlnosci « Zapewnienie mozliwosci uczenia sie w mniejszych salach.
zapewnienie roznorodnych form i sSrodkow przekazu tresci ksztatcenia). » Zapewnienie oddzielnej sali na egzaminy i zaliczenia.

« Zapewnienie studentowi/studentce mozliwosci roznorodnych form ekspres;ji » Popularyzacja na uczelni wiedzy o ADHD u os6b dorostych, w tym zapewnienie szkolen
i prezentowania swoich osiggnie¢ edukacyjnych. dla kadry uczelni.

« Kreowanie przestrzeni przyjaznej tworzeniu spotecznosci OzN. . . ..

«  Tworzenie Indywidualnych Planéw Wsparcia. Osoby powyzej 30. roku zycia:

* Tutoring akademicki oraz wsparcie asystenta. «  Elastyczne, hybrydowe (mieszane) formy ksztatcenia.

« Udostepnianie rozwigzan technologicznych np. program do transkrypcji. . Zwiekszanie dostepnoéci edukacji pozaformalnej.

* Popularyzacja wsrod studentow i kadry wiedzy jak tworzy¢ dokumenty «  Tworzenie warunkéw dla uczenia sie nieformalnego (np. poprzez upowszechnianie wiedzy/
zgodnie z dostepnoscia. zapewnianie dostepu do informacji).

» Szkolenia dla spotecznosci akademickiej np. z jezyka migowego. « Zwiekszanie dostepnoéci form opieki nad osobami zaleznymi, ktérymi opiekuja

sie studenci/studentki
Osoby z zaburzeniami ze spektrum autyzmu: « Stworzenie oferty dedykowanej kandydatom na studia majgcym pod opieka osoby zalezne.

« Zmniejszenie ilosci bodzcow np. poprzez poprawe akustyki na uczelniach. Osoby niebinarne i transp{ciowe;
« Zapewnienie przestrzeni do indywidualnej pracy i wyciszenia.

« Stosowanie precyzyjnego jezyka pozbawionego metafor.

« Zapewnienie mozliwosci ksztatcenia w indywidualnym tempie i formie
dostosowanej do potrzeb studenta/studentki.

« Zapewnienie asystenta studenta/studentki z ASD.

* Popularyzacja na uczelni wiedzy o spektrum autyzmu, w tym zapewnienie
szkolen dla kadry uczelni.

* Odpowiednie oznakowanie przestrzeni.

« Ustanowienie odgornych wytycznych przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
dotyczacych zwracania sie do oséb niebinarnych/transptciowych lub uwzgledniania w USOS
danych preferowanych w taki sposdb, aby jedynie administracja uczelni miata dostep do
danych zgodnych z dowodem osobistym danej osoby.

» Umozliwienie postugiwania sie przez osoby transptciowe i niebinarne danymi
preferowanymi np. poprzez wprowadzenie procedur na uczelni regulujgcych zwracanie sie
do os6b niebinarnych/transptciowych zgodnie z ich preferencjami.

» Poradnie zdrowia psychicznego w strukturach uczelni.

« Upowszechnianie dobrych praktyk wsrod spotecznosci akademickiej np. jak zawracac sie do

0s0b transptciowych i niebinarnych.
» Wsparcie prawne.

Zrédto: Na podstawie analizy danych zastanych, IDI z przedstawicielami uczelni oraz panelu ekspertow.
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5. Zapewniane przez uczelnie formy wsparcia osob

o utrudnionym dostepie do edukacjl na poziomie wyzszym.
Efekty podejmowanych dziatan
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Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

Kluczowe wyniki badania w zakresie dotychczasowego wsparcia

Zainteresowanie uczelni wsparciem grup o utrudnionym dostepie do ksztatcenia akademickiego utrzymuje sie na przeciethym
poziomie. 66% uczelni niepublicznych oraz nieco ponad potowa uczelni publicznych przewidziato w swoich strategiach dziatania
wspierajgce ww. grupy.

Grupa najczesciej uymowang w strategiach sa osoby z niepetnosprawnosciami. Wynika to w duzej mierze z realizacji konkursow
»,Uczelnia dostepna” finansowanego z Dziatania 3.5 ,Kompleksowe programy szkoét wyzszych O$ III Szkolnictwo wyzsze dla
gospodarki i rozwoju” PO WER 2014-2020, w wyniku ktorych oferowane uczelniom wsparcie miato przyczyni¢ sie do zmian
organizacyjnych, wdrozenia racjonalnych dostosowan procesu ksztatcenia, a takze do wprowadzenia do dokumentéw strategicznych
uczelni polityki zarzadzania niepetnosprawnoscia.

Uczelnie dysponuja rozbudowanym i zréznicowanym katalogiem form wsparcia grup bedacych w niekorzystnej sytuaciji, jesli
chodzi o dostep do ksztatcenia, przy czym to uczelnie publiczne oferujg bardziej kompleksowy katalog form wsparcia
niz uczelnie niepubliczne.

Najczesciej podkreslang przez uczelnie forma interwencji jest wsparcie finansowe, kierowane gtownie do osob w trudnej
sytuacji materialnej oraz osob z niepetnosprawnosciami.

Innowacyjne formy wsparcia (np. tutoring, aplikacje mobilne) znajduja sie dopiero w poczatkowym stadium rozwoju. Tylko nieliczne
uczelnie zdazyty rozwina¢ tego typu dziatania.

Wsparcie grup o utrudnionym dostepie do ksztatcenia na poziomie wyzszym realizowane jest w przewazajacej mierze przez
wyspecjalizowane jednostki uczelniane (np. biura wsparcia OZN lub centra wsparcia psychologicznego).

Wsparcie osob w trudnej sytuacji z uwagi na ograniczony dostep do ksztatcenia na poziomie wyzszym nie stanowi dla uczelni
obszaru, w ktorym chetnie aktywuja one wspotprace z partnerami zewnetrznymi. Tylko 9% uczelni publicznych i 25% uczelni
niepublicznych kooperowato z innymi podmiotami.

Realizacja wsparcia jest utrudniona przez czynniki trojakiego rodzaju: tzw. ,twarde” (materialne, o charakterze infrastrukturalnym
lub proceduralnym), ,,miekkie” (Swiadomosciowe) oraz komunikacyjne (dotyczace komunikowania swoich potrzeb przez osoby
z grup o utrudnionym dostepie do ksztatcenia wyzszego oraz komunikowania tym osobom sposobow i mozliwosci realizacji ich
potrzeb).




NCBR» Polskie uczelnie w umiarkowanym stopniu uwzgledniaja kwestie utrudnionego
dostepu do ksztatcenia w dokumentach strategicznych

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

Wykres 1. Obecnos¢ grup o utrudnionym dostepie do szkolnictwa wyzszego w strategiach rozwoju uczelni
wyzszych w Polsce

Niepubliczne - ogotem 66% 34%
Strategie polskich uczelni w srednim stopniu
uwzgledniaja grupy o utrudnionym dostepie Publiczne - ogotem 52% 48%
do k§ztat?en|a wyzszego oraz potrzebe ich Lawodowe 50% 10%
wspierania.

- . . wychowania fizycznego 50% 50%
66% uczelni niepublicznych oraz nieco ponad y yezneg

potowa uczelni publicznych przewidziato uniwersytety 40% 60%
w swoich strategiach dziatania wspierajace
grupy o utrudnionych dostepie do edukacji na
poziomie wyzszym.

techniczne 40% 60%

przyrodnicze 100%

W najwiekszym stopniu problemy tych grup
uwzglednione sg w strategiach uczelni
przyrodniczych, pedagogicznych oraz pedagogiczne 100%
zawodowych. Natomiast dokumenty
strategiczne uczelni wojskowych catkowicie

pomijaja ich potrzeby. ekonomiczne 100%

wojskowe 100%

medyczne 50% 50%

artystyczne 43% 57%

m Strategie przewidujg wsparcie dla grup do utrudnionym dostepie do ksztatcenia wyzszego

B Strategie nie zaktadajg wsparcia grup o utrudnionym dostepie do ksztatcenia wyzszego

Zrddto: opracowanie wtasne na podstawie przegladu stron internetowych uczelni
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NCBIR ' 02N stanowia grupe, ktéra najczeéciej ujeta jest w dokumentach strategicznych uczelni

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

W strategiach rozwoju polskich uczelni OzN byty w najwiekszym stopniu Trzy grupy (osoby z zaburzeniami ze spektrum autyzmu oraz osoby
reprezentowane sposrod wszystkich grup o utrudnionym dostepie do z zaburzeniem hiperkinetycznym z towarzyszacymi zaburzeniami
ksztatcenia na poziomie wyzszym. Wsparcie dla tej grupy przewidziano zachowania ADHD, osoby niebinarne i transptciowe) w ogole nie s ujete
w 58% badanych dokumentow strategicznych. w strategiach rozwoju polskich uczelni.

Obecnos¢ wsparcia dla osdb cudzoziemskich zidentyfikowano w 29% strategii.
Pozostate grupy wystepuja w strategiach w wyraznie mniejszym stopniu.

Wykres 2. Obecnos¢ poszczegolnych grup o utrudnionym dostepie do ksztatcenia wyzszego w strategiach rozwoju uczelni

58% 29% 5% 3% 3% 1% 1%

Cudzoziemc Kobiety Osoby pow. Osoby w trudnej Osoby w kryzysie Osoby z obszarow
y 30r.z. sytuacji material. psychicznym wiejskich

Zrddto: opracowanie wtasne na podstawie przegladu stron internetowych uczelni




NCBR» Uczelnie dysponuja rozbudowanym katalogiem réznorodnych form wsparcia

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

Uczelnie dysponuja

rOZbUd?Wan\fm regulacji ustawowych, realizacji przez uczelnie inicjatyw wtasnych stopniowego
katalogiem roznorodnych ktére naktadaja na projektow w ramach uczelni, nakierowanych upowszechniania sie
form wsparcia grup uczelnie obowigzek konkursu ,,Uczelnia na poprawe warunkow wsrod uczelni zasad CSR
bedacych w niekorzystnej zapewnienia dostepu dostepna”, studiowania (corporate social
sytuaciji, jesli chodzi o okreslonym grupom flngnsoyvanego 7A I zwiekszenie w ten responsibility), co
dostep do ksztatcenia na studentéw do niektérych Dziatania 3.5 sposob atrakcyjnosci prowadzido
uczelniach form wsparcia ,,Kompleksow,e uczelni w oczach uwzglednienia w ich

' (np. wsparcie finansowe programy szkot obecnych i przysztych modelu dziatania
Zapewnienie przez uczelnie w postaci stypendiow wyzszych Os III studentow, okreslonych zobowiazan
dostepu do szerokiego socjalnych lub Szkolnictwo wyzsze dla spotecznych,
katalogu form wsparcia stypendiow dla OzN), gospodarki i rozwoju” $rodowiskowych

wynika z czterech rzeczy: AR 20142020, I innych.




NCBR» Uczelnie dysponuja rozbudowanym katalogiem ré6znorodnych form wsparcia

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

[ Formy wsparcia grup o utrudnionym dostepie do ksztatcenia na poziomie wyzszym oferowane w polskich uczelniach ]

Osoby z
Osoby z zaburzeniem
zaburzeniami |hiperkinetycznym z
ze spektrum | towarzyszacymi
autyzmu zaburzeniami
zachowania ADHD

osoby w

trudnej

sytuacji
materialnegj

osoby osoby w osoby z
obszaréw

wiejskich

Osoby
niebinarne
i transptciowe

Formy wsparcia . | kobiety |powyzej30.| kryzysie
roku zycia psych.

Indywidualny tryb nauczania v v 4 v v v

Kursy z jezyka polskiego v

Transport v

Tutoring v v v

Whparcie psychologiczne v v v v v
Whparcie szkoleniowe v v v v v
Wsparcie administracyjno-

organizacyjne v 4 v v v v
Wsparcie asystenckie v v

Wsparcie finansowe v v v

Wypozyczalnia sprzetéw v

Zajecia sportowe/wyjazdy v

Zapewnienie pomocy

naukowych i dydaktycznych v v v

Znoszenie barier

architektonicznych v

Aplikacja mobilna v v

Zaplecze dla matek z dzie¢mi v v

Wsparcie coachingowe v v v v v
Wsparcie rehabilitacyjne v

Inne v v

Zrddto: opracowanie wtasne na podstawie przegladu stron internetowych uczelni
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Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

Z przegladu stron internetowych uczelni wynika, Zze najczesciej realizowang przez
uczelnie forma wsparcia grup o utrudnionym dostepie do ksztatcenia wyzszego byto
wsparcie finansowe (stanowito ono 34% ogotu dziatan podejmowanych przez
uczelnie niepubliczne i 26% przez uczelnie publicznie). Tylko nieliczne uczelnie
oferowaty pomoc finansowa (np. w formie dodatkowych stypendiow), wykraczajaca
poza regulacje ustawowe.

Osoby z grup o utrudnionym dostepie do ksztatcenia akademickiego korzysta¢ moga
réwniez z pomocy psychologicznej — takie rozwigzanie znacznie czesciej oferujg uczelnie
publiczne. Zapewnieniem wsparcia w tym zakresie zajmujg sie wyspecjalizowane
jednostki uczelniane lub zespoét psychologdw.

Na wielu uczelniach dostepna jest ustuga asystenta dydaktycznego, ktory pomaga
osobie ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi w nabyciu wiedzy przewidzianej

w programach nauczania poszczegolnych kierunkéow. 12% wszystkich dziatan na
uczelniach publicznych zaktadato ten rodzaj wsparcia. Na uczelniach niepublicznych
odsetek ten byt mniejszy (7%).

Dzieki realizacji projektow w ramach konkursu ,,Uczelnia dostepna” finansowanego

z Dziatania 3.5 ,,Kompleksowe programy szkot wyzszych Os III Szkolnictwo wyzsze dla
gospodarki i rozwoju” PO WER 2014-2020 zakres dostepnego wsparcia na uczelniach
powiekszyt sie o wypozyczalnie sprzetdéw dydaktycznych oraz zapewnienie pomocy
naukowych i dydaktycznych. Taki rodzaj wsparcia czesciej oferowany jest przez uczelnie
publiczne.

W ostatnich latach utworzono w strukturach uczelni szereg nowych stanowisk

(np. petnomocnikdw ds. osdb z niepetnosprawnosciami i/lub réwnego traktowania,
liderow dostepnosci itd.), ktérych rolg jest koordynowanie procesu wsparcia
okreslonych grup o utrudnionym dostepie oraz rozwigzywanie biezacych probleméw
w tym zakresie.

Innowacyjne formy wsparcia (np. tutoring, aplikacje mobilne) znajdujg sie dopiero

w poczatkowym stadium rozwoju, cho¢ niektdre uczelnie wypracowaty know-how
| podejmuja inicjatywy majace na celu upowszechnienie ich stosowania.

Zapewnienie pomocy naukowych i dydaktycznych

Wsparcie finansowe jest najczesciej oferowana forma wsparcia przez uczelnie

Wykres 3. Wsparcie oferowane przez uczelnie na rzecz grup o utrudnionym dostepie do
ksztatcenia na poziomie wyzszym

Wsparcie finansowe
Woparcie psychologiczne
Wsparcie asystenckie

Wsparcie administracyjno-organizacyjne

Whparcie szkoleniowe
Wypozyczalnia sprzetow
Indywidualny tryb nauczania

Inne

Znoszenie barier architektonicznych
Transport

Wsparcie coachingowe

Aplikacja mobilna

Zajecia sportowe/wyjazdy

Kursy z jezykowe

Zaplecze dla matek z dzieé¢mi

Tutoring
Wsparcie rehabilitacyjne
5% 25%

35% 15%

Niepubliczne - ogétem B Publiczne - ogotem

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie przegladu stron internetowych uczelni




NCEBER» Uczelnie adresuja wsparcie gtownie do osdb z niepetnosprawnosciami

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

Gtownymi odbiorcami form wsparcia dostepnych na uczelniach sa OzN. Trzecia grupa, do ktérej uczelnie kieruja najwiecej form wsparcia, sg osoby
Na uczelniach niepublicznych blisko 2/3 form wsparcia kieruje sie do tej wtasnie grupy. doswiadczajace kryzysu psychicznego, aczkolwiek uczelnie publiczne ktadg wiekszy
W przypadku uczelni publicznych adresuje sie do OzN ponad potowe wszystkich form  nacisk niz uczelnie niepubliczne na wsparcie tej grupy (odpowiednio 14,9% i 7,2%).

WsparCia. . . . ’ . . . . . . ’ . .
Uczelnie niepubliczne czesciej koncentruja sie z kolei na wsparciu osob cudzoziemskich

W relatywnie wysokim stopniu ze wsparcia uczelni korzystajg réwniez osoby w trudnej (odsetek form wsparcia kierowanych do tej grupy jest ponad dwukrotnie wiekszy niz

sytuacji materialnej. W gtdwnej mierze wptywajg na to dostepne na uczelniach w przypadku uczelni publicznych).
mozliwosci stypendialne. Wyniki uzyskane przez uczelnie niepubliczne i publiczne . o . . o
sg na poréwnywalnym poziomie. Udziat oferty wsparcia kierowanej przez uczelnie do pozostatych grup ksztattuje sie

na niskim poziomie.
Wykres 4. Adresaci wsparcia oferowanego przez uczelnie
65,4%

50,9%

14,4% 14,1% 14,9%
7,2% 10,6% 5.6% 5.0%
4,5% 1,1%
E— o> | 1
Osoby Grupy w trudnej Osoby do$wiadczajace Cudzoziemcy Osoby z zaburzeniami ze Kobiot
Z niepetnosprawnosciami sytuacji materialnej kryzysu psychicznego spektrum autyzmu y
4,8% 2,2%
0.3% - oo - 0,8% 0,0%
Osoby powyzej Osoby z zaburzeniem
30t. zycia hiperkinetycznym Osoby z obszarow Legenda ]

z towarzyszacymi wiejskich | | .

zaburzeniami ADHD niepubliczne publiczne

Zrddto: opracowanie wtasne na podstawie przegladu stron internetowych uczelni




NCEBER» . . . . . . . .
Wyspecjalizowane jednostki uczelniane zapewniaja wsparcie na uczelniach

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

Uczelnie w Polsce odnotowaty w ostatnich latach duzy postep w zakresie
profesjonalizacji swoich dziatan. Efektem tych zmian jest to, ze wsparcie grup
o utrudnionym dostepie do ksztatcenia na poziomie wyzszym realizowane
jest w przewazajacej mierze przez wyspecjalizowane jednostki uczelniane
(np. biura wsparcia OZN lub centra wsparcia psychologicznego), ktore maja
okreslony zakres kompetencji i oferuja rézne typy wsparcia. Jednostki te, cho¢
wykazujg sie w wiekszosci przypadkow relatywnie krétkim stazem dziatania,
odgrywajag kluczowe znaczenie w kontekscie zapewnienia odpowiedniego
wsparcia np. OzN, osobom w kryzysie psychicznym lub osobom o specjalnych
potrzebach edukacyjnych.

Istotna role petnig tez organy jednoosobowe (np. petnomocnicy rektora ds. osob
z niepetnosprawnosciami, koordynatorzy ds. dostepnosci), ktdrzy nadzoruja
proces wsparcia wybranych grup, ksztattujg zatozenia wsparcia oséb ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, a takze reaguja

w nagtych sytuacjach problemowych. Organy te czesto wspotpracuja

z wyspecjalizowanymi jednostkami uczelnianymi.

Wsparciem grup o utrudnionym dostepie do ksztatcenia wyzszego na uczelniach
zajmujg sie rowniez organy kolegialne (np. zespoty ds. osob z
niepetnosprawnosciami). Ma to miejsce szczegdlnie w sytuacjach, gdy uczelnie
nie utworzyty wyspecjalizowanych jednostek, a jednoczesnie istnieje potrzeba
zapewnienia wsparcia okreslonym grupom.

Niewielkg czes¢ zadan w zakresie wsparcia grup o specjalnych potrzebach nadal
realizujg jednostki ogdlnouczelniane (rektorat, dziekanat). Ma to miejsce
szczegoblnie na uczelniach niepublicznych o ptaskiej strukturze organizacyjne.

Wykres 5. Jednostki uczelniane odpowiedzialne za wsparcie 0sdb z grup o utrudnionym
dostepie do ksztatcenia na poziomie wyzszym

Organy kolegialne

Jednostki
ogolnouczelniane

Wyspecjalizowane
jednostki

Organy
jednoosobowe

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie przegladu stron internetowych uczelni
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Kluczowymi jednostkami zapewniajacymi wsparcie grupom o utrudnionym
dostepie do ksztatcenia na poziomie wyzszym s3a biura osob z
niepetnosprawnosciami (BON). Z ustug BON korzystaja szczegolnie osoby

Z niepetnosprawnosciami, osoby ze spektrum autyzmu oraz osoby z
zaburzeniami ADHD. W niektorych uczelniach, BON odpowiedzialne jest rowniez
za zapewnianie wsparcia psychologicznego dla osdb znajdujacych sie w kryzysie
psychicznym.

Wazna role na uczelniach publicznych petnig rowniez petnomocnicy rektora
ds. wsparcia wybranych grup (najczesciej pethomocnicy dziatajg w obszarze
wsparcia OzN, zdecydowanie rzadziej w zakresie rownosci ptci/rownego
traktowania, odnotowano tez pojedynczy przypadek powotania

w uczelni publicznej petnomocnika ds. wsparcia psychologicznego).

Na uczelniach niepublicznych petnomocnicy rektora rzadziej sg powotywani do
zajmowania sie sprawami osob o utrudnionym dostepie do edukacji na poziomie
akademickim. Innym przyktadem organu jednoosobowego sg koordynatorzy
ds. dostepnosci. Wystepuja oni jedynie na uczelniach publicznych.

O ile petnomocnik nadzoruje wsparcie grup wybranych grup na poziomie catej
uczelni, tyle koordynator zajmuje sie tymi zagadnieniami na poziomie
wydziatowym. W uczelniach niepublicznych mozna z kolei spotkac sie np. z
rzecznikami ds. OzN. Nie jest to jednak instytucja, ktdra zdazyta sie rozwinac¢ na
szeroka skale w strukturze uczelni niepublicznych.

Za waski, lecz istotny odcinek wsparcia na rzecz oséb z grup o szczegoélnych
potrzebach odpowiadaja biura obstugi studenta. Zapewniajg one gtéwnie
dostep do wsparcia stypendialnego (np. dla osdb o trudnej sytuacji materialnej
lub OzN).

W uczelniach publicznych czesciej niz na uczelniach niepublicznych mozna
spotkac centra wsparcia psychologicznego (odpowiednio: 14% i 4%).

Duza role na uczelniach w kontekscie wsparcia grup o utrudnionym dostepie do
ksztatcenia na poziomie wyzszym odgrywaja biura osob niepetnosprawnych (BON)

Wykres 6. Jednostki uczelniane odpowiedzialne za wsparcie oséb z grup o utrudnionym

dostepie do ksztatcenia na poziomie wyzszym

Biuro 0sob z niepetnosprawnosciami
Petnomocnik

Centrum Wsparcia Psychologicznego
Inne

Biuro obstugi studenta

Dziekanat

Koordynator

Specjalny zespot

Biuro obstugi studentow zagranicznych

Specjalna komisja
Rektorat

Rzecznik

Studium Jezykéw Obcych
Centrum inkluzywnosci
Biuro rekrutacji

Biuro karier

30% 20% 10% 0% 10% 20%

Niepubliczne m Publiczne

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie przegladu stron internetowych uczelni

30%
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Wykres 7. Odsetek uczelni wspotpracujacych z partnerami zewnetrznymi w kontekscie dziatan na rzecz grup o
utrudnionym dostepie do ksztatcenia na poziomie wyzszym

Uczelnie relatywnie rzadko wspotpracuja
z partnerami zewnetrznymi w zakresie wspierania
grup o utrudnionym dostepie do ksztatcenia

! niepubliczne 259%
wyzszego.

Tylko 9% uczelni publicznych wspoétpracowato z
innymi podmiotami (byty to przewaznie inne uczelnie

oraz organizacje pozarzadowe, rzadziej administracja
publiczna). publiczne 9%

25% uczelni niepublicznych podejmowato wspotprace
z partnerami zewnetrznymi. Jest to wynik znacznie

wyzszy niz w przypadku uczelni publicznych. . _ _ _ ,
Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie przegladu stron internetowych uczelni

Biorac pod uwage fakt, ze uczelnie niepubliczne majg
mniej rozbudowang strukture organizacyjng niz uczelnie
publiczne, wspotpraca z otoczeniem zewnetrznym
stanowi dla nich szanse na zapewnienie skutecznego
wsparcia dla roznych grup, a jednocze$nie sposdb na 95%
kompensowanie wtasnych brakéw instytucjonalnych,

kadrowych i know-how.

Wykres 8. Partnerzy zewnetrzni, z ktérymi wspotpracuja uczelnie w realizacji dziatan na rzecz grup o
utrudnionym dostepie do ksztatcenia wyzszego

Uczelnie niepubliczne wspotdziataty w zakresie wsparcia
grup o utrudnionym dostepie do ksztatcenia na poziomie 40% 40%
WYyzszym z organizacjami pozarzgdowymi, prowadzacymi

dziatalnos¢ w obszarze wsparcia OzN, integracji 20%
spotecznej, aktywizacji zawodowej, a takze w mniejszym 5%, - 0
stopniu z administracja publiczna.
Organizacje pozarzagdowe Administracja publiczna Inne uczelnie

Niepubliczne m Publiczne

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie przegladu stron internetowych uczelni
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»,My staramy sie
wypetniac te
potrzeby. Niemniegj
jednak tez liczymy i
powiem szczerze, ze
to jest ogromny
koszt. Wiec tutaj ten
mechanizm
finansowania i jakie$
programy celowe byc¢
moze, ktore bytyby w
odpowiedzi na
potrzeby tej grupy,
bytyby naprawde
pomocne (...)".

IDI, przedstawiciel
\ uczelni /

,»(...)zapewnianie dostepnoéﬁ
(...) miekkiej. Poprzez miekka
mam na mysli (...) budowanie
umiejetnosci. Juz nie tylko
wiedzy i Swiadomosci, ale
umiejetnosci kadry uczelni, do
tego, zeby ta dostepnosc¢
zapewniac. (...) ze prowadzacy,
ktéry przygotowuje prezentacije
na zajecia, zrobi jg od razu tak,
ze osoba korzystajgca z czytnika
ekranu, z programu
udzwiekowiajacego, bedzie

mogta to przeczytaé.”
IDI, przedstawiciel uczelni

/,,skuteczna (...) komunikacja,

\ skuteczne (...) wychodzenie z ,,tzkie qsoby czdesto ni.e

. : informacjg do osob, ktore godza sle na podawanie

Wl;gglé Tg\?vwbrrbatirggeﬁ;zﬁ;%gui 0 podnoszenie $wiadomosci dydaktykow, I mogtyby potrzebowac tej dadnych,r?_po;:lgvi\(/émle

dydaktyczno’-sportowy ’akademik ktdrzy prowadza albo spotkaja sie w trakcie pomocy, zeby one \{v'ledzu_:\{y, anykc' Jest Jab g/ '

basen, (...). Kazdy budynek musi by¢ swoich zajec z osobami ze szczegolnymi ze Moga sig zgtosic, gazie lerur[]-f-fm’ o -ylf
do,stosowany(...), wiec to jest potrzebami. Zeby (...) wiedzieli, jak zachowac moga sie zgtosic, jesl ” ESZ(XVS?r:iII( O;/cv)aenlch sz ?i
orzedsiewziecie kosztowne.” sie w niektorych sytuacjach, jak reagowac, jak potrzebuja jakiegos wsparcia. \ projektu, czy

prowadzic proces dydaktyczny, zeby on byt K IDI, przedstawiciel uczelni / uDIOIorrzzyergZIJSaV\:\//Si(|f:)i2rlculi.zeln M

\ IDL, przedstawiciel uczelni / \_ dostepny (...)” IDI, przedstawiciel uczelni -/
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6. Instrumenty | zakres wsparcia w ramach FERS

odpowiadajace na problemy grup osob o utrudnionym
dostepie do ksztatcenia na poziomie wyzszym
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Kluczowe wyniki badania w zakresie wykorzystania mozliwosci FERS do
wsparcia osob o utrudnionym dostepie do ksztatcenia na poziomie wyzszym

Zatozenia FERS stwarzajag mozliwosci wspierania dostepu do ksztatcenia na poziomie wyzszym zdecydowanej wiekszosci
osob z grup zidentyfikowanych jako defaworyzowane w tym zakresie.

Przedstawiciele uczelni nie dostrzegaja mozliwosci wspierania cudzoziemcow w ramach FERS. Wsparcie takie jest dostepne
w Dziataniu 1.5, przy czym dotyczy wytacznie trybu niekonkurencyjnego, co — jak mozna wnioskowa¢ - jest dla uczelni
niewystarczajgce. Zdaniem przedstawicieli uczelni biorgcych udziat w IDI, niewielkie sg tez mozliwosci ukierunkowania wsparcia na
osoby znajdujace sie w trudnej sytuacji materialnej oraz osoby z obszaréw wiejskich.

Istotne bytoby rozszerzenie zakresu wsparcia w ramach FERS nie tylko na osoby juz studiujace, ale takze na kandydatow lub
osoby rozpoczynajace studia. Jest to etap, na ktérym ujawnia sie wiele czynnikow defaworyzujacych co powoduje rezygnacje
z podjecia studiow lub ich przerwanie po kilku miesigcach.

Poza wsparciem skierowanym do okreslonych kategorii oséb, na uczelniach istnieje zapotrzebowanie na okreslone (przekrojowe)
obszary problemowe (np. odpornosc¢ psychiczna spotecznosci akademickiej czy komunikacja).

Uwidocznity sie roznice w oczekiwaniach uczelni co do zakresu dalszego wsparcia. O ile w duzych uczelniach
(z duzych miast) istnieje zapotrzebowanie na szeroko zakrojone projekty o kompleksowym charakterze, o tyle mate uczelnie
(z matych i srednich miast) oczekuja wsparcia sprofilowanego, waskiego. Wynika to z posiadanych przez nie zasobow
i mozliwosci (np. trudnosci z koordynacja duzego projektu, zapewnienie trwatosci efektow).

Zgodnie z wynikami SWOT, instrumenty FERS stwarzaja mozliwosci realizacji wsparcia ukierunkowanego na zréznicowane
potrzeby grup o utrudnionym dostepie. Wykorzystaniu tych mozliwosci moze jednak zagrazac brak rozpoznania tych potrzeb przez
uczelnie. Dodatkowo, nawet przy wtasciwym ich zdiagnozowaniu, realizacja skutecznego wsparcia moze by¢ zagrozona przez
brak kompetencji kadr uczelni we wdrazaniu dostepnosci.
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[ Wsparcie w ramach PO WER ]

E w shine Sytunelt
w trudnej sytuacji materialnej
E Wzrost dostgpnOéCi uczelni dla
0s0b z niepetnosprawnosciami
- Wzrost inkluzywnosci uczelni
Wtaczenie organizacjii pozarzadowych
dziatajacych na rzecz okreslonych grup
ﬁ Wzrost akceptacji dla r6znorodnosci

Wsparcie oferowane w ramach FERS jako kontynuacja wsparcia w PO WER

Wsparcie w ramach FERS ]

Zatozenia FERS stwarzaja mozliwosc wspierania grup
defaworyzowanych w dostepie do ksztatcenia

na poziomie wyzszym.

Zapisy Programu uwzgledniaja czes¢ grup
zdefiniowanych w literaturze przedmiotu jako
defaworyzowane, tj. OzN, osoby w trudnej sytuacji
materialnej, osoby znajdujace sie

w kryzysie psychicznym, kobiety oraz potencjalnie osoby
powyzej 50. roku zycia.

Wsparcie w ramach Dziatania 1.5 FERS:

o uwzglednianie w nowo tworzonych lub modyfikowanych
programach ksztatcenia zagadnien dotyczacych
dostepnosci (w tym projektowania uniwersalnego),

zapobieganie przedwczesnemu konczeniu nauki,
wsparcie materialne i psychologiczne,
rozwoj kierunkéw STEM,

O O O O

rozwoj uczelni w zakresie uczenia sie przez cate zycie.
Wsparcie w ramach Dziatania 3.1 FERS:

o kompleksowe przedsiewziecia stuzgce zwiekszaniu
dostepnosci szkolnictwa wyzszego dla osob ze
szczegolnymi potrzebami, w tym OzN.




Elastyczne wsparcie oferowane w ramach FERS szansa na poprawe
NCBR» dostepnosci do ksztatcenia
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»Program daje] tak szerokie mozliwosci, ze jesli
(...) uczelnia madrze, dobrze wszystko zaplanuje,

Wsparcie w ramach FERS to moze zrobié¢ bardzo, bardzo duzo.”
IDI, przedstawiciel NCBR

e Obecnie oferowane uczelniom wsparcie w ramach FERS jest bardzo elastyczne
i umozliwia realizacje dziatan skierowanych do zréznicowanych grup odbiorcéw zidentyfikowanyc Wniosek jest tak rozbudowany, ze
jako osoby o utrudnionym dostepie do ksztatcenia na poziomie wyzszym. odpo,\’/viednia argumentacija danego dziatania

e Wsparcie w ramach Dziatan 1.5 oraz 3.1 jest skierowane bezposrednio do nastepujacych grup: jest mozliwa do realizacji.”
IDI, przedstawiciel uczelni

o 0Oso6b z niepetnosprawnosciami (3.1)
o 0Oso6b dorostych (1.5)

e Posrednio wsparcie w ramach Dziatan 1.5 oraz 3.1 moze dotyczy¢:
o Kobiet - w kontekscie STEM (1.5)

o 0so6b doswiadczajacych kryzysu psychicznego (jako element kompleksowego wsparcia
studentéw w Dziataniu 1.5 i w Dziataniu 3.1)

»,Dla tych osdb, ktore albo majg mate dzieci pod opiekq,\
albo sa w trudnej sytuacji materialnej, wiec musza taczyc
studiowanie z praca. To sg te grupy (...), dla ktérych chyba

wsparcia mamy najmniej. Dla os6b z
niepetnosprawnosciami jest realizowanych duzo projektow

| pomoc jest zorganizowana w wiekszym zakresie.”

IDI, przedstawiciel uczelni /

o 0sob z obszaréw wiejskich (przewiduje rozwigzania w zakresie m.in. zwiekszenia efektywnosci
procesu rekrutacji, tworzenia i wsparcia funkcjonowania struktur odpowiadajgcych za
wspotprace ze szkotami srednimi, co wg diagnozy jest wazne w przypadku tej kategorii
potencjalnych studentow)

- »Nie wiem na ile [mozliwosci FERS] odpowiadaja

, A : : . : . . : na potrzeby (...) oséb z obszaréw wiejskich. Jakb
o 0sdb znajdujacych sie w trudnej sytuacji materialnej (jako element kompleksowego wsparcia t potrzeby (... £ ODSzarow wiejs«l y

. : : nie znajduje w gtowie takich zapisow.”
studentow w Dziataniu 1.5)

IDI, przedstawiciel uczelni

o 0sob z zaburzeniami ze spektrum autyzmu, zaburzeniem hiperkinetycznym z towarzyszacymi
zaburzeniami zachowania ADHD (Dziatanie 3.1. — jako element wsparcia OzN). ~

»Jesli chodzi o cudzoziemcdw, to nie jestem
pewna czy mamy dziatania, ktére wedtug
mojej wiedzy FERS-owi podlegaja. Tutaj

chyba raczej zmiany w prawie sg potrzebne.”

IDI, przedstawiciel uczelni

e W ramach FERS nie przewidziano wsparcia konkursowego skierowanego wprost do
cudzoziemcow. Wskazane w dokumentacji grupy docelowe nie obejmuja takze osob
niebinarnych/transptciowych.
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»,wsparcie jest potrzebne. Ono jest pilnie
potrzebne, jest ogromnie potrzebne.
Dlatego, ze my zaczeliSmy pewien

_ , , . L, . _ . , proces wdrazania dostepnoscii (...)
o konieczne jest dalsze finansowanie tych dziatan z uwagi na ich wysokie koszty, ktorych potrzebne sg $rodki na kontynuacje, na

nie mozna pokry¢ z budzetu uczelni, wzmacnianie tego. Jezeli teraz sie
o bez dalszego wsparcia wiele juz rozpoczetych projektéw nie bedzie miato kontynuacji, zatrzymamy, to wszystkotoco
zrobiliSmy wczesniej pojdzie wniwecz.

Potrzeby w zakresie wsparcia w ramach FERS

e Kontynuacja wsparcia na rzecz dostepnosci dla OzN:

a zainicjowane zmiany beda miaty nietrwaty charakter, IDI, przedstawiciel uczelni J

o potrzeby w zakresie zwiekszania dostepnosci sg bardzo zréznicowane, od inwestycyjnych
2 »projekty nakierowane na wzmacnianie

(przebudowa, remont) po edukacyjne. e L
komunikacji, umiejetnosci

komunikowania sie”
IDI, przedstawiciel uczelni

e Ukierunkowanie wsparcia nie na problemy konkretnych grup, ile raczej na wsparcie
uczelni w okreslonych obszarach problemowych zwiazanych z dostepnoscia:

o czesto rézne kategorie 0séb borykaja sie z problemami tego samego typu, a skierowanie , : —
wsparcia do jednej kategorii wyklucza niejako inne osoby, mimo ze majg ten sam problem, Z »aspektem, ktéry dopiero bedzie sie u nas \
a

pojawiat, to myslenie o takiej dostepnosci w
spekcie wielokulturowosci i w ogole wtgczania
0sOb z innych krajow w (...) zycie

o jeden problem moze miec rézne wymiary, ktore nie zawsze da sie opisac

W przygotowywanym whniosku,
uniwersyteckie. (...) mamy tez osoby z

o satez kwestie o charakterze przekrojowym, jak np. komunikacja, ktére nie dotycza L : . ,

, . . . C . : doswiadczeniem uchodzczym, czy osoby ktére
okreslonej grupy o utrudnionym dostepie, ale wszystkich i w dodatku majg dwie strony — orzyjezdzaja do uczelni w ramach innych
komu-nikowania o problemie i komunikowania sie z osoba, ktéra danego problemu programéw, natomiast przyznam (...), ja nie
doswiadcza. widze ich integrowania sie ze studentami

e Dostrzezenie cudzoziemcéw i réznych aspektow ich obecnosci na uczelni, \ IDIpOlI‘SZkeILInSIt(;aI/iEiE?S(IEelni /
wielowymiarowosci ich problemow. P
e Dostrzezenie kandydatéw na studia i 0séb rozpoczynajacych studia jako grupy, wobec »Adlbo mamy proﬁ;am dedykowany
’ . . . o _ 2 . . e o . cudzoziemcom, albo mamy program
ktorej mozna takze podjac dziatania utatwiajace dostep do oferty uczelni. dedykowany osobom starszym. Nie ma
e Mozliwo$é realizacji wsparcia w formule kompleksowej; wsparcie przekrojowe. jakiegos miedzy sektorowego podejscia
IDI, przedstawiciel uczelni
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»jezeli ludzie nie beda chcieli
pracowac, to te wszystkie
sprzety, (...)nie dziataja, bez

. . ludzi dostepnosc nie dziata.”
Potrzeby w zakresie wsparcia w ramach FERS <P

(Panel ekspertow) j
e Poza wsparciem skierowanym wprost do osob doswiadczajacych trudnosci w dostepie do o ost. 30b N
ksztatcenia na poziomie wyzszym, istotne jest wsparcie dla ich otoczenia: »Wazne Jest, zeby W programac
faktycznie umozliwiac przesytanie tego
o niezbedne sa dziatania edukacyjne, uswiadamiajace w zakresie zroznicowania grup o wsparcia do grup defaworyzowanych,
utrudnionym dostepie i zréoznicowania ich potrzeb, zeby to nie byto ograniczenie na przyktad
: : : . : _ : : o tylko do os6b z niepetnosprawnosciami”
o Istotne sg dziatania wspierajace, edukacyjne, rozwijajgce kompetencje w zakresie realizacji (Panel ekspertow) D
dostepnosci dla kadry akademickiej (pracownikéw dydaktycznych i administracyjnych).

zagwarantowaty wspotprace z podmiotami,
ktore tym sie zajmuija, (...) to by byto tez jakies
dodatkowe, pozytywne rozwigzanie”
(Panel ekspertow) j

o organizacje pozarzadowe o charakterze eksperckim (dostarczanie wiedzy eksperckiej),

o organizacje pozarzadowe dziatajace na rzecz okreslonych grup uznanych za grupy o

e Umozliwienie wspierania réznych grup, bez nadmiernego zawezania grona odbiorcow. [Istotne bytoby] wspieranie (...) partnerstw Z\

e Premiowanie w konkursach mozliwosci realizacji dziatan w partnerstwie z podmiotami eksperckimi NGO-sami w danych dziedzinach.

wyspecjalizowanymi we wsparciu w okres$lonych obszarach: (...) srodki na partnerstwa, ktore by
utrudnionym dostepie do ksztatcenia na poziomie wyzszym,

~

zeby nie byto tego nieporozumienia,

albo niewtasciwego rozumienia tej
dostepnosci (..), availability i

accessibility (...) moze zapewnianie

dostepu i wdrazanie dostepnosci.”
(Panel ekspertow) J

utrudnionym dostepie do ksztatcenia na poziomie wyzszym.,

o organizacje pozarzadowe wspottworzone przez osoby z grup uznanych za grupy o
o inne podmioty i instytucje wspierajgce osoby z tych grup. (

e Dookreslenie w konkursach FERS rozumienia dostepnosci.
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,»Byto bardzo duzo wymagan, bardzo duzo \
rzeczy. I wydaje mi sie, ze jesli chodzi o
trwatos¢ projektu, no to jednak trzeba sie
zastanowic, zanim sie wezmie te pieniadze,
ze tak powiem, czy jestesmy w stanie te
trwatos¢ zapewni¢ na tym wymaganym
poziomie”
IDI, przedstawiciel uczelni /

»[Wazne, zeby byty] konkursy bardziej \
profilowane na dane wsparcie. Zeby to nie byty po
prostu takie wielkie, naprawde olbrzymie projekty
wieloaspektowe. Gdzie uczelnia naprawde, jezeli

nie ma osoby dobrze zarzadzajacej projektem
moze sie po prostu potkng¢ na tym...”
\ IDI, przedstawiciel uczelni /

»uUczelnie, ktore sg takie troche mniejsze i\
nie majg az tak mocno rozwinietych tych
wszystkich [struktur] - dla nich to bedzie

trudnosé, realizacja tych projektow
»,Uczelnie coraz bardziej dostepne.”
Uwazam, ze bedzie to dla nich za duze.”
IDI, przedstawiciel uczelni /
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7. Dobre praktyki zapewniania udziatu w ksztatceniu grupom

o utrudnionym dostepie do edukacji na poziomie wyzszym -
mozliwosc¢ implementacji i skalowania rozwiazan
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Kluczowe wyniki badania w obszarze dobrych praktyk

Wsrod dobrych praktyk zwiekszania udziatu OzN w ksztatceniu na uczelniach nalezy przed wszystkim wskazac
projekty zaktadajace realizacje dziatan skorelowanych, zwiekszajacych dostepnos¢ uczelni w wielu wzajemnie
powiazanych obszarach jej funkcjonowania, m.in. obejmujgce zmiany w zakresie procesu ksztatcenia,
infrastrukturalne, dziatania ukierunkowane na podnoszenie swiadomosci i kompetencji catej spotecznosci
akademickiej na temat potrzeb i wsparcia OzN. Zmiany o trwatych charakterze to w szczegélnosci likwidacja barier:
architektonicznych, dotyczacych infrastruktury IT, w obszarze komunikacji zewnetrznej i wewnetrznej uczelni.
Gtownym zrodtem finansowania takich projektow byty srodki PO WER.

Dobre praktyki zapewniajace dostep kobiet do studiowania na kierunkach technicznych skoncentrowane sa
przede wszystkim na dziataniach mentoringowych i coachingowych z elementami akcji promujacych udziat
kobiet w studiach tego rodzaju.

Dziatania ukierunkowane na zapewnienie migrantom udziatu w ksztatceniu na poziomie wyzszym realizowane
sg kompleksowo — sciezka obejmuje tworzenie modeli integracji studentow-migrantéw z uczelnia i spotecznoscia
akademicka, jak tez integracje migrantéw z rynkiem pracy. Projekty zaktadaja tez uzupetnianie wyksztatcenia
migrantow, ktorzy uprzednio ukonczyli studia poza granicami kraju. Projekty tego typu realizowane sa przede
wszystkim w Finlandii.

W przypadku wsparcia osob z ASD w ksztatceniu na poziomie wyzszym zidentyfikowano tylko jeden projekt —
zaktadajacy stworzenie funkcji asystenta studenta na uczelniach w kraju. W ramach projektu powstat i zostat
udostepniony model wsparcia takich oséb, stworzono takze kompendium wiedzy na temat autyzmu. Nalezy
wspomniec¢, ze niektére ze wspartych uczelni, po pilotazu przeprowadzonym w ramach projektu finansowanego z
POWER wdrozyty stanowisko asystenta osob z ASD na state do praktyki swojego funkcjonowania.
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Kluczowe wyniki badania w obszarze dobrych praktyk

Wsrod dobrych praktyk zwiekszania udziatu osob w kryzysie psychicznym w ksztatceniu na uczelniach nalezy
przed wszystkim wskazac projekty zaktadajace nie tylko specjalistyczne wsparcie psychologiczne dla tych oséb, ale
takze dziatania szkoleniowe skierowane do kadry akademickiej i administracyjnej, by uwrazliwic jej
przedstawiciel(k)i na trudnosci doswiadczane przez studentow.

Dobra praktyka dotyczaca zwiekszania uczestnictwa mtodziezy z obszarow wiejskich/oddalonych od duzych
miast w ksztatceniu wyzszym dotyczy upowszechniania informacji na temat mozliwosci studiowania, dostepnych
form wsparcia oraz perspektyw zwiazanych z ukonczeniem studiow. Wazne jest przy tym, by mtodziez z obszaréw
wiejskich/ oddalonych od duzych miast miata mozliwos¢ porozmawiania z przedstawicielami uczelni, np. podczas
bezposredniego spotkania.

Dobra praktyka dotyczaca utatwienia dostepu do oferty uczelni osobom po 30. roku zycia jest realizacja
ksztatcenia w formule modutowej (taczacej teorie z praktyka). Istotne jest takze zwiekszenie zakresu e-ustug
udostepnionych przez uczelnie — mozliwos¢ zrealizowania czesci obowigzkow w formie zdalnej pozwala na m.in.
tatwiejsze pogodzenie studiowania z zyciem rodzinnym i zawodowym.

W przypadku oséb znajdujacych sie w trudnej sytuacji materialnej istotng role odgrywa wsparcie finansowe,
jednak dobrg praktyka jest taczenie go z innymi formami wsparcia, jak np. oferta ksztatcenia dostosowana do
potrzeb rynku pracy, dziatania na rzecz nawigzywania relacji miedzy studentami a potencjalnymi pracodawcami
czy rozwoj oferty e-ustug (zmniejszenie kosztoéw studiowania).

Dobra praktyka zwiekszania dostepnosci ksztatcenia na poziomie wyzszym jest rowniez realizacja przedsiewzieé
zaktadajacych wtaczenie do procesu ksztatcenia i praktyki funkcjonowania uczelni zasad projektowania
uniwersalnego oraz powotanie i rozwoj jednostek bedacych Centrami Wiedzy o Dostepnosci. Realizacja tego typu
projektow w szczegblnosci prowadzi do zmian proceduralnych na uczelniach i dotyczy ich struktury organizacyjnej,
przez to podnosi poziom dostepnosci uczelni. Gtownym zrodtem finansowania takich projektow byty srodki PO WER.
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Dobre praktyki zapewniania udziatu osob doswiadczajacych kryzysu psychicznego w ksztatceniu na uczelniach ]

Projekty ujmujace wsparcie osob doswiadczajacych kryzysu psychicznego realizowane w ramach kompleksowych rozwigzan
wdrazanych w uczelniach na rzecz osob ze specjalnymi potrzebami

obejmujace:

tworzenie lub wyodrebnianie w strukturze organizacyjnej uczelni jednostek, ktore
realizujg dziatania ukierunkowane na wsparcie studentéw/studentek w kryzysie
psychicznym (czesto potgczone ze wsparciem dla oséb z innych grup, uznanych
za spotecznie wrazliwe, np. OzN, osoby z zaburzeniami psychicznymi),

pomoc studentom/studentkom rozpoczynajacym nauke w uczelni, obejmujaca
m.in. diagnozowanie trudnosci wynikajacych z nieradzenia sobie ze stresem,
presja czasu, samoorganizacja,

indywidualizacje procesu ksztatcenia oséb doswiadczajacych kryzysu
psychicznego,

wsparcie i poradnictwo psychologiczne w formie stacjonarnej oraz zdalnej
(przez telefon),

doradztwo zawodowe,
specjalistyczne szkolenia dla kadry akademickiej,

powstawanie i rozwoj studenckich grup samopomocowych,

Zrédto: Na podstawie analizy danych zastanych oraz IDI z przedstawicielami uczelni

zapewniajgce efekty takie jak:

zmiany organizacyjne uczelni polegajace na powotaniu jednostki organizacyjne;j
realizujacej dziatania zwigzane ze wsparciem osob w kryzysie psychicznym,

udzielanie wsparcia psychologicznego studentom w kryzysie psychicznym,

dostosowanie procesu ksztatcenia do indywidualnych potrzeb oséb w kryzysie
psychicznym w celu minimalizacji sytuacji stresowych,

wybor przez osoby doswiadczajace kryzysow psychicznych sciezek kariery
adekwatnych do swoich mozliwosci,

nabycie lub rozw¢j kwalifikacji kadry akademickiej w zakresie wsparcia
studentéw w kryzysie psychicznym,

uwrazliwienie kadry uczelni na specjalne potrzeby oso6b studiujgcych
doswiadczajacych kryzysu psychicznego,

zapewnienie wsparcia dla osob doswiadczajacych kryzysu psychicznego poprzez
pomoc 0s6b o podobnych doswiadczeniach, co moze by¢ szczegdlnie istotne
w przypadku braku wsparcia instytucjonalnego.
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Dobre praktyki zapewniania udziatu osob z obszarow wiejskich w ksztatceniu na uczelniach

Projekty obejmujace wsparcie osob z obszarow wiejskich, ktore posiadaja dodatkowa ceche przesadzajaca
o ich utrudnionym dostepie do studiow (pochodzenie etniczne, sytuacja materialna)

obejmujace:

budowe regionalnego modelu wspétpracy szkot srednich i wyzszych w celu
wsparcia i usprawnienia przejscia ze szkolnictwa sredniego do wyzszego
(doradztwo),

programy konsultacji i doradztwa dla uczniéw szkot srednich z obszarow
wiejskich w zakresie dalszej Sciezki ksztatcenia (wyboru studiow),

zaznajomienie z uczelnig uczniow szkét srednich zamieszkujacych na obszarach
wiejskich poprzez wizyty na terenie uczelni, zwiedzanie kampusu, kontakt
ze studentami/studentkami oraz kadrg uczelni,

wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w celu zbudowania oferty
ksztatcenia atrakcyjnej z punktu widzenia mieszkancéw wsi oraz adekwatnej
do potrzeb tego otoczenia,

budowanie oferty ksztatcenia w kierunkach zwigzanych z rolnictwem/ obszarami
wiejskimi,

przyznawanie wsparcia finansowego w postaci np. dodatkéw mieszkaniowych
lub zwiekszenia stypendium socjalnego dla oséb pochodzacych z obszaréw
wiejskich,

Zrédto: Na podstawie analizy danych zastanych oraz IDI z przedstawicielami uczelni

zapewniajace efekty takie jak:

zwiekszanie uczestnictwa w ksztatceniu na studiach oséb z obszarow wiejskich
poprzez zaznajomienie uczniow/uczennic szkot srednich z mozliwosciami, jakie
daje studiowanie oraz w dalszej perspektywie — ukonczenie studiow,

,0swojenie” uczniow/uczennic szkét srednich z obszarow wiejskich
ze srodowiskiem uczelnianym,

poprawe stopnia integracji studentéw/studentek z obszaréw wiejskich z osobami
studiujacymi pochodzacymi z obszaréow miejskich,

zwiekszenie szans na zatrudnienie po ukonczeniu studidw dla oséb z obszaréw
wiejskich,

poprawe sytuacji materialnej studentéw/studentek z obszarow wiejskich,

rozwoj wspotpracy uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
rozwoj oferty programowej uczelni,

uwrazliwienie kadry uczelni (administracyjnej i akademickiej) na specjalne
potrzeby osdb z obszaréw wiejskich (m.in. trudnosci w integracji
ze spotecznoscig akademicka),

wzrost kompetencji kadr uczelni w obszarze wspotpracy
ze zroznicowanymi grupami osob studiujacych.
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Dobre praktyki zapewniania udziatu osob znajdujgcych sie w trudnej sytuacji materialnej w ksztatceniu na uczelniach ]

Projekty ukierunkowane na rozwoj umiejetnosci praktycznych, zawodowych i przedsiebiorczosci
potaczone ze wsparciem materialnym

obejmujace:

diagnoze potrzeb osdéb o niskich dochodach, znajdujacych sie w trudnej sytuacji
materialnej,

wsparcie finansowe dla studentow znajdujacych sie w trudnej sytuacji
materialnej- stypendia,

ksztatcenie potaczone z rozwojem praktycznych umiejetnosci, np. w zakresie
przedsiebiorczosci, poszukiwania pracy oraz doskonalenia zawodowego,

kontaktowanie studentow z potencjalnymi pracodawcami,

dostosowywanie oferty ksztatcenia do potrzeb lokalnego/regionalnego rynku
pracy (co ma stanowic zachete do studiowania),

rozwoj e-ustug (e-learning, e-dziekanat),

konsultacje dla studentéw/studentek, doradztwo, ktére ma pomoéc osobom juz
studiujgcym i potencjalnym studentom/studentkom w pozyskaniu wsparcia
finansowego w trudnej sytuacji materialnej (pomoc psychologiczna — wsparcie w
kryzysie, doradztwo zawodowe — pomoc w znalezieniu pracy/stazu/praktyk),

zapewnienie studentom/studentkom znajdujagcym sie w trudnej sytuacji
materialnej pierwszenstwa w projektach majacych na celu podnoszenie ich
kompetencji, np. w mobilnosci ponadnarodowej (studia i praktyki zagraniczne),

Zrédto: Na podstawie analizy danych zastanych oraz IDI z przedstawicielami uczelni

zapewniajgce efekty takie jak:

rozpoznanie sytuacji osob znajdujacych sie w trudnej sytuacji materialnej,
pozyskanie wiedzy nt. problemow tej grupy,

poprawa sytuacji materialnej studentéw/studentek o niskich dochodach,

rozwoj kompetencji praktycznych, ktdre przetoza sie na szybsze znalezienie pracy
(poprawe sytuacji materialnej studenta po ukonczeniu studiow),

integracje spoteczng 0sdb znajdujacych sie w trudnej sytuacji materialnej,
a zatem zagrozonych marginalizacjg spoteczna,

rozwoj oferty programowej uczelni,

rozwoj e-ustug swiadczonych przez uczelnie (proces ksztatcenia, proces obstugi
studiow),

przeciwdziatanie przedwczesnemu konczeniu studiéw (drop-out) przez osoby
o niskich dochodach.
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Dobre praktyki zapewniania udziatu osob powyzej 30. roku zycia w ksztatceniu na uczelniach

Projekty dotyczace budowania oferty ksztatcenia ustawicznego we wspotpracy z otoczeniem gospodarczym, zorientowane
na nabywanie lub rozwadj kompetencji / kwalifikacji

obejmujace:

opracowywanie specjalnych programow ksztatcenia dla osdb dorostych/
pracujacych,

opracowanie programow ksztatcenia w odpowiedzi na wyzwania i potrzeby
regionalnego/ lokalnego rynku pracy,

opracowanie programow ksztatcenia w odpowiedzi na wyzwania i potrzeby
nowoczesnej gospodarki (howe technologie),

wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w zakresie opracowywania
oferty skierowanej do oséb dorostych oraz w zakresie realizacji ksztatcenia
(przedsiebiorstwa — partnerzy biznesowi, jednostki samorzadu terytorialnego),

realizacje szkolen, warsztatéw, kursow, wyktadow praktycznych,

realizacje ksztatcenia na odlegtosc (e-learning),

realizacje ksztatcenia modutowego,

zwiekszenie zdalnej dostepnosci zasobow uczelni, w tym zasobow
bibliotecznych,

Zrédto: Na podstawie analizy danych zastanych oraz IDI z przedstawicielami uczelni

zapewniajgce efekty takie jak:

rozwoj posiadanych kompetencji / kwalifikacji u 0sob pracujacych w okreslonych
branzach/zawodach,

nabycie nowych kompetencji / kwalifikacji przez osoby po 30. roku zycia,
rozwoj oferty e-ustug Swiadczonych przez uczelnie,
rozwoj oferty programowej uczelni,

wprowadzanie nowych modeli edukacyjnych do szkolnictwa wyzszego
(ksztatcenie modutowe) lub ich udoskonalenie/rozwdj,

rozwo6j wspotpracy uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,

rozwoj kompetencji kadry dydaktycznej w zakresie ksztatcenia oséb dorostych
(powracajacych do edukacji z rynku pracy) oraz w zakresie nowych form
ksztatcenia (np. e-learning),

(ponowne) wtaczenie 0sob z rynku pracy do edukacji,

rozwoj aktywnosci spotecznej i edukacyjnej oséb po 30. roku zycia,

zwiekszenie roli instytucji szkolnictwa wyzszego w uczeniu sie przez cate zycie.
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[ Dobre praktyki zapewniania udziatu kobiet na kierunkach technicznych ]

Projekty zaktadajace organizacje akcji informacyjnych promujacych wsrod kobiet ksztatcenie na kierunkach technicznych,
uwzgledniajace realizacje ustug rozwojowych dla kobiet

obeimuiace:
zapewniajgce efekty takie jak:

dziatania informacyjne zachecajace kobiety do studiowania na kierunkach
technicznych,

* trwate wtaczenie ustug rozwojowych kierowanych do kobiet (doradztwo

opracowanie modelu doradztwa zawodowego ukierunkowanego na TS / ) : : _
zawodowe, mentoring, job-coaching) do praktyki funkcjonowania uczelni,

przeciwdziatanie stereotypom w zakresie wyboru zawodu i Sciezki ksztatcenia,

przygotowanie kadr do realizacji dziatan doradczych, mentoringowych,
coachingowych,

« podniesienie kompetencji kadr w zakresie Swiadczenia ustug rozwojowych dla

kobiet,

Swiadczenie ustug doradztwa zawodowego, mentoringu / job-coachingu dla kobiet
rozwazajacych kontynuowanie nauki na uczelniach (kierunkach technicznych) —
pomoc w podjeciu decyzji edukacyjno-zawodowej/ wyborze zawodu i dalszej
Sciezki ksztatcenia,

« wspotpraca miedzy instytucjami szkolnictwa sredniego i wyzszego w celu
wsparcia procesu tranzycji (przejscia z etapu edukacji na poziomie $rednim do
ksztatcenia na uczelni).

rozwijanie wspotpracy uczelni ze szkotami $rednimi,

Zrédto: Na podstawie analizy danych zastanych oraz IDI z przedstawicielami uczelni
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[ Dobre praktyki zapewniania udziatu cudzoziemcow w ksztatceniu na uczelniach ]

Projekty zaktadajace integracje migrantow ze spotecznoscia akademicka oraz utatwienie
im odnalezienia sie na uczelni oraz rynku pracy

obejmujace: zapewniajgce efekty takie jak:

opracowanie modelu wsparcia pedagogicznego migrantow/migrantek, w tym
pakietu szkoleniowego i materiatow edukacyjnych dla oséb ze srodowisk

wtgczenie modelu wsparcia pedagogicznego osob studiujacych-
migracyjnych,

migrantow/migrantek do praktyki funkcjonowania uczelni,

stworzenie modelu mentoringu dla migrantéw/migrantek w celu przeciwdziatania
przedwczesnemu konczeniu nauki,

poprawa poziomu znajomosci jezyka przez studiujgcych migrantow do poziomu

umozliwiajacego swobodng komunikacje,
realizacja dziatan, ktorych celem jest zwiekszanie swiadomosci kadr uczelni nt.

problemoéw migrantdw oraz nabywanie kompetencji w zakresie wsparcia tej grupy, podniesienie kompetenciji pedagogicznych kadr uczelni,

wsparcie osob studiujacych-migrantow/migrantek w podjeciu (pierwszej) pracy
poprzez wspotprace z pracodawcami,

rozwoj wspotpracy uczelni z pracodawcami.

Zrédto: Na podstawie analizy danych zastanych oraz IDI z przedstawicielami uczelni
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[ Dobre praktyki zapewniania udziatu osob z ASD w ksztatceniu na uczelniach ]

Projekty zaktadajace stworzenie kompleksowego modelu wsparcia studenta z ASD

obejmujace: zapewniajace efekty takie jak:

stworzenie i wtgczenie do praktyki dziatania uczelni modelu funkcji asystenta
studenta/studentki z ASD,

» przygotowanie kadr uczelni do pracy z neuroatypowymi studentami/studentkami,

« zwiekszenie Swiadomosci spotecznosci akademickiej na temat problemow
i potrzeb osdb z ASD.

stworzenie kompendium wiedzy o autyzmie (poradniki, przewodniki),

szkolenie kadr uczelni na potrzeby wsparcia studentow/studentek z ASD,

Zrédto: Na podstawie analizy danych zastanych oraz IDI z przedstawicielami uczelni
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[ Dobre praktyki zapewniania udziatu OzN w ksztatceniu na uczelniach ]

Projekty zaktadajace realizacje dziatan skorelowanych, komplementarnych, zwiekszajacych dostepnos¢ uczelni w wielu wzajemnie
powiazanych obszarach jej funkcjonowania

autodiagnoze/audyt poziomu dostepnosci uczelni - ocene dojrzatosci uczelni
w zakresie wdrazania utatwien dla OzN (skala, rodzaj dostosowan, osiggniecia
uczelni na tym polu),

jednoczesna realizacje dziatan ,,miekkich” (np. doskonalenie kompetencji
w zakresie wsparcia OzN), oraz infrastrukturalnych/ ,twardych” (np. likwidacja
barier architektonicznych),

realizacje dziatan prowadzacych do zmian strukturalnych (dotyczacych struktury
organizacyjnej uczelni),

realizacje dziatan prowadzacych do zmian proceduralnych (np. modyfikacja
procesu ksztatcenia: formy, programow, tresci ksztatcenia, wtgczenie
do ksztatcenia nowych, innowacyjnych metod pracy z OzN),

zmiany w zakresie infrastruktury IT i stosowanych narzedzi informatycznych
(np. wykorzystanie narzedzi przetwarzajacych dzwiek i obraz),

zmiany w zakresie infrastruktury architektonicznej (m.in. budowa wind,
podjazddw, dostosowanie pomieszczen sanitarnych),

zmiany w obszarze komunikacji zewnetrznej i wewnetrznej uczelni
(m.in. dostosowanie stron internetowych uczelni),

wsparcie (np. w formie kursow, szkolen) catej spotecznosci akademickiej -
kierowanie dziatan edukacyjnych do kadry kierowniczej, dydaktycznej,
administracyjnej uczelni, studentow/studentek,

budowanie partnerstw i podejmowanie wspoétpracy z podmiotami zewnetrznymi
i ekspertami specjalizujgcymi sie w obszarze wsparcia OzN,

Zrédto: Na podstawie analizy danych zastanych oraz IDI z przedstawicielami uczelni

_dpewniajace efekty takie jak:

trwata zmiana struktury organizacyjnej uczelni, np. utworzenie nowych jednostek
(biuro, centrum ds. dostepnosci i rownego traktowania), powotanie stanowiska
ds. dostepnosci i/lub rownego traktowania (doradca, petnomocnik rektora ds.
dostepnosci/ds. OzN), ktorych celem jest diagnozowanie potrzeb OzN i
zwiekszanie poziomu dostepnosci uczelni,

dostosowanie procedur wewnetrznych do specyfiki potrzeb OzN, np. procesu
rekrutacji, egzaminowania (opracowanie standardéw dziatania, wytycznych,
materiatdéw informacyjnych, poradnikéw/ przewodnikow dla kadry

i studentow/studentek),

dostosowanie procesu ksztatcenia do potrzeb i mozliwosci OzN (zmodyfikowanie
programow i tresci ksztatcenia, stosowanie zdalnych i hybrydowych form
ksztatcenia),

wzrost Swiadomosci spotecznosci akademickiej na temat potrzeb edukacyjnych
| funkcjonowania OzN oraz zmiany postaw wobec OzN,

wzrost kompetencji kadr uczelni w zakresie pracy z OzN,

likwidacji barier architektonicznych, informatycznych, komunikacyjnych.
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[ Dobre praktyki zapewniania udziatu OzN w ksztatceniu na uczelniach ]

Projekty realizowane przez uczelnie wiodace we wdrazaniu idei dqstgpnoéci*,
zaktadajace utworzenie CENTRUM WIEDZY O DOSTEPNOSCI

(w wybranej dziedzinie: architektura, urbanistyka i budownictwo; transport i mobilnos¢; cyfryzacja i komunikacja; design i przedmioty codziennego uzytku; zdrowie)

zaktadajace: zapewniajgce efekty takie jak:

utworzenie i prowadzenie CENTRUM WIEDZY O DOSTEPNOSCI (jednostki
realizujgcej dziatania polegajace na stosowaniu zasad projektowania
uniwersalnego w ksztatceniu),

upowszechnianie koncepcji i zasad projektowania uniwersalnego,

funkcjonowanie centrum wiedzy o dostepnosci w wybranych dziedzinach
(np. architektura / urbanistyka / budownictwo, transport i mobilnos¢, design
i przedmioty codziennego uzytku),

realizacje dziatan zapewniajacych wzrost wiedzy i umiejetnosci kadry uczelni
w zakresie uwzgledniania w ksztatceniu zasad projektowania uniwersalnego,

realizacje (we wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym) procesow
ksztatcenia oraz prowadzenie innych ustug rozwojowych (dziatalnosci doradcze;j

wspieranie (dalszych) zmian organizacyjnych na uczelni,

i szkoleniowej) w zakresie projektowania uniwersalnego, poprawy dostepnosci

pizestizeni, obiektéw, produktéw i ustug dlaiOzN podnoszenie swiadomosci i kompetencji kadr uczelni oraz studentow/studentek

z zakresu projektowania uniwersalnego w wybranym obszarze/dziedzinie,

Swiadczenie ustug zewnetrznych - podejmowanie wspotpracy

z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w celu opracowania innowacji
(produktow i ustug) oraz standardow tworzenia produktow/ustug w oparciu
o zasady projektowania uniwersalnego,

podejmowanie i realizacja przedsiewzie¢ w zakresie zwiekszania dostepnosci
| stosowania projektowania uniwersalnego.

nawigzanie partnerstw w ramach ktorych mogto by¢ rozwijane interdyscyplinarne
podejscie do projektowania uniwersalnego — wypracowanie nowej wartosci
dzieki taczeniu wiedzy i umiejetnosci pochodzacych z roznych obszaréw/dziedzin,

Zrédto: Na podstawie analizy danych zastanych oraz IDI z przedstawicielami uczelni * Uczelnie posiadajace co najmniej BON/ Biuro ds. OzN
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Dobre praktyki uwzgledniania dostepnosci w ksztatceniu na uczelniach

Projekty zaktadajace wtaczenie do procesu ksztatcenia zasad projektowania uniwersalnego
Opracowanie tresci ksztatcenia (w formie obowigzkowego przedmiotu/ zajec) z zakresu projektowania uniwersalnego
i ich wtgczenie do programu studiow I i/lub II stopnia i/lub jednolitych studiéw magisterskich

zaktadajace:

umozliwienie studentom/studentkom i kadrze uczelni zrozumienia réznorodnych
mozliwosci i potrzeb OzN,

utworzenie wtaczajacego srodowiska uczenia sie, dostepnego dla OzN, w tym dla
0s0b ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (co obejmowato projektowanie
narzedzi dydaktycznych, programéw uczenia, ustug, produktéw, w taki sposob,
by byty uzyteczne dla wszystkich w mozliwie najwyzszym stopniu, bez potrzeby
ich dodatkowe] modyfikacji, adaptacji lub uruchamiania procesu
specjalistycznego projektowania),

praktyczne zastosowanie projektowania uniwersalnego, tj. wykorzystanie
projektowania uniwersalnego w procesie tworzenia produktow i ustug dla
réznych grup odbiorcow (w ramach réznych dziedzin),

realizacje dziatan we wspotpracy z podmiotami dziatajgcymi na rzecz OzN oraz
z ekspertami/ekspertkami posiadajagcymi doswiadczenie w zakresie
projektowania uniwersalnego,

wsparcie kadry i studentow/studentek réznych kierunkow ksztatcenia:
technicznych, spotecznych, artystycznych (np. budownictwa, architektury,
wzornictwa przemystowego),

Zrédto: Na podstawie analizy danych zastanych oraz IDI z przedstawicielami uczelni

zapewniajgce efekty takie jak:

rozwoj kompetencji kadry dydaktycznej uczelni w zakresie uwzgledniania
w programach ksztatcenia zasad projektowania uniwersalnego (w ramach
roznych dziedzin i dyscyplin naukowych),

rozwoj kompetencji studentéw/studentek w zakresie stosowania w praktyce
zasad projektowania uniwersalnego, tj. tworzenia produktow i ustug w oparciu
0 szerokie zrozumienie problemow i potrzeb ich potencjalnych uzytkownikow,
w szczegolnosci OzN,

trwate wtaczenie do programéw ksztatcenia zajec z zakresu projektowania
uniwersalnego (prowadzenie ksztatcenia w zakresie projektowania
uniwersalnego),

utworzenie na uczelniach pracowni projektowania uniwersalnego.
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Przyktady dobrych praktyk

Projekty zaktadajace wsparcie OzN:

1. Niwelowanie barier w dostepie do edukacji - dostosowani
bez zarzutéw (Zachodniopomorski Uniwersytet
Technologiczny).

2.Centrum wiedzy o dostepnosci i upowszechniania zasad
projektowania uniwersalnego w obszarze designu

i przedmiotow codziennego uzytku (Politechnika Opolska).

3. Politechnika Warszawska Ambasadorem Innowacji na
Rzecz Dostepnosci (Politechnika Warszawska).

4.Zagraniczna mobilnosc¢ studentow ze specjalnymi
potrzebami (Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji), tego
typu interwencje moga by¢ komplementarne wzgledem
projektow realizowanych przez uczelnie i
dofinansowanych w ramach FERS oraz projektow NAWA.

Projekty zaktadajace wsparcie cudzoziemcow:

1. Immigrants to higher education and working life
(Uniwersytet Nauk Stosowanych w Diakoni).

2. Immigrant integration model for higher education
(MAIKO) (Uniwersytet Nauk Stosowanych w Oulun).

3. KOKOMA — Higher education migrants in the labour
market by strengthening entrepreneurial capacity
(Laboratorium Uniwersytetu Nauk Stosowanych w Lahti).

4. Health and social services bridge — the qualification path
of a higher-education immigrant (Uniwersytet Nauk
Stosowanych Metropolia w Vantaa).

Projekty zaktadajagce wsparcie kobiet:

1. Women on an equal footing for careers — NAU!
(Uniwersytet Nauk Stosowanych w Tampere).

2. You can do it! Girls and technology (Uniwersytet
Nauk Stosowanych w Oulun).

Projekty zaktadajace wsparcie osob

z ASD:
1 Asystent studenta z ASD (DGA S.A.).

Projekty zaktadajace wsparcie osdob
znajdujacych sie w trudnej sytuaciji
materialnej:

1. Kompetentna przedsiebiorczos¢ wsréd mtodych
ludzi — Innowacyjne Uczenie sie dla Przysztosci —
ACTIV (Uniwersytet ,,Danubius” w Galati).

2. Innowacyjne rozwigzania poprawiajace jakosc i
dostepnosc¢ kurséw szkolnictwa wyzszego BGE
(Uniwersytet Ekonomiczny w Budapeszcie).

Projekty zaktadajace wsparcie osob
doswiadczajacych kryzysu psychicznego:
1. Wsparcie dla studenckich interwencji opieki
spotecznej Uniwersytetu w Pireusie (Uniwersytet
w Pireusie).

Projekty zaktadajace wsparcie osob po 30.
roku zycia:

1. Poprawa jakosci strategicznych kompetencji
edukacyjnych w szkolnictwie wyzszym, dostosowanie
do zmieniajacych sie warunkéw gospodarczych

i sSrodowiskowych oraz poprawa dostepnosci elementéw
szkolen (EOTVOS JOZSEF FOISKOLA).

2. Uczenie sie przez cate zycie w UKC (Uniwersytet

w Hradcu Kralové).

Projekty zaktadajace wsparcie osdb z

obszarow wiejskich:

1. Rozwoj kultury przedsiebiorczosci studentow

z inzynierii i architektury poprzez stworzenie sieci
osrodkow szkoleniowych w zakresie przedsiebiorczosci-
AntrepreneurIng (Rumunia).

Nie zidentyfikowano projektow odnoszacych sie do:
* 0sOb z ADHD,
« 0sOb transptciowych i niebinarnych.
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8. Rekomendacje
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Rekomendacja 1

Whiosek:

Na potrzeby niniejszego badania przyjeto rozumienie grup defaworyzowanych jako grup z nizszymi szansami w spoteczenstwie na korzystanie z naleznych im praw i
przywilejow w zakresie dostepu do réznych form ksztatcenia wyzszego oferowanego przez uczelnie. Niemniej jednak, termin "defaworyzowany" w srodowisku uczelni
jest postrzegany negatywnie, a przedstawiciele uczelni interpretuja go na niekorzys¢ samej placowki, tj. poszukujac grup, ktore uczelnia w jakis sposob
dyskryminuje. Istnieje zatem ryzyko, ze uzycie terminu "defaworyzowany/a/e" w dokumentacji konkursow FERS spowoduje, Ze potencjalni beneficjenci nie beda
aplikowac o wsparcie.

Ponadto, rowniez roznie interpretowany jest termin "dostepnosc¢". Warto zauwazyc¢, ze dostepnosé moze kojarzyc sie przedstawicielom uczelni wytacznie z
zapewnieniem dostepu do czegos (ang. availability), a zatem oferowaniu pewnego rodzaju wsparcia, a nie faktycznym zapewnieniem, Zze dana osoba bedzie mogta
z niego skorzystac (ang. accessibility), tj. wdrazaniem dostepnosci. W pierwszym rozumieniu termin "dostepno$¢" moze prowadzi¢ do zapewnienia wytacznie
dostepnosci architektonicznej, czy tez szerzej dostepnosci infrastruktury. Istnieje zatem ryzyko, ze potencjalni beneficjenci beda stereotypowo interpretowac dostepnosc,
ktorg powinni zapewni¢ w projektach, co moze przetozyc¢ sie na mniejsze zainteresowanie aplikowaniem tych uczelni, ktore juz zapewniajg dostepnosc
architektoniczna/infrastrukturalna. Drugie ryzyko zwigzane z zagadnieniem dostepnosci dotyczy zapewniania w projektach dostepnosci rozumianej w sposob techniczny,
pomijajac takie aspekty jak np. zwiekszanie swiadomosci wsrdd spotecznosci akademickiej na temat potrzeb konkretnych grup, zwiekszanie wiedzy kadr na temat
wdrazania dostepnosci, czy tez umozliwianie elastycznego ksztatcenia.

Wobec tego, nalezy w dokumentacji konkursowej, tj. regulaminie konkursow FERS uzywac innego niz ,,defaworyzowany” okreslenia oraz wyjasnic¢/dookresli¢
pojecie dostepnosci. Warto zaznaczy¢, ze w ramach konkursow dotyczacych Dziatania 3.1 wskazywano kilka obszaréw, ktérych powinna dotyczy¢ dostepnosé, tj. struktury
organizacyjnej, dostepnosci architektonicznej, dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej, dostepnosci cyfrowej, technologii wspierajacych, procedur, ustug wspierajacych
edukacje oraz dziatan podnoszacych swiadomosc¢ na temat niepetnosprawnosci ( FERS.03.01-IP.08-001/23).

Rekomendacja:

Rekomenduje sie, aby we wszystkich regulaminach naboréw FERS, ktére beda dotyczy¢ grup defaworyzowanych uzywac sfomutowania "grupy o utrudnionym dostepie do
ksztatcenia na poziomie wyzszym". Ponadto, w regulaminach naborow dotyczacych zapewniania dostepnosci rekomenduje sie kazdorazowo wskazywac obszary
dostepnosci wraz z podaniem definicji i przyktadow dziatan (analogicznie jak w regulaminie naboru nr FERS.03.01-IP.08-001/23).

Sposob wdrozenia:

Nalezy wprowadzi¢ odpowiednie zapisy, tj. sformutowanie "grupy o utrudnionym dostepie do ksztatcenia na poziomie wyzszym" oraz obszary dostepnosci i ich definicje
wraz z przyktadami dziatan do regulaminow naboréw w ramach Priorytetu I i III FERS w odniesieniu do naborow skierowanych na wsparcie grup defaworyzowanych.

Adresat rekomendaciji:
NCBR (EFS)
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Rekomendacja 2

Whiosek:

Uczelnie (osoby zarzadzajace, kadra dydaktyczna, pracownicy administracyjni) dostrzegaja koniecznos$¢ wspierania okreslonych grup oséb w dostepie
do ksztatcenia na poziomie wyzszym. Identyfikujg te grupy w swoim otoczeniu. Widocznos¢ poszczegdlnych grup jest jednak rézna, wiedza na temat
ich potrzeb i umiejetnosci reagowania na nie sa ciagle niedostateczne, a tym samym odpowiedz na te potrzeby jest niepetna. Uczelniom brakuje
rowniez wtasnych srodkow, ktére mogtyby przeznaczy¢ na realizacje wsparcia w tym zakresie.

Rekomendacja:

Rekomenduje sie kontynuacje wsparcia uczelni w zakresie zwiekszania jej dostepnosci dla osob z grup zidentyfikowanych jako grupy o utrudnionym
dostepie do ksztatcenia na poziomie wyzszym w kolejnych naborach wnioskéw w FERS, z uwzglednieniem wynikdéw przeprowadzonej ewaluacji.
Oznacza to koniecznos¢ rozszerzenia katalogu wsparcia na grupy dostrzegane dotad w niewielkim zakresie.

Sposob wdrozenia:

Kontynuacja wsparcia uczelni w zakresie zwiekszania dostepnosci ksztatcenia réznych grup osob na poziomie wyzszym w kolejnych naborach

w ramach FERS. Realizacja wsparcia uczelni w zakresie zwiekszania dostepnosci ksztatcenia réznych grup osob na poziomie wyzszym w kolejne;
perspektywie finansowej 2028-2034.

Adresat rekomendaciji:
NCBR (EFS)
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Rekomendacja 3

Whiosek:

W badaniach zwrécono uwage, ze w przypadku niektérych kategorii osob zidentyfikowanych jako osoby o utrudnionym dostepie do ksztatcenia na
poziomie wyzszym czynniki defaworyzujace oddziatujg silnie w okresie przejscia, tj. miedzy zakonczeniem szkoty sredniej a podjeciem studiow,

co przektada sie na decyzje o rezygnacji z pdjscia na studia. Do tych kategorii naleza m.in. osoby z obszaréow wiejskich (np. obawa przed zmiang
srodowiska), osoby znajdujace sie w trudnej sytuacji materialnej (brak rozeznania w dostepnym wsparciu finansowym i innym oferowanym przez
uczelnie). W tym kontekscie istotne okazuje sie informowanie o mozliwosciach studiowania oraz perspektywach zatrudnienia po studiach,
zaznajomienie ze srodowiskiem uczelni (kadra, otoczenie), a takze - z r6znym wsparciem, ktére jest dostepne na uczelni dla roznych osob. Istotne
zatem bytoby rozszerzenie zakresu wsparcia w ramach FERS nie tylko na osoby juz studiujace, ale takze skierowanie go do potencjalnych studentéw.

Rekomendacja:

Rekomenduje sie uwzglednianie mozliwosci form wspierania dziatan skierowanych do osob z grup, w przypadku ktérych czynniki defaworyzujace
uwidoczniajg sie w okresie przejscia miedzy szkota srednig a szkota wyzsza (np. osoby z obszarow wiejskich/oddalonych od duzych miast, osoby
w trudnej sytuacji materialnej).

Sposob wdrozenia:

Wsparcie w ramach FERS powinno uwzglednia¢ wsparcie oséb zamierzajacych rozpoczac studia (kandydatow). W perspektywie finansowej 2028-
2034 nlezy w katalogu dziatan uwzglednié¢ dziatania dotyczace mozliwosci realizacji wsparcia ukierunkowanego na przysztych/ potencjalnych
studentow.

Adresat rekomendaciji:
MFiPR
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Rekomendacja 4

Whiosek:

Tak jak przy wczesniejszej rekomendacji, w badaniach zwrdcono uwage, ze w przypadku niektorych kategorii osdb zidentyfikowanych jako osoby o
utrudnionym dostepie do ksztatcenia na poziomie wyzszym czynniki defaworyzujace oddziatuja silnie w okresie przejscia, tj. miedzy zakonczeniem
szkoty sredniej a podjeciem studiow, co przektada sie na decyzje o rezygnacji z pojscia na studia. Do tych kategorii nalezg m.in. osoby z obszaréow
wiejskich (np. obawa przed zmiang srodowiska), osoby znajdujace sie w trudnej sytuacji materialnej (brak rozeznania w dostepnym wsparciu
finansowym i innym oferowanym przez uczelnie). Istotne sg zatem dziatania majace na celu dotarcie do tych os6b na etapie poprzedzajagcym
rozpoczecie ksztatcenia na poziomie wyzszym. Wazne w tym kontekscie bytoby wspétdziatanie szkdt wyzszych ze szkotami srednimi, w zwiazku z czym
nalezy podjac¢ kroki stuzace zainicjowaniu rzeczywistej wspotpracy pomiedzy wspomnianymi podmiotami.

Rekomendacja:
Rekomenduje sie wsparcie uczelni w wypracowaniu trwatych rozwigzan w zakresie wspotpracy ze szkotami srednimi. Proponuje sie opracowanie
modelu, z ktérego beda mogty korzystac uczelnie w tym obszarze.

Sposob wdrozenia:
Zaplanowanie interwencji w trybie niekonkurencyjnym na opracowanie i przetestowanie (pilotaz) takiego modelu.

Adresat rekomendaciji:
MNiSW
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Rekomendacja 5

Whniosek:

Spotecznosc akademicka swiadoma problemoéw i potrzeb grup oséb o utrudnionym dostepie do edukacji na poziomie wyzszym, w tym przede wszystkim
kompetentne kadry uczelni potrafiace na te potrzeby i problemy odpowiedzie¢ to warunek niezbedny dla podnoszenia poziomu dojrzatosci uczelni jesli
chodzi o jej dostepnosc, niwelowanie barier i zapewnianie wtaczajacego ksztatcenia w odniesieniu do grup w niekorzystnej sytuacji.

Rekomendacja:

Nalezy kontynuowac realizacje dziatan, celem ktérych jest podnoszenie kompetencji kadr uczelni (zarzadczych, dydaktycznych, administracyjnych)

w zakresie pracy z osobami o specjalnych potrzebach edukacyjnych, pozostajacymi w niekorzystnej sytuacji, jesli chodzi o udziat w edukacji na poziomie
wyzszym. Konieczne sg rowniez dziatania informacyjno-edukacyjne podnoszace swiadomos¢ studentow/studentek na temat mozliwosci (m.in. zwigzanych z
uczeniem sie, funkcjonowaniem w grupie) oraz potrzeb osoéb o specjalnych potrzebach edukacyjnych. Komponent spersonalizowanych form doskonalenia
kompetencji kadr uczelni w zakresie pracy z osobami o specjalnych potrzebach edukacyjnych oraz akcji informacyjno-edukacyjnych dla
studentow/studentek powinien byc¢ elementem projektéw dofinansowanych w ramach FERS Dziatanie 01.05 Umiejetnosci w szkolnictwie wyzszym oraz
Dziatanie 03.01 Dostepnosc szkolnictwa wyzszego.

Sposob wdrozenia:

Utrzymanie w kolejnych naborach mozliwosci realizacji w projektach réoznorodnych form rozwoju kompetencji pracownikow uczelni w zakresie wsparcia
0sOb bedacych w niekorzystnej sytuacji jesli chodzi o udziat w ksztatceniu na uczelniach. Wskazywanie mozliwosci realizowania w projektach dziatan
informacyjno-edukacyjnych o tej tematyce dla studentéw/studentek. Formy rozwoju kompetencji kadr uczelni powinny by¢ w mozliwie najwiekszym
stopniu spersonalizowane i mie¢ elastyczny charakter. Wniosek dotyczacy skutecznosci personalizacji wsparcia pracownikéw uczelni

w nabywaniu nowej wiedzy i umiejetnosci wynika z badania ,,Ocena jakosci i efektow realizacji Osi priorytetowej III PO WER — Szkolnictwo wyzsze dla
gospodarki i rozwoju, w tym badanie zmian w zakresie zarzadzania procesem ksztatcenia dzieki wsparciu z EFS” (2023) - personalizacja form doskonalenia
kompetencji pracownikdéw uczelni okazata sie by¢ najbardziej uzytecznym i decydujacym o trwatosci zmian mechanizmem zwiekszania swiadomosci

i wspierania rozwoju kadry w réznych obszarach. Wskazywany w regulaminach naboru mozliwy katalog form doskonalenia kompetencji pracownikéw
uczelni i zwiekszania swiadomosci studentow/studentek m.in. powinien uwzgledniac: szkolenia/kursy specjalistyczne, silnie spersonalizowane w zakresie
tresci oraz sposobu realizacji (z uwzglednieniem form zdalnych, hybrydowych); follow up — zapewnienie pracownikowi wsparcia po szkoleniu/kursie;
szkolenia, kursy konczace sie walidacja i certyfikacja; krotsze, modutowe kursy/szkolenia.

Adresat rekomendaciji:
NCBR (EFS)
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8. Zataczniki
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Zataczniki:

Zatacznik 1 Analiza SWOT
Zatacznik 2 Opisy dobrych praktyk
Zatacznik 3 Tabela rekomendacji

Zatacznik 4 Bibliografia
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