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ZAPROSZENIE DO DIALOGU TECHNICZNEGO

Numer sprawy: DFS-1.0607.4.2020

Przedmiot dialogu

technicznego:

Celem niniejszego dialogu technicznego sa konsultacje z podmiotami profesjonalnie
$wiadczgcymi ustugi w zakresie prowadzenia badan spotecznych oraz oferujacych
ustugi audytorskie i doradcze i uzyskanie wiedzy, ktora moze by¢ przydatna do
przygotowania opisu przedmiotu zamowienia, oszacowania warto$ci przedmiotu
zamOwienia, przygotowania specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia

1 postanowien umownych

Nazwa i adres

Ministerstwo Sprawiedliwosci

zapraszajacego: Al. Ujazdowskie 11
00-567 Warszawa
(godziny pracy 8:15—16:15)
I. Cel i przedmiot dialogu technicznego

A. Podstawa prawna i przedmiot dialogu technicznego

Ministerstwo Sprawiedliwosci dziatajac na postawie art. 31a — 31c ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.

Prawo zamowien publicznych zwanej dalej ,ustawa”, zaprasza do wzigcia udzialu w dialogu

technicznym poprzedzajacym wszczecie postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na ustuge

badania i oceny funkcjonujacej w ramach Funduszu Sprawiedliwosci Sieci Pomocy Pokrzywdzonym, a

takze badania $wiadomosci na temat istnienia Funduszu Sprawiedliwosci, jego celow i zadan. Celem

niniejszego dialogu technicznego sa konsultacje z podmiotami profesjonalnie $wiadczacymi ustugi w

zakresie prowadzenia badan spotecznych oraz oferujacymi ustugi audytorskie i doradcze oraz uzyskanie

wiedzy, ktéora moze by¢ przydatna do przygotowania opisu przedmiotu zamowienia, oszacowania

wartoéci przedmiotu zamdwienia, przygotowania specyfikacji istotnych warunkow zamodwienia i

postanowien umownych.
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Przedmiotem zamowienia bedzie ustluga badania i oceny funkcjonujacej w ramach Funduszu
Sprawiedliwosci  Sieci Pomocy Pokrzywdzonym, rekomendacji na przysztos¢, a takze ocena
swiadomosci spotecznej na temat istnienia Funduszu Sprawiedliwosci, jego celow i zadan oraz praw

przystugujacych osobom pokrzywdzonym przestepstwem, swiadkom i osobom im najblizszym.

Badanie i ocena funkcjonujacej Sieci Pomocy Pokrzywdzonym, w tym rekomendacje dotyczace
koniecznych do wprowadzenia w ramach Sieci modyfikacji, a takze badanie §wiadomosci spoteczne;j
na temat zadan i celow Funduszu Sprawiedliwosci oraz praw przystugujacych osobom pokrzywdzonym

przestepstwem, §wiadkom oraz osobom im najblizszym oparte bedzie o takie dziatania jak:

1. Opracowanie i konsultacja arkusza ankiety i wywiadow;

2. Zorganizowanie i przeprowadzenie wywiadéw wspomaganych (CATI, CAWI);

3. Zorganizowanie i poprowadzenie badan terenowych (storytelling, wywiad swobodny);

4. Diagnoza funkcjonowania instytucji $wiadczacych pomoc — standardy $wiadczenia pomocy,
tajemniczy klient,

5. Opracowanie i ewaluacja zebranych wynikow;

6. Opracowanie wnioskow i zalecen;

7. Przygotowanie raportdw i prezentacji;

Dziatania w ramach przedmiotu zamoéwienia beda podzielone na trzy obszary:

1. Badanie funkcjonujacej w ramach Funduszu Sprawiedliwosci Sieci Pomocy
Pokrzywdzonym na lata 2019-2021, w tym plusy i minusy dzialajacej Sieci oraz
rekomendacje dotyczace tworzenia Sieci w latach kolejnych;

2. Badanie swiadomosci spotecznej na temat zadan i celow Funduszu Sprawiedliwos$ci oraz
opinii na temat funkcjonowania funduszu;

3. Badania na temat praw przystugujacych osobom pokrzywdzonych przestgpstwem,

organizacji §wiadczacych pomoc i mozliwo$ci uzyskania wsparcia.

B. Cele dialogu technicznego

Celem prowadzonego dialogu jest poznanie mozliwosci rynkowych w zakresie planowanego

zamoOwienia publicznego na przeprowadzenie badania §wiadomosci spotecznej. Cele szczegdtowe
dialogu to:

1. Ustalenie zagadnien prawnych, funkcjonalnych, wykonawczych, organizacyjnych,

handlowych, ekonomicznych oraz logistycznych, zwigzanych =z realizacja

zamOwienia;
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2. Zagadnien zwigzanych z ustaleniem warunkéw udzialu w postgpowaniu oraz
kryteridow oceny ofert;

3. Zebranie informacji pozwalajacych na oszacowanie warto$ci zamowienia;

4. Zebranie informacji stuzacych do opracowania dokumentacji zamdwienia, w
szczegblnosci: opisu przedmiotu zamdwienia oraz specyfikacji istotnych warunkéw
zamOwienia;

5. Zebranie w zakresie doboru technik i metod prowadzenia dziatan w ramach
zamOwienia;

6. Sposob optymalizacji dziatah — dobor narzgdzi, mozliwosci rynkowe w zakresie
doboru metodyki;

7. Okreslenie zakresu dzialan objetych badaniem umozliwiajacych uzyskanie

optymalnych efektow.

II. Warunki przystapienia do dialogu technicznego

. Uczestnikiem dialogu technicznego moze by¢ kazdy podmiot, ktory ztozy wniosek o dopuszczenie
do udziatu w dialogu.

. Zgloszenia sktada si¢ poprzez wypetnienie wniosku o dopuszczenie do dialogu i przestanie go wraz
ze skanem upowaznienia do reprezentowania podmiotu za posrednictwem poczty elektronicznej na

adres katarzyna.witczak@ms.gov.pl, z dopiskiem w tytule maila ,Dialog techniczny badanie

swiadomosci”.

3. Termin skladania zgtoszen uptywa w dniu 31.08.2020 .

. Podmioty, ktore sa zainteresowane udziatem w dialogu technicznym, w przypadku, w ktorym w
imieniu podmiotu dziala przedstawiciel, ktorego upowaznienie do reprezentacji nie wynika
bezposrednio z dokumentow rejestrowych, zobowigzane sa do przedlozenia stosownego
pelnomocnictwa w momencie sktadania wniosku o dopuszczenie do dialogu.
Ztozenie wniosku przez podmiot ubiegajacy si¢ o udziat w dialogu technicznym oznacza akceptacje
tresci ogloszenia.
Zamawiajacy nie jest zobowiazany dopusci¢ do dialogu podmiotow, ktore ztoza zgtoszenie do
udziatu w dialogu po wyznaczonym terminie. Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ przeprowadzenia
dialogu technicznego réwniez z zainteresowanymi, ktorzy wolg przystapienia do dialogu
technicznego wyraza po uptywie terminu wskazanego w ust. 3.
Zamawiajacy zastrzega, ze przeprowadzi dialog z wybranymi podmiotami, w szczegdlnosci z
podmiotami, ktore posiadajg do§wiadczenie w prowadzeniu badan spotecznych oraz oferowaniu

ustug z obszaru audytu i doradztwa.
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8. Zamawiajacy zastrzega, ze nie ma obowigzku zaproszenia do dialogu wszystkich podmiotow, ktore
dokonaty zgtoszenia.

9. Udzial w dialogu technicznym nie jest warunkiem ubiegania si¢ w przysztosci o jakiekolwiek
zamoOwienie publiczne.

10. Wszelkie pytania 1 watpliwosci dotyczace procedury Dialogu Technicznego nalezy kierowac na

adres e-mail: katarzyna.witczak@ms.gov.pl

III. Zasady prowadzenia dialogu technicznego
1. Uczestnik ma prawo do rezygnacji z dialogu na kazdym jego etapie.
2. Zamawiajacy moze w kazdej chwili zrezygnowaé z prowadzenia dialogu badZz prowadzenia

dialogu z wybranym uczestnikiem, jezeli uzna, ze przekazywane przez niego informacje nie sg
przydatne do osiggnigcia celu dialogu.

3. W trakcie dialogu zamawiajacy moze korzysta¢ z pomocy biegtych i doradcow (podmiotow
trzecich) dysponujacych wiedzg specjalistyczng, niezb¢dng do przeprowadzenia dialogu.

4, Przewidywany termin zakonczenia dialogu to 30.09.2020 r. Zamawiajacy moze zdecydowac o
przedtuzeniu badz skroceniu czasu prowadzenia dialogu, bez podania przyczyny.

5. Koszty zwigzane z uczestnictwem w dialogu ponosza uczestnicy. Koszty uczestnictwa
w dialogu nie podlegaja zwrotowi przez zamawiajacego, nawet wowczas, gdy pomimo

przeprowadzonego dialogu nie zostanie wszczgte postepowanie ani udzielone jakiekolwiek

zamoOwienie.
6. Uczestnicy nie otrzymujg wynagrodzenia od zamawiajgcego z tytulu uczestnictwa w dialogu.
7. Poprzez udziat w dialogu technicznym podmioty uczestniczace udzielajg bezwarunkowej zgody

na wykorzystanie przez zamawiajgcego przekazywanych informacji, stanowigcych przedmiot praw
autorskich. Powyzsza zgoda jest zezwoleniem na rozporzadzanie i korzystanie z tych informacji oraz
wykonywanie w stosunku do nich autorskich praw zaleznych, jak réwniez stanowi zapewnienie ze
strony uczestnika dialogu technicznego, ze wykorzystanie informacji lub ich fragmentéw przez
zamawiajgcego nie bedzie naruszato praw osob trzecich. Zgoda na wykorzystanie informacji lub ich
czgsci, jak 1 wykonywanie w stosunku do nich autorskich praw zaleznych oraz pozyskanie informacji
ma charakter nieodptatny i obejmuje rowniez zgode na wykorzystanie informacji na potrzeby realizacji
przepisow o dostepie do informacji publiczne;j.

8. Zamawiajacy ma prawo wykorzystaé wszystkie informacje przekazywane przez uczestnika
zamawiajagcemu w czasie prowadzonego dialogu do sporzadzenia dokumentacji zwigzanej
z zamoOwieniem, w tym w szczego6lnosci do opracowania opisu przedmiotu zamowienia, specyfikacji

istotnych warunkow zamoéwienia oraz istotnych postanowien umownych zamowienia.
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9. Zamawiajacy nie ujawni informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu
przepisoOw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli podmiot uczestniczacy w dialogu, nie p6znie;j
niz przed przekazaniem informacji zastrzegl, ze przekazywane konkretnie wskazane informacje nie
moga by¢ udostepniane innym podmiotom.

10. Dialog bedzie prowadzony w formie spotkan lub wideokonferencji z kazdym uczestnikiem lub
grupa uczestnikoéw. Dopuszcza si¢ wymiane informacji w postaci korespondencji elektroniczne;.
Decyzja o przyjetej formie zostanie podjeta przez zamawiajacego po przeanalizowaniu mozliwosci
technicznych i organizacyjnych oraz z uwzglednieniem biezacej sytuacji zwigzanej z COVID-19.

11. Dialog techniczny w formie spotkan prowadzony bedzie w Warszawie, w budynku
zamawiajacego: Ministerstwo Sprawiedliwosci ul. Chopina 1 Iub Al. Ujazdowskie 11.

12.  Termin dialogu technicznego w formie spotkan bedzie kazdorazowo uzgadniany
Z poszczego6lnymi uczestnikami.

13. Zamawiajacy nie ma obowiazku udzielania odpowiedzi na pisemne pytania uczestnikow w
ramach prowadzonego dialogu.

14. Dialog techniczny jest prowadzony w sposob zapewniajacy zachowanie uczciwej konkurencji
oraz rownego traktowania podmiotow w nim uczestniczacych oraz oferowanych przez nich rozwigzan.
Czynnosci zwigzane z przygotowaniem oraz przeprowadzeniem dialogu technicznego wykonuja

osoby zapewniajace bezstronno$¢ i obiektywizm.

IV. Kontakt

1. Os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje zamawiajacy i uczestniczy przekazuja
droga elektroniczng.
2. Wszelka korespondencja powinna by¢ kierowana na adres e-mail:

katarzyna.witczak@ms.gov.pl.

V. Wyniki dialogu technicznego

1. O zakonczeniu dialogu zamawiajacy niezwtocznie poinformuje umieszczajac informacj¢ na
swojej stronie internetowe;j.

2. Z przeprowadzenia dialogu sporzadza si¢ protokot.

3. Korespondencja, protokoty, pisma, opracowania, opinie i wszelkie inne dokumenty zwigzane
z dialogiem pozostajg w dyspozycji zamawiajacego i nie podlegaja zwrotowi po zakonczeniu

dialogu.

VI Zalaczniki
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1.  Formularz wniosku o dopuszczenie do udziatu w dialogu technicznym.

Zatwierdzam,

Tomasz Mraz,
Dyrektor Departamentu
Funduszu Sprawiedliwosci

/Podpisano elektronicznie/
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