OPOLSKI WOJEWODZKI INSPEKTOR
OCHRONY SRODOWISKA
W OPOLU
ul. Nysy Luzyckiej 42
45-035 Opole

WAT.110.1.25.2025

ZARZADZENIE NR 25/2025

Opolskiego Wojewddzkiego Inspektoratu Ochrony Srodowiska w Opolu
z dnia 16 grudnia 2025 r.

zmieniajgce Zarzgdzenie nr 18/2024 Opolskiego Wojewddzkiego Inspektora Ochrony
Srodowiska w Opolu z dnia 03 wrzesénia 2024 r., w sprawie wprowadzenia
Wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania

dziatan nastepczych w Wojewddzkim Inspektoracie Ochrony Srodowiska w Opolu

Na podstawie z art. 25 ust. 4 pkt 1, oraz ust. 9 i 10 ustawy z dnia 21 listopada
2008 r. o stuzbie cywilnej (Dz.U. 2024 poz. 409 z p6zn. zm.) i § 10 ust. 1 pkt 11
Regulaminu Organizacyjnego Wojewddzkiego Inspektoratu Ochrony Srodowiska w
Opolu stanowigcego zatagcznik do Zarzgdzenia nr 12/2022 Opolskiego
Wojewodzkiego Inspektora Ochrony Srodowiska w Opolu z dnia 09 sierpnia 2022 r.
w sprawie ustalenia Regulaminu Organizacyjnego Wojewddzkiego Inspektoratu
Ochrony Srodowiska w Opolu, oraz na podstawie Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie
ochrony oséb zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii i w zwigzku z art. 24 Ustawy z
dnia 14 czerwca 2024 r o ochronie sygnalistéw (Dz. U. z 2024 poz. 928) zarzgdza sie

co nastepuje:

§1

W Wewnetrznej procedurze dokonywania zgtoszenh naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepczych w Wojewddzkim Inspektoracie Ochrony Srodowiska w Opolu,
stanowigcej zatacznik do Zarzadzenia nr 18/2024 Opolskiego Wojewoddzkiego

Inspektora Ochrony Srodowiska w Opolu z dnia 03 wrze$nia 2024 r., w sprawie



wprowadzenia Wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i
podejmowania dziatan nastepczych w Wojewodzkim Inspektoracie Ochrony

Srodowiska w Opolu, wprowadza sie nastepujgce zmiany:
1. W § 4 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

»2. Zgtoszenie dokonywane moze by¢ wytgcznie w formie elektronicznej poprzez:
a) dedykowany poufny kanat zgtoszen nVision Agent — Twoje zgtoszenia, ktory
zainstalowany jest na kazdej stacji roboczej Inspektoratu:

e Zgtoszenie zawiera w szczegolnosci: dane osoby zgtaszajgcej, date
zgtoszenia, kategorie zgtoszenia, temat zgtoszenia, opis nieprawidtowosci
oraz stosowne oswiadczenia;

e Dokonujgcy zgtoszenia wewnetrznego poprzez kanat zgtoszen nVision
Agent — Twoje zgtoszenia, powinien wybrac z rozwijanej listy Kategorie,
uzupetni¢ temat i szczegdtowo opisac¢ naruszenie. Dodatkowo wybiera
z rozwijalnej listy osobe obstugujgcg zgtoszenie, czy zgadza sie na
ujawnienie swojej tozsamosci, oswiadcza zapoznanie sie z procedurami
oraz zatwierdza typ zgtoszenia;

b) Strone WWW: http://pomoc.opole.wios.gov.pl

e Kanat zgtoszen dostepny jest poprzez przegladarke internetowg
z dowolnego komputera, smartfona, tableta z dostepem do globalnej sieci
Internet.

e Dokonujgcy zgtoszenia loguje sie przez strone WWW swoimi danymi
logowania. Loginem jest imienny, stuzbowy adres mailowy a hastem jest
hasto do komputera stuzbowego. Po zalogowaniu wykonuje czynnosci
opisane podpunktach w pkt 2 lit a).

e Dokonujacy zgtoszenia, ktéry nie pamieta swoich danych logowania, na
stronie WWW wciska w lewym dolnym rogu zaktadke ,Zgtoszenie od
sygnalisty” i odpowiednio wybiera Kategorie zgtoszenia, uzupetnia Temat
i szczegotowo opisuje naruszenie. Dodatkowo w celu otrzymania
potwierdzenia lub informacji zwrotnej podaje wymagane dane kontaktowe.

e Dokonujacy zgtoszenia, ktory nie pamieta swoich danych logowania moze
zarejestrowac sie i utworzy¢é nowe konto poprzez uzycie opciji ,Zarejestru;
sie”. Uzupetnia Imie i nazwisko, podaje swéj prywatny adres email oraz

tworzy nowe hasto zgodnie z wytycznymi. Na wskazany adres mailowy


http://pomoc.opole.wios.gov.pl/

zostanie przystany link aktywacyjny w celu potwierdzenia autentycznosci
wprowadzonych danych. Po poprawnym zalogowaniu wykonuje czynnosci
opisane podpunktach w pkt 2 lit a).”
2. W § 4 ust. 3 otrzymuje brzmienie:
»3. Kanat zgtoszen, o ktérym mowa w ust. 2a, zainstalowany jest na kazdej stacji
roboczej Inspektoratu”
3. W § 4 ust. 5 wyrazy ,nVision Agent — Help desk” zastepuje sie wyrazami ,nVision

Agent — Twoje zgtoszenia”

§2

Pozostate postanowienia Zarzgdzenia nr 18/2024 Opolskiego Wojewddzkiego
Inspektora Ochrony Srodowiska w Opolu z dnia 03 wrze$nia 2024 r., w sprawie
wprowadzenia Wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i
podejmowania dziatan nastepczych w Wojewoddzkim Inspektoracie Ochrony
Srodowiska w Opolu oraz Wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen
prawa i podejmowania dziatan nastepczych w Wojewddzkim Inspektoracie Ochrony

Srodowiska w Opolu pozostajg bez zmian.

§3

Zarzadzenie oraz Procedura zgtoszen wewnetrznych wchodzg w zycie po uptywie 7
dni od dnia podania do wiadomosci pracownikom Wojewddzkiego Inspektoratu
Ochrony Srodowiska w Opolu, poprzez przekazanie w systemie Elektronicznego

Zarzadzania Dokumentacja.

Uzgodniono:

Komisja Zaktadowa NSZZ ,Solidarnos¢”
przy Wojewodzkim Inspektoracie
Ochrony Srodowiska w Opolu

Opolski Wojewddzki Inspektor
Ochrony Srodowiska w Opolu

mgr Wojciech Jarczak
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/



Otrzymuja:

1. Zastepca Wojewodzkiego Inspektora Ochrony Srodowiska

2. Glowny Ksiegowy

3. Naczelnik Wydziatu Inspekcji

4. Naczelnik Wydziatu Prawnego

5. Naczelnik Wydziatu Administracyjno-Technicznego, Organizacji, Kadr i Szkolenia
oraz Zamdéwien Publicznych

6. Naczelnik Wydziatu Zwalczania Przestepczosci Srodowiskowej

7. Samodzielne Stanowisko pracy ds. przeciwpozarowych oraz bezpieczenstwa i
higieny pracy

8. Samodzielne Stanowisko pracy ds. obronnych

9. Samodzielne Stanowisko pracy ds. ochrony informac;ji niejawnych

10. Samodzielne Stanowisko pracy ds. informatycznych

11. Samodzielne Stanowiska pracy ds. ochrony danych osobowych

12. Komisja Zaktadowa NSZZ ,Solidarnos¢” w Wojewddzkim Inspektoracie
Ochrony Srodowiska w Opolu
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