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Wystapienie pokontrolne

Na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej!
oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli?,
w dniu 27 lutego 2024 r. zostata przeprowadzona kontrola w trybie zwyktym w Placowce
Wsparcia Dziennego ,Dziecieca Kraina” w Parnowie 31, Gmina Biesiekierz.
Czynnosci kontrolne byty wykonywane réwniez w siedzibie Osrodka Pomocy Spotecznej
w Biesiekierzu (Biesiekierz 13). Kontrole na podstawie upowaznienia nr 10/2024
z 22 stycznia 2024 r. przeprowadzit zesp6t inspektoréw Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie w sktadzie: Joanna
Plachta - starszy inspektor wojewddzki, osoba kierujaca zespotem i Joanna Dunajewska -
inspektor wojewddzki. Przedmiotem kontroli byty zagadnienia dotyczace dziatalnosci
placowki w zakresie standardu opieki i wychowania oraz kwalifikacji zatrudnionych oséb.
Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2022 r. do 27 lutego 2024 roku.
akta kontroli str. 1-16

Podstawy dokonanych ustalen:

— informacje przekazane przez panig Agnieszke t.agoda - kierownika placowek wsparcia

dziennego,

— anonimowe ankiety i rozmowy przeprowadzone z 7 wychowankami,

— obserwacja dzieci i zajec,

— ogledziny pomieszczen placowki,

— dokumentacja prowadzona w placowce.

Dziatlalnos¢ placowki w zakresie objetym kontrola oceniam pozytywnie3.

! ystawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2024 r.
poz. 177 z pézn. zm.)
Z Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r.
poz. 1477)
3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna
z uchybieniami, pozytywna z nieprawidlowos$ciami i negatywna.
Zachodniopomorski Urzqd Wojewddzki w Szczecinie
Wydziat Zdrowia i Polityki Spolecznej
Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin
tel. 91 43 03 243
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Oceny dziatalnosci dokonano na podstawie szczegotowej analizy realizacji przez placowke
nastepujacych zadan.

1. Prowadzenie placowki

Placowka Wsparcia Dziennego ,Dziecieca Kraina” w Parnowie jest wyodrebniong komorka
w strukturze organizacyjnej Osrodka Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu, o czym stanowi
regulamin organizacyjny osrodka wprowadzony Zarzadzeniem Nr 1/2021 Dyrektora OSrodka
Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu z dnia 15.01.2021 r. Placéwka ma nadany Regulamin, ktory
stanowi Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 6/2023 Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej
w Biesiekierzu z dnia 27.10.2023 r. Zgodnie z dokumentacjg, placowka prowadzona jest
w formie opiekunczej i przeznaczona dla 30 dzieci.

Kierownikiem placéwki jest pani Agnieszka Lagoda, ktora speinia wymagania okreslone
w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Sprawuje ona funkcje
kierownika wszystkich placéwek wsparcia dziennego funkcjonujacych na terenie Gminy
Biesiekierz.

Placéwka funkcjonuje przez caty rok, w wyznaczone w tygodniowym harmonogramie pracy
dni robocze, w godzinach dostosowanych do potrzeb dzieci i rodzicéw. Na dzien kontroli
funkcjonowata we wtorek, czwartek i pigtek w godzinach 15.00 - 19.00. Placowka nie
zapewnia wychowankom positkéw.

akta kontroli str. 17-19, 94-145

2. Przestrzeganie standardéw opieki i wychowania, o ktorych mowa w ustawie
o0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

Pobyt w placéwce jest nieodptatny i dobrowolny, chyba ze do placéwki skieruje sad. Przyjecie
dzieci odbywa sie na wniosek rodzicow/opiekunéw prawnych lub tez na podstawie
postanowienia sgdu. Na dzien kontroli do placéwki zapisanych byto 30 dzieci, Zadne nie byto
skierowane przez sad.

W placowce prowadzony byl dziennik zaje¢ wychowawczych, w ktorym wychowawca
odnotowywat obecno$¢ wychowankéw na zajeciach w poszczegdlnych dniach. Zapewnienie
wychowankom wtasciwej opieki skontrolowano na podstawie analizy wpisow z 14 dni
wybranych losowo z ostatniego pdirocza (w okresie 5.07.2023 r. - 15.02.2024 r.). W wyniku
prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono, Ze przestrzegany byt przepis stanowiacy,
ze pod opieka jednego wychowawcy moze przebywac nie wiecej niz 15 dzieci.

W kontrolowanym okresie do opieki nad dzie¢mi zatrudniony byt wychowawca oraz
kierownik-wychowawca, co oznacza, ze placowka zatrudnia wychowawcéw adekwatnie do
liczby miejsc okresSlonej w regulaminie oraz zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
Funkcjonowanie placowki wsparcia dziennego w poszczeg6élnych formach reguluje art. 24
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Placowka prowadzona w formie
opiekunczej zapewnia dziecku opieke i wychowanie, pomoc w nauce, organizacje czasu
wolnego, zabawe i zajecia sportowe oraz rozwoj zainteresowan. Przy realizacji celow
wspotpracuje z rodzicami/opiekunami prawnymi, placowkami oSwiatowymi i podmiotami
leczniczymi (art. 23 ust. 1 ustawy).

Z informacji uzyskanych od pracownikéw placéwki oraz z zapiséw w dziennikach zajec
wynika, ze dzieci mogty korzysta¢ z pomocy w nauce i przy odrabianiu lekcji, a na dzien
kontroli w placéwce byto troje dzieci ze zdiagnozowanymi trudno$ciami edukacyjnymi.

W ramach zapewnienia czasu wolnego i rozwijania zainteresowan, w placéwce prowadzone
sg warsztaty cukiernicze, sportowe oraz zajecia czytelnicze, manualno-kreatywne,



artystyczne, kulturalno-edukacyjne, muzyczno-ruchowe, kulinarne, militarne i florystyczne
(tematyczne). Wychowankowie uczestnicza w wycieczkach i wyjazdach rekreacyjnych oraz
spotkaniach integracyjno-kulturalnych na terenie Gminy Biesiekierz, ktore odbywaja sie
zaroOwno w placéwece, jak i w innych placéwkach wsparcia dziennego funkcjonujacych na
terenie gminy. Placéwka zapewnia réwniez swoim wychowankom wycieczki piesze
po miejscowosci oraz nad pobliskie jezioro, a takze wyjazdy do multikina, parku rozrywki, sali
zabaw.

Podczas kontroli przeprowadzono ankiety i rozmowy z 7 wychowankami w wieku od 9 do
13 lat. Dzieci wskazaty, ze w placdwce majq prawo do zabawy, gry, mowienia prawdy,
interakcji warsztatowych, poproszenia o picie, uzywania gier, sprzetéw, rozmowy, odrabiania
lekcji, rysowania, gry w pitke nozna, jedzenia, grania na komputerach, jezdzenia na wycieczki,
robienia réznych stroikdw. Wychowankowie potwierdzili, Ze w placdwce otrzymuja pomoc
przy odrabianiu lekcji, realizuja swoje zainteresowania oraz majg osobe, do ktérej moga
zwroci¢ sie z problemami i porozmawia¢ o réznych sprawach. Rodzice i inni czlonkowie
rodziny moga przychodzi¢ do placowki. Jedna osoba podata, Ze biorg udziat
w organizowanych przez placéwke imprezach, a cztery wskazaty, ze tylko czasami - zalezy to
od tego czy maja czas, checi, w zebraniach biorg udziat. Natomiast dwie osoby podaty, ze
rodzice i inni cztonkowie rodziny nie biorg udziatlu w organizowanych przez placéwke
imprezach.

Wychowankowie okreslili swoje relacje z pracownikami jako pozytywne. Nikt nie wskazat
osoby w placéwce, ktora zle ich traktuje. Przeprowadzona w dniu kontroli obserwacja
potwierdzita prawidtowe relacje pracownikéw placowki z wychowankami.

Podczas kontroli nie stwierdzono stosowania w placéwce przemocy.

Przeprowadzone ws$réd wychowankéw ankiety oraz rozmowy kierowane wskazaty, ze
w placowce stosowane sg nagrody. Jako nagrody wychowankowie wskazali stodycze, medale,
turniej, pocieszenie, pochwaty, puchary. Wychowankowie podali, Ze w placéwce nie s3
stosowane kary. Po jednej osobie podato: jedynie mite pouczenie, pani tylko méwi, zZe tak nie
wolno.

Dzieciom podoba sie w placéwce, podobajg im sie: r6zne wyjazdy, plac zabaw, osoby, mita
atmosfera, wyglad i ozdoby, mozliwo$¢ gry w rézne gry, wszystko sie podoba.

Na pytanie ,Co chcesz zmieni¢ w placowce?” jedno dziecko wskazalo wiecej miejsca,
a pozostate dzieci podaty, Ze nic by nie zmienity, w tym jedno dodato wszystko jest idealne.

Podczas kontroli dokonano obserwacji dzieci i zaje¢ prowadzonych przez wychowawce oraz
kierownika. W zajeciach wzieto udziat dziewiecioro dzieci. Obserwowano spedzanie czasu
wolnego na grach stolikowych, zajeciach komputerowych oraz plastyczno-technicznych.
Dzieci wspoélnie graty w gre ,Bingo”, nastepnie z okazji Dnia NiedZwiedzia Polarnego
wykonywaty prace plastyczno-techniczne, a dwoje dzieci uczestniczylo w zajeciach
komputerowych.

Zajecia byty adekwatne do wieku i potrzeb wychowankdéw, odbywaty sie w przyjaznej,
serdecznej atmosferze, a zachowanie dzieci wskazywato na ich cykliczno$¢. Prowadzace
poswiecaly uwage poszczegdlnym dzieciom, reagowaty na ich potrzeby, odpowiadaty na
pytania, udzielaty indywidualnych wskazéwek, byty mite i opanowane. Wychowankowie
chetnie uczestniczyli w zajeciach, byli zaangazowani i kreatywni. Obserwowane zajecia
oceniono pozytywnie.

akta kontroli str. 17-42, 54-79



3. Kwalifikacje os6b zatrudnionych do opieki nad dzie¢mi oraz pozostalych
pracownikéw placéwki, a takze wolontariuszy wspétpracujacych z placowka

W placowece, do opieki nad dzie¢mi zatrudniony byt wychowawca i kierownik-wychowawca.
Od 3 pazdziernika 2022 r. kierownikiem placéwki jest pani Agnieszka Lagoda, wcze$niej byta
pani Bozena Gulczynska. Osoby te speitnialy wymogi okreSlone w ustawie o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej.

W kontrolowanym okresie placowka nie korzystata ze wsparcia wolontariuszy.
akta kontroli str. 20-24
4. Warunki lokalowe.

Placowka spetnia wymagania lokalowe i sanitarne, posiada pozytywne opinie komendanta
powiatowego Panstwowej Strazy Pozarnej i wlasciwego panstwowego inspektora
sanitarnego.
Na placoéwke sktadaja sie:
e sala do zaje¢, wyposazona m. in. w stoty i krzesta, tv, materialy dydaktyczne, gry
planszowe, ksigzki, pomoce plastyczne,
e sala do zaje¢ komputerowych, wyposazona m. in. w stoly komputerowe, krzesta,
stanowiska komputerowe oraz biurko do dyspozycji wychowawcy, kierownika,
e sala rekreacyjna, wyposazona m. in. w stoly, krzesta, scene do wystepéw, gry
zreczno$ciowe (m.in.: st6t do gry w tenisa stotowego),
e pomieszczenie sanitarne, wyposazone w 2 umywalki, z rozdziatem kabin na meska
i damska,
e pomieszczenie kuchenne, wyposazone w meble kuchenne, naczynia, niezbedny sprzet
AGD,
e wydzielone miejsce w korytarzu - szatnia, wyposazona w wieszaki $cienne i stojace,
zamykane szafy, regaly na buty.
Przy budynku jest ogrodzony teren rekreacyjny do dyspozycji wychowankéw z sitownig
i boiskiem.
Warunki sg adekwatne do liczby i potrzeb wychowankdw.

akta kontroli str. 18, 43-45, 85-93
5. Sposdb prowadzenia dokumentacji okreslonej w regulaminie placowki.

W placéowce prowadzona byta nastepujaca dokumentacja: dziennik zaje¢ obowiazujacy
w danym roku szkolnym z lista obecnoSci dzieci, program pracy (roczny, tygodniowy,
wakacyjny, feryjny) oraz dokumentacja osobista dziecka - wniosek /formularz zgloszenia
dziecka do placéwki przez rodzica/opiekuna prawnego, zgoda rodzicow na udziat dziecka
w zajeciach w placowce, karta pobytu dziecka, karta informacyjna - kontakt z rodzing, kontakt
ze szkota.

Wszystkie dzieci objete byty wsparciem placéwki na podstawie zgody rodzicéw.

Podczas kontroli analizie poddano dokumentacje 4 losowo wybranych przypadkéw dzieci.
W  teczkach dzieci znajdowaty sie wskazane w regulaminie = dokumenty.
W  dokumentacji znajdowaly sie wpisy Swiadczace o wspotpracy placowki
z rodzicami/prawnymi opiekunami i placowkami o$wiatowymi. W indywidualnej
dokumentacji trzech wychowankéw brakowato informacji o dziataniach podjetych przed



przyjeciem dziecka do placéwki, czy np. rodzina objeta byla wsparciem asystenta, czy
w rodzinie prowadzony byl nadzér kuratora sgdowego, a w dokumentacji wszystkich
wybranych przypadkow dzieci informacji o wspotpracy placowki z podmiotami leczniczymi.
Pouczono w tym zakresie.

Placowka dysponowata dokumentacja potwierdzajaca jej wspotprace z podmiotami
leczniczymi dotyczaca kontaktu ze specjalistg pielegniarstwa rodzinnego z Osrodka Zdrowia
w Biesiekierzu, ktory prowadzit na terenie placéwki cykliczne pogadanki i prelekcje zwigzane
z edukacjg zdrowotng i promocjg zdrowia.

Podczas kontroli stwierdzono, Ze dokumentacja wychowankéw jest zabezpieczona przed
dostepem 0s6b nieuprawnionych.

akta kontroli str. 17-18, 29-30, 46-53, 82-84

Podsumowanie ustalen kontroli

Stwierdzone uchybienia/nieprawidtowosci: nie stwierdzono

Przyczyny stwierdzonych uchybien /nieprawidtowosci: nie dotyczy

Skutki stwierdzonych uchybien /nieprawidtowosci: nie dotyczy

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone uchybienia/nieprawidtowosci: nie dotyczy

W zwigzku z tym, Ze podczas kontroli nie stwierdzono istotnych uchybien/nieprawidtowosci
w funkcjonowaniu placéwki, ktére miatyby wptyw na sytuacje wychowankéw, nie zachodzi
konieczno$¢ wydawania zalecen pokontrolnych.

Uprawnienia jednostki kontrolowanej:

Zgodnie z art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz § 14 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej ws. przeprowadzania kontroli przez
wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli, jednostka
kontrolowana moze zgltosi¢ umotywowane zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego
w terminie 7 dni od daty jego otrzymania.

Whpis w ksigzce kontroli:
Pozycja 1.

Wystgpienie otrzymuja:
1) Kierownik Placowki Wsparcia Dziennego , Dziecieca Kraina” w Parnowie,
2) Wojewoda Zachodniopomorski.

Z upowaznienia
Wojewody Zachodniopomorskiego
Dawid Krystek
II Wicewojewoda Zachodniopomorski



Zespot inspektorow:

Joanna Plachta

Starszy inspektor wojewo6dzki
Joanna Dunajewska

Inspektor wojewddzki

Zastepca Dyrektora

Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego
[zabela Wojtczak - Sikorska



