
Plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 
na lata 2025-2029 roku w Komendzie Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej w Świętochłowicach

Wstęp

Na podstawie artykułu 14 w związku z artykułem 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnieniu dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami (Dziennik Ustaw z 2024 roku, pozycja 1411) ustala się plan działania na rzecz poprawy zapewnienia 
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami.

Wykonane działania
1. Dokonanie analizy stanu budynku Komendy Miejskiej PSP w Świętochłowicach pod względem dostosowania jego architektury

do potrzeb osób ze szczególnymi potrzebami.

2. Dokonanie analizy obecnego stanu obiektów pod kątem ich dostosowania w zakresie dostępności informacyjno-komunikacyjnej 
dla osób ze szczególnymi potrzebami. Przedstawienie koncepcji dostosowania informacyjno-komunikacyjnego obiektów dla osób 
ze szczególnymi potrzebami.

3. Dokonanie analizy i dostosowanie dostępności cyfrowej strony internetowej dla osób ze szczególnymi potrzebami, a ramach 
możliwości tutejszej komendy.

4. Dokonanie analizy i określenie zasad dostępu alternatywnego dla osób ze szczególnymi potrzebami.

5. Przygotowanie danych zbiorczych do raportu w zakresie realizacji ustawy o dostępności. Podanie treści raportu do publicznej 
wiadomości na stronie internetowej Komendy Miejskiej PSP w Świętochłowicach oraz w Biuletynie Informacji Publicznej.

6. Zapewnienie informacji na temat rozkładu pomieszczeń w budynku w sposób głosowy. Pomieszczenie przedsionka komendy 
wyposażono w interkom, dzięki któremu osoba korzystająca od wejścia do budynku może skontaktować się ze strażakiem. 
Następnie osoba wchodząca do komendy kierowana jest do odpowiedniego pomieszczenia przez jednego ze strażaków.
Ponadto na terenie komendy funkcjonuje radiowęzeł głosowy i system monitoringu, dzięki któremu osoba może być instruowana 
przez dyżurnego strażaka.

7. Przygotowanie na parterze budynku Komendy Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej w Świętochłowicach punktu obsługi osób
ze szczególnymi potrzebami. Punkt ten jest stanowiskiem podoficera. Alternatywnie obsługę osób ze szczególnymi potrzebami 
prowadzi się w pomieszczeniu sali szkoleniowej.



8. Wyposażenie budynku komendy w pętlę indukcyjną.

9. Przygotowanie na stronie internetowej tutejszej komendy informacji w Polskim Języku Migowym.

10.Oznakowanie miejsca parkingowego znakiem poziomym P-24 dla osób ze szczególnymi potrzebami.

11.Zniwelowanie nierówności pomiędzy miejscem parkingowym, a chodnikiem prowadzącym do drzwi wejściowych komendy.

12.Nowoprzyjęci funkcjonariusze i pracownicy cywilni uczestniczą w szkoleniu wstępnym z zakresu zapewniania dostępności 
osobom ze szczególnymi potrzebami – różne rodzaje niepełnosprawności - wzrost świadomości funkcjonariuszy i pracowników
Komendy.

13.Ułatwiono dostępność informacyjno-komunikacyjną poprzez dokonanie zmian na
stronie internetowej Komendy Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej w Świętochłowicach tj. utworzona została zakładka 
“Dostępność”. Wszystkie informacje istotne dla osoby ze szczególnymi potrzebami zostały zebrane w jednym
miejscu.

Planowane działania na lata 2025-2029.

1. Planowane działania w zakresie poprawy realizacji zadań w zakresie dostępności – działania ciągłe.

Dostosowywanie treści umieszczanych na stronie internetowej do standardów WCAG 2.1.
Działanie realizowanie jest na bieżąco.

Szkolenia wstępne i okresowe dotyczące tematyki dostępności dla osób ze szczególnymi potrzebami.
Działanie realizowane jest w razie potrzeb – tj. przyjęcia nowych pracowników do Komendy Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej 
w Świętochłowicach.

2. Planowane działsnia w zakresie poprawy realizacji zadań w zakresie dostępności w 2025 roku 

Przegląd i aktualizacja deklaracji dostępności:
Termin realizacji 31.03.2025 rok. – działanie zrealizowano.



Sporządzenie raportu o stanie zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami.
Termin realizacji 31.03.2025 rok – działanie zrealizowano.

Szkolenie okresowe dla funkcjonariuszy i pracowników Komendy Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej w 
Świętochłowicach dotyczące tematyki dostępności dla osób ze szczególnymi potrzebami.
Termin realizacji 31.12.2025 roku.

3. Planowane działania w zakresie poprawy realizacji zadań w zakresie dostępności w 2026 roku 

Przegląd i aktualizacja deklaracji dostępności:
Termin realizacji 31.03.2026 rok. 

Szkolenie okresowe dla funkcjonariuszy i pracowników Komendy Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej w 
Świętochłowicach dotyczące tematyki dostępności dla osób ze szczególnymi potrzebami.
Termin realizacji 31.12.2026 roku.

4. Planowane działania w zakresie poprawy realizacji zadań w zakresie dostępności w 2027 roku 

Przegląd i aktualizacja deklaracji dostępności:
Termin realizacji 31.03.2027 rok.

Szkolenie okresowe dla funkcjonariuszy i pracowników Komendy Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej w 
Świętochłowicach dotyczące tematyki dostępności dla osób ze szczególnymi potrzebami.
Termin realizacji 31.12.2027 roku.



5. Planowane działania w zakresie poprawy realizacji zadań w zakresie dostępności w 2028 roku 

Przegląd i aktualizacja deklaracji dostępności:
Termin realizacji 31.03.2028 rok.

Szkolenie okresowe dla funkcjonariuszy i pracowników Komendy Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej w 
Świętochłowicach dotyczące tematyki dostępności dla osób ze szczególnymi potrzebami.
Termin realizacji 31.12.2028 roku.

6. Planowane działania w zakresie poprawy realizacji zadań w zakresie dostępności w 2029 roku 

Przegląd i aktualizacja deklaracji dostępności:
Termin realizacji 31.03.2029 rok.

Sporządzenie raportu o stanie zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami.
Termin realizacji 31.03.2029 rok.

Szkolenie okresowe dla funkcjonariuszy i pracowników Komendy Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej w 
Świętochłowicach dotyczące tematyki dostępności dla osób ze szczególnymi potrzebami.
Termin realizacji 31.12.2029 roku.

Sporządził plan:

Koordynator do spraw dostępności: st. kpt. Rafał Binięda

Zatwierdził plan:

Komendant Miejski Państwowej Straży Pożarnej w Świętochłowicach: st. bryg. Piotr Skóra
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