
 

Regulamin korzystania z Sandboxa dedykowanego do przeprowadzania testów 
integracyjnych i funkcjonalnych w zakresie działania europejskiego portfela 

tożsamości cyfrowej 
wersja 1.0 

 

§ 1  
Postanowienia ogólne 

 
1. Regulamin korzystania z Sandboxa przeznaczonego do przeprowadzania testów integracyjnych  

i funkcjonalnych w zakresie działania europejskiego portfela tożsamości cyfrowej (dalej: 
„Regulamin”) określa zasady funkcjonowania, eksploatacji i udostępniania Sandboxa.  

2. Regulamin dostępny jest w wersji elektronicznej na stronie Ministerstwa Cyfryzacji pod adresem: 
https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/ekosystem-tozsamosci-cyfrowej. 

3. Podmiotem odpowiedzialnym za europejski portfel tożsamości cyfrowej jest Minister Cyfryzacji  
z siedzibą przy ul. Królewskiej 27, 00-060 Warszawa, adres e-mail: Kancelaria@cyfra.gov.pl.  

4. Administratorem Sandboxa jest Centralny Ośrodek Informatyki, z siedzibą przy Aleje Jerozolimskie 
132-136, 02-305 Warszawa, adres e-mail: eidas.sandbox@cyfra.gov.pl. 

5. Sandbox służy do przeprowadzania testów integracyjnych i funkcjonalnych europejskiego portfela 
tożsamości cyfrowej oraz systemów teleinformatycznych z nim współpracujących, w warunkach 
odzwierciedlających środowisko produkcyjne, bez ingerencji w dane i usługi produkcyjne.  

6. Minister Cyfryzacji udostępnia system teleinformatyczny stanowiący Sandbox. Obejmuje ono 
część funkcjonalności europejskiego portfela tożsamości cyfrowej i pozwala na sprawdzenie 
poprawności jego wdrożenia pod względem organizacyjnym, semantycznym oraz 
technologicznym. Działanie to wynika z obowiązku zapewnienia portfela określonego w art. 5a 
rozporządzenia 910/2014 i jest realizowane w związku z art. 21 ust. 5a ustawy z dnia 17 lutego 2005 
r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (Dz. U. z 2025 r. poz. 
1703 z późn. zm.). 

7. Udział Użytkownika w Testach jest dobrowolny i bezpłatny. 

 

§ 2  
Definicje 

Ilekroć w Regulaminie jest mowa o: 
1) Administratorze danych osobowych – rozumie się przez to Ministra Cyfryzacji; 
2) Administratorz Sandboxa – rozumie się przez to COI; 
3) Aplikacji Atmosfera – rozumie się przez to Aplikację Service Desk Atmosfera służącą do 

zgłaszania potencjalnych błędów w działaniu Sandboxa dedykowanego do przeprowadzania 
testów integracyjnych i funkcjonalnych w zakresie działania europejskiego portfela tożsamości 
cyfrowej, dostępną pod adresem: https://servicedesk.coi.local/; 

4) COI – rozumie się przez to Centralny Ośrodek Informatyki z siedzibą w Warszawie; 
5) Danych Testowych – rozumie się przez to dane wejściowe opracowane na potrzeby 

prowadzonych Testów, które nie są danymi osobowymi w rozumieniu przepisów 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.  
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 



swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: „RODO”) 
oraz nie naruszają jakichkolwiek praw osób trzecich; 

6) Europejskim portfelu tożsamości cyfrowej – rozumie się bezpłatną i dobrowolną aplikację 
Ministra Cyfryzacji, będącą testową implementacją rozwiązania odwzorowującego wybrane 
funkcjonalności europejskiego portfela tożsamości cyfrowej, o którym mowa w art. 3 pkt 42  
i art. 5a rozporządzenia 910/2014, przeznaczoną dla urządzeń mobilnych, w którym są 
udostępniane usługi świadczone przez podmioty publiczne oraz podmioty niepubliczne; 

7) Koordynatorze – rozumie się przez to osobę wyznaczoną przez Wnioskodawcę lub Użytkownika 
do kontaktów z Ministrem Cyfryzacji oraz COI, w tym do zgłaszania potencjalnych błędów  
w działaniu Sandboxa; 

8) Ministrze Cyfryzacji – ministrze właściwym do spraw informatyzacji; zgodnie z § 1 ust. 2 
rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 18 grudnia 2023 r. w sprawie szczegółowego 
zakresu działania Ministra Cyfryzacji (Dz. U. poz. 2720), Minister Cyfryzacji kieruje działem 
administracji rządowej – informatyzacja; 

9) Rozporządzeniu 910/2014 – rozumie się przez to rozporządzenie Parlamentu Europejskiego  
i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i usług 
zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnętrznym (Dz. Urz. UE L 257 
z 28.08.2014, str. 73), zmienione rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2024/1183 z dnia 11 kwietnia 2024 r. w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 910/2014  
w odniesieniu do ustanowienia europejskich ram tożsamości cyfrowej (Dz. U. UE. L. z 2024 r. 
poz. 1183 z późn. zm.); 

10) Sandbox – rozumie się przez to środowisko teleinformatyczne udostępnione przez COI do 
celów związanych z przeprowadzania testów integracyjnych i funkcjonalnych, obejmujące 
pilotażową aplikację europejskiego portfela tożsamości cyfrowej, aplikację weryfikującą oraz 
powiązane usługi niezbędne do przeprowadzania Testów,  

11) Testach – rozumie się przez to zespół czynności związanych z prowadzeniem testów 
integracyjnych i funkcjonalnych w Sandboxie w zakresie działania europejskiego portfela 
tożsamości cyfrowej. Celem realizowanych testów jest zbadanie interoperacyjności 
przygotowanego rozwiązania oraz umożliwienie zainteresowanym podmiotom na 
przygotowanie się do wdrożenia europejskiego portfela tożsamości cyfrowej; 

12) Użytkowniku – rozumie się przez to Wnioskodawcę, który uzyskał zgodę Ministra Cyfryzacji na 
dostęp do Sandboxa i spełnia kryteria udziału w testach integracyjnych i funkcjonalnych 
przeprowadzanych przez COI; 

13) Węźle Krajowym – rozumie się rozwiązanie organizacyjno-techniczne, o którym mowa w art. 
21a ust. 2 ustawy z dnia 5 września 2016 r. o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej, 
umożliwiające uwierzytelnienie użytkownika korzystającego z usługi online, z wykorzystaniem 
środka identyfikacji elektronicznej wydanego w systemie identyfikacji elektronicznej 
przyłączonym do tego węzła bezpośrednio albo za pośrednictwem węzła transgranicznego; 

14) Wnioskodawcy – rozumie się przez to podmiot występujący do Ministra Cyfryzacji z wnioskiem, 
o którym mowa w § 4 ust. 2. 

 

§ 3 
Zasady ogólne korzystania z Sandboxa 

 
Użytkownikowi Sandboxa zabrania się: 

1) wykorzystywania Sandboxa do celów niezgodnych z jego przeznaczeniem; 
2) podejmowania jakichkolwiek prób przełamywania zabezpieczeń, prowadzenia inżynierii wstecznej 

oraz modyfikowania struktury Sandboxa lub europejskiego portfela tożsamości cyfrowej; 



3) podejmowania działań, które wpływają lub mogą negatywnie wpłynąć na stabilność Sandboxa; 
4) udostępniania podmiotom trzecim dostępu do europejskiego portfela tożsamości cyfrowej oraz 

Sandboxa; 
5) podejmowania działań, które mogą mieć wpływ na bezpieczeństwo Rzeczypospolitej Polskiej,  

w tym bezpieczeństwo publiczne oraz bezpieczeństwo systemów teleinformatycznych; 
6) wprowadzania do Sandboxa danych osobowych w rozumieniu RODO lub innych danych prawnie 

chronionych. 
 

§ 4 
Dostęp do Sandboxa 

 
1. Dostęp do Sandboxa może uzyskać wyłącznie podmiot niebędący konsumentem w rozumieniu 

kodeksu cywilnego, prowadzący działalność gospodarczą i mający siedzibę albo miejsce 
prowadzenia działalności gospodarczej na terenie państw członkowskich Unii Europejskiej oraz 
spełniający warunki określone Regulaminem. 

2. W celu uzyskania dostępu do Sandboxa, Wnioskodawca będący przedsiębiorcą i mający siedzibę 
albo miejsce prowadzenia działalności gospodarczej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, jest 
zobowiązany do: 
1) złożenia do Ministra Cyfryzacji wniosku, za pośrednictwem elektronicznego formularza, 

udostępnionego na stronie https://wspolpraca.mobywatel.gov.pl/. 
2) zalogowania się do elektronicznego formularza, o którym mowa w ust. 2 pkt 1 Regulaminu, za 

pomocą Węzła Krajowego; 
3) wskazania w elektronicznym formularzu, o którym mowa powyżej: 

a. nazwy podmiotu, 
b. imienia i nazwiska osoby lub osób uprawnionych do występowania w imieniu 

Wnioskodawcy, 
c. adresu siedziby albo miejsca prowadzenia działalności gospodarczej, 
d. numeru identyfikacyjnego stanowiącego numer REGON, NIP oraz KRS; 
e. opisu planowanego rozwiązania lub usługi, do której podmiot wnioskujący zamierza 

wykorzystać europejski portfel tożsamości cyfrowej, 
f. opisu celu udziału w Testach w Sandboxie,  
g. planowanego zakresu wykorzystania europejskiego portfela tożsamości cyfrowej, 
h. danych Koordynatora, 
i. publiczny adres IP, z którego będą realizowane połączenia z Sandboxem; 

4) załączenia do wniosku, o którym mowa w ust. 2 pkt 1, oświadczenia o akceptacji Regulaminu, 
którego wzór stanowi załącznik nr 1 do Regulaminu, podpisanego przez osobę uprawnioną do 
działania w imieniu Wnioskodawcy podpisem zaufanym, podpisem osobistym albo 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym; 

5) załączenia do wniosku, o którym mowa w ust. 2 pkt 1, dokumentu potwierdzającego 
umocowanie osoby działającej w imieniu Wnioskodawcy do złożenia wniosku, podpisanego 
podpisem zaufanym, podpisem osobistym albo kwalifikowanym podpisem elektronicznym 
przez osobę uprawnioną do reprezentacji Wnioskodawcy. 

3. W celu uzyskania dostępu do Sandboxa, Wnioskodawca będący przedsiębiorcą z innego państwa 
członkowskiego Unii Europejskiej, który nie posiada siedziby albo miejsca prowadzenia 
działalności gospodarczej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, jest zobowiązany do: 
1) złożenia do Ministra Cyfryzacji wniosku, którego wzór stanowi załącznik nr 3 do Regulaminu  

i przesłania go na adres e-mail wskazany w § 1 ust. 3 Regulaminu; 
2) wskazania we wniosku wymaganych danych. Zapis § 4 ust. 2 pkt 3-5 stosuje się odpowiednio.   



4. W przypadku stwierdzenia braków we wniosku lub okoliczności wymagających wyjaśnienia, 
Minister Cyfryzacji może wystąpić do Wnioskodawcy o usunięcie braków, uzupełnienie 
określonych informacji lub udzielenie odpowiedzi na wskazane pytania w terminie wyznaczonym 
przez Ministra Cyfryzacji nie dłuższym niż 7 dni. 

5. Minister Cyfryzacji może odmówić Wnioskodawcy dostępu do Sandboxa m.in. w przypadku: 
1) nieuzupełnienia braków, o których mowa w ust. 4 lub, 
2) niespełnienia warunków wskazanych w Regulaminie lub 
3) negatywnej oceny zasadności przyznania Wnioskodawcy dostępu do Sandboxa,  

w szczególności z uwagi na zagrożenie lub ryzyko zagrożenia dla bezpieczeństwa publicznego 
lub bezpieczeństwa systemów teleinformatycznych. 

6. Minister Cyfryzacji niezwłocznie informuje Wnioskodawcę w drodze wiadomości e-mail o odmowie 
udostępnienia Sandboxa w terminie nie dłuższym niż 14 dni licząc od dnia złożenia wniosku. 
Zawiadomienie informujące o odmowie udostępnienia Sandboxa nie wymaga uzasadnienia. Do 
powyższego terminu nie wlicza się terminu wskazanego w § 4 ust. 3 Regulaminu. 

7. Minister Cyfryzacji niezwłocznie informuje Wnioskodawcę w drodze wiadomości e-mail  
o pozytywnym rozpatrzeniu wniosku w terminie nie dłuższym niż 14 dni licząc od dnia złożenia 
wniosku. Wraz z odebraniem przez Wnioskodawcę zawiadomienia o pozytywnym rozpatrzeniu 
wniosku, Minister Cyfryzacji rozpoczyna świadczenie usługi, o której mowa w § 5 ust. 1 Regulaminu 
na rzecz Użytkownika. Do powyższego terminu nie wlicza się terminu wskazanego w § 4 ust. 3 
Regulaminu. 

8. W przypadku, o którym mowa w ust. 6, COI ustala z Użytkownikiem datę rozpoczęcia Testów  
w Sandboxie, uwzględniając datę akceptacji wniosku oraz uzgodnienia, w tym uzgodnienia 
techniczne. 

 

§ 5 
Przebieg Testów 

 
1. Dostęp Użytkownika do Sandboxa nadawany jest przez Ministra Cyfryzacji na czas prowadzenia 

Testów.  
2. Użytkownik uprawniony jest do zainstalowania w Sandboxie testowanego przez siebie 

oprogramowania oraz wprowadzenia Danych Testowych. 
3. Użytkownik przez czas Testów uprawniony jest do prowadzenia testów funkcjonalnych 

zainstalowanego przez siebie oprogramowania w ramach funkcjonalności i technologii dostępnych 
w Sandboxie. 

4. Użytkownikowi zabrania się wprowadzania do Sandboxa w szczególności:  
1) oprogramowania szkodliwego lub mogącego zagrozić bezpieczeństwu infrastruktury 

Sandboxa, 
2) oprogramowania lub danych, do których Użytkownik nie posiada stosownych uprawnień (np. 

licencji, pozwoleń), 
3) danych, których nie może wykorzystywać do udziału w Testach;  
4) oprogramowania niezwiązanego z udziałem w Testach; 
5) oprogramowania i danych niezgodnych z Regulaminem. 

5. Użytkownik ponosi pełną odpowiedzialność, łącznie z ewentualną odpowiedzialnością regresową 
wobec Ministra Cyfryzacji, za zgodność z prawem oprogramowania i danych wprowadzonych do 
Sandboxa, o których stanowi ust. 4.  

6. Oprogramowanie i Dane Testowe wprowadzane przez Użytkownika do Sandboxa są poufne i nie 
będą udostępniane podmiotom trzecim. 



7. Minister Cyfryzacji, ze względów bezpieczeństwa, zastrzega sobie prawo do stałego monitorowania 
Sandboxa, w tym logowań i działań Użytkownika podejmowanych w ramach Sandboxa, w celu 
wykrycia potencjalnych naruszeń Regulaminu oraz zasad bezpieczeństwa. 

 

§ 6 
Prawa i obowiązki Użytkownika 

 
1. Użytkownik zobowiązany jest do złożenia wniosku, o którym mowa w § 4 ust. 2 pkt 1 Regulaminu. 
2. Użytkownik zobowiązany jest do wyznaczenia Koordynatora odpowiedzialnego za kontakt w jego 

imieniu z Ministrem Cyfryzacji i COI oraz zgłaszanie potencjalnych błędów w działaniu 
europejskiego portfela tożsamości cyfrowej. Koordynatorowi przyznaje się dostęp do Aplikacji 
Atmosfera, za pomocą której może zgłaszać potencjalne błędy w działaniu europejskiego portfela 
tożsamości cyfrowej.  

3. Użytkownik zobowiązany jest do kontaktowania się z Ministrem Cyfryzacji oraz COI na wskazane  
w § 1 ust. 3 i ust. 4 Regulaminu adresy mailowe. Obowiązek ten nie dotyczy sytuacji wskazanych  
w § 4 ust. 2 Regulaminu (złożenie wniosku o udzielenie przez Ministra Cyfryzacji dostępu do 
Sandboxa) oraz § 6 ust. 2 zdanie drugie Regulaminu (zgłaszanie potencjalnych błędów w działaniu 
europejskiego portfela tożsamości cyfrowej). 

4. Użytkownik zobowiązany jest do przestrzegania postanowień Regulaminu pod rygorem 
zablokowania mu dostępu do Sandboxa lub jego utraty. 

5. Użytkownik zobowiązany jest do niezwłocznego zgłoszenia COI za pomocą aplikacji Atmosfera 
incydentu bezpieczeństwa, wycieku lub podejrzanej aktywności zaobserwowanej w ramach 
środowiska testowego  Sandbox.  

6. Użytkownik zapewnia co najmniej:  
1) ochronę fizyczną urządzeń mobilnych, 
2) nadzór nad oprogramowaniem instalowanym na urządzeniach mobilnych do niego 

należących, 
3) ochronę urządzeń mobilnych przed szkodliwym oprogramowaniem, 
4) bezpieczeństwo przed ingerencją zewnętrzną, 
5) bezpieczeństwo zdalnego zarządzania urządzeniami. 

 

§ 7 
Prawa i obowiązki Ministra Cyfryzacji oraz COI  

 
1. Minister Cyfryzacji zastrzega sobie prawo do zablokowania lub odebrania Użytkownikowi dostępu 

do Sandboxa, w przypadku: 
1) naruszenia zasad ogólnych wskazanych w § 3 ust. 1-6 Regulaminu; 
2) naruszenia § 5 ust. 4 Regulaminu; 
3) korzystania z Sandboxa przez Użytkownika spoza krajów, o których mowa w § 4 ust. 1 

Regulaminu; 
4) podjęcia prób obejścia przez Użytkownika ograniczeń geograficznych; 
5) naruszenia innych postanowień Regulaminu. 

2. W przypadkach określonych w ust. 1 pkt 2, Minister Cyfryzacji informuje Użytkownika o zaistniałej 
sytuacji, jednocześnie wzywając go do przywrócenia w wyznaczonym terminie stanu zgodnego  
z Regulaminem. Niewykonanie przez Użytkownika w wyznaczonym przez Ministra Cyfryzacji 
terminie czynności przywracających stan zgodny z Regulaminem skutkuje zablokowaniem lub 
odebraniem mu przez Ministra Cyfryzacji dostępu do Sandboxa oraz podjęciem niezbędnych 



działań ukierunkowanych na zapewnienie bezpieczeństwa infrastruktury teleinformatycznej COI, 
polegających, w zależności od charakteru wykrytego zagrożenia, m.in. na:  
1) odseparowaniu Sandboxa od infrastruktury teleinformatycznej COI lub sieci publicznej;  
2) niezwłocznym usunięciu oprogramowania i danych wprowadzonych przez Użytkownika,  

z zastrzeżeniem § 10 ust. 3 Regulaminu;  
3) zastosowaniu innych narzędzi i oprogramowania IT pozwalających na diagnozowanie stanu 

Sandboxa i usuwających z niego wszelkie oprogramowanie naruszające zasady opisane  
w Regulaminie. 

3. Minister Cyfryzacji zastrzega sobie prawo, aby w przypadkach wskazanych w ust. 1 pkt 1 oraz ust. 
1 pkt 3-5, a także innych szczególnych sytuacjach, w tym stwierdzenia przez Ministra Cyfryzacji 
zagrożenia bezpieczeństwa danych lub infrastruktury teleinformatycznej COI, do 
natychmiastowego zablokowania lub odebrania Użytkownikowi dostępu do Sandboxa.  
W opisanych powyżej przypadkach, zapisu ust. 2 nie stosuje się. Postanowienie § 7 ust. 1 pkt 4 i 5 
Regulaminu znajduje zastosowanie również w przypadku łączenia się z Sandboxem  
z wykorzystaniem sieci VPN, proxy lub innych mechanizmów maskujących lokalizację 
Użytkownika. 

4. W przypadkach określonych w § 7 ust. 1 Regulaminu Minister Cyfryzacji zawiadamia w drodze 
wiadomości e-mail Użytkownika o zablokowaniu lub odebraniu mu dostępu do Sandboxa. 
Zawiadomienie informujące o zablokowaniu lub odebraniu dostępu do Sandboxa nie wymaga 
uzasadnienia. W zawiadomieniu wskazuje się datę zablokowania dostępu do Sandboxa. 

5. COI udostępnia Sandbox „as-is” i „as available” – bez gwarancji dostępności, ciągłości działania, 
wydajności ani trwałości danych. COI może w dowolnym czasie wprowadzać zmiany, ograniczać 
dostęp lub resetować Sandbox, w tym usuwać Dane Testowe. Minister Cyfryzacji, jak i COI nie 
ponoszą odpowiedzialności odszkodowawczej za brak dostępu do Sandboxa wobec Użytkownika. 

6. COI przyznaje Koordynatorowi dostęp do Aplikacji Atmosfera poprzez utworzenie indywidualnego 
konta i przekazuje mu niezbędne dane logowania na wskazany we wniosku Użytkownika adres  
e-mail.  

7. Minister Cyfryzacji i COI zobowiązują się do przekazywania wszelkiej korespondencji na adres 
mailowy Koordynatora. Obowiązek ten nie dotyczy przypadku wskazanego w § 6 ust. 2 zdanie drugie 
Regulaminu (udzielanie odpowiedzi na zgłoszenie w zakresie potencjalnych błędów w działaniu 
europejskiego portfela tożsamości cyfrowej). 

8. Minister Cyfryzacji zapewnia Użytkownikowi dostęp do Regulaminu w brzmieniu go 
obowiązującym. 

 

§ 8 
Zasady związane z europejskim portfelem tożsamości cyfrowej 

 
1. Przekazany Sandbox ma charakter integracyjny i służy wyłącznie do: 

1) testowania integracji; 
2) zapoznania się z udostępnionymi interfejsami oraz funkcjonalnościami. 

2. Sandbox nie jest dedykowany do przeprowadzania analiz bezpieczeństwa, w tym w szczególności: 
1) inżynierii wstecznej; 
2) dekompilacji; 
3) analizy kodu lub mechanizmów zabezpieczeń. 

3. Europejski portfel tożsamości cyfrowej dostarcza funkcjonalności, które są lub będą dostępne  
w środowisku produkcyjnym, natomiast Minister Cyfryzacji zastrzega, że: 
1) może to być inna wersja aplikacji niż finalna wersja produkcyjna; 
2) zakres funkcjonalny oraz sposób działania mogą ulec zmianie; 



3) wymagania techniczne oraz funkcjonalne dla europejskiego portfela tożsamości 
cyfrowej mogą nie pokrywać się lub różnić się istotnie od wymagań przewidzianych w ustawie 
z dnia 26 maja 2023 r. o aplikacji mObywatel (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r. poz. 1275 ze zm.); 

4)  rozwiązanie nie stanowi notyfikowanego systemu identyfikacji elektronicznej w rozumieniu 
art. 9 ust. 1 rozporządzenia 910/2014. 

 

§ 9 
Dane osobowe 

 
1. Sandbox jest środowiskiem testowym dedykowanym wyłącznie do przetwarzania Danych 

Testowych. 
2. Użytkownik zobowiązuje się do niewprowadzania do Sandboxa danych osobowych w rozumieniu 

RODO lub innych danych prawnie chronionych. 
3. Minister Cyfryzacji nie ponosi odpowiedzialności za dane prawnie chronione, które zostały 

wprowadzone przez Użytkownika do Sandboxa. 
4. Użytkownik jest zobowiązany do przestrzegania przepisów dotyczących ochrony danych 

osobowych w związku z udzielonym dostępem do Sandboxa. 
5. Administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO w odniesieniu do danych 

osobowych: osoby uprawnionej do złożenia wniosku o udział w testach integracyjnych  
i funkcjonalnych w Sandboxie w zakresie działania europejskiego portfela tożsamości cyfrowej oraz 
Koordynatora, przetwarzanych w celach określonych w Regulaminie jest Minister Cyfryzacji. COI 
przetwarza dane osobowe Użytkownika, w tym jego Koordynatora w zakresie niezbędnym do 
zapewnienia usługi, o której mowa w § 5 ust. 1 Regulaminu. 

6. Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych przez Administratora danych osobowych jest 
art. 6 ust. 1 lit. c) RODO, w związku z realizacją obowiązku prawnego ciążącego na Administratorze, 
określonego w przepisie art. 5a rozporządzenia 910/2014, który w związku z art. 21 ust. 5a ustawy 
z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne, 
zobowiązuje Ministra Cyfryzacji do zapewnienia systemu teleinformatycznego stanowiącego 
Sandbox, obejmującego część funkcjonalności w zakresie działania europejskiego portfela 
tożsamości cyfrowej, pozwalającego na sprawdzenie poprawności jego wdrożenia pod względem 
organizacyjnym, semantycznym i technologicznym, w zakresie w jakim jest to niezbędne do: 

a. świadczenia usługi, o której mowa w § 5 ust. 1 Regulaminu; 
b. zapewnienia prawidłowej identyfikacji Wnioskodawcy oraz konieczności rozpatrzenia 

wniosku o udział w testach integracyjnych i funkcjonalnych w Sandboxie w zakresie 
działania europejskiego portfela tożsamości cyfrowej - zgodnie z zasadami reprezentacji 
oraz w celu jego sprawnego załatwienia; 

c. obrony przed roszczeniami lub dochodzenia roszczeń.  
7. Wnioskodawca zobowiązany jest do przekazania osobom, których dane podaje jako osoby do 

kontaktu, przedstawicielom Użytkownika i wszystkim innym osobom, których dane mogą być 
przekazywane przez Użytkownika do Ministra Cyfryzacji w związku z testami, Klauzuli informacyjnej 
stanowiącej załącznik nr 2 Regulaminu. 

 

§ 10 
Zakończenie Testów 

 
1. Minister Cyfryzacji ogłasza na stronie internetowej, o której mowa w §1 ust. 2 Regulaminu  

o zakończeniu Testów Sandboxa. Ogłoszenie następuje na 14 dni przed zakończeniem okresu 
testowania.  



2. COI po zakończeniu Testów usuwa z Sandboxa wszelkie wprowadzone przez Użytkownika 
oprogramowanie i Dane Testowe oraz informuje Użytkownika o tym fakcie.  

3. W zakresie postępowania z dokumentacją dotyczącą udziału Użytkownika w Testach zastosowanie 
znajdują właściwe przepisy powszechnie obowiązujące, w tym przepisy kancelaryjne 
obowiązujące u Ministra Cyfryzacji oraz właściwe przepisy ustawy z dnia 14 lipca 1983 r.  
o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (tekst jedn. Dz.U. z 2020 r. poz. 164 ze zm.). 

4. Administrator danych osobowych nie później niż w terminie 14 dni, licząc od dnia upływu terminu 
wskazanego w §10 ust. 1 Regulaminu, usuwa dane osobowe przekazane przez Użytkownika na 
potrzeby rozpatrzenia przez Ministra Cyfryzacji wniosku o udział w testach integracyjnych  
i funkcjonalnych w Sandboxie w zakresie działania europejskiego portfela tożsamości cyfrowej,  
w tym dane osobowe upoważnionej przez Użytkownika osoby, która złożyła przedmiotowy wniosek 
oraz Koordynatora. Administrator danych osobowych po zakończeniu Testów może przechowywać 
dane osobowe, gdy okaże się, iż jest to niezbędne do realizacji obowiązku wynikającego  
z przepisów prawa, ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń, obsługi incydentu 
bezpieczeństwa albo przeprowadzenia audytu. 

 

§ 11 
Zmiany Regulaminu 

 
1. Minister Cyfryzacji zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu, w szczególności, gdy jest to 

uzasadnione dla prawidłowego funkcjonowania Sandboxa z uwagi na:  
1) planowane lub wdrożone zmiany w otoczeniu prawnym;  
2) zmiany w infrastrukturze teleinformatycznej;  
3) wymogi zapewnienia bezpieczeństwa infrastruktury teleinformatycznej;  
4) zmiany stosowanej technologii;  
5) zmiany organizacyjne. 

2. Informację o uchyleniu Regulaminu lub zmianie Regulaminu Minister Cyfryzacji publikuje na 
stronie internetowej, o której mowa w § 1 ust. 2 Regulaminu. 

3. Użytkownik jest zobowiązany do monitorowania zamieszczanych przez Ministra Cyfryzacji nowych 
wersji Regulaminu. 

4. Do Użytkownika znajduje zastosowanie Regulamin w brzmieniu obowiązującym w dniu, w którym 
złożył on prawidłowo uzupełniony wniosek, chyba że Regulamin w nowo nadanym brzmieniu 
stanowi inaczej.  

5. Użytkownik jest zobowiązany do każdorazowego zapoznania się z nową wersją Regulaminu i jego 
zaakceptowania. 

6. W przypadku braku akceptacji nowego Regulaminu w terminie 14 dni, licząc od dnia jego ukazania 
się na stronie internetowej, o której mowa w § 1 ust. 2 Regulaminu, Użytkownik rezygnuje  
z korzystania z Sandboxa. O rezygnacji z korzystania z Sandboxa, w związku z brakiem akceptacji 
nowego Regulaminu, Użytkownik informuje Ministra Cyfryzacji oraz COI. Zapis § 6 ust. 3 
Regulaminu stosuje się odpowiednio.  

 

§ 12 
Postanowienia końcowe 

 
1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem mają zastosowanie przepisy powszechnie 

obowiązujące w Polsce, z wyłączeniem przepisów ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks 
postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691). 

2. Minister Cyfryzacji oraz COI nie ponoszą odpowiedzialności za szkody powstałe w związku  
z udziałem Użytkownika oraz osób, którymi posługuje się Użytkownik, w programie Testów  
w Sandboxie. 



3. Użytkownik oświadcza, że posiada wszelkie prawa do Danych Testowych oraz że ich wykorzystanie 
w Sandboxie nie narusza przepisów prawa ani praw osób trzecich.  

4. Minister Cyfryzacji oraz COI nie ponoszą odpowiedzialności za naruszenie praw osób trzecich 
wynikające z działań lub zaniechań Użytkownika lub jego personelu, w szczególności w zakresie 
naruszenia praw własności intelektualnej, praw do oprogramowania, Danych Testowych lub 
przepisów o ochronie danych osobowych.  

5. Użytkownik zobowiązuje się zwolnić Ministra Cyfryzacji oraz COI z odpowiedzialności oraz 
zabezpieczyć przed wszelkimi roszczeniami osób trzecich wynikającymi z okoliczności, o których 
mowa powyżej, w tym pokryć wszelkie związane z tym koszty, w szczególności koszty obsługi 
prawnej, odszkodowania, kary administracyjne oraz koszty postępowań sądowych i 
administracyjnych.  

6. W przypadku zgłoszenia roszczeń wobec Ministra Cyfryzacji lub COI, Użytkownik zobowiązuje się 
do niezwłocznego podjęcia współpracy z Ministrem Cyfryzacji lub COI – na żądanie Ministra 
Cyfryzacji – przejęcia prowadzenia postępowania w sprawie w zakresie dopuszczalnym przez 
prawo polskie.  

7. Postanowienia niniejszego ustępu nie wyłączają odpowiedzialności Ministra Cyfryzacji lub COI w 
zakresie, w jakim odpowiedzialność ta nie może zostać wyłączona lub ograniczona na podstawie 
obowiązujących przepisów prawa polskiego.  

8. Użytkownik nie jest uprawniony do wykorzystywania logotypów Ministra Cyfryzacji lub COI w 
materiałach informacyjnych i promocyjnych bez wyraźnej pisemnej zgody Ministra Cyfryzacji lub 
COI pod rygorem odebrania mu dostępu do Sandboxa. 

9. Użytkownik wyraża zgodę na wykorzystanie informacji o udziale w Testach przez Ministra Cyfryzacji 
lub COI.  

10. Regulamin obowiązuje od dnia 16 września 2026 r. 
  



Załącznik nr 1 do Regulaminu korzystania z Sandboxa 
dedykowanego do przeprowadzania testów integracyjnych 
i funkcjonalnych w zakresie działania europejskiego 
portfela tożsamości cyfrowej. 

 

OŚWIADCZENIE 
 

Oświadczam, że: 

zapoznałem się i akceptuję treści Regulaminu korzystania z Sandboxa dedykowanego do 
przeprowadzania testów integracyjnych i funkcjonalnych w zakresie działania europejskiego portfela 
tożsamości cyfrowej oraz informacji o przetwarzaniu danych osobowych stanowiącej załącznik nr 2 do 
Regulaminu.  

Wnoszę o:  

udzielenie reprezentowanemu przeze mnie podmiotowi dostępu i przyłączenie go do Sandboxa 
dedykowanego do przeprowadzenia testów integracyjnych i funkcjonalnych w zakresie działania 
europejskiego portfela tożsamości cyfrowej. 

Wyrażam zgodę na udział w testach oraz zobowiązuję się do przestrzegania postanowień 
Regulaminu. 

 
 
 

………………………………………  
(Podpis osoby/osób uprawnionych do reprezentacji 

wnioskodawcy) 
  



Załącznik nr 2 do Regulaminu korzystania z Sandboxa 
dedykowanego do przeprowadzania testów integracyjnych 
i funkcjonalnych w zakresie działania europejskiego 
portfela tożsamości cyfrowej 

 
INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH  

 

Klauzula informacyjna dla wnioskodawców, osób działających w imieniu wnioskodawców oraz 
Koordynatora wskazanych do udziału w testach integracyjnych i funkcjonalnych w Sandboxie  

w zakresie działania europejskiego portfela tożsamości cyfrowej  

TOŻSAMOŚĆ 
ADMINISTRATORA I DANE 
KONTAKTOWE 
ADMINISTRATORA 

Administratorem Twoich danych osobowych jest Minister Cyfryzacji  
z siedzibą przy ul. Królewskiej 27, 00-060 Warszawa. Z administratorem 
danych osobowych można skontaktować się w następujący sposób: 
- listownie na adres: ul. Królewska 27, 00-060 Warszawa; 
- przez e-mail: Kancelaria@cyfra.gov.pl. 

DANE KONTAKTOWE 
INSPEKTORA OCHRONY 
DANYCH 

Administrator danych osobowych wyznaczył inspektora ochrony 
danych, z którym można skontaktować się we wszystkich sprawach 
związanych z przetwarzaniem danych osobowych, korespondencyjnie 
na adres: ul. Królewska 27, (00-060) Warszawa oraz na adres e-mail: 
iod.mc@cyfra.gov.pl.  

CELE PRZETWARZANIA  
I PODSTAWA PRAWNA 

Twoje dane osobowe będą przetwarzane w celu:  
 
▪ świadczenia usługi, o której mowa w § 5 ust. 1 Regulaminu - art. 6 ust. 

1 lit c.)  RODO, w przypadku, gdy osoba, której dane dotyczą, jest 
adresatem tej usługi (tj. osobą fizyczną prowadzącą działalność 
gospodarczą, albo wspólnikiem spółki cywilnej), w zakresie w jakim 
jest to niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na 
Administratorze wynikającego z przepisu art. 5a, rozporządzenia 
910/2014, który w związku z art. 21 ust. 5a ustawy z dnia 17 lutego 
2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących 
zadania publiczne, zobowiązuje Ministra Cyfryzacji do zapewnienia 
systemu teleinformatycznego stanowiącego Sandbox, 
obejmującego część funkcjonalności w zakresie działania 
europejskiego portfela tożsamości cyfrowej, pozwalającego na 
sprawdzenie poprawności jego wdrożenia pod względem 
organizacyjnym, semantycznym i technologicznym, 

▪ zapewnienia prawidłowej identyfikacji wnioskodawcy, rozpatrzenia 
wniosku  
o udział w testach integracyjnych i funkcjonalnych w Sandboxie  
w zakresie działania europejskiego portfela tożsamości cyfrowej  
- zgodnie z zasadami reprezentacji oraz utrzymywania kontaktu  
z osobami wskazanymi przez wnioskodawcę do realizacji procesu 
testowego - art. 6 ust. 1 lit. c) RODO tj. w zakresie w jakim jest to 
niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na 
Administratorze wynikającego z przepisu art. 5a, rozporządzenia 
910/2014, który w związku z art. 21 ust. 5a ustawy z dnia 17 lutego 
2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących 
zadania publiczne, zobowiązuje Ministra Cyfryzacji do zapewnienia 
systemu teleinformatycznego stanowiącego Sandbox, 
obejmującego część funkcjonalności w zakresie działania 
europejskiego portfela tożsamości cyfrowej, pozwalającego na 



Klauzula informacyjna dla wnioskodawców, osób działających w imieniu wnioskodawców oraz 
Koordynatora wskazanych do udziału w testach integracyjnych i funkcjonalnych w Sandboxie  

w zakresie działania europejskiego portfela tożsamości cyfrowej  

sprawdzenie poprawności jego wdrożenia pod względem 
organizacyjnym, semantycznym i technologicznym,  

▪ obrony przed roszczeniami lub dochodzeniem roszczeń – na 
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO tj. w zakresie w jakim jest to 
niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na 
Administratorze wynikającego z przepisu art. 5a, rozporządzenia 
910/2014, który w związku z art. 21 ust. 5a ustawy z dnia 17 lutego 
2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących 
zadania publiczne, zobowiązuje Ministra Cyfryzacji do zapewnienia 
systemu teleinformatycznego stanowiącego Sandbox, 
obejmującego część funkcjonalności w zakresie działania 
europejskiego portfela tożsamości cyfrowej, pozwalającego na 
sprawdzenie poprawności jego wdrożenia pod względem 
organizacyjnym, semantycznym i technologicznym, 

▪ uwierzytelnienia i umożliwienia zalogowania się do elektronicznego 
formularza, o którym mowa w ust. 2 pkt 1 Regulaminu,  
z wykorzystaniem środka identyfikacji elektronicznej wydanego  
w systemie identyfikacji elektronicznej przyłączonym do Węzła 
Krajowego – art. 6 ust. 1 lit. c) RODO, tj. w zakresie w jakim jest to 
niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na 
Administratorze wynikającego z przepisu art. 5a, rozporządzenia 
910/2014, który w związku z art. 21 ust. 5a ustawy z dnia 17 lutego 
2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących 
zadania publiczne, zobowiązuje Ministra Cyfryzacji do zapewnienia 
systemu teleinformatycznego stanowiącego Sandbox, 
obejmującego część funkcjonalności w zakresie działania 
europejskiego portfela tożsamości cyfrowej, pozwalającego na 
sprawdzenie poprawności jego wdrożenia pod względem 
organizacyjnym, semantycznym i technologicznym.  

ODBIORCY DANYCH 
 

Twoje dane osobowe mogą być przekazywane: 
▪ podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na podstawie 

przepisów prawa np. organom ścigania, sądom; 
▪ innym podmiotom, które na podstawie stosownych umów 

podpisanych  
z administratorem przetwarzają dane osobowe, tj.: Centralny 
Ośrodek Informatyki, Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa 
– w zakresie zapewnienia dostępu do Sandboxa. 

PRZEKAZANIE DANYCH 
OSOBOWYCH DO PAŃSTWA 
TRZECIEGO LUB ORGANIZACJI 
MIĘDZYNARODOWEJ 

 
Dane osobowe nie będą przetwarzane poza Europejskim Obszarem 
Gospodarczym. 

OKRES PRZECHOWYWANIA 
DANYCH 

1. Dane osobowe będą przetwarzane przez okres prowadzenia Testów. 
Okres ten może być wydłużony w przypadkach, gdy dalsze przetwarzanie 
będzie konieczne ze względu na konieczność realizacji obowiązków 
prawnych (np. obowiązki archiwizacyjne). Po zakończeniu Testów, 
administrator danych osobowych nie później niż w terminie 14 dni, 
usunie dane osobowe upoważnionej przez Wnioskodawcę osoby, która 
złożyła wniosek o udział w testach integracyjnych  



Klauzula informacyjna dla wnioskodawców, osób działających w imieniu wnioskodawców oraz 
Koordynatora wskazanych do udziału w testach integracyjnych i funkcjonalnych w Sandboxie  

w zakresie działania europejskiego portfela tożsamości cyfrowej  

i funkcjonalnych w Sandboxie w zakresie działania europejskiego 
portfela tożsamości cyfrowej oraz Koordynatora. 

PRAWA PODMIOTÓW 
DANYCH 

Przysługują Ci następujące prawa związane z przetwarzaniem danych 
osobowych: 

a. prawo dostępu do Twoich danych osobowych, 
b. prawo żądania sprostowania Twoich danych osobowych, 
c. prawo żądania ograniczenia przetwarzania Twoich danych 

osobowych, 
d. prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich 

danych osobowych  
 
 Żądanie powyższych praw należy kierować na dane adresowe 
Administratora. 

PRAWO WNIESIENIA SKARGI 
DO ORGANU NADZORCZEGO 

W związku z przetwarzaniem danych osobowych przysługuje prawo 
wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmującego się ochroną 
danych osobowych, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych,  
w państwie członkowskim zwykłego pobytu, miejsca pracy lub miejsca 
popełnienia domniemanego naruszenia. 
Biuro Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (PUODO) ul. 
Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa  

ŹRÓDŁO POCHODZENIA 
DANYCH OSOBOWYCH I 
ZAKRES DANYCH 

Administrator posiada dane osobowe w związku ze złożonym wnioskiem 
o udział w testach integracyjnych i funkcjonalnych w Sandboxie  
w zakresie działania europejskiego portfela tożsamości cyfrowej. 
Podmiot, który złożył powyższy wniosek, przekazał nam Twoje imię, 
nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, stanowisko służbowe,  
a w przypadku reprezentantów/pełnomocników być może także PESEL 
lub inny numer identyfikacyjny wskazany np. na pełnomocnictwie. 

INFORMACJA O 
DOWOLNOŚCI LUB 
OBOWIĄZKU PODANIA 
DANYCH ORAZ 
KONSEKWENCJACH 
NIEPODANIA DANYCH 

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże brak podania 
danych uniemożliwi rozpatrzenie wniosku o udział w testach 
integracyjnych  
i funkcjonalnych w Sandboxie w zakresie działania europejskiego 
portfela tożsamości cyfrowej i udostępnienie Sandboxa. 

INFORMACJA  
O ZAUTOMATYZOWANYM 
PODEJMOWANIU DECYZJI  
I PROFILOWANIU 

Twoje dane osobowe nie będą przetwarzane w sposób 
zautomatyzowany, w tym również w formie profilowania. 

 

  



Załącznik nr 3 do Regulaminu korzystania z Sandboxa 
dedykowanego do przeprowadzania testów integracyjnych 
i funkcjonalnych w zakresie działania europejskiego 
portfela tożsamości cyfrowej 

 
Application Form 
Application Form for participation in the European Digital Identity Wallet pilot within the Sandbox Testing 
Environment 
 

Applicant Organisation Details  
Organisation name  
Authorised Representative Details 
(min. 1, max. 3 persons) 
Given name, Surname   
Given name, Surname   
Given name, Surname   
Organisation's address 
Street name   
Building number    
City   
Postal code   
Country   
IP address  
Public IP address from which 
connections to the Sandbox Testing 
Environment will be established. 

 

Organisation's Identification Details 
Tax identification number  
EU VAT or other identification number 
assigned to the organisation upon 
registration. 

 

Contact details of the Test Coordinator 
Please provide the details of the person designated by the organisation to coordinate testing activities.  
Given name , Surname  
Telephone number   
E-mail address   
Scope of Testing 
Please describe the planned solution 
or service in which the European Digital 
Identity Wallet will be used.  

 

Please provide the objectives of 
participation in the Sandbox Testing 
Environment. 

 

Please describe the planned use of the 
European Digital Identity Wallet. 

 

 
Required Documents 
Please attach a declaration confirming that the applicant has read and accepted the Rules and Regulations. 
The declaration must be electronically signed by a person authorized to represent the applicant using  



a trusted electronic signature, a personal signature, or a qualified electronic signature. Please attach  
a document confirming that the person submitting the application is authorized to act on behalf of the 
applicant, signed using a trusted signature, a personal signature, or a qualified electronic signature.  


