Wojewoda
Warminsko-Mazurski

PS-1V.431.1.47.2025
Olsztyn, 20 marca 2026 r.

Szanowna Pani
Katarzyna Biernacka
Dyrektor

Domu Opieki ,Razem”
ul. Podlesna 1

11 - 034 Stawiguda

ZALECENIA POKONTROLNE

Stosownie do art. 128 ust. 1 ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
22025 r. poz. 1214, z pdin. zm.), zwanej dalej: ,ustawg o pomocy spotecznej”’,

przekazuje Pani tre$é zalecen pokontrolnych.

Kontrole przeprowadzono w siedzibie jednostki kontrolowanej, tj. w Domu Opieki

»Razem” w Stawigudzie przy ul. Podlesnej 1.

W okresie objetym kontrolg petnita Pani funkcje dyrektora Domu Opieki ,Razem”

w Stawigudzie.

Kontrole przeprowadzit zespdt inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej Urzedu,
Oddziatu Nadzoru i Kontroli w Pomocy Spotecznej, na podstawie pisemnego
upowaznienia do kontroli Nr WK-1.0030.1079.2025 z 14 listopada 2025 r., wydanego

przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego.
Kontrole przeprowadzono w dniach: 26 listopada — 1 grudnia 2025 r.
Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli Domu Opieki ,,Razem” pod pozycjg 10.

Zakres kontroli: Ocena standardu swiadczonych ustug na rzecz mieszkancow placéwki
pn. Dom Opieki ,Razem” w Stawigudzie w zwigzku z sygnatem, jaki wptynat do

Wojewody Warminsko-Mazurskiego dot. funkcjonowania jednostki.
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Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 10 ustawy o pomocy spotecznej oraz
§ 4 pkt 3 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.

w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2025 r. poz. 1065).

Na podstawie przeprowadzonej kontroli, realizacje zadan objetych kontrolg oceniono

pozytywnie z nieprawidtowosciami.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Panig 9 marca 2026
r. Pismem z 22 stycznia 2026 r. (wptyw do tut. Urzedu 23 stycznia 2026 r.) wniosta Pani
zastrzezenia do protokotu. Zastrzezenia nie zostaty uwzglednione, co szczegdtowo

opisane zostato w odpowiedzi na nie, skierowane do Pani 20 lutego 2026 r.

Ustalenia zawarte w protokole dokonane zostaty w oparciu o wizje lokalng, analize
dokumentéw, obserwacje i rozmowy z mieszkaficami oraz pracownikami Domu, a takze
wyjasnienia i informacje udzielone w zwigzku z prowadzong kontrolg przez Panig oraz

kierownika placéwki.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, dziatajgc w oparciu o art. 128 ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie przez Panig stosownych dziatan,
majacych na celu wyeliminowanie ich oraz o niezwtoczng realizacje nastepujgcych
zalecen:
1. Bezzwtocznie zwiekszy¢ zatrudnienie personelu opiekuficzego w Domu, w celu
zapewnienia wskaznika zatrudnienia, stosownie do art. 68a pkt 5 ustawy

0 pomocy spotecznej.

2. Powierza¢ czynnosci w zakresie przygotowywania i podawania lekéw, pobierania
krwi, wykonywania iniekcji oraz podawania insuliny wyfacznie pracownikom
posiadajgcym odpowiednie kwalifikacje zawodowe oraz zatrudnionym na
stanowiskach uprawniajgcych do wykonywania tych czynnosci, a w przypadku
opiekunéw medycznych réwniez posiadajgcych wpis do Centralnego Rejestru

Oséb Uprawnionych do Wykonywania Zawodu Medycznego.

3. Zwiekszy¢ liczbe pracownikéw petnigcych dyzury nocne w celu zapewnienia
mieszkaricom poczucia bezpieczenstwa, zgodnie z art. 68 ust. 2 ustawy o pomocy

spotecznej.

4. Swiadczac ustugi opiekuiicze mieszkaricom bra¢ pod uwage ich stan zdrowia,
sprawnos¢ fizyczng i intelektualng oraz indywidualne potrzeby i mozliwosci
zgodnie z art. 68 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej. Reagowac na potrzeby
zgtaszane przez mieszkancéw, w tym m.in. cheé powrotu z jadalni do pokoju

w celu odpoczynku (sprawa opisana szczegdétowo w protokole z kontroli str. 17).

5. Publikujagc wizerunek mieszkancéw, ktdrzy wyrazili na to zgode, na profilu

placéwki, prowadzonym w mediach spotecznosciowych, braé¢ pod uwage prawa

telefon: (89) 5232 333, (89) 5232 444 Warminsko-Mazurski Urzad Wojewddzki w Olsztynie
adres email: info@uw.olsztyn.pl adres: Al. Marsz. J. Pitsudskiego 7/9, 10-575 Olsztyn

strona www: gov.pl/web/uw-warminsko-mazurski
adres e-Doreczen: AE:PL-63617-21139-RGDWI-27


mailto:info@uw.olsztyn.pl

przebywajgcych w placéwce oséb, w tym prawo do poczucia godnosci, zgodnie

z art. 68 ust. 2 ustawy (sprawa opisana szczegdétowo na str. 17 protokotu).

Jednoczesnie, uwzgledniajac instruktaz udzielony przez zespot inspektoréw w protokole

z kontroli, wskazuje nastepujgce dziatania:

1. Wszystkie zdarzenia o charakterze nadzwyczajnym dotyczgce mieszkarnicéw

placéwki odnotowywac w rejestrze zgtoszen o zdarzeniach nadzwyczajnych.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
kontrolowanej jednostce przystuguje prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen
pokontrolnych, zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen
w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badz nieuwzglednienia zastrzezen przez
Wojewode, kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody
Warminsko-Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskow w terminie

30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma, powotujac sie na znak pisma.

Z up. Wojewody
Warminsko-Mazurskiego
Piotr Duda

Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spoteczne;j

/podpisano kwalifikowalnym podpisem elektronicznym/
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