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Standardy ochrony maloletnich
w Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej

w Szczytnie

Rozdzial 1

Przepisy ogoéle
Niniejsze Standardy ochrony matoletnich (dalej w skrocie jako ,,standardy”) okreslaja
polityke ochrony os6b maloletnich w Powiatowe]j Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej
w Szczytnie (dalej: ,,PSSE”).
Dyrektor PSSE zatwierdzil Standardy, za jej wdrazanie i nadzorowanie odpowiada
kierownictwo PSSE, czyli Dyrektor, w zastgpstwie uprawnienie do przedmiotowych
czynnosci ma réwniez inne osoby upowaznione do zarzgdzania PSSE pod nieobecnosé
Dyrektora.
Dyrektor PSSE wyznacza osobg odpowiedzialng za monitoring realizacji Standardéw, w
tym okresla zadania oraz kwalifikacje tej osoby. W PSSE osobg takg bedzie Pelnomocnik
etyczny, ktdry sprawuje biezgcy nadzor nad stosowaniem Standardow.
Standardy dotycza tego, jak przeciwdziala¢ naruszaniu praw dzieci, jak tworzyé
srodowisko przyjazne i bezpieczne dzieciom oraz jakie kroki podjaé w przypadku
zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.
Ustanowienie standardow jest komunikatem zar6wno dla personelu, jak i dla dzieci oraz
ich rodzicow/opiekunéw, ze w codziennej pracy PSSE respektowane sg takie wartosci, jak
dobro dziecka oraz jego prawo do zycia w bezpiecznym i zapewniajgcym r1ozwdj
otoczeniu, a personel w sposob holistyczny postrzega zdrowie dziecka i bierze pod uwage
nie tylko kondycj¢ fizyczng dziecka, ale takze jego stan emocjonalny i najblizsze
otoczenie.

Standardy okreslaja w szczegodlnosci:

1) zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem PSSE, a w

szczegblnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;

2) zasady i procedur¢ podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub

posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego;




3)

4)

S)

6)

7)

8)

9)

procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sagdu opiekunczego;

zasady przegladu i aktualizacji Standardow;

zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu lub organizatora
do stosowania standardow, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania oraz
sposéb dokumentowania tej czynnosci; ‘

zasady i spos6b udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
matoletnim standardéw do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania;

osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia;

sposob dokumentowania i1 zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego;

wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci

zachowania niedozwolone;

10) zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet;

11) procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet

oraz utrwalonymi w innej formie;

12) zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.
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W przypadku dzieci niepetnosprawnych oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi uwzglednia si¢ ich sytuacje i udziela wsparcia odpowiedniego do ich
potrzeb.
Rozdzial I1

Objasnienie terminow
Pracownikiem PSSE jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy
cywilnoprawnej, a w rozumieniu standardéw za pracownika nalezy uwazaé takze kazda
osobe wykonujaca jakakolwiek dziatalno§¢ w imieniu PSSE, takze stazystéw,
wolontariuszy i praktykantow.
Dzieckiem (matoletnim) jest osoba do ukonczenia 18 roku zycia.
Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego

rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic

zastepczy.



Zgoda rodzica dziecka oznacza zgod¢ co najmniej jednego z rodzicow dziecka.
W przypadku braku porozumienia migdzy rodzicami dziecka nalezy poinformowad
rodzicdw o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.
Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika PSSE lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.
Osoba odpowiedzialna za Standardy to pracownik sprawujacy nadzor nad realizacjg
standardéw w PSSE.
Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace jego identyfikacje.
Fundraising — proces zdobywania funduszy poprzez proszenie o wsparcie 0s6b
indywidualnych, przedsigbiorstw, fundacji dobroczynnych lub instytucji rzadowych i
samorzadowych

Rozdzial I11

Personel

Standardy dotycza catego personelu (pracownikow, wspolpracownikow, stazystow i
wolontariuszy).
Znajomosc¢ i zaakceptowanie standardéw sg potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia.
PSSE uzyskuje dane z Rejestru Sprawcoéw Przestepstw na Tle Seksualnym oraz informacje
z Krajowego Rejestru Karnego i rejestroéw Kkaralnosci panstw trzecich w zakresie
okreslonych przestepstw (lub odpowiadajacych im czynéw zabronionych w przepisach
prawa obcego) albo — w przypadkach wskazanych prawem — o$wiadczenia o niekaralnosci
— w stosunku do personelu zaangazowanego w relacje z maloletnimi.
W przypadku powzigcia informacji o wszczgciu wobec pracownika/wspotpracownika
postgpowania karnego o przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej lub przestepstwo z
uzyciem przemocy popetnione przeciwko dzieciom nalezy niezwlocznie odsungé jg od
wszelkich form kontaktu z dzieémi i przenies$¢ na stanowisko pracy na ktorym kontakt ten
nie wystepuje do czasu prawomocnego zakorczenia postepowania w przedmiotowe;j
sprawie.
Stuzby kadrowe (dzial kadr) utrzymuja wykaz komorek organizacyjnych i stanowisk pracy
uprawnionych do kontaktéw z matoletnimi oraz zapewniajg stosowne sprawdzenia tych

0sOb.




Pracownik spoza wykazu z ust. 5 nie jest uprawniony do kontaktu z matoletnimi. W
przypadku zamiaru wykonywania zadan w kontakcie z matoletnimi obowigzany jest
uzyska¢ zgode¢ kierownictwa PSSE i1 podda¢ si¢ stosownym sprawdzeniom przy udziale

stuzb kadrowych, ktore dopisujg go do wykazu.

Rozdzial IV
Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi

. W ramach rekrutacji cztonkéw personelu pracujacych z dzie¢mi prowadzona jest ocena
przygotowania kandydatow do pracy z dzie¢mi.

. Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla
dobra dziecka, troski o jego bezpieczenstwo i w jego najlepszym interesie. Czyni to w
ramach obowigzujagcego prawa, przepisOw wewnetrznych instytucji oraz swoich
kompetencji.

. Personel traktuje dziecko z empatig i szacunkiem wobec jego godnosci, potrzeb oraz
intymnosci.

. Dziecko ma prawo do otrzymywania informacji na temat swojej sytuacji przy uzyciu
prostego jezyka w sposéb dostosowany do wieku, sytuacji i poziomu rozwoju dziecka.

. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Nie
wolno dziecka upokarzaé, krzycze¢ na nie, lekcewazy¢ lub obrazag.

. Pracownicy 1 wspotpracownicy nie kontaktuja si¢ w ramach pracy prywatnymi kanatami
komunikacji z dzie¢mi bez wiedzy ich opiekundéw prawnych. W szczegdlnosci pracownicy
1 wspolpracownicy nie prowadza z dzie¢mi prywatnych rozméw z wykorzystaniem mediéw
spolecznosciowych. Pracownicy 1 wspotpracownicy mogg prowadzi¢ z dzieémi
korespondencj¢ grupowa na tematy zwigzane z dziatalnoscia PSSE, o ile we wspolnej
rozmowie uczestniczy co najmniej jeden inny pracownik/wspotpracownik oraz
rodzic/opiekun prawny dziecka. W przypadku rozpoczecia prywatnej rozmowy z
wykorzystaniem mediow  spolecznosciowych przez samo dziecko pracownik/
wspotpracownik nie kontynuuje rozmowy i poleca dziecku zgloszenie si¢ do niej/niego w
miejscu wykonywania obowigzkow stuzbowych lub z wykorzystaniem stuzbowych
kanatéw komunikacji zdalnej. Zasada ta nie dotyczy sytuacji (nawet potencjalnego)
zagrozenia zycia i zdrowia dziecka. W takim przypadku pracownik/ wspétpracownik moze

kontynuowa¢ rozmowe, lecz zobowigzany jest jednoczesnie powiadomié przetozonego lub



kierownictwo o kontakcie z dzieckiem i przyczynach tego kontaktu. Powiadomienie

powinno by¢ w miar¢ mozliwosci dokonane pisemnie lub mailowo.

Rozdzial V
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci
. Pracownicy PSSE posiadaja odpowiednig wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw
zwracajg uwage na czynniki ryzyka i objawy krzywdzenia dzieci (takze z wykorzystaniem
technologii informatycznej i komunikacyjne;j).
. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownicy/ wspétpracownicy PSSE,
ktorzy pozostajg z dzieckiem/jego rodzing w bezposrednim kontakcie podejmujg rozmowe
z rodzicami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do
szukania dla siebie pomocy. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka w ramach
PSSE, pracownicy i wspolpracownicy przekazujg te informacje kierownictwu.
. Pracownicy i wspolpracownicy monitorujg sytuacje i dobrostan dzieci w czasie
wykonywania czynno$ci w imieniu PSSE w Szczytnie.
. Kazdy pracownik PSSE majacy kontakt z dzieémi jest weryfikowany pod katem
niekaralnosci za przestgpstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci.
. W przypadku zidentyfikowania lub podejrzenia wystapienia czynnikéw ryzyka lub objawdw
krzywdzenia dziecka, pracownicy podejmujg rozmowe z rodzicami/ prawnymi opiekunami
dziecka, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty dostepnego wsparcia i motywujac
do skorzystania z pomocy.
. Wszyscy pracownicy i wspolpracownicy, ktdrzy w zwigzku z wykonywaniem stuzbowych
obowigzkow, podjeli informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub inne informacje z tym zwigzane,
sg zobowigzani do zachowania tajemnicy, wylaczajagc informacje przekazywane

uprawnionym instytucjom w ramach dziatah interwencyjnych.

Rozdzial VI

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka
a.Zasady ogolne

. PSSE w miare¢ potrzeb prowadzi dla dzieci zaje¢cia na temat bezpiecznych relacji z innymi
osobami, w tym doroslymi oraz koniecznosci zglaszania dorostym wszystkiego, co je

niepokoi.




2. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rozne formy, z wykorzystaniem
réznych sposobow kontaktu i komunikowania.

3. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjgto nastgpujacg kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:

a. popetniono przestepstwo na szkod¢ dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie
sie nad dzieckiem),

b. doszlo do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk,
kary fizyczne, ponizanie;

c. doszlo do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem,
higieng czy zdrowiem).

4. W przypadku podj¢cia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowigzek:

a. udzieli¢ niezbednej pomocy w stanach zagrozenia zycia i zdrowia;

b. poinformowa¢ rodzicow/opiekunow dziecka o podejrzeniu krzywdzenia dziecka;

c. udzieli¢ informacji o mozliwo$ciach uzyskania pomocy lub wsparcia oraz o
uprawnieniu do uzyskania bezptatnego zaswiadczenia lekarskiego o ustaleniu
przyczyn i rodzaju uszkodzen ciala zwigzanych z uzyciem przemocy lub zaniedbania.

5. Czynno$ci opisane w tym rozdziale podejmowane i realizowane wobec dziecka
przeprowadza si¢ w obecnosci rodzica, opiekuna prawnego, chyba ze z uwagi na charakter
tych czynnosci jest to niemozliwie albo wobec rodzica, opiekuna prawnego istnieje
uzasadnione podejrzenie, ze sg oni sprawcami krzywdzenia dziecka.

6. W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec dziecka, gdzie zachodzi
podejrzenie, ze wobec niego przemoc stosuja rodzice/opiekunowie, jezeli jest to mozliwe
dziatania z udzialem dziecka przeprowadza si¢ w obecnosci osoby petnoletniej najblizszej.

7. Dziatania z udzialem dziecka, co do ktérego istnieje podejrzenie, ze jest dotkniete przemocs,
powinny by¢ prowadzone w sposoéb niepotegujacy krzywdy dziecka, jesli to mozliwe z
udziatem pedagoga i psychologa. Adnotacj¢ dotyczaca interwencji umieszcza sie w
dokumentacji danego dziatania.

8. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrézniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode dziecka przez:

a. Pracownika/wspdtpracownika,

b. inne osoby trzecie,



c. rodzicow/opiekundéw prawnych,

d. inne dziecko

9. Karty interwencji, o ktérych mowa ponizej, zawierajg:

a. imi¢ i nazwisko dziecka;

b. przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) — opis;
c. osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu krzywdzenia;
d. dzialania podjete wobec dziecka;

e. ustalenia planu pomocy (jesli dotyczy);

f. spotkania z opiekunami dziecka, w tym opis, data;

g. interwencja prawna, o ile taka podje¢to: zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia
przestepstwa, wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny, inny rodzaj interwencji
(opis);

h. dane dotyczace interwencji (nazwa i adres organu, do ktdrego zgtoszono interwencje)
i data interwencji;

i. wyniki interwencji: dziatania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli PSSE uzyskata

informacje o wynikach dziatan wtasnych lub rodzicéw,

b. Podejrzenie krzywdzenia

L.

W przypadku podjecia przez pracownika lub wspotpracownika PSSE podejrzenia, ze
dziecko jest krzywdzone, pracownik/wspétpracownik ma obowigzek sporzadzenia
notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji kierownictwu. Notatka moze mieé
forme pisemng lub mailowa.

Interwencja prowadzona jest przez kierownictwo PSSE, ktore moze wyznaczyé na state
do tego zadania inng osobg. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imie,
nazwisko, email, telefon) zostana podane do wiadomosci pracownikéw
/wspdtpracownikéw oraz zapisane w tym paragrafie.

W przypadku wyznaczenia innej osoby do prowadzenia interwencji pod pojeciem
“kierownictwa” nalezy rozumie¢ osobg odpowiedzialng za prowadzenie interwencji.
Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,
wowczas interwencja prowadzona jest przez kierownictwo PSSE.

Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony kierownictwa PSSE, wowczas dziatania opisane
W niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktora dostrzegta krzywdzenie lub do ktorej

zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.




6. Do udzialu w interwencji mozna w miar¢ mozliwosci zaprosi¢ specjalistow, w
szczegoOlnosci psychologow 1 pedagogéw, celem skorzystania z ich pomocy przy
rozmowie z dzieckiem o trudnych doswiadczeniach.

7. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji.

8. Wszyscy pracownicy i inne osoby, ktdre w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjely informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane,
sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylgczajac informacije
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

9. W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili opiekunowie
dziecka, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé

opiekunéw dziecka na pismie.
c. Smier¢ lub cigzki uszczerbek na zdrowiu dziecka

1. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek
na zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowaé¢ odpowiednie stuzby (Policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb
dokonuje pracownik/wspoétpracownik, ktéry pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu i
nastepnie wypelnia karte interwencji.

2. Jezeli skutkiem zdarzenia, co do ktérego zachodzi uzasadnione przypuszczenie lub zostato
stwierdzone, ze stanowi umys$lny czyn zabroniony okreslony w Kodeksie karnym,
popetniony przez rodzica albo opiekuna prawnego lub faktycznego, jest $mier¢ lub ciezki
uszczerbek na zdrowiu matoletniego, zdarzenie moze zosta¢ poddane analizie, zwanej dalej
"analizg okreslonego zdarzenia", ktdérej celem jest ocena funkcjonowania ochrony
maloletnich przed krzywdzeniem oraz okres$lenie dziatan usprawniajgcych to
funkcjonowanie i umozliwiajacych zapobieganie podobnym zdarzeniom przez Zesp6t do
spraw analizy zdarzen powotanego przez Ministra Sprawiedliwosci.

3. PSSE po powzigciu informacji o zdarzeniu, o ktdrym mowa powyzej ma obowigzek

niezwlocznie zawiadomi¢ o tym przewodniczacego Zespotu do spraw analizy zdarzen.
d. Krzywdzenie ze strony pracownika/wspéipracownika

1. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez pracownika/ wspétpracownika,
osoba ta zostaje natychmiast odsunigta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko

dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.



e.

1.

. Kierownictwo PSSE przeprowadza rozmowg z dzieckiem i innymi osobami majacymi lub

mogacymi mie¢ wiedzg o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka,
w szczegllnosci jego opiekunami. Kierownictwo PSSE stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia,
ale takze wplyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sa

spisywane na karcie interwencji.

. Kierownictwo PSSE organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje

informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego

wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestgpstwo, kierownictwo PSSE sporzadza

zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestgpstwa i przekazuje je do wiasciwej

miejscowo policji lub prokuratury.

. W przypadku gdy pracownik/ wspétpracownik dopuscil sie wobec dziecka innej formy

krzywdzenia niz popelnienie przestgpstwa na jego szkode, kierownictwo PSSE powinno
zbada¢ wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci wystuchaé pracownika/
wspolpracownika podejrzewanego o krzywdzenie, dziecko oraz innych $wiadkéw
zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy
doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazyé rozwigzanie
stosunku prawnego z osoba, ktora dopuscita si¢ krzywdzenia, lub zarekomendowa¢ takie
rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby. Jezeli pracownik/ wspétpracownik, ktéry dopuscit
si¢ krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniony przez PSSE, lecz przez podmiot trzeci,
wowczas nalezy zarekomendowaé zakaz wstepu tej osoby na teren PSSE, a w razie

potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucjg wspotpracujgea.
Krzywdzenie przez inne osoby trzecie

W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez osobe trzecig (obca, badz
spokrewniong), kierownictwo PSSE przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi
osobami majgcymi lub moggcymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej
(rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegdlnosci jego opiekunami. Kierownictwo stara
si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i
fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie.

Kierownictwo PSSE organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego

wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.




3. W przypadku, gdy wobec dziecka popelniono przestepstwo kierownictwo sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestepstwa i przekazuje je do wilasciwej
miejscowo policji lub prokuratury.

4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, Ze nie s oni zainteresowani pomocg
dziecku, ignoruja zdarzenie lub w inny sposéb nie wspierajg dziecka, ktore doswiadczyto
krzywdzenia kierownictwo sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktory kieruje
do wiasciwego sadu rodzinnego.

5. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktéorych mowa w punktach
poprzedzajacych.

b Krzywdzenie ze strony rodzicow/opiekunow

1. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez rodzicow/opiekundéw
kierownictwo PSSE przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majacymi lub
mogacymi mie¢ wiedzg o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka.
Kierownictwo PSSE stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.

2. W przypadku, gdy wobec dziecka popelniono przestepstwo kierownictwo PSSE sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestepstwa i przekazuje je do wiasciwej
miejscowo policji lub prokuratury.

3. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko
chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez
nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik
krzyczy na dziecko, stosuje kary fizyczne), nalezy poinformowaé wiasciwy osrodek
pomocy spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb wynika z
sytuacji ubostwa, badz - w przypadku przemocy i zaniedbania - konieczno$ci wszczecia
procedury Niebieskie Karty.

4. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktorych mowa w punktach
poprzedzajacych.

g Krzywdzenie rowiesnicze

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w PSSE

(np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowg z dzieckiem podejrzewanym
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o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym
krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami majacymi
wiedzg¢ o zdarzeniu. W trakcie rozméw nalezy dgzyé do ustalenia przebiegu zdarzenia, a
takze wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego.
Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzacego oraz
krzywdzonego sporzadza si¢ oddzielne karty interwencji.

2. Wspolnie z rodzicami/opiekunami dziecka krzywdzgcego nalezy opracowaé plan
naprawczy, celem zmiany niepozadanych zachowan.

3. Z rodzicami/opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowaé¢ plan
zapewnienia mu bezpieczenstwa, wlaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od zrédet
zagrozenia.

4. W trakcie rozméw nalezy upewni¢ sig, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego
dziecka samo nie jest krzywdzone przez rodzicéw/opiekunéw, innych dorostych badz inne
dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy przej$é do stosownej
procedury.

5. W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczeszcza do PSSE nalezy porozmawiaé z
dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majacymi wiedze o zdarzeniu, a
takze z rodzicami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze
wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Kierownictwo PSSE
organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu
oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych
organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sadu
rodzinnego, poinformowanie szkoty, poinformowanie rodzicéw dziecka krzywdzacego).

6. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowaé¢ wiasciwy miejscowo sad
rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

7. Jezeli osobg podejrzewanag o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie
stanowi przestgpstwo, wowczas nalezy poinformowaé wiasciwg miejscowo jednostke

policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

h. Plan wsparcia dziecka, ktére doswiadczyto krzywdzenia
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Wsparcie powinno opiera¢ si¢ na zasobach wewngtrznych PSSE (np. spotkania z osobg o

przygotowaniu pedagogicznym, prowadzenie rozméw z rodzicami) oraz na zasobach

zewnetrznych (np. zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniego organu/instytucji,

wskazanie rodzicom/opiekunom miejsc, ktére swiadcza pomoc specjalistyczng). Zakres planu

wsparcia powinien wynika¢ z mozliwosci PSSE.

1.

2.

Rozdzial VII

Zasady ochrony dost¢pu do Internetu

PSSE nie udostepnia publicznego dostepu do Internetu dla o0s6b maloletnich

odwiedzajacych PSSE.

Na terenie PSSE dziecko korzysta z Internetu za zgoda rodzica/opiekuna prawnego i na

udostepnionym przez niego urzadzeniu.

W przypadku podejrzenia skrzywdzenia dziecka z wykorzystaniem nowoczesnych

technologii, w tym za pomocg sieci Internet (korzystanie przez dziecko ze stron

zawierajacych niebezpieczne tresci, upublicznianie wizerunku dziecka w sposob

krzywdzacy lub o$mieszajacy go — cyberprzemoc) podejmuje si¢ dzialania zgodnie z

rozdziatem V standardow.

1.

Rozdzial VIII
Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dziecka

Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach zgodnych z rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 oraz regulacji PSSE dotyczacych
Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji. Pracownik i wspotpracownik
PSSE ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktore przetwarza,
oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed
nieuprawnionym dostgpem. Naruszenie tego obowigzku moze prowadzié do
natychmiastowego (w tym dyscyplinarnego — w przypadku pracownikdéw) rozwigzania
umowy.

Dane osobowe dziecka sg udostgpniane wytgcznie osobom i podmiotom uprawnionym

na podstawie odrebnych przepisow.

. Utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu

dziecka) na terenie PSSE i jego upubliczniane jest dopuszczalne za zgodg
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10.

11

12.

13.

rodzica/opiekuna prawnego dziecka. Powyzsze stosuje si¢ rowniez do przedstawicieli
medidéw przygotowujgcych materialy na terenie PSSE.

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica/opiekuna nie jest wymagana.

Podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna dziecka
mozliwe jest tylko za wiedzg i zgodg tego opiekuna.

Pracownik lub wspoétpracownik PSSE nie udostepnia przedstawicielom mediéw
informacji o dziecku ani jego opiekunie.

Pracownik lub wspotpracownik PSSE, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach,
moze skontaktowa¢ si¢ z opiekunem dziecka i zapyta¢ go o zgode na podanie jego
danych kontaktowych przedstawicielom mediow. W przypadku wyrazenia zgody,
pracownik lub wspoélpracownik podaje przedstawicielowi mediéw dane kontaktowe do
opiekuna dziecka.

Pracownik lub wspotpracownik nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z dzieémi.
Pracownik lub wspolpracownik PSSE nie wypowiada si¢ w kontakcie z
przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy
takze sytuacji, gdy pracownik /wspdlpracownik jest przeswiadczony, ze jego
wypowiedz nie jest w zaden sposéb utrwalana.

Pracownik lub wspétpracownik PSSE, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach,
moze si¢ wypowiedzie¢ w kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka
lub jego opiekuna — wylacznie za uprzednim wyrazeniem pisemnej zgody przez

opiekuna dziecka.

. W celu realizacji materiatu medialnego mozna udostgpnié mediom wybrane

pomieszczenia zajmowane przez PSSE. Decyzje w sprawie udostepnienia
pomieszczenia podejmuje kierownictwo PSSE.

Podejmujae decyzje, o ktorej mowa w punkcie poprzedzajacym, nalezy przygotowaé
wybrane pomieszczenie do realizacji materialu medialnego w taki sposéb, by
uniemozliwi¢ filmowanie dzieci przebywajacych w pomieszczeniach PSSE.
Pracownikowi lub wspétpracownikowi PSSE nie wolno umozliwiaé przedstawicielom
mediow utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu
dziecka) przebywajacego na terenie PSSE bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna

prawnego dziecka.
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14.

15.

16.

17.

18.

W celu uzyskania zgody, o ktdrej mowa powyzej, pracownik lub wspdtpracownik
WSSE moze skontaktowaé si¢ z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania
zgody. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych
do opiekuna dziecka — bez uprzedniej wiedzy i zgody tego opiekuna.

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie
wizerunku dziecka nie jest wymagana.

Upublicznienie przez pracownika/wspolpracownika PSSE wizerunku dziecka
utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga
pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

Pisemna zgoda, o ktérej mowa powyzej, powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany
(np. ze umieszczony zostanie na stronie www.youtube.pl w celach promocyjnych).
Niedopuszczalne jest uzywane wizerunku dzieci — podopiecznych PSSE w celach
fundraisingowych, jak tez ich historii i innych danych na ich temat, bez uprzedniej
animizacji i podjeciu wszelkich dziatan majacych na celu uniemozliwienie odbiorcom

powigzanie historii z konkretnym dzieckiem.

Rozdzial IX

Monitoring stosowania standardéw

. Dyrekcja PSSE wyznacza Pelnomocnika etycznego, jako osobe odpowiedzialng za

wdrozenie standardow i monitoring ich stosowania.

. Kierownicy komdrek organizacyjnych oraz kazdy innych pracownik monitoruje

realizacj¢ standardow, reaguje na sygnaly naruszenia standardéw oraz proponuje
zmiany w standardach i przekazuje swoje ustalenia do osoby wymienionej w ust. 1.
Stuzby kadrowe przeprowadzaja wsrdd pracownikdéw raz na rok ankiete monitorujaca
poziom realizacji standardow.

W ankiecie, o ktdrej stanowi ust. 3 pracownicy mogag proponowaé zmiany standardow

oraz wskazywaé naruszenia standardow.

. Stuzby kadrowe dokonuja opracowania wypelnionych przez pracownikéw i

wspotpracownikéw ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry

nastepnie przekazuje kierownictwu PSSE.
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6. Co najmniej raz na dwa lata dokonuje si¢ oceny standardow w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujacymi przepisami.
Whioski z przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie udokumentowadé.

7. Kierownictwo PSSE wprowadza do standardéw niezbedne zmiany i oglasza

pracownikom oraz wspotpracownikom nowe brzmienie standarddw.

Rozdzial X

Przepisy koncowe
1. Ogloszenie standardéw nastgpuje poprzez zamieszczenie na stronie internetowej PSSE
oraz wywieszenie na tablicy ogloszen w wersji zupelnej oraz skroconej, przeznaczonej dla
maloletnich. Wersja skr6cona zawiera informacje istotne dla maloletnich.
2. Ogloszenie standardéw dla pracownikéw placéwki nastepuje poprzez przestanie jej tekstu

droga elektroniczng oraz zamieszczenie na dysku dokumenty wewnetrzne.

Zatgczniki:

Zafacznik nr 1. Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowiazaniu do przestrzegania podstawowych
zasad ochrony dzieci.

Zatacznik nr 2. O$wiadczenie o pafistwie lub panstwach zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat.
Zakgcznik nr 3. O$wiadczenie w przypadku braku informacji z rejestru karnego.

Zakacznik nr 4. Monitoring polityki— ankieta (przykfad)

DY R I K T OR

NITARN HMTLOGICZNIE
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Zatgcznik nr 1 do Standardow ochrony maloletnich

w PSSE w Szczytnie

Oswiadczenie o niekaralnos$ci

i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych zasad ochrony dzieci

.............................................

o$wiadczam, ze nie bylam/em skazana/y za przestgpstwo przeciwko wolnosci seksualnej
1 obyczajnosci, 1 przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkod¢ matoletniego i nie toczy sie

przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto o$wiadczam, ze zapoznatam/-em si¢ z standardami ochrony matoletnich w

PSSE w Szczytnie i zobowigzuje si¢ do ich przestrzegania.

Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

..........................................................................

(data i podpis)

16



Zatgcznik nr 2 do Standardoéw ochrony matoletnich

w PSSE w Szczytnie .

Oswiadczenie

o panstwie lub panstwach zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat

oswiadczam, ze:

* nie zamieszkiwatam/-em w ostatnich 20 latach w innych panstwach niz
Rzeczpospolita Polska i pafistwo obywatelstwa.
* zamieszkiwalam/-em w ostatnich 20 latach w innych panstwach niz Rzeczpospolita

Polska i panstwo obywatelstwa, takich jak .........

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia.

.................................................................................

(miejscowo$¢ i data) (czytelny podpis)

*Niepotrzebne skresli¢

Jezeli osoba zamieszkiwata w innym panstwie niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa jest zobowigzany przedtozyé
zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestgpstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu Karnego,
w art. 189a i art. 207 Kodeksu Karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023
r. poz. 172), lub za odpowiadajace tym przestgpstwom czyny zabronione okre$lone w przepisach prawa obcego.

Podstawa prawna: art. 21 ust. 5, ust. 7 i ust. 8 Ustawy o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i

ochronie matoletnich z dnia 13 maja 2016 r.. (Dz.U. z 2023 r. poz. 1304 z p6zn. zm.),
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Zatgcznik nr 3 do Standardéw ochrony maloletnich

w PSSE w Szczytnie
Oswiadczenie
w przypadku braku informacji z rejestru karnego
Jiie, 78] DOMBISAIVIA, w5 5 5 & svveunns 5 1 ¢ 8 umwmeson § 5 § dosmumes 3 5 55, SUPHGERE § 1 5.4 MIGEAGAULA § § ¥ § SRS 1§ 5 § LA numer
PESEL ..o
OsSwiadczam
iz prawo w panstwie obywatelstwa ..., (wpisa¢ nazwg

panstwa/panstw) nie przewiduje sporzadzenia informacji z rejestréw karnych lub nie prowadzi sie
rejestru karnego;

iz prawo w panstwie, w ktorym zamieszkiwatem/am .....................oo, (wpisaé nazwe
panstwa/panstw) nie przewiduje sporzadzenia informacji z rejestréw karnych lub nie prowadzi sie
rejestru karnego.

OSwiadczam

nie bytem/am prawomocnie skazany/a w zadnym z nizej wymienionych pafstw za czyny zabronione
odpowiadajace przestgpstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, a takze nie
wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscitem/am sig takich czynow
zabronionych, oraz ze nie ma obowiazku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu
lub ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodoéw albo dziatalnosci, zwiazanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,

uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez maloletnich, lub z opiekg nad nimi.

Jestem $wiadomy/ a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.

..................................................................................

(miejscowos¢, data) (wlasnorgczny — czytelny podpis)

Podstawa prawna: art. 21 ust. 5, ust. 7 i ust. 8 ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoseig na tle seksualnym i

ochronie matoletnich z dnia z dnia 13 maja 2016 r. (Dz.U. z 2023 r. poz. 1304 z p6zn. zm.)
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Zatacznik nr 4 do Standardéw ochrony matoletnich

w PSSE w Szczytnie
Monitoring polityki- ankieta
(przyktad)
L p. Pytanie Tak | Nie
1. Czy zapoznate$ sie z dokumentem Polityka ochrony dzieci przed

krzywdzeniem?

2. Czy potrafisz rozpoznawaé symptomy krzywdzenia dzieci?

3. Czy wiesz, jak reagowaé na symptomy krzywdzenia dzieci?

4. Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac naruszenie zasad zawartych w
Polityce ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez innego pracownika?

5. Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Polityki ochrony

dzieci przed krzywdzeniem? (wpisz ponizej tabeli)
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