Zalgcznik nr 4 do Zarzgdzenia nrg 77 12021
Prezesa ARIMR z dnia /fofpg. W ..,

nowe brzmienie
zalgcznika nr 5 do zarzgdzenia nr 40/2018
Prezesa ARIMR z dnia 11 maja 2018 r.

STANDARYZACJA JEDNOSTEK TERENOWYCH
AGENCIJI RESTRUKTURYZACJI I MODERNIZACJI ROLNICTWA



WSTEP

. Standaryzacja Jednostek Terenowych Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa", stanowiaca
zatgcznik nr 5 do niniejszego Zarzadzenia Prezesa w sprawie wprowadzenia zasad postgpowania przy
pozyskiwaniu lokali uzytkowych w celu zabezpieczenia potrzeb lokalowych Oddziatéw Regionalnych
(OR) i Biur Powiatowych (BP) Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa (dalej ARIMR), okresla
zasady i wzorce rozwigzan funkcjonalno-przestrzennych dla pozyskiwanych siedzib OR i BP.

1.

Standaryzacja ma na celu ujednolicenie waloréw estetycznych i funkcjonalnych, istotnych dla
identyfikacji i postrzegania ARiMR.

Opracowana Standaryzacja ma zastosowanie przy prowadzeniu postgpowan dotyczacych zmiany
lokalizacji Jednostek Terenowych (JT), pozyskiwaniu dodatkowych powierzchni, oraz wykonywaniu
remontéw i przebudowy, a jej zapisy nie obligujg do dokonywania zmian w obecnie uzytkowanych
pomieszczeniach.

Jednostki Terenowe ARIMR powinny by¢ zlokalizowane w budynkach biurowych, zapewniajacych
dostepnosé architektoniczng osobom ze szczegdlnymi potrzebami, gwarantujgcych komfort pracy,
latwosé¢ utrzymania porzadku, mozliwo$¢ zmian funkcjonalnych, spelniajacych przepisy prawa
budowlanego, prawa pracy oraz normy branzowe, o aranzacji pozwalajacej na wydzielenie strefy dla
obstugi beneficjentow (POK) oraz parametrach technicznych, pozwalajgcych na organizacje skiadnicy
akt/archiwum zakladowego, z brakiem ograniczen projektowych, wynikajacych z tytulu ochrony
konserwatorskiej lub innych uwarunkowan miejscowych.

Przy realizacji inwestycji, zaleca si¢ stosowanie projektowania uniwersalnego.

Materialy uzyte do wykonczenia wnetrz Jednostek Trenowych ARIMR, musza posiada¢ stosowne
atesty. Prace budowlane i wykonczeniowe powinny by¢ wykonane zgodnie z obowigzujgcymi
normami branzowymi, prawem budowlanym i sztuka budowlana.

Odstepstwa od niniejszej Standaryzacji s3 dopuszczone z uwagi na wystgpujaca rdznorodno$é
zastanych rozwiazan architektonicznych, szeroki wachlarz mozliwosci kreowania przestrzeni, jak
réwniez inne uwarunkowania funkcjonalne oraz przestrzenno-organizacyjne.

Odstepstwo, o ktorym mowa w pkt 6, mozliwe jest wylacznie po uzyskaniu pisemnej zgody Dyrektora
Departamentu Administracyjno-Gospodarczego ARiMR.

CEL STANDARYZACIJI.

1.

Scharakteryzowanie elementéw architektury oraz najistotniejszych zaleznosci funkcjonalno-
przestrzennych w Jednostkach Terenowych ARIMR.

Zilustrowanie wszystkich elementdw omawianych obiektéw w oparciu o struktury organizacyjne.
Opisanie  proponowanych rodzajow, kolorystyki i typéw materialéw wykoniczeniowych
z uwzglednieniem zroznicowania standardow.

Okreslenie parametréw obiektéw budowlanych stanowigcych siedziby Jednostek Terenowych ARIMR.
Sformutowanie danych wyjsciowych dla obiektow adaptowanych do potrzeb ARIMR.



KATEGORYZACJA STANDARDU:

[ pbmieszczenia ) _ OR BP
pokoje dyrektora i zastgpcy dyr. OR standard podstawowy - -
nic wigcej niz
dwukrotno$é
powierzchni pokoju
jednoosobowego
) ) standard podstawowy -
nie wiecej niz
pokdj kierownika biura powiatowego - dwukrotno$¢
powierzchni pokoju
B o jednoosobowego
pokoje biurowe i korytarze standard podstawowy standard podstawowy
I pomieszczenia—sanitame i socjalne standard sanitarny standard sanitarny
Archiwum Zakladowe | standard techniczny -
Sktadnica Akt - standard teéhniczny
Magazynki, Serwerownia - standard techniczny | standard techniczny |
Punkt Informacyjny / POK standard techniczny standard techniczny
Sala Szkolen i standard techniczny -

I STANDARD PODSTAWOWY:
Dotyczy pomieszczen biurowych i korytarzy.

Gabaryty (m?):

pokoj biurowy jednoosobowy Wedtug ' <10 m?

pokdj biurowy dwuosobowy obowiazujacych <15m?
pokdj biurowy trzyosobowy przepisow oraz <21 m?

pokdj biurowy czteroosobowy wytyezaych | <27m?

pokoj dyrektora, zastepcy dyrektora, <20 m? |
kierownika biura powiatowego - ‘

wspolny sekretariat — OR <15m? '

pokoj spotkan <15m?

Zatozenia dodatkowe:

Na kazdego nastgpnego pracownika nalezy doliczyé nie mniej niz 6,5 m?.

Pokoje, zajmowane przez kierownika wraz z pracownikami, powinny byé wicksze o okolo 2 m?. Wysokosé
pomieszczen zgodnie z zapisami prawa w tym zakresie.

Szeroko$¢ korytarzy nie mniejsza niz 140 cm.

Wykoniczenia:

Sciany istniejace - gladkie, malowane farbami trudnoscieralnymi; kolor bialy (zblizony do RAL 9010) lub
jasny, stonowany o niskim nasyceniu barw.



Sciany wstawiane - gipsowo - kartonowe na profilach stalowych, systemowe (min. 75 mm), okladane
obustronnie plytami o grubosci 12,5 mm; malowane farbami trudnoscieralnymi; kolor biaty (zblizony do
RAL 9010) lub jasny, stonowany o niskim nasyceniu barw.

Lamperie - w ciggach komunikacyjnych oraz w pomieszczeniach innych niz biura; do wysokosci 150 cm
od poziomu podlogi; potmat o barwie jasnej.

W miejscach szczegolnie narazonych na czynniki niszczgce (np. oparcia krzeset w pokojach biurowych lub
POK) nalezy montowa¢ odbojnice.

Podlogi - pomieszczenia biurowe - wykladzina dywanowa, speiniajaca parametry, okre$lone
w stosownych normach i rozporzadzeniach (wymagane atesty: higieniczny i odpornosci ogniowej),
posiadajgca certyfikat w zakresie wlaSciwosci elektrostatycznych i dopuszczenia do stosowania
w pomieszczeniach biurowych; kolory: zielony (zblizony do RAL 6024), brazowy (zblizony do RAL 8011),
szary (zblizony do RAL 7037), niebieski (zblizony do RAL 5005); cokoliki przy$cienne wysokosci 5 cm
w listwie systemowej, w kolorze podiogi;

- ciaggi komunikacyjne - plytki gresowe antypo$lizgowe o podwyzszonej wytrzymalosci na Scieranie,
w kolorze zblizonym do koloru wykladziny w pomieszczeniach biurowych; cokolik z tego samego
materiatu; dopuszcza si¢ taczenie materiatdéw wykoniczeniowych np.: wykladziny dywanowej, plytek
gresowych lub wykiadzin obiektowych z tworzyw sztucznych.

Sufity - gladkie, malowane na kolor bialy lub (w przypadku koniecznosci ukrycia instalacji) sufity
podwieszonc systemowe z ptyt mineralnych 60x60.

Drzwi - petne z plyty widrowej otworowej/kanatowej, wykonczone laminatem w tonacji jasnej (biale /
bezowe / kremowe / szare).

Okna - powierzchnia nie mniejsza niz 1/8 powicrzchni pokoju biurowego; na poziomie parteru
i w innych latwo dostgpnych z zewnatrz miejscach okna antywlamaniowe lub zabezpieczone
antywlamaniowo (folia antywtamaniowa lub kraty lub rolety).

Oswictlenie - stosownie do funkcji pomieszczenia (korytarz, pokdj biurowy) - oprawy oswietleniowe
zwykle lub rastrowe z odblysnikiem parabolicznym (w biurach, zapewniajace wlasciwy dla pracy
z komputerami kat odcigcia); ilosé 1 rozmieszczenie opraw musi gwarantowa¢ natgzenie min. 500 Lux na
wysokosci blatu biurka; w zaleznosci od rodzaju sufitu oprawy nabudowane lub do montazu w suficie
podwicszonym.

Instalacje elektryczne i teleinformatyczne - do kazdego stanowiska pracy musi byé doprowadzone przylacze
sieci teleinformatycznej, skladajace si¢ z dwdch gniazd RJ-45 kat. Se oraz dwdch gniazd energetycznych
230V (zabezpieczanych) wydzielonych obwodow zasilania komputerow. Gniazdo RJ-45 kat. Se musi
umozliwia¢ podigczenie sprzgtu teleinformatycznego (np. komputer, telefon IP, drukarka sieciowa).
Instalacja elekiryczna i logiczna musi spelniaé wymagania, okre§lone w opracowanym przez DI
. Wzorcowym projekcie technicznym okablowania strukturalnego wraz z wydzielong sieciq zasilajqcq”.
Ponadto, kazde stanowisko pracy musi by¢ wyposazone w co najmniej jedno gniazdo energetyczne 230V do
zasilania innych odbiornikéw elektrycznych, nie bgdacych elementami infrastruktury teleinformatyczne;j.

IL. STANDARD SANITARNY:

Dotyczy pomieszczen sanitarnych i socjalnych.

Gabaryty (m?):

| Zespo! toalet (damska, meska)

Toaleta dla niepetnosprawnych Wedtug obowigzujgcych przepiséw

Pomieszczenie socjalne <8m? '

|

| Pomieszczenie porzadkowe ok. 2 m? ]
L i



Wykoiiczenia:

Sciany istniejace - gladkie, malowane farbami trudno$cieralnymi na kolor bialy; do wysokosci framugi
drzwi wykoficzone ptytkami ceramicznymi w kolorze bezowym lub szarym.

W przypadku braku koniecznosci wyktadania $ciany plytkami, nalezy zastosowaé lamperie do wysokosci
150 cm;

- ponad blatami umywalek lustra tazienkowe;

- pas $ciany pomigdzy blatem, a szafkami wiszacymi w kuchenkach wykonczony plytkami ceramicznymi
w kolorze zblizonym do koloru $cian;

- wokét zlewu w pomieszczeniu porzadkowym $ciana wykoficzona plytkami ceramicznymi w kolorze
zblizonym do koloru $cian, pozostate $ciany malowane.

Sciany wstawiane — gipsowo - kartonowe na profilach stalowych, systemowych (min. 75 mm), oktadane

obustronnie plytami wodoodpornymi o grubo$ci 12,5 mm; wykoficzone analogicznie, jak w opisie

wykonczenia $cian istniejgcych.

Podlogi - zapewniajgce whasciwy spadek w kierunku kratek kanalizacyjnych podiogowych; plytki

antyposlizgowe, matowe kolor bezowy lub szary; cokoliki przyscienne wysokosci 10 cm.

Sufity - gtadkie, malowane na kolor bialy lub w przypadku koniecznosci ukrycia instalacji sufity

podwicszone mineralne lub gipsowe.

Drzwi - petne z plyty widrowej otworowej/kanatowej, wykoficzone laminatem w tonacji jasnej (biate,

bezowe, kremowe, szare); drzwi toalet wyposazone w stosowne zamki, kratki wentylacyjne oraz wieszaki.

Oswietlenie - oprawy nabudowane lub systemowe do sufitow podwieszanych.

W pomieszczeniach socjalnych oswietlenie blatu usytuowane pod szafkami wiszacymi.

Instalacje elektryczne — spetniajagce wymogi przepiséw w tym zakresie.

W miarg potrzeb i mozliwosci techniczno-lokalowych, zalecane jest wydziclenie wezla sanitarnego
(umywalnia, toaleta, natrysk) oraz szatni (przebieralnia wraz z zamykanymi na klucz szafkami) na potrzeby
pracownikéw terenowych Biura Kontroli na Migjscu.

Ill. STANDARD TECHNICZNY:

Dotyczy pomieszczen uzupetniajgcych funkcje biurowa.

Archiwa zakladowe / Skladnica akt:

Ze wzgledu na specyfike pomieszczen uzytkowanych jako archiwa, nalezy uwzgledni¢ obowigzujace
przepisy.

Gabaryty:

Powierzchnia przechowalnicza powinna odpowiadaé potrzebom przechowywania  wszystkich
wytworzonych akt w okresie okoto dziesieciu lat.

Wykor’nczenia

Sciany — wykonane w technologu uznawanej za solidng konstrukcjg budowlang (zgodnie z Regulaminem
Bezpieczenstwa Fizycznego i Srodowzskowego stanowigcym zatacznik do Zarzqdzenia Prezesa ARIMR
nr 78/2019 z pozniejszymi zmianami); gtadkie, malowane farbami trudnoscieralnymi; kolor bialy.

Podlogi - izolowane termicznie i przeciwwodnie z wylewkami samopoziomujacymi, pokryte wykladzing
PCV wysokiej wytrzymalosci, dopuszcza sie¢ stosowanie plytek gresowych antypoélizgowych;

W pomieszczeniach biurowych mozliwe jest taczenie materiatéw wykonczeniowych.

Stropy - wytrzymato$¢ dostosowana do pomieszczen przeznaczonych na magazyny, zgodnie
z obowigzujacymi normami.

Sufity - jak w standardzie podstawowym; niepalne, niekapiace i niedopadajace pod wplywem ognia; nie
przewiduje si¢ sufitow podwieszanych.



Drzwi - wzmocnione ognioodporne, wyposazone w odpowiednie zamki i zabezpieczenia (zgodnie
z Regulaminem Bezpieczenstwa Fizycznego i Srodowiskowego, stanowigcym zatacznik do Zarzgdzenia
Prezesa ARIMR nr 78/2019 z pézniejszymi zmianami oraz Instrukcji w sprawie organizacji i zakresu
dzialania Archiwéw Zakladowych/ Skiadnic Akt w ARIMR, stanowiacej zalacznik do Zarzqdzenia Prezesa
ARIMR nr 61/2015 z pézniejszymi zmianami) w tonacji jasnej (biale, bezowe, kremowe, szare), o§cieznica
stalowa malowana na kolor drzwi.

Oswiellenie - do 200 Lux, nalezy ograniczy¢ do minimum mozliwo$¢ penetracji akt przez promienie
stoneczne.

Okna — antywlamaniowe lub zabezpieczone antywlamaniowo (folia antywlamaniowa lub kraty lub rolety
otwierane od wewnatrz).

Instalacje elektryczne i teleinformatyczne - do kazdego stanowiska pracy musi by¢ doprowadzone przylgcze
sieci teleinformatycznej, skladajace sig¢ z dwoch gniazd RJ-45 kat. Se oraz dwdch gniazd energetycznych
230V (zabezpieczanych) wydzielonych obwodow zasilania komputerow. Gniazdo RJ-45 kat. Se musi
umozliwiaé podiaczenie sprzetu teleinformatycznego (np. komputer, telefon IP, drukarka sieciowa).
Instalacja elektryczna i logiczna musi spelnia¢ wymagania okreslone w opracowanym przez DI, Wzorcowym
projekcie technicznym okablowania strukturalnego wraz z wydzielong sieciq zasilajqgcq”. Ponadto kazde
stanowisko pracy musi by¢ wyposazone w co najmniej jedno gniazdo energetyczne 230V do zasilania innych
odbiornikéw elekirycznych, nie bedacych clementami infrastruktury teleinformatyczne;.

Instalacja alarmowo - przeciwpozarowa - czujki ruchu, przeciwpozarowe, przeciwzalaniowe oraz inne - wg.
zalecen odpowiednich stuzb.

Magazynki:
Gabaryty: Wedlug potrzeb.

Wykoticzenia:

Sciany - gtadkie, malowane farbami trudnoscieralnymi; kolor biaty.

Podlogi - pokryte wykladzing obiektowg PCV wysokiej wytrzymatosci, dopuszcza si¢ stosowanie ptytek
gresowych - antyposlizgowych.

Sufity - jak w standardzie podstawowym; nie przewiduje si¢ sufitdOw podwieszanych.

Drzwi - jak w standardzie podstawowym.

Oswietlenie - oprawy natynkowe.

Okna - w przypadku, gdy magazynek znajduje si¢ w suterenie oraz na parterze, nalezy zastosowaé kraty
wewngetrzne (otwierane od wewnatrz).

Instalacje elektrvczne - w kazdym z tych pomieszczen powinno byé zainstalowane minimum jedno
zabezpieczone podwdjne gniazdo energetyczne 230V.

SERWEROWNIA

Wyposazona w klimatyzatory. Lokalizacja serwerowni w pomieszczeniach bez otworé6w okiennych. Przez
pomieszczenie serwerowni nie mogg przebiega¢ instalacje grzewcze oraz wodno — kanalizacyjne. Nad

serwerownia nie moze by¢ pomieszczen, ktére moga doprowadzi¢ do zalania pomieszczen serwerowni
(kuchnie, tazienki).

Oddzial Regionalny:

Gabaryty:

Serwerownia -ok.32 m?
Warsztat elektronikow -ok. 12 m?

Wysokos¢ pomieszczen powinna wynosi¢ min. 300 cm.
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Biuro Powiatowe:
Gabaryty:
Pomieszczenie 0 wymiarach min. 2,5 m x 3 mi 2,5 m wysokosci.

Wykonczenia:

Sciany - wykonane w technologii uznawanej za solidng konstrukcj¢ budowlang (zgodnie z Regulaminem
Bezpieczenstwa Fizycznego i Srodowiskowego, stanowigcym zalgcznik do Zarzqd-enia Prezesa ARIMR
nr 78/2019 z pozniejszymi zmianami); gtadkie, malowane farbami trudnoscieralnymi; kolor bialy (zblizony
do RAL 9010).

Podlogi -

OR - podtoga techniczna; §lepa podioga wykoriczona szlichta betonowa malowana; w przypadku, kiedy nie

stwierdzono koniecznosci zastosowania podlogi technicznej, nalezy przyjagé wykoniczenie, jak dla
serwerowni w BP;

BP - izolowana termicznie i przeciwwodnie z wylewkami samopoziomujgcymi, wykonczona ptytkami
gresowymi, antyposlizgowymi, matowymi.
Sufity - gladkie, malowane na kolor biaty.
Drzwi - wzmocnione ognioodporne, wyposazone w odpowiednie zamki i zabezpieczenia (zgodnie
z Regulaminem Bezpieczenstwa Fizycznego i Srodowiskowego, stanowigcym zalacznik do Zarzqdzenia

Prezesa ARIMR nr 78/2019 z poziniejszymi zmianami) w tonacji jasnej (biale, bezowe, kremowe, szare);
oScieznica stalowa malowana na kolor drzwi.

Oswietlenie - jak w standardzie podstawowym.

Okna — pomieszczenie serwerowni powinno by¢ pozbawione otwordw okiennych; w przypadku, gdy nie ma
mozliwodci umicjscowienia serwerowni w pomieszczeniach bez okien, otwor okienny powinien byé
zabezpieczony od wewnatrz roleta antywlamaniowsg lub kratg metalows.

Wyposazenie serwerowni oraz instalacje elektryczne i teleinformatyczne - musza spelniaé wymagania

okre$lone w opracowanym przez DI ,, Wzorcowym projekcie technicznym okablowania strukturalnego wraz
z wydzielong siecig zasilajgcq ”.

SALA SZKOLENIOWA:

Sala umozliwiajaca organizowanie szkolen dla grup 40 osobowych.
Gabaryty (m?):

Sala szkoleniowa - 70 m?
Zalecane zaplecze sali oraz szatnia.
Wysokos¢ pomieszczenia zgodna z wymogami prawa w tym zakresie.

Wykeoiiczenia:
Wszystkie elementy wykonczenia jak w standardzie podstawowym.

PUNKT OBSLUGI KLIENTA / PUNKT INFORMACYJNY:

Zaleca sig usytuowanie POK na parterze (poziom 0) w bliskim sasiedztwie wejécia do siedziby Jednostki
Terenowej ARiIMR.

Wejscie powinno by¢ niezalezne, oznakowane (logo + pelna nazwa instytucji), hol wejsciowy wyposazony
w zestaw mebli do poczekalni, tablice informacyjng.

Punkt Obstugi Klienta (POK) w formie stanowisk meblowych do obstugi beneficjentéw, pozwalajacych
réwniez na obstuge os6b ze szczegdInymi potrzebami.
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Punkt Informacyjny (PI) w formie kontuaru recepcyjnego, gwarantujacego miejsce pracy dla dwoch oséb,
powinien znajdowac¢ si¢ jak najblizej wejscia.

Nalezy zapewni¢ przy POK / PI (poza strefa administracyjna) toaletg dla beneficjentéw, przystosowana dla
0s6b ze szczegdlnymi potrzebami.

Gabaryty (m?):

Przedsionek — wiztrolap - min. 4 m?

Pomieszczenie P’ POK ~ min. 35m? (minimum dwa stanowiska obstugi), na kazde nast¢pne stanowisko
nalezy dodawaé 15 m?

Wysokos¢ pomieszczenh, zgodnie z zapisami prawa w tym zakresie,

Wykoticzenia:

Sciany — malowane farbami trudnoscieralnymi; kolor biaty (zblizony do RAL 9010). Dopuszcza sig
wykonanie lamperii do wysokosci 150 cm z materialéw o podwyzszonej odpornoéci na §cieranie oraz
zabrudzenia w kolorze zblizonym do koloru $cian.

Podlogi - pokryte plytkami gresowymi, antyposlizgowymi, matowymi, w kolorze bezowym (zblizonym do
RAL 1013) lub szarym (zblizonym do RAL 7037); cokoliki przy$cienne wysokosci 10 cm z tego samego
materialu; podiogg przedsionka powinna w calosci stanowi¢ wycieraczka systemowa; dopuszcza sig
laczenie materiatdw wykonczeniowych np.: wykladziny dywanowej, plytek gresowych lub wykladzin
obiektowych z tworzyw sztucznych.,

Sufity — jak w standardzie podstawowym.

Drzwi zewngtrzne i drzwi wiatrolapu — przeszklone, w konstrukcji aluminiowej malowanej proszkowo
w kolorze zielonym (zblizonym do RAL 6024) lub szarym (zblizonym do RAL 7037) lub niebieskim
(zblizonym do RAL 5005).

Drzwi wewngtrzne - jak w standardzie podstawowym.

Okna - jak w standardzie podstawowym.,

Oswietlenic - oprawy o$wietleniowe rastrowe, w razie potrzeby oprawy downlight. Zapewnienie dla
stanowiska pracy w POK iloSci i rozmieszczenia lamp gwarantujacych 500 lux na wysokosci blatu biurka.
Instalacje elektryczne i teleinformatyczne - powinny zapewniaé przewidziane mozliwosci zasilania
niezbe¢dnego sprz¢tu biurowego.

Do kazdego stanowiska pracy musi by¢ doprowadzone przylacze sieci teleinformatycznej skladajace sig
z dwdch gniazd RJ-45 kat. 5e oraz dwoch gniazd energetycznych 230V (zabezpieczanych) wydzielonych
obwodéw zasilania komputeréw. Gniazdo RJ-45 kat. Se musi umozliwiaé podiaczenie sprzetu
teleinformatycznego (np. komputer, telefon IP, drukarka sieciowa). Instalacja elektryczna i logiczna musi
spelnia¢ wymagania okre$lone w opracowanym przez DI ,,Wzorcowym projekcie technicznym okablowania
strukturalnego wraz z wydzielong siecig zasilajacg”. Ponadto, kazde stanowisko pracy musi by¢ wyposazone
w co najmniej jedno gniazdo energetyczne 230V do zasilania innych odbiornikéw elektrycznych, nie
bedacych elementami infrastruktury teleinformatyczne;j.

IV. ZAPEWNIENIE DOSTEPNOSCI OSOBOM ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI

Lokal musi speln:a¢ wymogi w zakresie dostgpnoSci architektonicznej zgodnie z Ustawq z dnia 19 lipca
2019r. o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami (Dz.U. z 2020, poz. 1062).



»Standard minimum” w zakresie dostgpnosci dla 0sob ze szczegdlnymi potrzebami:

1. Zapewnienie urzadzen lub zastosowanie $rodkéw technicznych i rozwiazat architektonicznych
w budynku, umozliwiajacych dotarcie do Punktu Obstugi Klienta (POK) osobom ze szczegdlnymi

potrzebami:
a.

C.
a.
b.

a.

dojscie do lokalu:

zalecana szeroko$¢ min. 2 m;

w przypadku wejécia do lokalu po schodach zapewnienie pochylni, urzadzen i/lub
rozwigzan pozwalajagcych na bezproblemowe dostanie si¢ do POK (alternatywnie
platforma, podnosénik, schodolaz itp.);

zapewnione miejsca parkingowe (w poblizu wejécia do budynku) dla oséb
z niepelnosprawno$ciami/szczeg6lnymi potrzebami (np. rodzina z matymi dzieémi);

drzwi wejsciowe:

bezprogowe;

minimalna szeroko$¢ 0,9 m;

minimalna wysoko$¢ 2 m;

w przypadku drzwi szklanych oznaczenie pasami kontrastowymi, szeroko$ci minimum
10 cm, usytuowanymi na wysokosci ok. 85-105 cm oraz 130-160 cm od poziomu
posadzki;

zaleca si¢ umieszczenie dodatkowego pasa kontrastowego na wysokosci 10 — 30 cm
przydatnego dla oséb patrzacych pod nogi;

zaleca sig, aby dolna krawedZ przeszklonych drzwi wejéciowych byla zabezpieczona
w sposdb chroniacy przed uderzeniem kotami woézka do wysokoéci 40 cm (np. poprzez
zastosowanie listwy do tej wysokosci lub innego elementu chronigcego szklo);

oscieznice drzwi oraz ich powierzchnie nalezy skontrastowaé z kolorem $ciany,
w ktorej si¢ znajduja;

zapewnienie toalety przy POK dla 0s6b ze szczegélnymi potrzebami.

2. Zapewnienie stanowiska do obstugi 0sob ze szczegélnymi potrzebami w POK:

obnizona lada recepcyjna na odcinku co najmniej 0,9 m do wysokoéci 0,8 m wraz

z blatem umozliwiajgcym obstugg interesanta poruszajgcego si¢ na wozku;
zainstalowana petla indukcyjna — miejsce oznaczone.

3. Zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych budynkéw:
ciagi komunikacyjne poziome:

brak stopni (schodkow) na drogach komunikacyjnych;

zapewnienie odpowiedniej szerokosci drogi komunikacyjnej (w przestrzeniach
ogdlnodostgpnych (POK) min. 1,5 m);

oswietlenie cz¢sci  komunikacyjnych nie powoduje powstawania ostrych
i kontrastowych cieni, a takze nie powoduje olénienia;

oznaczenie drzwi (numery) do pomieszczen wykonane w sposob kontrastowy wobec
przestrzeni, na ktérej si¢ znajduja;

nie wolno stosowa¢ podswietlaczy/reflektoréw w posadzce skierowanych bezposrednio
do gory;

ciagi komunikacyjne pionowe:

schody wewnatrz budynku z powierzchnig antyposlizgowa;

porgcze po obu stronach;

pierwszy i ostatni schodek biegu oznaczony kontrastowo;

oswietlenie wykonane w taki sposob, aby poszczegélne stopnie byly dobrze widoczne;



¢ zapewnienie windy umozliwiajacej poruszanie si¢ pomigdzy pig¢trami (gdy POK na
wyzszych kondygnacjach);
e w windzie sygnalizacja dzwigkowa z pelnymi komunikatami glosowymi
o otwarciu i zamkni¢ciu drzwi oraz o numerze pigtra;
e w windzie por¢cze po obu stronach kabiny;
¢ w windzie wyr6zni¢ kolorystycznie przycisk kondygnacji ,,0”;
¢ dojscie do windy oznaczone w systemie informacji budynku, jak réwniez w jej
bezposrednim otoczeniu.
4. Zapewnienie mozliwosci wstepu do budynku osobie korzystajacej z psa asystujacego.
5. Zapewnienie osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji lub ich uratowania w inny
sposab.

V. ELEMENTY KREOWANIA PRZESTRZENI

Istotng kwestig jest przestrzeganie kolorystyki i rodzaju gresu stosowanego w Punkcie Informacyjnym
Oddziatu Regionalnego oraz w Punkcie Obstugi Klienta Biura Powiatowego. Ponadto, pomieszczenia
powinny by¢ uzupetnione o element uzytkowo-dekoracyjny, jakim bgda pionowe wertykale tkaninowe lub
rolety tkaninowe w oknach. Wypelnia¢ bgda one istotng rolg dla stworzenia wiasciwych warunkéw pracy
(eliminowanie ucigzliwego przeswietlania pomieszczen, powodujacego refleksy w ekranach monitoréw),
jak rébwniez bedg stanowity istotny element dekoracji wnetrz. Dodatkowo, przyjeta kolorystyka materiatow
wykonczeniowych powinna by¢ (w miarg dostgpnych rozwigzan) spdjna we wszystkich Jednostkach
Terenowych ARIMR, podleglych Oddzialowi Regionalnemu.

VI. ELEWACJE ZEWNETRZNE

W przypadku koniecznosci remontu elewacji (z ociepleniem lub bez), nalezy opracowa¢ projekt kolorystyki
elewacji w oparciu o nast¢pujacy zestaw kolorow:

- kolor podstawowy (ptaszczyzny $cian) - jasny bez lub szary;

- kolor uzupelniajgcy (glify otworé6w z opaskami) - zielony (zblizony do RAL 6024) lub szary (zblizony
do RAL 7037) lub niebieski (zblizony do RAL 5005).
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