Warszawa, dn. 30 lipca 2026 r.

ZAPROSZENIE DO SKELADANIA OFERT
Skarb Panstwa — Gléwny Inspektorat Transportu Drogowego

zaprasza do skladania ofert na:

,»Obsluge platnosci gotowkowych i bezgotéwkowych przy uzyciu Oplatomatu”

Postepowanie prowadzone w trybie zapytania ofertowego o warto$ci ponizej 170 000 zt netto,
do ktorego nie stosuje si¢ przepisow ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych.

Nazwa i adres Zamawiajgcego:

Skarb Panstwa - Gtowny Inspektorat Transportu Drogowego
Al. Jerozolimskie 94
00-807 Warszawa

Opis przedmiotu zamoéwienia:

1.

Przedmiot zamdwienia obejmuje obstuge ptatnosci gotowkowych i bezgotowkowych przy
uzyciu Optatomatu spelniajgcego wymagania opisane ponizej, wtym dostarczenie
Optatomatu do siedziby Zamawiajacego, jego roztadunek, wniesienie, instalacje
i uruchomienie wraz z dostosowanym i skonfigurowanym oprogramowaniem oraz
zapewnienie funkcjonowania Optatomatu, w tym s$wiadczenie ustug towarzyszacych
okreslonych w pkt Il - IX.

Dostosowanie Optatomatu do wymagan umozliwiajacych uiszczanie na rzecz Zamawiajacego
nastepujacych kategorii oplat publicznoprawnych za:

a. Zezwolenia na wykonywanie zawodu przewoznika drogowego i licencje wspélnotowe;
Licencje w zakresie posrednictwa przy przewozie 0sob;
Swiadectwa kierowcy;
Zezwolenia zagraniczne;
Certyfikaty potwierdzajace spelnienie przez pojazd silnikowy lub naczepg odpowiednich
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wymogow bezpieczenstwa lub warunkow dopuszczenia do ruchu;

Zezwolenia na migdzynarodowe przewozy regularne do UE, poza UE w tranzycie przez
teren RP;

Zaswiadczenie na potrzeby wlasne rzeczy;,

—h

Zaswiadczenie na potrzeby wlasne osob;
Zezwolenia na migdzynarodowe przewozy okazjonalne;
Zezwolenia na migdzynarodowe przewozy wahadlowe;

9
h.
i.
J-
k. Formularze jazd.

Dostosowanie polega¢ bedzie na zaprojektowaniu formularzy umozliwiajacych
przedsiebiorcy uiszczenie kazdej z ww. oplat za pomoca gotowki lub karty platniczej,
W SposOb zapewniajacy minimalizacje czynnos$ci/krokow niezbednych do realizacji tych
platnosci.

1.
2.
3.

Zapewnienie gotéwki do wydawania reszty.

Zapewnienie papieru w drukarce do drukowania potwierdzen transakcji.

Zapewnienie funkcjonowania terminala platniczego obstugujacego platnosci kartami
ptatniczymi oraz kredytowymi Visa oraz MasterCard.



o

Swiadczenie wsparcia technicznego i zapewnienie sprawnosci dziatania Optatomatu, w tym
usuwanie awarii.

Wprowadzanie drobnych poprawek i zmian w wydrukach potwierdzenia wpflaty.
Wprowadzanie zmian w oprogramowaniu Optatomatu na wniosek Zamawiajgcego.
Niezwloczne przekazywanie $Srodkdéw pienigeznych zgodnie z wartoscia przeprowadzanych
transakcji gotowkowych i bezgotowkowych na rachunek Zamawiajacego, w cyklach
okreslonych w umowie.

IV.  Wymagania Zamawiajacego do przedmiotu zamowienia:

1.

Za pomoca Optatomatu bgdzie mozna dokonywac platnosci z tytulu oplaty za licencje
wspolnotowe, optaty za $wiadectwa kierowcy, oplaty za zezwolenia zagraniczne, W tym
certyfikaty potwierdzajacych spetienie przez pojazd silnikowy lub naczepe odpowiednich
wymogow bezpieczenstwa lub warunkow dopuszczenia do ruchu, oplaty za zezwolenia
na miedzynarodowe przewozy osob, przewoz kabotazowy oraz przewdz na potrzeby wiasne;
Optatomat bedzie umiejscowiony w pomieszczeniu zamknigtym i nadzorowanym, na
parterze budynku stanowigcego siedzib¢ Zamawiajacego — w Sali Obstugi Biura ds.
Transportu Migdzynarodowego;

Optatomat musi umozliwia¢ przyjmowanie gotowki (banknoty oraz bilon) oraz realizowaé
ptatnosci z tytutu wnoszonych optat dokonywanych przy uzyciu kart ptatniczych;

W przypadku obstugi gotowki Optatomat musi zapewni¢ recykling przyjetej gotowki
w zakresie wydawania reszty;

Optatomat musi zapewni¢ odpowiednie bezpieczenstwo fizyczne przechowywanej gotowki,
zarbwno w zakresie obudowy, jak i poszczegolnych elementéw (kaset i zasobnikéw na
gotowke);

Optatomat musi posiada¢ skaner kodow QR, 1D/2D;

Optatomat musi by¢é wyposazony w klawiature fizyczng lub klawiature wirtualng
wys$wietlang na dotykowym ekranie;

Optatomat musi by¢ wyposazony w ekran dotykowy, ktory bedzie stuzyt do realizacji procesu
uiszczania optaty lub ekran dodatkowy umieszczony w gornej czgs$ci Optatomatu, stuzacy do
wyswietlania materialow informacyjnych i instruktazu;

Optatomat musi by¢ wyposazony w drukarke termiczng do drukowania potwierdzen
transakcji;

10. Obstuga Optatomatu przez uzytkownika bedzie polegata na:

a. skanowaniu kodu kreskowego/kodu QR, 1D/2D z dokumentu bedacego podstawa
optaty lub manualnego wprowadzenia danych,

b. wyswietlenia danych dot. optaty do zatwierdzenia,

wprowadzenie danych w tytule optaty w szczeg6lnosci NIP; dane przedsigbiorcy

(nazwa, forma prawna, oraz rodzaj operacji do wyboru z zamknietego katalogu przy

jednej opcji imie nazwisko kierowcy),

dodanie kolejnej optaty do koszyka w ramach transakcji,

zakonczenie transakcji,

wybor formy ptatnosci,

dokonanie ptatnosci,

wydruk potwierdzenia transakcji (oryginat i kopia),

OPCJONALNIE automatyczna weryfikacja podanych danych z baza CEIDG i KRS.
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11. Optatomat musi zapewni¢ mozliwo$¢ anulowania ptatnosci gotoéwka — w tym przypadku

nastgpi zwrot dokonanej naleznosci.

12. Optatomat musi wykrywac falszywa gotowke.



13.

14.

15.

16.

W przypadku wystapienia réznicy pomigdzy raportem kwoty transakcji, a rzeczywistym
stanem gotowki w Optatomacie, Wykonawca pokrywa roznice.

Wykonawca udostepni Zamawiajacemu aplikacje monitorujacg stan Optatomatu oraz
umozliwiajacg podglad wszystkich zdarzen serwisowych i transakcyjnych.

Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, przed zawarciem
umowy dostarczy Zamawiajacemu bezwarunkowa, nieodwolalna, platna na pierwsze
zadanie gwarancje¢ bankowa lub ubezpieczeniowa nalezytego wykonania Umowy na
kwote 10 000,00 zt brutto (stownie: dziesieé¢ tysiecy zlotych 00/100), z ktorej
Zamawiajacy moze dochodzi¢ zwrotu wynagrodzenia, kar umownych, odszkodowania oraz
wyplaty srodkow z tytutu uiszczanych platnosci przy uzyciu Optatomatu.

Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, przed zawarciem
umowy wykaze, ze jest ubezpieczony od odpowiedzialnos$ci cywilnej w zakresie
prowadzonej dzialalno$ci zwiazanej z przedmiotem niniejszego zamoéwienia, na sume
gwarancyjng wynoszacg nie mniej niz: 75 000,00 zi (stownie: siedemdziesiat pigé tysiecy
ztotych 00/100) poprzez przedlozenie kopii polisy wraz z potwierdzeniem oplacenia
skladki.

V.  Wymagania w zakresie sposobu wykonania przedmiotu zamowienia:

W ramach zapewnienia funkcjonowania Optatomatu w celu zapewnienia obstugi platnosci
gotéwkowych i bezgotowkowych Wykonawca zobowigzany jest do:

1.

Dostarczenia do Zamawiajacego na wiasny koszt Optatomatu wraz z dostosowanym
oprogramowaniem Optatomatu umozliwiajgcym uiszczenie optat, o ktérych mowa w punkcie
Il ppkt 2 OPZ;

Dostarczenia do Zamawiajacego Optatomatu wraz z dostosowanym interfejsem wymiany
danych z Optatomatu dotyczacych oplat, zapewniajacym odczyt i zapis danych w strukturze
danych udostepnianej przez Zamawiajacego wedlug przekazanych Wykonawcy przez
Zamawiajacego wytycznych i ustalen;

Zapewnienia, na wlasny koszt i ryzyko, odpowiedniej ilosci gotowki do wydawania reszty
w Optatomacie;

Zapewnienia papieru w drukarce do drukowania potwierdzen transakcji;

Przekazywania dobowych zestawien dotyczacych transakcji realizowanych w Optatomacie
na adres e-mail wskazany przez Zamawiajacego najpozniej nastgpnego dnia roboczego po
danej dobie (kazdy dzien z wyjatkiem sob6t i dni ustawowo wolnych od pracy w RP);
Udostepnienia systemu monitorowania pracy Optatomatu zapewniajacego Zamawiajgcemu
dostep do danych transakcji oraz parametrow technicznych i stanu podzespotow Optatomatu.
System ma by¢ dostgpny za posrednictwem przegladarki internetowej w rezimie dostgpowym
24/7 (tj. 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu), niedostepnos¢ ustugi nie moze by¢
jednorazowo dtuzsza niz 72h;

Przekazywania na rachunek Zamawiajgcego S$rodkéw pienigznych stanowigcych sume
wszystkich transakcji, w terminach wynikajacych z cyklu rozliczeniowego okreslonego
W umowie.

Zapewnienia konwoju, odbierajacego i wymieniajgcego gotowke z Oplatomatu oraz papieru
w drukarce do drukowania potwierdzen transakcji.

V1. W ramach wsparcia technicznego, Wykonawca zobowiazany jest do:

1. Biezacego monitorowania stanu poszczegoélnych elementéw Optatomatu oraz prowadzenia

dziatanh proaktywnych zapewniajacych jego poprawng i bezprzerwowg eksploatacje;



VII.

2. Usuwania awarii uniemozliwiajgcych korzystanie z Optatomatu zgodnie z przeznaczeniem
opisanym w § 2 ust. 2 w terminie nie dtuzszym niz 24 godziny od momentu przekazania przez
Zamawiajacego zgloszenia w godzinach pracy Zamawiajacego. Strony uznaja za awari¢ kazda
utrate funkcjonalno$ci Optatomatu, niezaleznie od przyczyn jej powstania.

3. Zapewnienia wizyty technika serwisu w przypadku Kkonieczno$ci bezposredniej
naprawy/usuni¢cia awarii. W przypadku zgloszenia przed godz. 11:00 wizyta nastapi tego
samego dnia roboczego do godz. 15:00. W przypadku zgtoszenia po godz. 11:00 wizyta nastapi
nastepnego dnia roboczego do godz. 11:00;

4. Woprowadzaniu zmian w wydrukach potwierdzenia wptat w zakresie prezentacji danych
przetwarzanych w oprogramowaniu Optatomatu, nie pdzniej niz w terminie 5 dni roboczych od
momentu zlecenia przez Zamawiajacego takiej zmiany;

5. Usuwania awarii innych niz wymienione w pkt 2 powyzej, W terminie nie dtuzszym niz 5 dni
roboczych od dnia przekazania zgloszenia przez Zamawiajacego;

6. Dokonywania napraw oraz czynno$ci konserwacyjnych niezbednych do zachowania w okresie
trwania Umowy Optatomatu w stanie niepogorszonym w stosunku do stanu z dnia dostarczenia
go do Zamawiajacego zapewniajacym ich zdolno$¢ do realizacji Umowy.

7. nieodptatnego wprowadzania zmian w oprogramowaniu Oplatomatu w zakresie i terminach
uzgodnionych z Zamawiajacym, zgodnie z ofertg przy czym:

a) Wykonawca realizuje zmiany zglaszane przez Zamawiajacego, w szczegolnosci w zakresie:
modyfikacji istniejacych funkcjonalnos$ci, rozszerzenia funkcjonalno$ci oprogramowania,
dostosowania oprogramowania do zmieniajacych si¢ potrzeb biznesowych Zamawiajacego,
zmian oprogramowania wynikajacych z koniecznosci dostosowania go do aktualnie
obowiazujacych przepisOw prawa, norm oraz wytycznych w zakresie bezpieczenstwa
teleinformatycznego, w tym w szczegodlnosci w obszarze cyberbezpieczenstwa, ochrony
danych oraz wymagan regulacyjnych oraz drobnych prac programistycznych
i konfiguracyjnych niewymagajacych odrgbnego projektu wdrozeniowego,

b) Zamawiajacy bedzie zgtaszat zmiany w formie wiadomosci e-mail zawierajacej co najmniej
opis potrzeby biznesowej, oczekiwany rezultat oraz — o ile to mozliwe — proponowany zakres
zmiany,

c) Wykonawca zobowigzany jest:
i) potwierdzi¢ przyjecie zgloszenia w terminie 2 dni roboczych,

i)  przeprowadzi¢ niezbedng analize zgloszenia, w zakresie niezbgdnym do jego
realizacji oraz przekaza¢ jej wyniki Zamawiajacemu do akceptacji,

iii) przedstawi¢ proponowany sposob realizacji zmiany,
iv)  po uzyskaniu akceptacji Zamawiajgcego przystgpi¢ do realizacji zmiany i wykona¢
ja w uzgodnionym z Zamawiajacym terminie.
d) koszty realizacji zmian, o ktorych mowa w pkt 7, zawiera¢ si¢ beda w miesigcznym

wynagrodzeniu §wiadczenia ustug, o ktorym mowa w §5, ust. 1. Wykonawcy nie przystuguje
dodatkowe wynagrodzenie z tytutu realizowanych zmian.

Wymagania w stosunku do Wykonawcey, ktorych spelnienie Wykonawca winien
udokumentowaé¢ w ramach skladanej listy o§wiadczen i dokumentéw potwierdzajacych
spelnianie wymagan skladanych wraz z oferta. W przypadku niedostarczenia ktorego$
dokumentu z ponizszych punktéw lub gdy informacje w przestanych dokumentach bedsg
niewystarczajace, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do dostania/uzupelnienia brakujacej
dokumentacji:



1.

Wykonawca w okresie ostatnich 3 lat poprzedzajacych uptyw terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonal nastepujace
zamowienia: oddanie do odplatnego korzystania lub dostawa minimum 2 szt.
oplatomatéw, w tym minimum 1 szt. oplatomatow sluzacych do wnoszenia
oplat w jednostkach sektora finanséw publicznych. Wykonawca zalaczy do oferty
oSwiadczenie potwierdzajace spelnianie powyZszego wymagania. Wzér oSwiadczenia
stanowi zalacznik nr 3.

Zamawiajgcy nie wymaga zalqczenia dowodow potwierdzajgcych wykonanie zamowien

wskazanych w zalgczniku nr 3.

Wykonawca bedzie figurowal w_ rejestrze podmiotéow prowadzonym przez Komisje
Nadzoru Finansowego jako podmiot rynku ustug platniczych. Na potwierdzenie spetnienia

powyzszego wymagania Wykonawca przedlozy wraz z oferta wydruk z rejestru
podmiotow rynku wuslug platniczych prowadzonego przez Komisje Nadzoru
Finansowego, aktualny na dzien skladania ofert.

VIIl.  Termin zwiazania oferta: Wykonawca b¢dzie zwigzany ofertg przez okres 30 dni. Bieg terminu
zwigzania ofertg rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

IX.  Kryteria oceny oferty i wyboru Wykonawcy:
Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy dokona oceny na podstawie Kryterium ceny.

Za oferte najkorzystniejszg zostanie uznana oferta zgodna z niniejszym zaproszeniem, ktora
zawiera najnizsza ceng realizacji przedmiotu zamoOwienia, wskazang przez Wykonawce w
Formularzu ofertowym, stanowigcym zatacznik nr 1 do Zaproszenia oraz nie podlega odrzuceniu.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Jezeli ztozono oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wzywa Wykonawcow, do zlozenia
w okre$lonym terminie przez Zamawiajacego ofert dodatkowych.

Cena oferty powinna zosta¢ wyliczona przez Wykonawcg w oparciu o zakres $wiadczen
objetych przedmiotem zamowienia przedstawiony w Opisie przedmiotu zamowienia. Uznaje
si¢, ze cena oferty pokrywa wynagrodzenie Wykonawcy, za ktdre zobowigzuje si¢ wykonac
przedmiot zamoéwienia.

Wykonawca przedstawi w Formularzu ofertowym stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszego
zaproszenia ceng¢, za czynsz miesieczny dla 1 urzadzenia Oplatomatu w wysokos$ci netto i
brutto oraz podatek VAT.

Ceng oferty brutto Wykonawca uzyska powickszajac cen¢ oferty netto o nalezny podatek
VAT.

Cena oferty musi obejmowa¢ calkowity koszt wykonania danego zakresu przedmiotu
zamoéwienia, w tym rowniez wszelkie koszty towarzyszace realizacji $wiadczen objetych
przedmiotem zamoéwienia.

Cena oferty winna by¢ wyrazona w zlotych polskich (PLN), w zlotych polskich beda
prowadzone réwniez rozliczenia pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawca.

Wszystkie warto$ci powinny by¢ liczone z doktadnos$cig do dwoch miejsc po przecinku.

X.  Termin wykonania przedmiotu zamoéwienia:
Swiadczenie ustug odbywaé sie bedzie od dnia 01.01.2027 do dnia 31.12.2028 roku,
z zastrzezeniem, ze dostarczenie, instalacja i uruchomienie Optatomatu wraz z przystosowanym

oprogramowaniem w sposOb gwarantujacy rozpoczecie obstugi platnosci, zostanie zrealizowane

od dnia podpisania umowy, jednak nie p6zniej niz do 31.12.2026 r.



XI.

XIlI.

XIII.

Miejsce dostawy:

Wykonawca dostarczy i zapewni roztadunek, wniesienie oraz instalacje i uruchomienie Optatomatu

w siedzibie Zamawiajacego: Al. Jerozolimskie 94 w Warszawie — parter budynku - Sala Obstugi

Biura ds. Transportu Migdzynarodowego.

Warunki platnosci:

1. Wynagrodzenie bedzie rozliczane zgodnie z zasadami okreSlonymi we wzorze umowy,
stanowigcym zatgcznik nr 2 do niniejszego Zaproszenia.

2. Zamawiajacy nie przewiduje, ze w przedmiotowym postepowaniu udzieli zaliczek.

3. Rozliczenia miedzy Zamawiajacym i Wykonawca beda prowadzone w Polskich Ztotych.

Miejsce, termin i forma skladania ofert:

1. Oferty nalezy sktada¢ za posrednictwem poczty elektronicznej do dnia 7.08.2026 r. do godz.
11:00, na adres e-mail: wojciech.pazdro@gitd.gov.pl w formie wypetnionego Formularza
Ofertowego stanowigcego zatgcznik nr 1 do niniejszego zaproszenia wraz z wykazami
i dokumentami wymienionymi w pkt VIl zaproszenia.

W tresci wiadomosci prosze wpisaé: ,,Oferta na obsluge platnosci gotéwkowych
i bezgotowkowych przy uzyciu Oplatomatu”
2. Ofert¢ moze ztozy¢ osoba uprawniona do sktadania wigzacych oswiadczen woli.
3. Osoba uprawniong do kontaktoéw ze strony Zamawiajacego jest:
Pan Pawetl Leskiewicz, tel.: (22) 220-44-65, adres e-mail: pawel.leskiewicz@gitd.gov.pl
Pan Wojciech Pazdro, tel.: (22) 220-44-46, adres e-mail: wojciech.pazdro@gitd.gov.pl
UWAGA!

e Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta opowiada wszystkim
wymaganiom przedstawionym w niniejszym zaproszeniu i przedstawi najkorzystniejszg oferte
W oparciu o kryteria wyboru okreslone w niniejszym zaproszeniu.

e Zamawiajacy odrzuci oferty sporzadzone niezgodnie z niniejszym zaproszeniem.

e Zamawiajacy poprawia w ofercie oczywiste omylki pisarskie i oczywiste omytki rachunkowe,
z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek.

e Brak wypehienia i okreslenia wartosci w ktorejkolwiek pozycji w formularzu ofertowym
spowoduje odrzucenie oferty.

e Oferty zlozone po terminie nie beda rozpatrywane.

e Zamawiajacy zastrzega, iz moze nie przyjac¢ zadnej ze ztozonych ofert a w konsekwencji nie
zawrze¢ umowy w przedmiotowym postgpowaniu.

e Zamawiajacy odrzuci oferte¢ Wykonawcy, ktory jest podmiotem podlegajacym wykluczeniu, o
ktorym mowa w art. 7 ust. 1 w zwiazku z ust. 9 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczego6lnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraing oraz
stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2024 r. poz. 507 t.j.).

Zalacznik:

1. Formularz ofertowy;

2. Wz6r umowy;

3. Wykaz realizowanych zamowien.
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