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Odpowiedzi na pytania zadane w trakcie szkolenia dla potencjalnych wnioskodawcéw
w Dziataniu 2.1 POPC (18 listopada 2015 r.)

Czes¢é 1 — Omowienie kryteriow formalnych wyboru projektow w ramach dziatania 2.1

Dotyczy kryterium nr 13
Jesli Partner projektu jest realizatorem projektu w catosci, czy powinien mieé zgode od swojego
kierownika jednostki na realizacje projektu?

Jezeli Partner jest podlegty Ministerstwu, to w jakiej formie ma by¢ to oswiadczenie, jaki to ma
by¢ dokument?

Partner z definicji nie moze ,realizowac projektu w catosci”, poniewaz w takiej sytuacji powinien
by¢ wnioskodawcg/beneficientem, a nie partnerem. Akceptacja dotyczy projektu, a nie
podmiotdéw realizujgcych projekt. Dla jednego projektu zazwyczaj wymagana jest zatem tylko
jedna akceptacja i powinna wystawic jg osoba wtasciwa ze wzgledu na wnioskodawce — cztonek
kierownictwa ministerstwa, kierownik jednostki albo Prokurator Generalny.

Pierwszym wyjatkiem od ww. zasady jest sytuacja, kiedy wnioskodawcy jest jednostka
nadzorowana przez ministerstwo — wtedy wymagane sg dwie akceptacje: kierownika jednostki
oraz wiasciwego cztonka kierownictwa ministerstwa.

Drugi wyjatek dotyczy sytuacji, gdy partner wskazany we wniosku o dofinansowanie jest podlegty
lub nadzorowany przez inny resort niz wnioskodawca, woéwczas jest wymagane dodatkowo
dotaczenie dokumentu potwierdzajgcego zgode podmiotu nadrzednego wzgledem partnera,
jezeli projekt realizuje cele biznesowe tego podmiotu a nie wnioskodawcy.

Czes¢ 2 — Omowienie zasad kwalifikowalnosci wydatkow w ramach dziatania 2.1
1. Publiczna prezentacja zatozen projektu — czy jej koszt jest kwalifikowalny i jakg date nalezy
wpisac? Czy jest to data poniesienia wydatku czy data zaangazowania wydatku?

Koszty zwigzane z publiczng prezentacjg zatozen projektu sg, co do zasady, kosztem
kwalifikowalnym. Nalezy wowczas wpisa¢ date poniesienia wydatku (np. jako date
rozpoczynajgcy okres kwalifikowalnosci wydatkéw — jezeli wczesniej nie byty ponoszone wydatki,
ktore Wnioskodawca chciatby uznac za kwalifikowalne).

3. Coto sg wytyczne programowe POPC?

Poprzez wytyczne programowe POPC rozumiemy aktualnie , Zasady kwalifikowania wydatkow w
ramach Il osi priorytetowej Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020".



Wytyczne programowe sg obecnie przygotowywane przez |Z POPC. Po ich zatwierdzeniu przez
ministra wfasciwego ds. rozwoju regionalnego bedg obowigzywaty wnioskodawcéw i
beneficjentow POPC i zastgpig ww. ,Zasady...”.

Nalezy pamietaé, ze zaréwno Zasady jak i Wytyczne programowe musza by¢ zgodne z
postanowieniami Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkdw w zakresie Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci
na lata 2014-2020”, dalej Wytyczne horyzontalne, oraz powinny stanowic ich uszczegétowienie i
uzupetnienie. Dlatego tez Wytyczne horyzontalne i Wytyczne programowe sg komplementarne
i nalezy je stosowac facznie.

Jaki powinien by¢ poziom szczegdtowosci uzasadnienia wydatkéw?

Kazdy wydatek nalezy rozpisaé w podziale na kategorie, podkategorie i zadania. Jednoczesnie
zgodnie z rozdziatem 6.12 ,Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w zakresie
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Funduszu Spdéjnosci na lata 2014-2020”, uzasadnienie musi by¢ sporzadzone dla kazdej grupy
srodkéw trwatych o tym samym przeznaczeniu. Kazda grupa srodkéw trwatych i wartosci
niematerialnych i prawnych musi mie¢ odrebne uzasadnienie. Nalezy takzie podac ile sztuk
danego srodka trwatego czy wartosci nie materialnych i prawnych planuje sie zakupi¢ oraz ich
cene jednostkowa.

Jak szacowac¢ budowe duzych systemoéw informatycznych?

Aby oszacowacé koszty budowy duzych systemoéw informatycznych i aby ekspert oceniajgcy
whniosek mogt zweryfikowaé dane na ktérych szacunek zostat oparty, nalezy poda¢ we wniosku o
dofinansowanie albo w studium wykonalnosci weryfikowalne Zrédto szacunkéw. Jednoczesnie
nalezy uzasadni¢ cel nabycia sprzetu w planowanej ilosci, uzasadni¢ wybrang technike
finansowania oraz przedstawi¢ zatozenia, ich uzasadnienie oraz obliczenia prowadzace do
okreslenia oszacowanych kwot.

Stawka ekspercka — jak uzasadnié, ze w projekcie bedg zaangazowane firmy konsultingowe
oferujgce relatywnie wysokie stawki eksperckie?

Istotg wymagan przy szacowaniu kazdego kosztu jest to, zeby ekspert oceniajgcy projekt mogt
przeanalizowa¢ argumenty stojgce za wyborem, ktérego dokonat wnioskodawca. Jezeli
Whioskodawca przy szacowaniu stawki eksperckiej przyjmie putap maksymalny, tzn. wezmie pod
uwage stawki ekspertow z drogiej firmy konsultingowej, to wazne jest, aby swdj wybor
odpowiednio uzasadnit. W takiej sytuacji powinien wykazaé, ze tej klasy eksperci sg najbardziej
merytorycznie odpowiedni. Wnioskodawca musi przedstawi¢ co stoi za dang kwotg, tj. skad
wzieta sie ta stawka — nalezy wykaza¢, ze dokonano odpowiedniego rozeznania i oszacowania.
Nie wystarczy poprzesta¢ na wskazaniu, iz ,koszty oszacowano w oparciu o ceny rynkowe
stosowane w zamdwieniach juz zrealizowanych” lub ,koszty oszacowano w oparciu o poprzednie
doswiadczenia zwigzane z realizacjg systemoéw informatycznych” — nalezy w takiej sytuacji co
najmniej wykazac zblizony charakter poprzednich zamdwien pod wzgledem np. pracochtonnosci
lub pozadanych kosztow jednostkowych.

Czy personel projektu moze by¢ zatrudniony na umowe cywilno-prawng?

Tak, personel projektu moze byé zatrudniony na umowe cywilno-prawng, ale powinien by¢
wowczas wykazany w kategorii ,,ustugi zewnetrzne”.

Czy zatrudnienie swojego personelu dodatkowo na umowy cywilnoprawne jest kwalifikowalne?



Zgodnie z zapisami rozdziatu 6.16.1 Stosunek pracy ,Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci
wydatkdw w zakresie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020”: ,Umowa o prace z osobg stanowigca
personel projektu obejmuje wszystkie zadania wykonywane przez te osobe w ramach projektu
lub projektéw realizowanych przez beneficjenta, co jest odpowiednio udokumentowane zgodnie
z pkt. 2 lit. c. Tym samym, nie jest mozliwe angazowanie takiej osoby przez beneficjenta do
realizacji zadnych zadan w ramach tego samego lub innego projektu na podstawie stosunku
cywilnoprawnego, z wyjgtkiem umow, w wyniku ktérych nastepuje wykonanie oznaczonego
dziefa.” Zatem zatrudnienie swojego personelu jest kwalifikowalne tylko w ramach umowy
o dzieto. Nalezy przy tym pamietac o koniecznosci udokumentowania dzieta, ktérego wykonanie
zostato powierzone danemu pracownikowi.

Czy dodatek zadaniowy jest kwalifikowany?

Tak, dodatek do wynagrodzenia jest kosztem kwalifikowalnym. Nalezy pamietac, ze muszg by¢
spetnione warunki, o ktérych mowa w punktach 6-8 sekcji 6.16.1 Wytycznych horyzontalnych.

10. Jesli pracownik bedzie w 50% oddelegowany do projektu i otrzyma dodatek, to kosztem jego

11.

12.

13.

wynagrodzenia bedzie potowa jego wynagrodzenie czy potowa wynagrodzenia i caty dodatek?
Zgodnie Wytycznymi horyzontalnymi, sekcja 6.16.1 Stosunek pracy:

»...dodatek moze by¢ przyznawany zaréwno jako wytgczne wynagrodzenie za prace w projekcie
albo jako uzupetnienie wynagrodzenia personelu rozliczanego w ramach projektu.”

Nalezy jednak pamietaé, aby w precyzyjny sposdéb opisa¢ zakres dodatkowych obowigzkéw
wynikajgcy z oddelegowania w celu realizacji zadan zwigzanych z realizacjg projektu, tak aby
unikna¢ sytuacji dublowania sie obowigzkdéw.

Czy sprzet komputerowy dla personelu projektu jest kwalifikowany?

Zgodnie z zapisami pkt. 12 podrozdziatu 6.16 Koszty zwigzane z zaangazowaniem personelu
Wytycznych horyzontalnych, koszty zwigzane z wyposazeniem stanowiska pracy, w tym sprzet
komputerowy dla personelu projektu, ktéry bedzie sie zajmowat realizacjg projektu, sg kosztami
kwalifikowalnymi tylko i wytgcznie wtedy, kiedy personel projektu jest zatrudniony na podstawie
stosunku pracy w wymiarze co najmniej % etatu. W przypadku personelu projektu
zaangazowanego na podstawie stosunku pracy w wymiarze ponizej % etatu lub na podstawie
innych form zaangazowania, koszty te sg niekwalifikowalne.

Zatem dla osdb zatrudnionych na dodatek zadaniowy, umowe cywilnoprawna zakup sprzetu,
ktory bedzie im stuzyt do obstugi projektu jest wydatkiem niekwalifikowanym.

Czy jesli w kosztach informacji i promocji Wnioskodawca przewiduje konferencje, to musi podac
koszty wynajmu sali np. w Warszawie i je uzasadni¢? Czy kategorig bedzie konferencja?

Jesli Wnioskodawca planuje w projekcie zorganizowanie konferencji to musi tak uzasadnic jej
koszt, aby ekspert mdgt ocenié prawidtowos¢ wyliczenia wydatkdéw z tym zwigzanych (wynajecie
sali, catering itp.). Informacje te powinny by¢ zawarte w kategorii Informacja i promocja. Zgodnie
z Instrukcjg wypetniania wniosku o dofinansowanie nalezy uzasadni¢ wydatki ponoszone w
ramach kazdej z Kategorii.

Czy wydatki ponoszone w ramach kosztéw posrednich powinny by¢ udokumentowane?

Aktualne Zasady kwalifikowania wydatkéw w ramach Il osi priorytetowej nie dopuszczajg
stosowania uproszczonych metod rozliczania wydatkéw. W zwigzku z tym wydatki poniesione na
pokrycie kosztéw posrednich muszg by¢ dokumentowane, tak jak wszystkie pozostate wydatki,
zgodnie z regutami opisanymi w podrozdziale 4.3 Zasada faktycznego poniesienia wydatku.



14. Jezeli Beneficjent bedzie wynajmowat (leasingowat) sprzet w okresie realizacji projektu, to czy
musi on wykazaé, ze bedzie leasingowaé go rowniez w okresie trwatosci?

Zgodnie z kryteriami wyboru projektéw beneficjent powinien wykazaé, ze efekty realizacji
projektu majg zapewniong trwatos¢ organizacyjng, techniczng i finansowa. Nalezy wiec we
whniosku aplikacyjnym opisaé, ze beneficjent jest odpowiednio przygotowany do utrzymania
efektow realizacji projektu zardwno pod wzgledem organizacyjnym, technicznym jak i
finansowym. Jest rowniez zobowigzany zapisami umowy o dofinansowanie do zachowania
trwatosci projektu.

Powyizsze oznacza, ze zachowane muszg byc¢ efekty projektu i jezeli sprzet ten jest potrzebny do
ich utrzymania, to beneficjent ma obowigzek go zapewnic. Techniki finansowania tego sprzetu
uzyte w tym przypadku nie odgrywaja roli, o ile nie wptywa to na jako$¢ zachowania produktéw
danego przedsiewziecia.

15. Czy koszty ustug gwarancyjnych w ramach gwarancji jakosci sg kosztem kwalifikowalnym
w okresie trwatosci?

Tak, gwarancja dofgczana do zakupionego sprzetu informatycznego lub budowanego w projekcie
systemu, udzielona w okresie kwalifikowalnosci wydatkéow jest, co do zasady, kosztem
kwalifikowalnym i moze wykraczaé poza okres realizacji projektu.

16. Dlaczego mozna przyjgé najem sprzetu jako koszt kwalifikowany, a najem pomieszczenia dla
personelu nie?

Najem sprzetu informatycznego jest jedng z technik finansowania srodkéw trwatych dopuszczong
w projektach, stuzgcg efektywnemu wydatkowaniu srodkéw, podobnie jak kolokacja. W opinii IZ
POPC dla efektywnego wydatkowania srodkéw przeznaczonych na e-administracje nalezato
ograniczyé zakres kosztéw posrednich, pozostawiajgc tym samym wiecej Srodkdéw na cele
inwestycyjne. Dlatego tez koszt najmu pomieszczen dla personelu projektu jest kosztem
niekwalifikowalnym.

Czes¢ 3 — Omowienie kryteriow merytorycznych wyboru projektow dla poszczegolnych typow projektow
w ramach dziatania 2.1

Dotyczy kryterium nr 6
Czy mamy wskazac przepis, ktéry zobowigzuje nas do budowy systemu?

Nalezy pamietac, ze celem realizacji projektu nie jest de facto budowanie konkretnego systemu,
tylko rozwigzywanie pewnego problemu, a budowany system to narzedzie do rozwigzania tego
problemu. Wskazaniem do budowy konkretnego systemu nie jest ogdlne stwierdzenie, iz w
ramach dokumentéw powstajacych w Komisji Europejskiej wspiera sie dziatania w danym
obszarze. W celu uzyskania punktéw w kryterium nr 6 Koniecznos¢ realizacji projektu wynika ze
zobowigzan nafozonych prawem Unii Europejskiej nalezy wskaza¢ konkretne przepisy, z ktérych
wynika konieczno$¢ podjecia przez panstwo cztonkowskie okreslonych dziatah oraz wykazag, ze
realizacja tych zobowigzan wymaga uruchomienia projektu (takiego, ktérego efektem bedzie
wdrozenie systemu informatycznego wspierajgcego dziatania wskazane w ww. przepisach).

Dotyczy kryterium nr 34
Dublowanie sie produktéow projektu w przypadku komplementarnosci — czy chodzi tylko
o projekty unijne, czy rowniez budzetowe?

Produkty projektu nie mogg dublowac sie bez wzgledu na Zrédto finansowania projektu.
Whioskodawca musi odpowiedzie¢ na pytanie czy produkty specjalistyczne projektu nie dubluja
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17.

18.

tych, ktoére s3 eksploatowane Ilub tworzone w innych projektach realizowanych Ilub
zrealizowanych przez wnioskodawce lub inne podmioty.

Dotyczy kryterium nr 12
Jakie elementy powinien zawiera¢ opis ustug?

Wdrozenie nowych badZ modernizacja istniejgcych ustug elektronicznych jest istotg dziatania 2.1.
POPC, dlatego poszczegdlne kryteria badajg ustugi planowane do wdrozenia w projekcie pod
réoznym katem. Kryterium nr 12 Projekt jest zorientowany ustugowo bada podstawowe cechy
ustug i zapewnia zebranie informacji o wszystkich ustugach realizowanych w projekcie. Zgodnie z
nim oceniane bedzie, czy ustugi zostaty zdefiniowane w sposdb przejrzysty, zrozumiaty, zgodnie z
wymogami wymienionymi w przewodniku po kryteriach merytorycznych oraz w sposéb spéjny z
przedstawionym we wniosku i zatgcznikach zakresem projektu. Zgodnie z zapisami Przewodnika
wnioskodawca powinien dla kazdej ustugi przedstawic jej nazwe, wskazaé grupe ustugobiorcow,
aktualny i docelowy poziom e-dojrzatosci, dotychczasowe funkcjonalnosci (jezeli dotyczy) oraz
nowe funkcjonalnosci. Nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage na uzasadnienie poziomu e-dojrzatosci
ustug wskazanych we wniosku aplikacyjnym. Na wstepie Przewodnika po kryteriach
merytorycznych znajduje sie tabela odnoszaca sie do poziomu e-dojrzatosci, ktéra moze
wspomoéc wnioskodawce we witasciwym okresleniu poziomu ustugi. Poziom e-dojrzatosci nalezy
uzasadni¢ w oparciu o konkretne funkcjonalnosci. W ramach POPC nie beda finansowane
dziatania, ktéorych wynikiem bedzie udostepnienie e-ustug o poziomie dojrzatosci 1 i 2. W
przypadku ustug na poziomie 4 i 5 uzasadnienie moze by¢ podstawg do uzyskania punktéw w
kryterium nr 14 W ramach projektu zostang udostepnione usfugi o wysokim poziomie e-
dojrzatosci. W opisie ustugi elektronicznej nie powinno rowniez zabrakngé¢ wskazania wtasciciela
ustugi tj. podmiotu odpowiedzialnego za jej Swiadczenie.

Jak rozumiany jest 5 poziom dojrzatosci, czym ma sie réznié od 4 poziomu dojrzatosci?

5 poziom personalizacja zapewnia ustugobiorcy brak koniecznosci podawania informacji
bedacych w posiadaniu administracji oraz maksymalne zautomatyzowanie catego procesu. W
odrdznieniu od poziomu 4 transakcja, gdzie sprawa zwigzana z okreslong sytuacjg zyciowg
ustugobiorcy moze by¢ w petni zatatwiona droga elektroniczng, dodatkowo nalezy wykazac
sposob udostepnienia wniosku a proces komunikacji powinien by¢ zorganizowany w taki sposéb,
aby ustugobiorca wykonywat jak najmniej czynnosci. Np. pusty formularz wniosku do
wypetnienia, ktéry nie posiada mechanizmdéw automatycznie wypetniajgcych czesci pdl,
dodatkowych podpowiedzi i innych tego typu udogodnien bedzie traktowany jako poziom 4. W
celu wykazania 5. poziomu ustugi warto wskaza¢ np. zakres danych, ktére bedg uzupetniane
przez ustugodawce automatycznie np. pobierane z systemow, nalezy pokazaé personalizacje
ustugi i inne funkcjonalnosci utatwiajgce zatatwienie sprawy w formie elektroniczne;j.

Czes¢ 4 — Analiza finansowa i ekonomiczna
Czy przy analizie kosztéw Wnioskodawca moze odwotywac sie do konkretnego modelu sprzetu?
Czy zostanie to potraktowane jako naruszenie zasady konkurencyjnosci?

Ekspert oceniajgcy projekt zaktada, ze wnioskodawca znajac koncepcje wdrazanego rozwigzania -
systemu informatycznego szacujac koszty odwotuje sie do okreslonej klasy sprzetu, wydajnosci
sprzetu i innych elementéw mogacych mie¢ znacznie dla wartosci szacunku. Wnioskodawca nie
powinien wskazywac¢ konkretnego modelu, a wskazywac¢ na cechy konkretnego rozwigzania
technicznego, ktére zapewni odpowiednig wydajnos¢, czy tez klase bezpieczeAstwa. Formutujgc
uzasadnienie nalezy zatem pokaza¢ parametry sprzetu oraz sposéb szacowania, a nie konkretna
marke.



19.

20.

Jak szczegdétowo powinien by¢ opisany koszt?

Przedstawione uzasadnienie musi pozwoli¢ ekspertowi oceniajgcemu projekt na udzielenie
odpowiedzi na pytanie czy planowany zakres rzeczowy i struktura wydatkéw sg optymalne w
kontekscie celow POPC oraz danego projektu. Samo wskazanie kategorii wydatkéw np. sprzet
komputerowy i ilo$¢ sztuk nie jest wystarczajgce. Koniecznie nalezy wykazac takze jaki to jest
sprzet oraz jego parametry wptywajace na koszt. Opis konkretnych wydatkéw opisanych we
whniosku aplikacyjnym powinien by¢ przejrzysty i jasny. Wnioskodawca musi poda¢ wydatki
w podziale na zadania, kategorie wydatkéow i podkategorie wydatkéw, czyli np. w zadaniu
1: podkategoria ,sprzet informatyczny”, nazwa kosztu ,zakup sprzetu informatycznego -
laptopy”, cena jednostkowa, ilos¢ sztuk i cena ogdétem. W nastepnym punkcie wniosku
o dofinansowanie lub w studium wykonalnosci nalezy ten zakup szczegdétowo uzasadnic.

Na ile szczegétowo nalezy opisywad ,, wariant bezinwestycyjny”, o ktérym mowa w kryterium ,Dla
projektu dokonano wiarygodnej analizy opcji”?

Instrukcja stosowania ww. kryterium wskazuje, ze nalezy przedstawi¢ konsekwencje wyboru
wariantu bezinwestycyjnego. Wnioskodawca powinien zatem opisaé co sie stanie (z punktu
widzenia odbiorcow ustug, w wymiarze prawnym, funkcjonowania panstwa itp.), jezeli projekt
nie zostanie zrealizowany. Dopuszczalny jest opis jakosciowy i — dla oceny tego kryterium — nie
jest konieczne ilosciowe szacowanie i monetyzowanie skutkéw braku realizacji projektu.

Niemniej jednak, w ramach analizy kosztow i korzysci scenariusz z projektem jest porownywany z
kontrfaktycznym scenariuszem podstawowym ,bez projektu” (wariant bezinwestycyjny).
Scenariusz kontrfaktyczny nalezy zdefiniowaé jako sytuacje, jaka bedzie miata miejsce, jezeli
projekt nie zostanie zrealizowany. Zgodnie z opracowanym przez Komisje Europejska
»Przewodnikiem po analizie kosztéw i korzysci projektéw inwestycyjnych"

(https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/5594/przewodnik_akk_14 20.pdf) scenariusz
ten powinien zaktadac ponoszenie wszelkich kosztéw, koniecznych do zapewnienia minimalnego
poziomu S$wiadczonych ustug. Zatem w niektdorych przypadkach, oprécz typowych kosztéw
operacyjnych i odtworzeniowych zwigzanych z biezgcym utrzymaniem infrastruktury, scenariusz
bez inwestycji (kontrfaktyczny) powinien zaktada¢ poniesienie okreslonych nakfadéw
inwestycyjnych, umozliwiajgcych funkcjonowanie danej infrastruktury w taki sposob, aby jej
mozliwosci techniczne byty w stanie sprostaé rosngcemu popytowi.

Nastepnie prognozy przeptywdw pienieznych przygotowywane sg dla scenariusza z projektem.
Uwzgledniajg one wszystkie koszty i korzysci inwestycji wynikajace z projektu. Analiza kosztéw i
korzysci ujmuje rdéznice pomiedzy przeptywami pienieznymi w scenariuszu ,z projektem” z
kontrfaktycznym. Wskazniki efektywnosci finansowej i ekonomicznej sg obliczane wytacznie na
podstawie przyrostowych przeptywow pienieznych.

W przypadku, gdy efekty zewnetrzne nie sg mozliwe do wyrazenia za pomocg wartosci
pienieznych, nalezy skwantyfikowaé je w kategoriach materialnych w celu dokonania oceny
jakosciowej. Nalezy wodwczas wyraznie zaznaczy(, ze nie zostaty one ujete przy obliczaniu
wskaznikéw analizy ekonomicznej.

Zgodnie z ww. kryterium, w studium wykonalnosci nalezy przedstawié wariant bezinwestycyjny,
ale nie nalezy traktowaé go jako jednego z rozwigzan alternatywnych. W ramach analizy opcji
nalezy oceni¢ i poréwnac — w jeden ze sposobdw opisany w instrukcji do kryterium — co najmniej
2 mozliwe do zastosowania rozwigzania inwestycyjne zidentyfikowane na etapie analizy
wykonalnosci.



Po przeprowadzeniu analizy wykonalnosci, analizy popytu oraz analizy opcji wnioskodawca
powinien dokona¢ wyboru rozwigzania do zastosowania i sformutowad jego uzasadnienie.



