Olsztyn, 18 maja 2021 r.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

PS-11.431.1.2.2021
Pani Emilia Lejman
Kierownik
Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej

ul. Spacerowa 14a
11-036 Gietrzwald

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzagdowej
(tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 224), zwanej dalej ,,ustawg o kontroli w administracji rzadowe;”,
przekazuje Pani wystgpienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Gminnym Os$Srodku Pomocy Spolecznej w Gietrzwaldzie
(ul. Spacerowa 14a, 11-036 Gietrzwatd, REGON 00445624, NIP 739-29-23-305).

W czasie prowadzenia kontroli wykonywanie zadan w Gminnym Os$rodku Pomocy
Spotecznym w Gietrzwatdzie nadzorowata pani Emilia Lejman pehlnigca funkcje Kierownika
GOPS od dnia 1 stycznia 2021 roku.

W okresie objetym kontrolg Kierownikiem GOPS w Gietrzwaldzie byta pani Elzbieta
Matgorzata Biadata, ktora wspomniane stanowisko petnita od dnia 26 czerwca 1995 r. do dnia
28.10.2020 r., w okresie od dnia 29.10.2020 r. do dnia 31.12.2020 r. pani Emilia Lejman pehnita
obowigzki Kierownika O$rodka.

(dowod: akta kontroli: 16.3, 19, 20.4)

Kontrole przeprowadzil zespdl kontrolny w skladzie:

e Hanna Matysiak — inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spolecznej Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie — Oddziat Zabezpieczenia Spotecznego -
przewodniczaca zespotu kontrolnego;

- legitymacja  stuzbowa nr  93/2018 wydana  przez  Dyrektora  Generalnego
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie,

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego z dnia 1 kwietnia 2021 roku
nr FK-IV.0030.109.2021 do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Os$rodku
Pomocy Spotecznej w Gietrzwatdzie,

e Paulina Sigiel — inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie — Oddzial Zabezpieczenia Spolecznego



w Delegaturze Urzgdu w Eltku;

- legitymacja  stuzbowa nr  41/2020 wydana  przez  Dyrektora  Generalnego
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie,

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego z dnia 1 kwietnia 2021 roku
nr FK-IV.0030.111.2021 do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Osrodku
Pomocy Spolecznej w Gietrzwaldzie,

e Aneta Papinska — inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej Warminsko-
Mazurskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Olsztynie — Oddzial Zabezpieczenia Spotecznego;

- legitymacja  stluzbowa nr  41/2020 wydana  przez  Dyrektora  Generalnego
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego z dnia 1 kwietnia 2021 roku  nr
FK-1V.0030.110.2021 do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Os$rodku
Pomocy Spotecznej w Gietrzwatdzie.

(dowod: akta kontroli: 7, 8, 9)

Kontrola zostala przeprowadzona w dniach od 7 kwietnia 2021 roku do 20 kwietnia 2021
roku. Odnotowano ja - pod pozycja 2 — w ksigzce kontroli prowadzonej w Gminnym Os$rodku

Pomocy Spotecznej w Gietrzwaldzie.
(dowod.: akta kontroli: 16.2)

Kontrola prowadzona byla w trybie zdalnym, tj. bez osobistej obecnosci kontrolerow,
z wykorzystaniem narzedzi informatycznych do zgromadzenia materialu dowodowego, w celu
ustalenia stanu faktycznego, a nast¢pnie dokonania oceny dziatalnosci jednostki kontrolowanej,
a takze sformutowanie ewentualnych zalecen pokontrolnych. Rozpoczecie kontroli nastgpito
podczas wideokonferencji, w trakcie ktorej okazano legitymacje stuzbowe kontrolerow,
poinformowano o zasadach kontroli w trybie zdalnym, wymaganych dokumentach do kontroli
oraz formach i terminie ich przekazania. Upowaznienia kontrolerow do kontroli zostaly
przekazane do kontrolowanej jednostki za posrednictwem e-PUAP. Kontrola zakonczona zostata
wideokonferencja, w czasie ktorej kontrolerzy przekazali wstepne wnioski z przeprowadzonej
kontroli oraz poinformowali o przewidywanych terminach przekazania projektu wystgpienia
pokontrolnego.
Akta przeprowadzonej kontroli dostepne sa w systemie EZD pod nr sprawy
PS-11.431.1.2.2021.

Zakres kontroli:

— przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byta ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentow,

— okres objety kontrolg
kontrolg objeto okres §wiadczeniowy 2018/2019 (od 1 pazdziernika 2018 roku do 30 wrze$nia
2019 roku).

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. art.2 pkt 1, 6 ust. 4 pkt 3, ustawy z dnia 15 lipca
2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224) oraz art. 28 ust.1 pkt 2
ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzagdowej w wojewodztwie
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1464) w zwigzku z art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r.



0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U. z 2020 r., poz. 808 ze zm.) — zwanej dalej
ustawg o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Na podstawie ustalen kontroli dzialalno§¢ Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej
w Gietrzwaldzie — w zakresie objetym kontrolg - ocenia si¢ pozytywnie.

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie dokumentoéw otrzymanych z jednostki dokonano nastgpujacych ustalen:

1. W jednostce kontrolowanej, w okresie §wiadczeniowym 2018/2019 (od 1 pazdziernika
2018 roku do 30 wrzesnia 2019 roku) na $wiadczenia wyptacane z funduszu alimentacyjnego
finansowane z dotacji celowej z budzetu panstwa - w rozdziale 85502 - wydatkowano kwote
174.900,00 z1 (468 swiadczen).

2. Skutecznos¢ egzekucji zobowigzan dhluznikow alimentacyjnych powstatych z tytulu
wyptaconych przez jednostke kontrolowang $wiadczen z funduszu alimentacyjnego - w
okresie $wiadczeniowym 2018/2019 (od 1 pazdziernika 2018 roku do 30 wrzesnia 2019 roku)
- wyniosta 45.580,44 zl, co stanowito 26,06 % wyplaconych w tym okresie Swiadczen.

3. Laczne zadluzenie dluznikéw alimentacyjnych, wobec Skarbu Panstwa, powstale z tytulu
wyptaconych §wiadczen z funduszu alimentacyjnego — narastajgco do dnia 30 wrzesnia 2019
roku — wyniosto 2.091.107 zl, z tytutu odsetek 917.951,06 zt.

4. Zgodnie z art. 27 ust. 4 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow — 40% kwoty
odzyskanej z tytulu nalezno$ci od dtuznika alimentacyjnego stanowi dochod wiasny gminy
organu wlasciwego wierzyciela uzyskany z realizacji zadan w rozdziale 85502 — w gminie
Gietrzwald, stanowit:

— 8.757,82 zt - w IV kwartale 2018 r.,
— 11.311,85 zt - w okresie I, IT 1 III kwartatu 2019 r.

e

Wysokos$¢ srodkéw wiasnych przeznaczonych na realizacj¢ zadan zleconych w rozdziale
85502:
— 0,00 zt - IV kwartat 2018 r.
— 0,00zt - I, 11, IIT kwartat 2019 .
(dowad: akta kontroli: 23.2, 23.3, 25.7)

l. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Na terenie dziatania Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Gietrzwatdzie zamieszkuje 6 685
mieszkancow. Organem wlasciwym, zobowigzanym na tym obszarze do realizacji zadan
wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow jest Wojt Gminy
Gietrzwald.

Ustalono, ze kontrolowane zadania realizowano na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa
1 byly one aktualne na dzien rozpoczgcia kontroli.

Zgodnie z upowaznieniami, wydanymi przez Wojta Gminy Gietrzwald zadania z zakresu ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw realizowal Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej
w Gietrzwaldzie.



Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Gietrzwatdzie wykonywat swoja dziatalno$¢ na podstawie
Statutu, nadanego mu w drodze Uchwaly Nr XXXVI1/354/2018 Rady Gminy Gietrzwald z dnia
15 marca 2018 r. w sprawie uchwalenia Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Gietrzwaldzie. Zmienianej raz Uchwalg Nr XXXIV/245/2021 Rady Gminy Gietrzwatd z dnia
30 marca 2021 r. w sprawie zmiany uchwaly Nr XXXV1/354/2018 Rady Gminy Gietrzwald z dnia
15 marca 2018 r. w sprawie uchwalenia Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Gietrzwaldzie.

Statut okreslat zadania jakie realizuje jednostka kontrolowana, w tym wynikajgce z ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentoéw (§ 2 pkt 7).

Organizacj¢ wewngtrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania jednostki kontrolowanej okreslat
Regulamin Organizacyjny GOPS w Gietrzwatdzie, wprowadzony Zarzadzeniem Nr 11/2018
Kierownika GOPS w Gietrzwaldzie z dnia 14 wrze$nia 2018 r. wraz ze zmianami zawartymi
Zarzadzeniem Nr 1/2020 Kierownika GOPS w Gietrzwatdzie z dnia 19 lutego 2020 r.
W Rozdziale II, dotyczacym struktury organizacyjnej Osrodka zapisano, ze w sklad Osrodka
wchodzi m.in. ,,Dziat pracownikéw realizujgcych §wiadczenia spoteczne poza pomoca spoleczng
oraz prowadzacych postepowania wobec dtuznikéw alimentacyjnych”.

(dowod: akta kontroli: 14)

Il. Kadra realizujaca zadania objete kontrola

W trakcie kontroli ustalono, ze Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Gietrzwaldzie byt
organizacyjnie przygotowany do wykonywania zadan objetych kontrola.
Zadania wynikajace z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow realizowata
pracownica na stanowisku starszego specjalisty pracy socjalnej, zatrudniona na umowe o prace
na czas nieokreslony. W zastgpstwie kontrolowane zadania realizuja dwie inne pracownice.
W dniu rozpoczgcia kontroli wszystkie pracownice posiadaly aktualne zakresy czynnosci.

(dowod: akta kontroli: 15, 16, 24)

W jednostce kontrolowanej wydawanie decyzji z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentow, a takze prowadzenie postepowan w sprawie §wiadczen z funduszu alimentacyjnego
oraz podejmowanie dziatan wobec diluznikow alimentacyjnych odbywato si¢ na podstawie
udzielonych, przez Wojta Gminny Gietrzwald upowaznien pracownikom merytorycznym oraz
kierownikowi jednostki poddanej kontroli.

W dniu 19 kwietnia 2021 roku — w czasie trwania czynno$ci kontrolnych — organ witasciwy
tj. Wojt Gminy Gietrzwald dokonat uzupetnienia upowaznien pracownikéw realizujacych zadania
wynikajace z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

(dowod: akta kontroli: 17, 18, 29)

W okresie objetym kontrolg pracownica merytoryczna uczestniczyta w szkoleniu ,,Fundusz
Alimentacyjny 2019 — nowelizacja, aktualne problemy”. Dzigki udzialowi w szkoleniu miata
mozliwo$¢ poszerzenia wiedzy 1 umiejetnosci niezbednych do wykonywania powierzonych jej
zadan. Udziat w tym szkoleniu potwierdzat przedstawiony kontrolerom certyfikat.

(dowod.: akta kontroli: 22.1, 25.6)



11l. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Z przedstawionych przez kierownika kontrolowanej jednostki, pisemnych informacji
wynika, ze wejscie do Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Gietrzwaldzie zostato
pozbawione stopni, co umozliwia osobom niepetnosprawnym bezpieczny dostep do miejsca
zajmowanego przez pracownikéw merytorycznych.

W strukturze organizacyjnej jednostki wyodrgbniono oddzielny pokdj, w ktorym byty realizowane
m.in. kontrolowane zagadnienia, co nie zaklocato wykonywania pracy z zakresu pomocy
spotecznej. Pracownica merytoryczna zostala zaopatrzona w niezbedny sprzet biurowy,
co pozwalato na sprawng obstuge techniczng wykonywanych zadan. W zajmowanym przez nig
pokoju znajdowaty si¢ zabezpieczone szafy aktowe z dokumentacjg.
Przyjecia dtuznikow alimentacyjnych, zglaszajacych si¢ na wywiady alimentacyjne i do ztozenia
oswiadczenia majatkowego, odbywaty si¢ w oddzielnym pomieszczeniu, gwarantujac poufnosé
rozmowy i1 ochrone¢ danych osobowych.
Na korytarzu, przed wejsciem do pokoju Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego,
dla wygody klientéw ustawiono stolik 1 krzesta.

(dowod: akta kontroli: 22.3)

Z przedstawionej kontrolujgcym dokumentacji wynika, ze GOPS podpisal umowy
licencyjne w latach 2018-2019 z Sygnity SA z siedzibg w Warszawie na korzystanie
z oprogramowania do obstugi $wiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego oraz Modut
Windykacje. W zwiazku z powyzszym Kierownik GOPS przediozyta dokumenty, dotyczace m.in.
formy regulowania zobowigzan zwigzanych z zakupem oprogramowania uzytkowego.

(dowod: akta kontroli: 21.4, 25.4)

Zgodnie z art. 8a ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow oraz z art. 12a ustawy
z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostgpnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych (tj. Dz.U. z 2020 r., poz. 389) od dnia 1 lipca 2015 roku organ wiasciwy
wierzyciela zobowigzany jest do przekazywania do wszystkich biur informacji gospodarczych
informacji o wysokosci zadluzenia dtuznikéw alimentacyjnych.

W jednostce kontrolowanej powyzsze informacje przekazywano do nastepujacych biur:

- BIG InfoMonitor,

- Krajowego Rejestru Diugéw BIG S.A,

- Krajowego Biura Informacji Gospodarczej S.A,

- ERIF Biura Informacji Gospodarczej S.A.,

- Krajowej Informacji Dlugéw Telekomunikacyjnych BIG S.A.

Kierownik GOPS w Gietrzwaldzie poinformowata kontrolujacych, ze informacje do biur
informacji gospodarczej byty dokonywane raz w miesigcu.
(dowod: akta kontroli: 21.5, 25.1)



IV. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych oraz podejmowanych dziatan
wobec diuznikéw alimentacyjnych

Ustalono, ze w okresie objetym kontrola Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej
w Gietrzwaldzie prowadzit 46 postepowan administracyjnych w sprawach zwigzanych
z rozpatrzeniem wnioskoOw o ustalenie prawa do §wiadczen z funduszu alimentacyjnego (w tym:
44 zakonczono wydaniem decyzji przyznajacych 1 2 wydaniem decyzji odmowych),
7 postepowan w sprawie uznania dluznikow alimentacyjnych za uchylajacych si¢
od zobowigzan alimentacyjnych (w tym: 5 postepowan zakonczono wydaniem decyzji uznajacych
dhuznikéw alimentacyjnych za uchylajacych si¢ od zobowigzan alimentacyjnych, natomiast
2 postepowania zakonczono wydaniem decyzji umarzajacych).
W  kontrolowanym okresie nie prowadzono postepowan administracyjnych zwigzanych
z ustalaniem wysoko$ci nienaleznie pobranych S$wiadczen z funduszu alimentacyjnego
i ich zwrotem. Jednoczesnie GOPS wszczat 1 postgpowanie zakonczone decyzja w sprawie
umorzenia dtuznikowi naleznosci z tytulu wyptaconych $§wiadczen z funduszu alimentacyjnego
facznie z odsetkami.
(dowod: akta kontroli: 23.1)

Ustalono rowniez, ze w okresie objetym kontrola Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej
w Gietrzwatdzie podejmowat dziatania wobec 52 dluznikéw alimentacyjnych, tj.:

— 28 dhuznikow alimentacyjnych, dla ktdrych organem wlasciwym byl Wojt Gminy Gietrzwatd

— 24 dluznikéw alimentacyjnych, dla ktorych organem wilasciwym byt wojt/burmistrz/prezydent
innej gminy.

Ponadto ustalono, ze dla 3 dluznikéw alimentacyjnych nie mozna bylo okresli¢ organu
wiasciwego, co uniemozliwito podjecie wobec nich dziatah.
(dowod: akta kontroli: 23.6)

W okresie objetym kontrola do Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Gietrzwaldzie
nie wptynal Zaden wniosek o podjecie dziatan wobec dluznikéw alimentacyjnych w trybie art. 3
ust. 1 oraz w trybie art. 3 ust. 5 pkt 1 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Zatozono, ze losowy dobor proby badawczej dokonany zostanie w oparciu o profesjonalny
osad kontrolera sposrod wszystkich postgpowan administracyjnych w zakresie ustalania
uprawnien do §wiadczen z funduszu alimentacyjnego 1 uznania dtuznikow za uchylajacych si¢ od
zobowigzan alimentacyjnych oraz ze wszystkich spraw z zakresu podejmowanych dziatan wobec
dtuznikow alimentacyjnych, prowadzonych przez Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej
w Gietrzwaldzie w okresie objetym kontrolg.

Kontroli i analizie poddano:

1. Sprawy z zakresu prowadzonych postepowan administracyjnych

Lacznie kontroli 1 analizie poddano 10 spraw z zakresu realizacji ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, w ktorych prowadzono postgpowania administracyjne,
zakonczonych wydaniem decyzji w tym:

e 5 spraw zwigzanych ze $wiadczeniami z funduszu alimentacyjnego, w ktorych prowadzono
postepowania administracyjne zakonczone wydaniem decyzji ustalajacych uprawnienia
do pobierania §wiadczen z funduszu alimentacyjnego,
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e 2 sprawy zwigzane ze $wiadczeniami z funduszu alimentacyjnego, w ktorych prowadzono
postgpowania administracyjne zakonczone wydaniem decyzji odmawiajacej ustalenia prawa
do swiadczenia z funduszu alimentacyjnego,

e 3 sprawy zwigzane z uznaniem dluznikéw alimentacyjnych za uchylajacych si¢ od
zobowigzan alimentacyjnych, w ktorych prowadzono postgpowanie administracyjne -
zakonczone wydaniem decyzji o uznaniu dluznika za uchylajacego si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych.

(dowod: akta kontroli: 13, 26, 27)

2. Sprawy z zakresu dzialan podejmowanych wobec dluznikow alimentacyjnych

Lacznie kontroli i analizie poddano 10 spraw z zakresu podejmowanych dzialan wobec
dhuznikow alimentacyjnych okreslonych ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
— dotyczacych 10 dluznikow alimentacyjnych, w tym wobec:

e 5 dhluznikéw, dla ktorych organem wiasciwym byt Woéjt Gietrzwatdu;

e 5 dluznikéw, dla ktorych organem wilasciwym byt wojt/burmistrz/prezydent innej gminy.

Akta spraw z zakresu prowadzonych postgpowan administracyjnych, jak 1 podejmowanych dziatan
wobec dtuznikéw alimentacyjnych analizowano pod katem prawidlowosci 1 terminowosci
prowadzonych postgpowan i dziatan.

(dowod: akta kontroli: 13, 28)

V. Skarqi z zakresu spraw objetych kontrola

Z informacji sporzadzonej przez Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Gietrzwaldzie wynika, ze w okresie objetym kontrolg Osrodek nie rozpatrywat zadnej skargi
dotyczacej spraw z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

(dowod: akta kontroli: 22.4)

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych nie stwierdzono nieprawidtowosci i uchybien.

Do ustalen kontroli nie zostaly wniesione zastrzezenia.
W zwiazku z tym, iz nie stwierdzono nieprawidlowosci i uchybien w kontrolowanym zakresie,

odstepuje si¢ od wydania zalecen pokontrolnych.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej,
od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

Artur Chojecki

( - podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym
przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu - )
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