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Minister Spraw Wewnetrznych i Administracji, dziatajgc na podstawie art. 14 ust. 1 w zwigzku z art. 13
pkt 2 ppkt a ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o zdrowiu publicznym (Dz. U. z 2018 r. poz. 1492 z pdzn.
zm.) i rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 4 sierpnia 2016 r. w sprawie Narodowego Programu
Zdrowia na lata 2016-2020 (Dz. U. poz. 1492), ogtasza konkurs ofert na realizacje zadania z zakresu
zdrowia publicznego pn.:

Skuteczne sposoby radzenia sobie ze stresem - profilaktyka wypalenia zawodowego

w ramach zadania: Prowadzenie dziatan na rzecz upowszechniania wiedzy na temat zdrowia
psychicznego i jego uwarunkowan, ksztattowanie przekonan, postaw, zachowan i stylu zycia
wspierajgcego zdrowie psychiczne, rozwijanie umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach zagrazajgcych
zdrowiu psychicznemu, przeciwdziatanie seksualizacji dzieci i mtodziezy — w szczegdlnosci przez
prowadzenie dziatan informacyjnych i edukacyjnych

w ramach Dziatania 1. Wspieranie zdrowia psychicznego

Celu Operacyjnego 3: Profilaktyka problemoéw zdrowia psychicznego i poprawa dobrostanu
psychicznego spoteczenstwa

ZADANIE BEDACE PRZEDMIOTEM KONKURSU OFERT

Przedmiotem konkursu jest wybér realizatora zadania z zakresu zdrowia publicznego polegajacego na
organizacji i realizacji warsztatéw dla psychologéw Centréow Powiadamiania Ratunkowego z zakresu
problematyki radzenia sobie ze stresem oraz wypalenia zawodowego.

Grupa odbiorcéw realizowanego zadania bedg psycholodzy zatrudnieni w Centrach Powiadamiania
Ratunkowego. Planuje sie, ze w warsztatach uczestniczy¢ bedzie ok. 17-22 osdb.
Nabdr do grup warsztatowych przeprowadzi zlecajacy realizacje zadania.

Praca psychologa Centrum Powiadamiania Ratunkowego polega na zapewnieniu, operatorom
numerdw alarmowych (ONA), wsparcia psychologicznego, udzielaniu porad i podejmowaniu dziatan
psychoprofilaktycznych i terapeutycznych. Psycholog uczestniczy réwniez w procesie adaptacji
nowozatrudnionych ONA. Praca ta wymaga od psychologa dysponowania wiedzg, umiejetnosciami i
kompetencjami, ktére pozwolg realizowaé dziatania pomocowe i psychoprofilaktyczne dla oséb
dziatajgcych w permanentnym napieciu, gotowosci na kontakt z trudnymi sytuacjami i rozméwcami,
kiedy kazdy telefon jest niewiadoma. Wazine jest, aby psycholog w trakcie szkolenia pozyskat
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informacje o korzystnych i skutecznych sposobach zachowania i utrzymania réwnowagi emocjonalnej
w sytuacjach napiecia, dezorganizacji i chaosu informacyjnego jaki towarzyszy pracy operatora
numerow alarmowych.

W tresci warsztatdw powinny znalez¢ sie nastepujgce zagadnienia:
- stres i jego skutki dla zdrowia,

- konstruktywne i niekonstruktywne sposoby radzenia sobie ze stresem - omdwienie rdinych
sposobdw radzenia sobie ze stresem i ich skutki,

- czynniki odpornosci i sposoby kontroli stresu,
- rozpoznawanie wtasnych zasobow do radzenia sobie ze stresem,

- rozpoznawanie symptomoéw stresu doswiadczanego przez innych (w kontekscie zgtaszajgcych —
dzwonigcych na numer 112) i sposoby zarzgdzania emocjami tych osdb,

- szybkie skuteczne, konstruktywne techniki radzenia sobie ze stresem (proste odreagowanie napiecia,
¢wiczenia izometryczne, ¢wiczenia oddechowe, inne techniki relaksacyjne, ¢wiczenie uwaznosci),

- nauka szybkiej regeneracji sit (z uwzglednieniem dbania o dobry sen, odpowiednim odzywaniem
w pracy ONA),

- zapobieganie chorobom zwigzanym z przecigzeniem stresem,

- wypalenie zawodowe (objawy, konsekwencje, diagnoza),

- schematy myslenia o sobie sprzyjajgce wypaleniu,

- profilaktyka wypalenia zawodowego (dziatania do zrealizowania przez psychologéw CPR),

- diagnoza obszaréow problemowych jakie mogg wystgpi¢ w pracy psychologdw CPR w kontekscie
obcigzen wynikajacych z pracy ONA.

W ramach realizacji zadania oczekuje sie:

- opracowania i przedstawienia kompleksowego programu warsztatow, obejmujgcego petne
4 dni zaje¢, z podziatem na dwa 2-dniowe bloki, przy czym % programu powinny stanowi¢ zajecia
prowadzone metodami aktywnymi (warsztaty);

- zapewnienia catodobowego wyzywienia i zakwaterowania uczestnikom warsztatéw;
- opracowania materiatéw edukacyjnych dla uczestnikdw, zgodnych z przedstawionym programem;

Zamawiajgcy oczekuje, ze ztozone oferty bedg wskazywaty m.in. wymiar czasowy realizacji warsztatéw
oraz rozkfad zajec, a takze miejsce i warunki ktore zapewnia ich realizacje.

Realizator zadania zostanie wybrany na okres do 6 grudnia 2019 r.

Podmioty uprawnione do sktadania ofert w konkursie

Oferentami mogg by¢ podmioty, okreslone w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r.
o zdrowiu publicznym (Dz. U. z 2018 poz. 1492 z pdzn. zm.), to jest:

podmioty, ktorych cele statutowe lub przedmiot dziatalnosci dotyczg spraw objetych zadaniami
z zakresu zdrowia publicznego okre$lonymi w art. 2 ww. ustawy, w tym organizacje pozarzgdowe
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i podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
poZytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2019 r. poz. 688),
spetniajgce kryteria wyboru wskazane w ogtoszeniu o konkursie ofert.

KRYTERIA OCENY OFERT
Kryteria dostepu

Kryteria dostepu dotyczg warunkdw, jakie powinna spetnia¢ oferta oraz oferent, zeby méc ubiegac sie
o finansowanie zadania w konkursie. Spetnienie kryteridw jest konieczne do przyznania finansowania.
Kryteria dostepu sg oceniane na etapie oceny formalnej lub oceny merytorycznej. Ocena spetnienia
kryterium polega na przypisaniu wynikowi weryfikacji wartosci tak lub nie.

Spetnienie kryteriow dostepu bedzie weryfikowane na podstawie tresci oferty, dlatego tez wszelkie
informacje potwierdzajace spetnienie kryteriow musza by¢ wprost zawarte w poszczegdlnych
punktach oferty poprzez opisanie doswiadczenia oferenta, jego potencjatu, planowanych dziatani i ich
kosztéw, deklarowanych rezultatow.

Lp. Nazwa kryterium dostepu Etap oceny (ocena
formalna/ocena
merytoryczna)
1. Oferent wykaze, ze posiada minimum 4 letnie doswiadczenie | Ocena formalna

w przygotowywaniu i prowadzeniu programow edukacyjnych
zwigzanych z przedmiotem ogtoszenia - na podstawie informacji
zawartej w ofercie, w tym wskazanie przynajmniej 4 projektéow o
zblizonej objetosci godzinowej i tematyczne;j.

2. Oferentem jest podmiot, ktéry dysponuje odpowiednig bazg do | Ocena formalna
zorganizowania warsztatéw dla wskazanej liczby oséb. W ofercie
nalezy wskazac¢ miejsce realizacji warsztatéw oraz warunki w jakich
beda one realizowane.

3. Oferent wykaze, ze posiada odpowiednie zasoby kadrowe do | Ocena formalna
prowadzenia edukacji i zaje¢ warsztatowych z zakresu problematyki
bedacej przedmiotem ogtoszenia.

4. Oferent przedstawi program warsztatow, w ktérym czesé praktyczna | Ocena
warsztatow stanowic¢ bedzie % catkowitego czasu ich trwania. merytoryczna
5. Oferent jest zobowigzany uwzgledni¢ ewaluacje podjetych dziatan | Ocena

oraz opracowanie wynikdw ankiety przeprowadzonej w zwigzku z | merytoryczna
realizacjg zadania, w sprawozdaniu z realizacji zadania.

Pozostate informacje o formalnych i merytorycznych kryteriach oceny zawarte sg w czesci B ogtoszenia.

Wraz z ofertg nie nalezy sktada¢ innych zatacznikéw niz wskazane w ogtoszeniu.

WYSOKOSC SRODKOW PRZEZNACZONYCH NA REALIZACIE ZADANIA

Na realizacje zadania w ramach ogtaszanego konkursu przeznaczono kwote 78 050,00 zt (stownie:
siedemdziesigt osiem tysiecy piecdziesigt). Oferent wskaze o jaka kwote sie ubiega, przy czym
maksymalna kwota finansowania zadania nie moze przekroczy¢ 78 050,00 zt.
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Srodki finansowe pochodzi¢ beda ze $rodkéw budzetu parstwa ujetych w ustawie budzetowe;.
Dysponentem srodkéw jest minister wtasciwy do spraw wewnetrznych, ktéry przekazuje srodki
realizatorom zadan, na zasadach i w trybie okreslonym w ustawie z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o zdrowiu
publicznym (Dz. U. z 2018 r. poz. 1492 z pdin. zm.).

Nie wskazuje sie maksymalnej wartosci oferty, ktéra moze by¢ ztozona w konkursie z zastrzezeniem,
ze musi miescic¢ sie w kwocie przeznaczonej na konkurs.

TERMINY REALIZACJI ZADANIA

Realizacje zadania nalezy zaplanowaé w okresie pomiedzy 15 paZzdziernika a 6 grudnia 2019 r. Oferta
moze przewidywaé pdzniejszy termin rozpoczecia oraz wczesniejszy termin zakonczenia realizacji
zadania.

IMIEJSCE | TERMIN SKLADANIA OFERT

Prawidtowo przygotowang i wypetniong oferte wraz z zatgcznikami (w jednym egzemplarzu) nalezy
ztozy¢ w terminie od dnia ogtoszenia do dnia 30 sierpnia 2019 r. na adres:

Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji
Departament Zdrowia
ul. Domaniewska 36/38
02-672 Warszawa

z dopiskiem na kopercie: Konkurs NPZ, zadanie: Skuteczne sposoby radzenia sobie ze stresem -
profilaktyka wypalenia zawodowego, NPZ.CO3_1 1.3 2019(3).

Oferty nalezy sktadaé (osobiscie, poczty kurierskg lub listem poleconym) w siedzibie Departamentu
Zdrowia Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji od poniedziatku do pigtku w godzinach
od 8.15 do 16.15.

O przyjeciu oferty decyduje data i godzina jej wptywu do Ministerstwa Spraw Wewnetrznych
i Administracji. Oferty, ktore wptyng po terminie, bed3 odrzucane.

TERMIN ROZSTRZYGNIECIA KONKURSU OFERT

Wyniki konkursu ofert zostang podane do wiadomosci publicznej w terminie jednego miesigca od dnia
powotania Komisji Konkursowej, powotanej do rozstrzygniecia ztozonych ofert. Termin ten moze ulec
przedtuzeniu w przypadku koniecznosci oceny znacznej liczby ofert.

Zakonczenie konkursu ofert nastepuje w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia ogtoszenia o wynikach
konkursu, z zastrzezeniem terminu na rozpatrzenie ewentualnych odwotan od wynikédw oceny.

UwaAal

Minister Spraw Wewnetrznych i Administracji zastrzega sobie prawo do odwotania konkursu ofert
przed uptywem terminu na ztozenie ofert oraz prawo do wprowadzania zmian w Ogtoszeniu, w tym do
przedtuzenia terminu na ztozenie ofert, terminu uzupetnienia brakéw formalnych lub terminu
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rozstrzygniecia konkursu, z wytgczeniem zmian skutkujgcych nieréwnym traktowaniem oferentéw,
chyba ze konieczno$¢ ich wprowadzenia wynika ze zmiany przepiséw prawa powszechnie
obowigzujgcego.

Minister Spraw Wewnetrznych i Administracji zastrzega sobie takze prawo do uniewaznienia konkursu
ofert bez podania przyczyn. W zwigzku z powyzszym zaleca sie, aby podmioty aplikujgce o srodki
w ramach niniejszego konkursu na biezgco zapoznawaty sie z informacjami zamieszczanymi na stronie
podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji
https://www.gov.pl/web/mswia/otwarte-konkursy-ofert.

Wyjasnienia w zakresie tresci ogtoszenia o konkursie ofert udzielane beda telefonicznie pod numerami
(22) 601 39 31, (22) 601 34 25 w godzinach pracy Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji
lub na pisemng prosbe oferenta. Prosba, o ktdrej mowa powyzej, moze zosta¢ przestana drogg
elektroniczng na adres: dz@mswia.gov.pl bez obowigzku zastosowania bezpiecznego podpisu
elektronicznego weryfikowanego przy pomocy certyfikatu, o ktdrym mowa w ustawie z dnia 5 wrzesnia
2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 162). Odpowiedz na
pytania udzielona zostanie w ww. formie.

Wyijasnienia o charakterze ogdlnym publikowane sg na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji
Publicznej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji ttps://www.gov.pl/web/mswia/otwarte-

konkursy-ofert.

W ramach udzielanych wyjasnien nie sg prowadzone konsultacje dotyczace prawidtowosci zapiséw
ofert, gdyz lezy to w zakresie oceny formalneji merytorycznej prowadzonej przez Komisje Konkursowa.

POZOSTALE INFORMACJE O KONKURSIE ZAWIERA CZESC B OGLOSZENIA — Pobierz CZESC B

ogtoszenia

ZAPRASZAMY DO Z£OZENIA OFERTY



