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I. Informacje organizacyjne

Jednostka
kontrolowana

Kierownik
jednostki
kontrolowanej

Zakres kontroli

Podstawa prawna
kontroli

Data rozpoczecia
i zakonczenia
czynnosci
kontrolnych

Kontrolerzy

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Olesnicyl

Pani Beata Krzesinska zatrudniona na stanowisku Dyrektora
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olesnicy od dnia
10 sierpnia 2015 r.

Realizacja zadan powiatu wynikajacych z ustawy o pomocy
spotecznej oraz zgodnosé zatrudniania z  wymogami
kwalifikacyjnymi.

Okres objety kontrola
od dnia 1 stycznia 2024 r. do dnia 6 listopada 2025 .

1. art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej2,

2. 85rozporzadzenia z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru
lkontroli w pomocy spotecznej3

Plan kontroli na Il po6trocze 2025 r. (PNK-KZ.430.1.2025.MK)

zatwierdzony przez Wojewode DolnoS$lgskiego w dniu 27 czerwca

2025 r., ze zm.

od dnia 6 listopada 2025 r. do dnia 17 grudnia 2025 r.

1. Anita Denes-Ziemkiewicz - starszy inspektor wojewddzki
w Wydziale Polityki  Spotecznej DolnoS$laskiego  Urzedu
Wojewodzkiego we Wroclawiu, przewodniczacy zespotu,
dziatajagcy zgodnie z upowaznieniem Wojewody DolnoSlaskiego
Nr PS-NKPS.0030.428.2025.ADZ z dnia 8 pazdziernika 2025 r.,

2. Monika Broniszewska - gtdwny specjalista w Wydziale Polityki
Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewodzkiego
we Wroctawiu, kontroler, dziatajgcy zgodnie z upowaznieniem
Wojewody Dolnoslagskiego Nr PS-NKPS.0030.429.2025.ADZ

z dnia 8 pazdziernika 2025 r.
(dowdd: akta kontroli, str. 11,14)

ldalej ,,Centrum” lub ,,PCPR”
21j. Dz. U. 2 2025 r. poz. 1214, ze zm., dalej ,,ustawa o pomocy spotecznej” lub ,,ustawa’
31j- Dz. U. z2025r.,poz. 1065
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1. Ocena kontrolowanej jednostki

W okresie objetym kontrolg odpowiedzialnos¢ za realizacje zadan ponosi Pani Beata
Krzesinska - Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olesnicy.

W wyniku kontroli poszczegdlnych zagadnien, w oparciu o oceny czgstkowe badanych
obszaréw, dziatalno$¢ Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olesnicy w zakresie
objetym kontrolg oceniono pozytywnie pomimo stwierdzonej nieprawidtowosci.

I11. Ustalenia kontroli

Postepowanie kontrolne zostato przeprowadzone w jednostce podlegajgcej kontroli
w dniach 6 i 27 listopada 2025 r. na podstawie dokumentacji zawartej w teczkach os6b, ktore
ubiegaty sie o Swiadczenia z pomocy spotecznej i ktdre korzystaty z tych Swiadczen w okresie
objetym kontrolg oraz innych dokumentéw przedtozonych przez Dyrektora PCPR
w Olesnicy Panig Beate Krzesinska. Kontrole wpisano do ksigzki kontroli pod nr 26.

Powiat realizuje zadania wiasne wynikajace z art. 19 pkt 1, 2, 6, 7, 10, 11, 13, 14, 15,

16, 18 i 19 ustawy, ktore dotycza:

- opracowania irealizacji powiatowej strategii rozwigzywania problemow spotecznych,
ze szczegblnym uwzglednieniem programdéw pomocy spolecznej, wspierania 0s6b
niepetnosprawnych i innych, ktérych celem jest integracja 0s6b i rodzin z grup szczegdlnego
ryzyka - po konsultacji z wkasciwymi terytorialnie gminami (pkt 1),

- prowadzenia specjalistycznego poradnictwa (pkt 2),

- przyznawania pomocy pienieznej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki
osobom opuszczajacym domy pomocy spotecznej dla dzieci i miodziezy niepetnosprawnych
intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzieémi ikobiet w cigzy oraz okregowe
osrodki wychowawcze, zaktady poprawcze, schroniska dla nieletnich, specjalne osrodki
szkolno-wychowawcze, specjalne o$rodki wychowawcze, mtodziezowe osrodki socjoterapii
zapewniajace catodobowag opieke lub mtodziezowe osrodki wychowawcze (pkt 6),

- pomocy w integracji ze $rodowiskiem o0sGb majacych trudno$ci w przystosowaniu sie
do zycia, miodziezy opuszczajgcej domy pomocy spotecznej dla dzieci imiodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy
oraz okregowe osrodki wychowawcze, zaktady poprawcze, schroniska dla nieletnich,
specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne o$rodki wychowawcze, mtodziezowe
osrodki socjoterapii zapewniajgce catodobowg opieke lub milodziezowe oS$rodki
wychowawcze, majacych braki w przystosowaniu sie (pkt 7),

- prowadzenia i rozwoju infrastruktury doméw pomocy spotecznej o zasiegu ponadgminnym
oraz umieszczania w nich skierowanych osob (pkt 10),

- prowadzenia mieszkan treningowych lub wspomaganych dla 0sb z terenu wiecej niz jednej
gminy oraz powiatowych osrodkéw wsparcia, w tym domoéw dla matek z matoletnimi
dzie¢mi i kobiet w cigzy, z wytaczeniem Srodowiskowych domoéw samopomocy i innych
osrodkdw wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi (pkt 11),

- udzielania informacji o prawach i uprawnieniach (pkt 13),

- szkolenia i doskonalenia zawodowego kadr pomocy spotecznej z terenu powiatu (pkt 14),

- doradztwa metodycznego dla kierownikéw i pracownikéw jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej z terenu powiatu (pkt 15),

- podejmowania innych dziataii wynikajacych z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenia
i realizacji programdw ostonowych (pkt 16),

- sporzadzania, zgodnie z art. 16a, oceny w zakresie pomocy spotecznej (pkt 18),
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- utworzenia iutrzymywania powiatowego centrum pomocy rodzinie, w tym zapewniania
$rodkéw na wynagrodzenia pracownikoéw (pkt 19).

Zadania z art. 19 pkt 8, 10a ustawy nie byty realizowane, bowiem, jak wyjasnit Dyrektor
Centrum w okresie objetym kontrolg brak byto zapotrzebowania na:
- pomoc cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodZcy,
ochrone uzupetniajaca lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku
z okolicznoscig, o ktérej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia
2013 r. o cudzoziemcach, majagcym trudno$ci w integracji ze srodowiskiem (pkt 8),
- realizacje ustug wsparcia krétkoterminowego w domach pomocy spotecznej (pkt 10a).

W trakcie kontroli ustalono, iz w PCPR funkcjonuje dziat Zespotu Interwencji
Kryzysowej4, ktory zajmuje sie pomocg rodzinom i osobom znajdujacym sie w kryzysie.

W ramach ZIK mozna skorzystaé z: poradnictwa, konsultacji psychologicznej dla
rodzin zastepczych, konsultacji pedagogicznej dla rodzin zastepczych, specjalisty pracy
z rodzing, zaje¢ dla sprawcoéw przemocy w ramach programu oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych DULUTH oraz treningu kompetencji rodzicielskich.

Zespot Interwencji Kryzysowej korzysta ze wsparcia Specjalistycznej Poradni
Rodzinnej, ktéra udziela konsultacji psychologicznych i pedagogicznych dla mieszkancow
Powiatu Olesnickiego. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Olesnicy nie prowadzi dla
0sO6b bedacych w kryzysie miejsc noclegowych. Zespdt Interwencji Kryzysowej posiada
wiedze, iz gminy bezposrednio wspdtpracuja z noclegowniami oraz schroniskami oraz
bezposrednio kierujg osoby bedace w kryzysie do ww. placéwek.

Niezaleznie od powyzszego nalezy podkresli¢, ze zgodnie z art. 19 pkt 12 ustawy
0 pomocy spotecznej prowadzenie osrodka interwencji kryzysowej jest zadaniem wiasnym
powiatu. Ponadto zgodnie z brzmieniem art. 47 ustawy o pomocy spotecznej interwencja
kryzysowa stanowi zespo6l interdyscyplinarnych dziatan podejmowanych na rzecz 0s6b i rodzin
bedacych w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrdcenie réwnowagi
psychicznej i umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie przejsciu
reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnos$ci psychospotecznej. Interwencja kryzysowa
obejmuje sie osoby irodziny bez wzgledu naposiadany dochdd.

Aby moc skutecznie podejmowac dziatania na rzecz oséb i rodzin bedgcych w stanie
kryzysu w ramach interwencji kryzysowej udziela sie natychmiastowej specjalistycznej
pomocy psychologicznej, a w zaleznosci od potrzeb - poradnictwa socjalnego lub prawnego,
w sytuacjach uzasadnionych - schronienia do 3 miesiecy.

Matki, ojcowie z matoletnimi dzieémi oraz kobiety w cigzy doznajace przemocy
domowej lub znajdujgce sie winnej sytuacji kryzysowej powinni mie¢ mozliwo$¢ w ramach
interwencji kryzysowej otrzymania schronienia i wsparcia w domach dla matek z matoletnimi
dzieémi i kobiet w cigzy.

W Swietle obowiazujgcych w tym zakresie przepiséw na dzien kontroli stwierdza sie,
ze w zakresie interwencji kryzysowej Powiat Olesnicki nie zapewnia schronienia do 3 miesiecy

471K
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w wyzej wymienionych podmiotach, nie ma réwniez podpisanego porozumienia
na okoliczno$¢ gotowosci do zapewnienia takiego wsparcia.

Rekomenduje sie podjecie dziatan majgcych na celu zabezpieczenie potrzeb w zakresie
interwencji kryzysowej tj. w zakresie udzielania schronienia do 3 miesiecy w sposob
umozliwiajacy natychmiastowe udzielenie pomocy osobom/rodzinom pozostajgcym
w Kryzysie.

Powiat realizuje zadania wtasne wynikajace z art. 20 ust. 1 pkt 1, 3, 4a ustawy, ktore
dotycza:

- pomocy cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy,
ochrone uzupetniajacg Ilub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku
z okoliczno$cig, o ktérej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia
2013 r. o cudzoziemcach, w zakresie indywidualnego programu integracji, oraz opfacanie
za te osoby sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreSlonych w przepisach o Swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych (pkt 1),

- realizacji zadan wynikajacych zrzadowych programéw pomocy spotecznej, majacych
nacelu ochrone poziomu zycia o0s6b, rodzin igrup spotecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia (pkt 3),

- zapewnienia utrzymania oraz rozwoju systemu teleinformatycznego, atakze sporzadzania
sprawozdawczosci i przekazywania jej wiasciwemu wojewodzie, w formie dokumentu
elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego (pkt 4a).

Powiat Olesnicki nie realizowal zadania z art. 20 ust. 1 pkt 4 ustawy dotyczacego
udzielania cudzoziemcom i osobom, o ktérych mowa w art. 5a, pomocy w zakresie interwencji
kryzysowej, gdyz jak wyjasnit Dyrektor Centrum w okresie objetym kontrolg nie byto
zapotrzebowania oraz ztozonych wnioskéw na taka forme wsparcia.

Powiat Olesnicki nie prowadzit i nie rozwijat infrastruktury oSrodkow wsparcia dla osob
z zaburzeniami psychicznymi w ramach zadania z art. 20 ust. 1 pkt 2 ustawy, z uwagi
na prowadzony przez Miasto Ole$nica Srodowiskowy Dom Samopomocy mieszczacy sie przy
ul. Stowackiego 8, 56-400 Olesnica, ktory jak wyjasnit podczas kontroli Dyrektor Centrum
zabezpiecza potrzeby zarbwno mieszkancow miasta Olesnicy jak i mieszkancow Powiatu
Olesnickiego w tym zakresie.

PCPR w Olesnicy w okresie objetym kontrolg realizowat zadania wynikajace z art. 112
ust. 8, 9, 12 i 13 ustawy dotyczace:

- nadzoru Starosty przy pomocy powiatowego centrum pomocy rodzinie nad dziatalnoscig
jednostek specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego, oraz osrodkéw wsparcia,
doméw pomocy spotecznej i osrodkdw interwencji (ust. 8),

- koordynacji realizacji powiatowej strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych (ust. 9),

- sktadania radzie powiatu corocznego sprawozdania z dziatalnosci PCPR oraz przedstawianie
wykazu potrzeb w zakresie pomocy spotecznej (ust. 12),

- opracowywania i wdrazania lokalnych programoéw pomocy spotecznej (ust. 13).

W trakcie kontroli ustalono, ze PCPR nie realizuje zadania wynikajgcego z art. 112 ust.
3 ustawy bowiem w okresie objetym kontrolg nie wystgpity potrzeby w zakresie wytaczania
powodztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz obywateli.
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Ustalono ponadto, ze w okresie objetym kontrolg Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie (...) ,,nie wystepowato zpozwem o0 roszczenia alimentacyjne na rzecz obywateli
na podstawie art. 112 ust. 3 ustawy opomocy spotecznej, obowigzki Dyrektora Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w zakresie wytaczania powddztw alimentacyjnych na rzecz dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej realizowane byly na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej ™.

Osoby zatrudnione na stanowisku Dyrektora oraz Zastepcy Dyrektora PCPR w Olesnicy
spetniajg odpowiednie wymogi w zakresie kwalifikacji zawodowych, wskazane w art. 122 ust.
1 ustawy o pomocy spotecznej, tj. posiadajg wymagany staz pracy w pomocy spotecznej oraz
specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej.

Pracownik socjalny zatrudniony w Centrum spetnia wymogi odnosnie kwalifikacji
zawodowych, wskazane w art. 116 i 156 ww. ustawy.

W okresie objetym kontrolg dodatek do wynagrodzenia w wysokosci 400 zi
miesiecznie, wynikajacy z art. 121 ust. 3a ustawy o0 pomocy spotecznej otrzymywat
1 pracownik socjalny. Dodatek, o ktérym wyzej mowa nie byt wliczany do minimalnego
wynagrodzenia pracownikéw socjalnych, zgodnie z art. 6 ust. 4 ustawy z dnia 10 paZzdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace5. W aktach osobowych pracownika socjalnego
PCPR znajdowat sie stosowny dokument potwierdzajacy przyznanie tego dodatku oraz
podpisany zakres czynnosci, uprawnien i obowigzkdw.

IV. Pozostate informacje i zalecenia pokontrolne
W wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego stwierdzono nastepujacg
nieprawidtowos$é:

1. Brak gotowosci do udzielenia w sytuacjach uzasadnionych schronienia do 3 miesiecy
w zakresie interwencji kryzysowe;j.

Na podstawie ustalert kontroli, w celu poprawy realizacji kontrolowanego zadania
nalezy:
1. Podja¢ dziatania majace na celu zabezpieczenie potrzeb w zakresie interwencji kryzysowej
tj. w zakresie udzielania schronienia do 3 miesiecy w sposéb umozliwiajacy natychmiastowe
udzielenie pomocy osobom/rodzinom pozostajagcym w kryzysie.

Podstawa prawna: art. 19 pkt 12 w zwigzku z art. 47 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej.
Termin wykonania: do 31.03.2026 r.

Wystagpienie pokontrolne sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach. Jeden
egzemplarz przestano do Dyrektora jednostki kontrolowanej, drugi do Starosty Powiatu
Olesnickiego, trzeci wigczono do akt kontroli.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej kierownik jednostki podlegajacej
kontroli moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich

51.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1773
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pisemne zastrzezenia do Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Dolno$lgskiego Urzedu
Wojewddzkiego we Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezen do sformutowanych
zalecen pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni
od daty otrzymania niniejszego pisma, o sposobie wykorzystania wynikow kontroli, realizacji
powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizaciji.

Otrzymuja:
1. Starosta Powiatu Olesnickiego
2. Ala
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