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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Olsztynie,

ul. Pitsudskiego 61A, 10-449 Olsztyn. W okresie objetym kontrolg oraz w okresie prowadzenia
kontroli Jednostkg kierowata pani Elzbieta Skaskiewicz, ktéra stanowisko Dyrektora Jednostki
objeta z dniem 24 marca 2023 r. /akta kontroli str. 1/.

Kontrole w trybie zwyktym przeprowadzit zespét inspektorow Wydziatu Polityki Spoteczne;j
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, w sktadzie:

Lilla Kondrusik — gtéwny specjalista, kierujgca zespotem inspektoréw, legitymacja stuzbowa
nr 46/2018, wydana przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego, oraz

Marzena Przybylska — gtéwny specjalista, legitymacja stuzbowa nr 74/2019, wydana przez
Wojewode Warminisko-Mazurskiego

na podstawie pisemnego imiennego upowaznienia do kontroli nr WK-1.0030.517.2026

z 25 maja 2026 r., wydanego przez Wojewode Warmirnsko-Mazurskiego.

Termin kontroli: Kontrole rozpoczeto w dniu 9 czerwca 2026 r. i zakoiczono w dniu 12 czerwca
2026 .

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli Jednostki kontrolowanej pod pozycjg
nr 9/2026.

Zakres kontroli:

— przedmiot kontroli: Opracowywanie i realizacja planu pracy z rodzing, ze szczegdlnym
uwzglednieniem rodzin dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,
— okres objety kontrolg: od 1 stycznia 2025 r. do dnia zakoriczenia czynnosci kontrolnych.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 oraz art. 197b ust. 1i 2 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz.U. z 2025
poz. 49 ze zm.) — dalej jako ustawa wrispz, w zwigzku z art. 8-18 oraz 29-31 ustawy wrispz.



Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ Jednostki kontrolowanej w zakresie objetym kontrolg
ocenia sie pozytywnie.

USTALENIA KONTROLI
W tresci ustalen zawartych w wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skréotow:

1) MOPS/ Osrodek/ Jednostka — co oznacza: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Olsztynie,

2) Dyrektor — co oznacza: Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olsztynie,
panig Elzbiete Skaskiewicz,

3) Zastepca Dyrektora — co oznacza Zastepce Dyrektora MOPS panig Brygide Rosa-Wojton,

4) Gmina — co oznacza: miasto Olsztyn,

5) Statut — co oznacza: Statut Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olsztynie,

6) Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Olsztynie obowigzujgcy w dacie kontroli,

7) Procedury — co oznacza: Procedury dotyczqce pracy zespotu asysty rodzinnej w ramach
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

8) asystent/ asystenci — co oznacza: asystentdw rodziny, o ktérych mowa w ustawie
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, zatrudnionych w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Olsztynie,

9) plan/ plan pracy — co oznacza: plan pracy z rodzing, o ktdrym mowa w art. 15 ust. 1 pkt
1i 2 oraz ust. 3 ustawy wrispz,

10) plan pomocy dziecku — co oznacza plan pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy
zastepczej, o ktéry mowa w art. 100 ust. 1 ustawy wrispz,

11) ocena rodziny/ okresowa ocena — co oznacza: okresowg ocene sytuacji rodziny, o ktorej
mowa w art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy wrispz,

12) koordynator — co oznacza: koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, o ktorym mowa
w art. 77-79 ustawy wrispz,

13) Wykaz — co oznacza: wykaz rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w okresie
objetym kontrolg, sporzadzony przez kontrolowang Jednostke.

Ustalen kontroli dokonano w oparciu o analize prowadzonej w MOPS dokumentacji (w tym
dokumentéw powstatych wczesniej, a majgcych wptyw na dziatalnos¢ Jednostki w zakresie
objetym kontrolg) oraz informacje i wyjasnienia przekazane przez panig Elzbiete Skaskiewicz —
Dyrektora MOPS.

1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych Jednostki

W okresie objetym kontrolg Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Olsztynie dziatat
W oparciu o:
— Statut, przyjety Uchwatg Nr LXX/1056/24 Rady Miasta Olsztyna z dnia 28 lutego 2024 r.
w sprawie uchwalenia Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olsztynie /akta
kontroli str. 2-5/, ze zmiang przyjetg Uchwatg Nr VI/82/24 Rady Miasta Olsztyna z dnia 30
pazdziernika 2024 r. w sprawie zmiany Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Olsztynie /akta kontroli str. 6/.
— Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olsztynie, przyjety
Zarzgdzaniem Nr 3/2024 Dyrektora MOPS w Olsztynie z dnia 16 stycznia 2024 r. /akta



kontroli str. 7-59/, ze zmianami wprowadzonymi Zarzagdzaniem Nr 22/2025 Dyrektora
MOPS w Olsztynie z dnia 3 kwietnia 2025 r. /akta kontroli str. 60-61/ oraz Zarzgdzaniem
Nr 29a/2025 Dyrektora MOPS w Olsztynie z dnia 1 lipca 2025 r. /akta kontroli str. 62-63/.

Na dzien rozpoczecia czynnosci kontrolnych w MOPS obowigzywat natomiast:

— Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olsztynie, przyjety
Zarzadzaniem Nr 3/2026 Dyrektora MOPS w Olsztynie z dnia 19 stycznia 2026 r. /akta
kontroli str.64-103/.

W mysl Statutu, MOPS jest jednostka organizacyjng pomocy spotecznej dziatajgcg w formie
jednostki budzetowej Miasta Olsztyn. Osrodek dziata na podstawie obowigzujgcego prawa,
w tym, miedzy innymi, ustawy wrispz. Wéréd dziatarh Osrodka wskazano zadania gminy i
powiatdw z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej fakt kontroli str. 3/.

Zgodnie z art. 10 ust. 2 ustawy wrispz, w przypadku, gdy wyznaczonym na podstawie ust. 1 tego
artykutu podmiotem realizujgcym prace z rodzing jest o$rodek pomocy spotecznej albo centrum
ustug spotecznych, w osrodku albo centrum mozna utworzy¢ zesp6t ds. asysty rodzinnej.
Ustalono, ze w MOPS nie powotano takiego zespotu. Ze struktury organizacyjnej zawartej

w Regulaminie wynika, ze w Osrodku utworzono Dziat Wsparcia Specjalistycznego, w sktad
ktérego wchodzi miedzy innymi Zespot Asysty Rodzinnej. Obowigzki asystentéw rodziny,
wynikajgce z ustawy wrispz szczegétowo dookreslono w zakresach czynnosci asystentow
/przyktad stanowig akta kontroli str. 104-107/.

W mysl Regulaminu, Dziatem Wsparcia Specjalistycznego kieruje kierownik, za$ bezposredni
nadzér nad jego pracg sprawuje Zastepca Dyrektora. W strukturze Dziatu Wsparcia
Specjalistycznego poza Zespotem Asystentdw Rodziny ujeto réwniez:

— Zespot Specjalistow, w ktérym zatrudniano psychologdéw, radcéw prawnych oraz pedagoga,

— Zespo6t Pracy Socjalnej, do zadan ktdrego nalezy organizowanie i prowadzenie pogtebionej
pracy socjalnej,

— Zespot Interwencyjny, realizujgcy czynnosci interwencyjne w sytuacji bezposredniego
zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemocg domowg lub podejmowanie
interwencji w sytuacji zastania zdarzenia kryzysowego.

Sposéb realizacji zadan i ich dokumentowania przez asystentéw okreslono w obowigzujgcych
od 1 wrzesnia 2020 r. Procedurach Dotyczgcych Pracy Zespotu Asysty Rodzinnej w Ramach
Ustawy o Wspieraniu Rodziny i Systemie Pieczy Zastepczej oraz Procedurach Pracy Asystenta
Rodziny w Ramach Ustawy o Wsparciu Kobiet w Cigzy i Rodzin ,,Za zyciem”, zmienionych
Zarzadzeniem Nr 19/2026 Dyrektora MOPS z 24 kwietnia 2026 r. w sprawie procedury
postepowania asystenta rodziny w pracy z rodzinami przezywajgcymi trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekuriczo-wychowawczych /akta kontroli str. 108-133/.

W Procedurach okreslono zasady pracy oraz dziatania podejmowane przez asystentow, zasady
sporzadzania i przechowywania dokumentéw oraz wzory dokumentdéw jakich powinni uzywaé
asystenci /akta kontroli str. 114-133/.

Analiza Procedur wykazata, ze asystenci rodziny w terminie nie dfuzszym niz 2 miesigce powinni
sporzadzi¢ diagnoze rodziny. Plan pracy z rodzing natomiast, powinien zosta¢ podpisany przez
rodzine w terminie do 3 miesiecy od podjecia z nig wspdtpracy. Z Dyrektorem i Zastepca



Dyrektora, w ramach biezgcego instruktazu w czasie trwania czynnosci kontrolnych oméwiono,
aby rozwazy¢ skrécenie terminu opracowania planu pracy z rodzing.

2. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrolg
a) zasdb kadrowy realizujgcy zadania

Z Wykazu osob zatrudnionych na stanowisku asystenta rodziny (...) przedtozonego
kontrolujgcym, stanowigcego akta kontroli str. 134-136 wynika, ze w okresie objetym kontrolg
w MOPS zatrudniano 9 asystentéw, kazdego w wymiarze 1 etatu, w ramach zadaniowego czasu
pracy.

W badanym okresie wsparciem asystentow objetych byto 151 rodzin /akta kontroli str. 137-
169/. Na dzien rozpoczecia czynnosci kontrolnych:

— 7 asystentdéw wspotpracowato z 10 rodzinami kazdy z nich,

— 1 asystent wspodtpracowat z 4 rodzinami,

— 1 asystent wspodtpracowat z 7 rodzinami.

Ustalono, ze limit sSrodowisk wspdtpracujgcych z 1 asystentem rodziny, o ktérym mowa w art.
15 ust. 4 ustawy wrispz, nie zostat przekroczony /akta kontroli str. 170/.

Z pisemnych informacji Dyrektora, stanowigcych akta kontroli str. 171 wynika, ze praca
asystentéw rodziny nie byta fgczona z wykonywaniem przez nich obowigzkéw pracownika
socjalnego na trenie Gminy, co jest zgodne z zapisami art. 17 ust. 3 ustawy wrispz. Dyrektor
oswiadczyt réwniez, ze w okresie objetym kontrolg zatrudnieni w MOPS asystenci rodziny, nie
prowadzili postepowan z zakresu swiadczen realizowanych przez miasto Olsztyn, co jest zgodne
z art. 17 ust. 4 ustawy wrispz.

Z pisemnej informacji przekazanej przez Dyrektora wynika, ze realizacje planéw pracy
z rodzing dodatkowo wspomagali zatrudnieni w MOPS w ramach umowy o prace wymiarze
1 etatu kazdy /akta kontroli str. 134-136 i 172/.
— starsi specjalisci pracy socjalnej — 6 osdéb,
— specjalisci pracy socjalnej — 3 osoby,
— pracownicy socjalni — 2 osoby,
— radcy prawni — 2 osoby,
— psycholodzy — 3 osoby,
— pedagog — 1 osoba.
Analiza przedtozonej dokumentacji potwierdzita, powyzsze.

b) zasdb instytucjonalny na terenie Gminy wspomagajacy realizacje zadan

Analiza dokumentacji wykazata, ze praca asystentdw wspomagana byta przez specjalistow
zatrudnionych w MOPS. Z pisemnej informacji Dyrektora, stanowiacej akta kontroli str. 173-
187 wynika, ze na terenie Gminy na rzecz dziecka i rodziny dziataty réwniez inne podmioty
publiczne i niepubliczne, w tym:

— placowki oswiatowe (23 ztobki, 64 przedszkola, 47 szkét podstawnych i

ponadpodstawowych),
— Osrodek Wsparcia dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Cigzy,
— Osrodek Wsparcia dla Dzieci Mtodziezy Niepetnosprawnej,



— Centrum Pomocy Rodzinie,

— Osrodek Wczesnej Interwencji,

— Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Oséb Doznajgcych Przemocy Domowej,

— Miejski Zespot Profilaktyki i Terapii Uzaleznien,

— Stowarzyszenie Arka — Dom Dziennego Pobytu,

— Patac Mtodziezy w Olsztynie,

— Romska Swietlica Rodzinna,

— Osrodek Diagnostyczno-Rehabilitacyjny dla Dzieci i Mtodziezy z Wadg Stuchu,

— Osrodek Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla Dzieci
i Mtodziezy,

— 9 placéwek wsparcia dziennego (w tym 2 specjalistyczne),

— 8 poradni psychologiczno-pedagogicznych,

— 9 placéwek opiekunczo-wychowawczych (w tym 1 pogotowie opiekunicze).

Ustalono, iz rodziny zamieszkujgce teren Gminy miaty mozliwos¢ otrzymania wsparcia przez
korzystanie z ustug instytucji i podmiotéw dziatajgcych na rzecz dziecka i rodziny oraz placéwek
wsparcia dziennego w mysl art. 9 pkt 1 i 2 ustawy wrispz. Z pisemnej informacji stanowigcej
akta kontroli str. 188-204 wynika, ze na terenie Gminy nie funkcjonowaty rodziny wspierajgce
o ktorych mowa w art. 9 pkt. 3 ustawie wrispz.

3. Wspieranie rodzin — charakterystyka stanu na terenie Gminy

Z pisemnej informacji przedstawionej przez Dyrektora stanowigcej akta kontroli str. 137-169
wynika, ze w badanym okresie wsparciem asystentow objetych byto w sumie 151 rodzin,
z ktérych 81 nadal kontynuuje wspotprace.

Nie byto rodzin objetych wsparciem na mocy ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”. Natomiast 94 rodziny zostaty zobowigzane do pracy
z asystentem przez sad.

Z pisemnej informacji przedstawionej przez Dyrektora stanowigcej akta kontroli str. 206-249
wynika, ze w okresie objetym kontrolg w pieczy zastepczej przebywato facznie 281 dzieci,
w tym:

— 140 w placéwkach opiekurnczo-wychowawczych,

— 141 w rodzinnej pieczy zastepcze;j.
Okres pobytu dzieci w pieczy zastepczej wynosit od 1 miesigca do 16 lat. W okresie objetym
kontrolg 13 dzieci z 10 rodzin powrécito do rodzin biologicznych.

Z informacji przedstawionej przez Dyrektora wynika, ze sposrdd 212 rodzin, z ktérych 281 dzieci
przebywato w pieczy w okresie objetym kontrolg, w przesztosci:

— 60 rodzin byto objetych wsparciem asystenta,

— 152 rodziny nie byty objete wsparciem asystenta.

Z przedstawionej informacji wynika, ze gtéwnymi powodami nieobjecia tych rodzin wsparciem
asystenta byty:

— wyprowadzka rodzicéw z terenu Gminy lub za granice,

— $mierc rodzica biologicznego,

— przebywanie rodzica biologicznego w zaktadzie karnym,



— brak kontaktu rodzicéw z MOPS, niepodejmowanie przez nich dziatan w celu powrotu
dziecka do rodziny biologicznej, ztozenie pisemnych oswiadczen tych rodzicow o braku
zgody na wsparcie asystenta,

— nieznany adres/miejsce przebywania rodzicow.

4. Tryb przydzielania asystenta rodziny

Oceny wykonania przez Jednostke zadan w zakresie opracowania i realizacji planu pracy
z rodzing, ze szczegdlnym uwzglednieniem rodzin dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,
dokonano w oparciu o analize dokumentacji 9 rodzin objetych wsparciem asystentéw
(w Wykazie pod poz. 2, 6, 11, 25, 28, 104, 108, 113, 148) w tym:
— 6 rodzin, w ktérych praca asystenta zostata zakoriczona —w tym 3 rodziny zobowigzane
do tej wspotpracy przez sad,
— 3rodziny, z ktérymi praca trwata nadal — z czego 2 rodziny zobowigzane byty do
wspotpracy z asystentem przez sad.

a) pozyskanie informacji o rodzinie

Z pisemnej informacji przekazanej przez Dyrektora stanowigcej akta kontroli str. 251 wynika, ze
informacje o rodzinach potrzebujgcych wsparcia asystenta pracownicy socjalni MOPS otrzymujg
z réznych zrédet. Najczesciej z instytucji takich jak: sady, szkoty, policja, kuratorzy oraz ze
srodowiska lokalnego (cztonkéw rodziny, sgsiadéw). Analiza dokumentacji wykazata réwniez, ze
rodziny same wnioskowaty do MOPS o wsparcie asystenta.

b) procedura przydzielania asystenta rodziny

W kazdym badanym przypadku, pracownicy socjalni po powzieciu informacji o rodzinie,
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczej, zgodnie z zapisami
art. 11 ust. 1 ustawy wrispz, przeprowadzali w niej wywiad srodowiskowy, o ktérym mowa

w ustawie z dnia 12 marca 2024 r. o pomocy spotecznej. Procedura ta stosowana byfa rowniez
w przypadku rodzin zobowigzanych do wspdtpracy z asystentem przez sad.

Analizy sytuacji rodzin, o ktérej mowa w art. 11 ust. 2 ustawy wrispz, pracownicy socjalni
dokonywali na druku wywiadu srodowiskowego. Dokonywana przez pracownikdw socjalnych
analiza sytuacji rodziny byta szczegétowa i wnikliwa. W ocenie kontrolujgcych we wszystkich
badanych przypadkach sytuacja rodzin wskazywata na zasadnos$¢ skierowania do rodziny
asystenta.

We wszystkich badanych przypadkach pracownicy socjalni na druku wywiadu wnioskowali

o przydzielenie rodzinie asystenta zgodnie z art. 11 ust. 3 ustaw wrispz, wskazujgc rowniez daty
okreslajgce czas na jaki rodzina zostaje objeta wsparciem asystenta. Dyrektor/Zastepca
Dyrektora podpisywali taki wniosek /akta kontroli str. 252-267/. W MOPS przyjeto réwniez
praktyke, ze rodziny objete wsparciem asystenta byty o tym fakcie informowane poprzez
wysytanie do nich z informacji o skierowaniu asystenta rodziny /akta kontroli str. 280/.

Z Procedur wynika, ze pierwsza wizyta asystenta w rodzinie powinna odby¢ sie w terminie 10
dni roboczych od daty przydzielania rodzinie asystenta, z pracownikiem socjalnym
whnioskujgcym o objecie jej wsparciem. Analiza dokumentacji potwierdzita powyzsze. Ustalono



réwniez, ze w MOPS nie byto rodzin oczekujgcych na skierowanie asystenta /akta kontroli str.
268/.

We wszystkich teczkach rodzin poddanych analizie znajdowaty sie Zgody na podjecie
wspotpracy rodziny z asystentem, ktére podpisywane byly przez asystenta, oraz cztonkéw
rodziny, co potwierdza, ze praca z nig byta prowadzona zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy wrispz
/akta kontroli str. 269/.

W kontrolowanej Jednostce przyjeto praktyke, iz przydzielano rodzinie asystenta na okreslony
czas, zazwyczaj do 2 lat. Po tym czasie, o ile rodzina wymagata nadal wsparcia pracownik
socjalny przeprowadzat w niej wywiad srodowiskowy, dokonywat analizy sytuacji rodziny

i wnioskowat do Dyrektora o dalsze wsparcie rodziny ustugg asystenta, okreslajac czas tego
wsparcia.

c) rodziny zobowigzane przez sad do wspoétpracy z asystentem rodziny

W badanym okresie wsparciem asystenta byty objete 94 rodziny zobowigzane do wspétpracy
z asystentem przez sad.

Analizie poddano teczki rodzin z Wykazu pod poz. nr 11, 25, 28, 108, 148, ktére byty
zobowigzane do wspétpracy z asystentem przez sad.

Analiza dokumentacji wykazata, ze praca z rodzinami zobowigzanymi przez sgd do wspodtpracy
z asystentem dokumentowana byta tak samo jak z pozostatymi rodzinami (co opisano w pkt
5 wystgpienia).

Ustalono, ze z rodzinami w Wykazie pod poz. nr 11, 25i 10 (zobowigzanymi sgdownie)
zakonczono wspotprace. Z pisemnych wyjasnien udzielonych przez Dyrektora stanowigcych
akta kontroli str. 270-271 wynika, ze w przypadku rodzin z Wykazu:

= pod poz. nr 11, wspodtpraca zakoriczona zostata z uwagi na , brak zaangazowania ze
strony klientki i trudnosci z nawigzaniem kontaktu” (szczegdétowe wyjasnienia
dotyczace funkcjonowania rodziny stanowig akta kontroli str. 270). O sytuacji rodziny
i problemach we wspétpracy z nig powiadomiony zostat sad, a rodzina objeta zostata
monitoringiem (ktéry nadal trwa),

= pod poz. nr 25, wspodtpraca zakoriczona zastata z uwagi na ,,0siggniecie celow
zawartych w palnie pracy z rodzing”. O powyzszym zawiadomiony zostat sad,

a rodzina jest nadal w monitoringu prowadzonym przez asystenta (szczegotowe
wyjasniania dotyczgce funkcjonowania rodziny stanowig akta kontroli str. 270-271),

» pod poz. nr 108, wspdtpraca zakoniczona zastata ,,w zwigzku z osadzeniem [tu
wskazano imie i nazwisko matki] w Areszcie Sledczym”. O powyzszym powiadomiono
sad, dzieci trafity pod opieke ojcow biologicznych (szczegdtowe wyjasniania dotyczace
sytuacji rodziny stanowig akta kontroli str. 271).

5. Praca z rodzing objetg wsparciem asystenta rodziny i spdjnos¢ dziatan z systemem pieczy
zastepczej

Ustalono, ze na pierwsze spotkanie z rodzing asystenci udawali sie kazdorazowo z
pracownikiem socjalnym. Dziatania te podejmowane byty zgodnie z obowigzujgcymi
Procedurami.



Ustalono, ze na poczatku wspodtpracy asystenci zgodnie z Procedurg, w terminie nie dtuzszym
niz 2 miesigce dokonywali diagnozy rodziny, na druku zgodnym z Procedurami. Dokument ten
zawierat dane o cztonkach rodziny, opis warunkdw mieszkaniowych, opis sytuacji opiekunczo-
wychowawczej, funkcjonowania rodziny a takze jej mocne i stabe strony. W dokumencie tym
znajdowat sie réwniez informacje dotyczgce specjalistow pracujacych na rzecz rodziny /przyktad
stanowig akta kontroli str. 272-276/.

a) opracowanie, realizacja i aktualizacja planu pracy z rodzing

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy wrispz, do zadan asystenta nalezy opracowanie planu
pracy z rodzing. Na podstawie analizy dokumentacji zesp6t inspektorow stwierdzit, ze asystenci,
sporzadzali plany pracy zgodnie z obowigzujemy Procedurami tj. do 3 miesiecy od momentu
podjecia wspdtpracy z rodzing.

W mysl art. 15 ust. 3 ustawy wrispz, plan pracy z rodzing winien obejmowac zakres
realizowanych dziatan, majacych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, a takze
terminy ich realizacji i przewidywane efekty. Stwierdzono, ze sporzgdzane przez asystentow
plany zawieraty wszystkie elementy, o ktdrych mowa w ww. przepisie prawa. Stwierdzono, ze
byty réwniez zgodnie ze wzorem, stanowigcym zatgcznik do Procedur /akta kontroli str. 277-
279/.

Poddane analizie plany w ocenie zespotu inspektorow byly zindywidualizowane i dostosowane
do sytuacji i problemdéw rodzin. Zaplanowane dziatania byty adekwatne do ich potrzeb i
mozliwosci. Terminy realizacji poszczegdlnych dziatan co do zasady okreslone byty konkretnymi
datami (najczesciej byt to okres na jaki zostata zaplanowana wspoétpraca z rodzing).

Analiza dokumentacji wykazata, ze w przypadku 7 rodzin plany pracy byty modyfikowane.
Ustalono, ze co do zasady asystenci dokonywali modyfikacji planéw, gdy zamieniata sie sytuacja
rodziny bgdz zmieniat sie cel gtdwny pracy z rodzing, ktéry zawsze dookreslano we wszystkich
planach. W przypadku modyfikacji planu pracy z rodzing, okreslano nowe dziatania lub je
zmieniano (wydtuzano terminy realizacji dziatan zaplanowanych w poprzednim planie), badz
zmieniano cel pracy /akta kontroli str. 282-283 i 284-285/.

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy wrispz do zadan asystenta nalezy opracowanie i realizacja
planu pracy z rodzing we wspotpracy z cztonkami rodziny i konsultacji z pracownikiem
socjalnym, o ktéorym mowa w art. 11 ust. 1 ustawy wrispz.

Wszystkie poddane analizie plany (z wyjatkiem rodziny z Wykazu pod poz. nr 148), zawieraty
podpisy: asystenta oraz cztonkdw rodzin co stanowi potwierdzenie, ze osoby te uczestniczyty
w ich opracowaniu. Na oddzielnym druku (zgodnie z Procedurami) zawierano informacje

o konsultacji planu z pracownikiem socjalnym /akta kontroli str. 286/.

Ustalono, ze w przypadku rodziny z Wykazu pod poz. nr 148, plan nie zawierat podpisu jednego
z jej cztonkdéw. W dokumentacji prowadzonej przez asystenta znajdowaty sie dokumenty
(notatki, informacje do pracownika socjalnego) z ktérych wynikat powdd braku podpisu /akta
kontroli str. 287 i 288/. Ponadto Dyrektor w tej kwestii udzielit pisemnych wyjasnian
staniajgcych akta kontroli str. 289-290. Wynika z nich, ze w zwigzku ze ztozong sytuacjg
zdrowotng cztonkdw rodziny (choroby i zaburzenia psychiczne oraz niepetnosprawnosé
intelektualna), wszczeciem procedury , Niebieskie Karty” ,, pojawity sie trudnosci we wspdtpracy
z klientem” [akta kontroli str. 290, 291, 292/. Z uwagi na fakt, ze rodzina do wspotpracy



z asystentem zostata zobowigzana przez sad /akta kontroli str. 293/ oraz w zwigzku

z prowadzong procedurg ,Niebieskie Karty”, MOPS przestat do sadu informacje o jej
funkcjonowaniu /akta kontroli str. 294-296/. Ponadto, przebieg pracy z rodzing, pojawiajace sie
trudnosci i problemy we wspotpracy z nig asystent dokumentowat w Kartach odwiedzin i czasu
pracy asystenta rodziny stanowigcych akta kontroli str. 297-309. W zwigzku z powyzszym
kontrolujacy przyjeli wyjasniania ztozone w tym zakresie.

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy wrispz, w przypadku umieszczenia dzieci w pieczy
zastepczej plan pracy powinien by¢ opracowany we wspotpracy z cztonkami rodziny

i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz winien by¢ skoordynowany z planami pomocy
dzieciom umieszczonym w pieczy zastepczej. W celu zbadania realizacji tego obowigzku
poddano analizie teczki rodzin z Wykazu pod poz. nr: 2, 6, 25, 28, 104 i 113, z ktérych dzieci

w okresie objetym kontrolg przebywaty w pieczy zastepcze;.

Z pisemnej informacji Dyrektora, stanowigcej akta kontroli str. 310-311 wynika, ze ,asystent
rodziny konsultuje plan pracy z planem pomocy dziecku przede wszystkim podczas uczestnictwa
w posiedzeniach zespotu ds. okresowej sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej oraz

w trakcie wspdtpracy z rodzing. Podczas posiedzen asystent dokonuje podpisu na planie pomocy
dziecku i adnotacji o tresci ,zapoznatem sie”. Konsultacje do planu odbywajq sie w formie
telefonicznej, listownej lub w bezposrednim kontakcie z wychowawcq placowki bqdz
koordynatorem pieczy zastepczej” [akta kontroli str. 311/.

Ustalono, ze kiedy dzieci przebywaty w instytucjonalnej pieczy zastepczej w teczkach rodzin
znajdowaty sie dokumenty wynikajgce z Procedur pod nazwa ,, Konsultacja dot. planu pracy”
z ktorych wynikato, ze plany byty konsultowane z wychowawcami z placéwek opiekurniczo-
wychowawczych, przyktad stanowig akta kontroli str. 312. Natomiast w przypadku dzieci
przebywajgcych w rodzinnej pieczy zastepczej konsultacji dokonywano z koordynatorem
rodzinnej pieczy zastepczej przyktad stanowig akta kontroli str. 313.

Ustalono, ze w Kartach odwiedzin i czasu pracy asystenta rodziny znajdowaty sie réwniez
informacje dotyczace konsultacji planu pracy z rodzing z wychowawcami placowek opiekurczo-
wychowawczych badz z koordynatorami /akta kontroli str. 314/.

Ustalono, ze wszystkie poddane analizie plany skoordynowane byty z planami pomocy dziecku.
Podkresli¢ nalezy, ze réwniez w dokumentacji rodzin odnotowywano wspodtprace asystentow

z placowkami opiekunczo-wychowawczymi, a takze koordynatorami rodzinnej pieczy
zastepczej.

Ustalono, ze w przypadku rodzin z Wykazu pod poz. nr 6, 11, 25, 28 i 108, w zwigzku z przyjeta
w MOPS praktyka przydzielania asystenta na okreslony czas, w momencie przedtuzenia czasu
pracy z rodzing plan pracy byt niezwtocznie modyfikowany.

b) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny

Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji stwierdzono, ze okresowe oceny sytuacji
rodziny sporzadzane byly zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt. 15 ustawy wrispz, a wiec nie rzadziej niz
co pot roku, a nastepnie przekazywane byty Dyrektorowi/Zastepcy Dyrektora, co potwierdzajg
ich podpisy na ocenach okresowych. Oceny te opatrzone byly réwniez podpisami



sporzadzajgcych je asystentdw rodziny i pracownikéw socjalnych, z ktérymi byty konsultowane
oraz Kierownika Dziatu Wsparcia Specjalistycznego.

Wzér okresowe] oceny sytuacji rodziny stanowi zatgcznik do Procedur obowigzujgcych

w MOPS. Analiza dokumentacji wykazata, ze asystenci dokonywali ocen na wzorach
wynikajacych z Procedur.

Na podkreslenie zastuguje fakt, iz zawieraty one szczegétowe i rzetelne informacje na temat
funkcjonowania rodzin, w tym dotyczgce zachodzacych zmian lub ich braku. W ocenach
opisywano poziom realizacji wszystkich dziatan wynikajgcych z planu pracy, okreslajgc czy
zatozony efekt zostat osiggniety i w jakim stopniu. Asystenci rodzin wraz z pracownikami
socjalnymi dokonywali oceny pod katem dalszej wspédtpracy z rodzinami /akta kontroli str. 315-
319/.

c) udziat asystenta w posiedzeniach zespotéw do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka
przebywajgcego w pieczy zastepczej

W teczkach rodzin znajdowaty sie informacje o termiach posiedzen zespotéw, zaréwno
w placéwkach opiekunczo-wychowawczych jaki i powiatowych centrach pomocy rodzinie /akta
kontroli str. 320-321/.

Analiza dokumentacji wykazata, ze asystenci rodziny uczestniczyli w ocenie sytuacji dziecka
umieszczonego w pieczy zastepczej. Powyzsze potwierdzaty wpisy w Kartach odwiedzin i czasu
pracy asystenta rodziny oraz notatki znajdujgce sie w teczkach rodzin /akta kontroli str. 322/.

Z pisemnej informacji Dyrektora, stanowigcej akta kontroli str. 310 i 323 wynika, ze , asystenci
rodziny uczestniczq we wszystkich ocenach okresowych sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej. Nieobecnos¢ asystenta podczas ocen moze wynikac jedynie z jego nieobecnosci

w pracy wskutek choroby, urlopu (...). Jesli asystent nie moze uczestniczy¢ w ocenie to
uczestniczy w niej pracownik socjalny pogtebionej pracy socjalnej. (...) Jezeli asystent podejmuje
wspotprace z nowq rodzing przede wszystkim ustala czy rodzina ma dzieci umieszczone w pieczy
zastepczej”.

d) wspétpraca z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz placowka opiekunczo-
wychowawcza

Z analizy dokumentacji wynika, ze w przypadku rodziny biologicznej, z ktorej dzieci przebywaty
W pieczy zastepczej, asystenci wspotpracowali z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej
(dot. rodziny pod poz. nr 104 w Wykazie) oraz placowkami opiekunczo-wychowawczymi (dot.
rodziny pod poz. nr 2, 6, 11, 25, 28 i 113 w Wykazie). Wspétpraca ta, co do zasady, dotyczyta
opracowania planu pracy z rodzing, w celu skoordynowania dziatan obu instytucji
ukierunkowanych na poprawe sytuacji dziecka i rodziny, a takze wymiany biezgcych informacji
dotyczacych rodziny oraz kontaktow rodzicow z dzie¢mi. Powyzsze znalazto potwierdzenie

w dokumentacji prowadzonej przez asystentéw, w tym w Kartach odwiedzin i czasu pracy
asystenta rodziny oraz notatkach znajdujgcych sie w teczkach rodzin.

e) dziatania asystenta rodziny na rzecz reintegracji rodziny

W oparciu o przeprowadzong analize dokumentacji zespot inspektordow ustalit, ze asystenci
realizowali zadania okreslone w art. 15 ust. 1 ustawy wrispz, a w szczegdlnosci:
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— udzielali pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego, utrzymania
porzadku i prawidtowego zarzadzania budzetem domowym,

— udzielali pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemoéw socjalnych,

— udzielali pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemoéw psychologicznych,

— udzielali pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemoéw wychowawczych z dzie¢mi,

— wspierali aktywnosci spoteczng rodzin,

— motywowali cztonkdéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

— udzielali pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu zatrudnienia,

— motywowali do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majgcych na celu
ksztattowanie prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych,

— udzielali wsparcia dzieciom,

— podejmowali dziatania interwencyjne i zaradcze w sytuacji zagrozenia bezpieczerstwa
dzieci i rodzin,

— prowadzili indywidualne konsultacje wychowawecze dla rodzicow i dzieci.

Dziatania jakie planowali i realizowali z rodzinami, ktérych teczki poddano kontroli, to miedzy

innymi:

— motywowanie do dbania o higiene osobistg cztonkdéw rodziny,

— pomoc w sporzadzaniu pism i zatatwianiu spraw urzedowych,

— korygowanie zachowan niepozadanych i wspieranie w utrzymaniu pozytywnych zmian,

— motywowanie rodzicow do spedzania czasu wolnego razem z dzie¢mi i wskazywanie im
konstruktywnych aktywnosci,

— modelowanie zachowania rodzicéw wobec dzieci, wskazywanie prawidtowych wzorcéw
wychowawczych,

— motywowanie do dbania o zdrowie cztonkdéw rodziny, realizacje wyznaczonych wizyt
i zalecen lekarskich,

— motywowali do utrzymani abstynencji i kontynuowania terapii uzaleznien.

Asystenci rodziny podejmowane czynnosci bardzo szczegétowo dokumentowali w Kartach
odwiedzin i czasu pracy asystenta rodziny.

W przypadku rodzin w Wykazie pod poz. nr 2, 28 i 113 dzieci przebywaty w instytucjonalnej
pieczy zastepczej. Analiza dokumentacji wykazata, ze dzieci powrdcity do rodzin biologicznych,
a gtéwnym celem pracy z tymi rodzinami byt powrét dzieci do rodziny.

Z analizy przedtozonej dokumentacji wynika, ze w przypadku rodziny pod poz. nr 104

w Wykazie, 2 dzieci przebywa w pieczy zastepczej w spokrewnionej rodzinie zastepczej. Matka
sprawuje jednak nadal opieke nad najmfodszym dzieckiem. Praca asystenta byta
ukierunkowana na wzmacnianie umiejetnosci opiekuniczo-wychowawczych matki oraz poprawe
sytuacji w rodzinie, aby nie dopusci¢ do umieszczenia w pieczy zastepczej kolejnego dziecka,

a takze na motywowaniu matki do utrzymania kontaktu z dzie¢mi. Powyzsze potwierdza
prowadzona dokumentacja, w tym plan pracy.

f) wspotpraca z podmiotami realizujgcymi dziatania na rzecz dziecka i rodziny
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Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji oraz informacji przekazanych przez Dyrektora
/akta kontroli str. 324-335/ ustalono, ze asystenci, stosownie do zapisdw art. 15 ust. 1 pkt 18

ustawy wrispz, podejmujac dziatania zmierzajgce do poprawy sytuacji rodzin przezywajgcych

trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuniczo-wychowawczych, wspotpracowali z jednostkami

administracji samorzgdowej i innymi podmiotami oraz osobami specjalizujgcymi sie w pracy na

rzecz dziecka i rodziny, w tym m.in.:

Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olsztynie, Szczytnie, Ketrzynie i Przasnyszu —
wspotpraca z koordynatorami rodzinnej pieczy zastepczej w zakresie skoordynowania
planu pracy z rodzing z planem pomocy dziecku, wymiana informacji na temat sytuacji
rodziny, uczestnictwo w posiedzeniu zespotu dotyczagcym oceny sytuacji dziecka
umieszczonego w pieczy zastepczej,

Poradniami Psychologiczno-Pedagogicznymi w Olsztynie — towarzyszenie rodzicom
objetym wsparciem,

Sagdem Rejonowym w Olsztynie Ill Wydziat Rodzinny i Nieletnich,

Prokuraturg Rejonowa w Olsztynie — sktadanie zawiadomien o mozliwosci popetnienia
przestepstw, udziat w przestuchaniach,

Zespotem Kuratorskiej Stuzby Sadowej w Olsztynie — sporzgdzanie opinii na temat
funkcjonowania rodzin oraz sprawozdan ze wspoéfpracy rodziny z asystentem,
przekazywanie i wymiana informacji z kuratorami,

Komenda Miejskg Policji w Olsztynie — wspdtpraca z dzielnicowymi na rzecz rodzin,
udzielanie rodzinom pomocy w uzyskaniu potrzebnej pomocy,

placéwkami o$wiatowymi z terenu Gminy— wymiana spostrzezen nt. uczniéw,
pozyskiwanie informacji o dzieciach,

Zespotem Interdyscyplinarnym w Olsztynie — uczestnictwo w grupach diagnostyczno-
pomocowych,

placowkami medycznymi — pomoc rodzinom w umawianiu wizyt oraz towarzyszenie

im podczas wizyt,

Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych w Olsztynie — pomoc rodzinom w uzyskaniu Swiadczen
rentowych, wspomagajgcych, wychowawczych,

Kancelariami notarialnymi i prawniczymi — pomoc w uzyskiwaniu przez rodziny
poswiadczen notarialnych niezbednych np. do wynajecia mieszkania, wyjasnienie spraw
spadkowych,

Wojewddzkim i Miejskim Zespotem ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Olsztynie -
udzielanie rodzinom pomocy w kompletowaniu dokumentacji, wnioskdw, wspieranie
rodzin w czasie spotkan z komisjg orzekajgcg, pomoc w uzyskaniu pomocy prawnej dla
0s0b z niepetnosprawnoscia,

Miejskim i Powiatowym Urzedem Pracy — pomoc w uzyskaniu statusu bezrobotnych, stazu
czy kursu,

placowkami wparcia dziennego na terenie Olsztyna — pomoc w objeciu dzieci wsparciem
placowek, pomoc w kompletowaniu dokumentacji, kontakt z pracownikami placéwek
w sprawach dotyczacych rodzin,

fundacjami i organizacjami pozarzgdowymi.
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Przedtozona kontrolujgcym dokumentacja prowadzona przez asystentdw, min. pisma do sgdu,
zaproszenia do udziatu w spotkaniu cztonkéw grupy diagnostyczno-pomocowej, zaproszenia do
udziatu w posiedzeniu zespotu do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka oraz notatki
stuzbowe odzwierciedlaty intensywng wspotprace asystentéw z podmiotami, o ktérych mowa
powyze;j.

g) monitorowanie sytuacji rodziny po zakonczeniu z nig wspétpracy
W okresie objetym kontrolg asystenci zakonczyli wspétprace z 70 rodzinami z uwagi na:

— zrealizowanie planu pracy z rodzing z 19 rodzinami,

— rezygnacje, nieche¢ rodzin do wspétpracy z asystentem z 35 rodzinami,
— zmiane miejsca zamieszkania z 6 rodzinami,

— zmiane metod pracy z 4 rodzinami,

— zmiane przepiséw z 4 rodzinami,

— brak efektéw z 1 rodzing,

— $mier¢ rodzica z 1 rodzina.

Zgodnie z art. 15 ust 1 pkt 16 ustawy wrispz asystent winien monitorowa¢ funkcjonowanie
rodziny po zakonczeniu z nig wspotpracy.
W toku kontroli poddano analizie dokumentacje 6 rodzin, z ktéorymi zakoriczono wspédtprace:
— z 2 rodzinami z uwagi na zrealizowanie planu pacy,
— z 3 rodzinami z uwagi na rezygnacje rodziny,

— z 1rodzing z uwagi na brak wspétpracy rodziny.

W kazdym badanym przypadku asystenci dokonywali Oceny koricowej rodziny, ktéra zawierata
m.in.: dane cztonkdéw rodziny w tym dzieci, date sporzgdzenia, przyczyne zakonczenia pracy

z rodzing, efekty pracy z rodzing, ocene aktualnej sytuacji rodziny oraz wnioski i uwagi
dotyczgce dalszego postepowania wobec rodziny /akta kontroli str. 336-341/. Ocene taka
podpisywat asystent rodziny i pracownik socjalny oraz Kierownik Dziatu Wsparcia
Specjalistycznego i Dyrektor/Zastepca Dyrektora.

Asystenci sporzadzali rowniez Informacje o zakoriczeniu wspdtpracy z rodzing, w ktorej
wskazywali przez jaki czas bedzie monitorowane jej funkcjonowanie /akta kontroli str. 342,
343/. Do rodziny wysytano pismo informujgce o zakorczeniu pracy asystenta oraz objeciu
rodziny monitoringiem, wraz z podaniem czasu jego trwania /akta kontroli str. 344, 345/.
Podejmowane w tym zakresie dziatania dokumentowali w Kartach odwiedzin i czasu pracy
asystenta rodziny- Monitoring, podajac date czynnosci, czas jej trwania oraz poczynione
ustalenia /akta kontroli str. 346-347/. Monitorowanie sytuacji rodziny trwato przez okres

3 miesiecy. Asystenci sporzadzali rowniez pisemng Informacje o zakoriczeniu monitoringu [akta
kontroli str. 348/.

DODOTKOWE USTALENIA

Z przedtozonych informacji wynika, ze MOPS podejmowat szereg dziatan i inicjatyw
skierowanych do rodzin z dzie¢mi. Z pisemnej informacji Dyrektora MOPS, stanowigcej akta
kontroli str. 349 wynika, ze pracownicy socjalni po otrzymaniu informacji o umieszczeniu
dziecka w pieczy zastepczej nawigzujg wspotprace z rodzicami biologicznymi. Jezeli jest to
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mozliwe nastepuje to w drodze kontaktu osobistego. W sytuacji utrudnionego kontaktu
wysytane jest zaproszenie na spotkanie w formie korespondencji listownej. Pracownicy MOPS
zostali ,zaopatrzeni w ulotki informujgce o mozliwosci wspotpracy rodzica biologicznego na
rzecz powrotu dziecka do rodziny biologicznej, aby mogli je natychmiast po umieszczeniu
dziecka w pieczy przekazac rodzinie i zachecic jg do podjecia dziatan [akta kontroli str. 350-
351/. Pracownicy socjalni na kazdej ocenie sytuacji dziecka, w ktdrej uczestniczy rodzic
biologiczny, zachecajq go do podjecia wspdtpracy. (...) Informacja o mozliwosci podjecia
wspotpracy w celu reintegracji rodziny zostata umieszczona na stronie internetowej MOPS,
Facebook.”

W celu wsparcia emocjonalnego rodzicodw biologicznych przezywajacych utrate prawa do opieki
nad dzie¢mi oraz motywowania ich do wspétpracy na rzecz reintegracje rodziny realizowano
projekt ,,Grupa wsparcia dla rodzicow biologicznych w procesie reintegracji rodziny”. Dziatania
skierowane byty do rodzicéw biologicznych zamieszkujgcych na ternie Olsztyna, ktorych dzieci
przebywaty w pieczy zastepczej. W trakcie tych spotkarn mogli oni uzyskac wsparcie specjalistow
zatrudnionych w MOPS, a takze skorzystac z konsultacji czy edukacji w zakresie wychowania

i opieki nad dzieémi /akta kontroli str. 352-356 i 357/.

UWAGI i WNIOSKI

Majac na uwadze ustalenia kontroli wnioskowaé mozna, ze rodzinom przezywajgcym trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych Osrodek zapewniat wsparcie asystentéw
rodziny. Zaséb kadrowy MOPS umozliwiat, co do zasady, wtasciwg realizacje plandw pracy

z rodzing. Asystenci udzielali rodzinom wsparcia adekwatnie do rozpoznanych potrzeb, ich
praca byta zindywidualizowana i ukierunkowana na potrzeby i problemy rodzin. Nadmieni¢
nalezy, ze asystenci rodziny podczas realizacji swoich zadan dotyczacych pracy z rodzinami
wykazywali sie duzym zaangazowaniem. Stosowali réznorodne formy i metody pracy, co
potwierdzajg wpisy w prowadzonej przez nich dokumentacji. Dokumentacja asystentéw byta
prowadzona z nalezytg starannoscia, spdjna i czytelna. Odzwierciedlata przebieg pracy z
rodzinami jak i wszelkie dziatania podejmowane przez asystentéw w tym zakresie.

Na podkreslenie zastuguje szeroka wspétpraca asystentéw z podmiotami dziatajgcymi na rzecz
dziecka i rodziny, ukierunkowana na udzielanie rodzinom pomocy i wsparcia. W przypadku
rodzin, z ktorych dzieci przebywaty w pieczy zastepczej, asystenci Scisle wspdtpracowali

z koordynatorami rodzinnej pieczy zastepczej oraz pracownikami powiatowego centrum
pomocy rodzinie, czy placéwkami opiekunczo-wychowawczymi. Podkresli¢ nalezy réwniez,

ze wspotpraca asystentdw z pracownikami socjalnymi byta $cista i stata.

W celu zminimalizowania ryzyka powstania uchybien i/lub nieprawidtowosci w realizacji zadan,
nalezy wdrozy¢ instruktaz udzielony w toku kontroli, w biezgcg prace Jednostki.

ZALECENIA POKONTROLNE

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci i uchybien w kontrolowanym zakresie,
odstepuje sie od wydania zalecen pokontrolnych.

POUCZENIE
Stosownie do § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015

roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej
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do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) do wystgpienia pokontrolnego
przystuguje prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okre$lonych w art. 197d ustawy z dnia
9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin na wniesienie
zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

Dyrektor kontrolowanej Jednostki moze w kazdym czasie wycofaé ztozone do wystgpienia
pokontrolnego zastrzezenia. Wycofane zastrzezenia pozostawia sie bez rozpatrzenia.

Z up. Wojewody Warminsko-Mazurskiego
Adrian Zemis

Dyrektor

Wydziatu Polityki Spotecznej

Zespot kontrolujacych:
Lilla Kondrusik — gtéwny specjalista
Marzena Przybylska — gtéwny specjalista
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