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PROTOKOL
z kontroli problemowej przeprowadzonej w podmiocie leczniczym
pn. Osrodek Rehabilitacyjno — Wypoczynkowy ,, NATALIA” S.C. Scholastyka, Stawomir Stolz
z siedzibg w Niechorzu przy ul. Trzebiatowskiej 3A
w dniu 21 listopada 2022 r.

Kontrole przeprowadzity w dniu 21 listopada 2022 r.

1) Pani Halina Figérska — kierownik zespotu kontrolnego, gtéwny specjalista
w Oddziale Rejestréow i Swiadczen Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie,

2) Pani Anna Lepak — starszy inspektor w Oddziale Rejestréw i Swiadczen Wydziatu
Zdrowia i Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Szczecinie,

na podstawie upowaznienia Wojewody Zachodniopomorskiego nr 89/2022 z dnia
14 listopada 2022 .

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 111 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
o dziatalnosci leczniczej* w zwigzku z:

- rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 29 marca 2019 r. w sprawie szczegétowych
wymagan, jakim powinny odpowiadaé pomieszczenia i urzadzenia podmiotu
wykonujacego dziatalno$¢ lecznicza?;

- ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty3;

- ustawa z dnia 15 lipca 2011r. o zawodach pielegniarki i potoznej*.

Kontrolg objeto zagadnienia z zakresu ustawy o dziatalnosci leczniczej, w tym zgodnosci
dokumentacji rejestrowej z dziatalnoscig podmiotu leczniczego pn. Osrodek Rehabilitacyjno —
Wypoczynkowy ,,NATALIA” S.C. Scholastyka, Stawomir Stolz z siedzibg w Niechorzu przy ul.
Trzebiatowskiej 3A. Przed rozpoczeciem czynnosci kontrolnych kontrolujgce zawiadomity
podmiot leczniczy o przedmiocie kontroli.

Kontrole przeprowadzono w zaktadzie leczniczym pn. Osrodek Rehabilitacyjno -
Wypoczynkowy ,NATALIA” w Niechorzu przy ul. Trzebiatowskiej 3A.

W dniu kontroli kontrolujgce okazaty pisemne, imienne upowaznienie wystawione przez
zarzadzajgcego kontrole, legitymacje stuzbowe oraz poinformowaty o prawach i obowigzkach
jednostki kontrolowanej w trakcie kontroli w tym o klauzuli informacyjnej dotyczacej
przetwarzania danych osobowych w zwigzku z prowadzonym postepowaniem kontrolnym.
Nastepnie kontrolujgce dokonaty adnotacji w ksiedze ewidencji kontroli prowadzonej przez
jednostke pod pozycja 1.

USTALENIA:

1 Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (tekst jedn. Dz. U. z 2022 r., poz. 633 ze zm.);

2 Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 29 marca 2019 r. w sprawie szczegétowych wymagan, jakim powinny odpowiadaé¢ pomieszczenia
i urzadzenia podmiotu wykonujacego dziatalnos¢ leczniczg (Dz. U. z 2019 r., poz.595);

3 Ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty (tekst jedn. Dz. U.z 2021 r., poz.790);

4 Ustawa z dnia 15 lipca 2011r. o zawodach pielegniarki i potoznej (tekst jedn. Dz. U. z 2021 r., poz.479).

5 Ustawa z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (tekst jedn. Dz.U. z 2021 r., poz. 1565)




ZPS-2.9612.29.2022.HF Egz. nr 2

W trakcie kontroli wyjasnien udzielat Pan Stawomir Stolz, wspodlnik Osrodka
Rehabilitacyjno — Wypoczynkowego , NATALIA” S.C. Scholastyka, Stawomir Stolz bedacego
podmiotem leczniczym i kierownik zaktadu leczniczego pn. Osrodek Rehabilitacyjno -
Wczasowy ,,NATALIA“ w Niechorzu przy ul. Trzebiatowskiej 3A.

Kontrolowany podmiot wpisany zostat do rejestru podmiotéw wykonujgcych
dziatalnos¢ leczniczg w dniu 11 maja 2021 r.

Dla podmiotu Wojewoda Zachodniopomorski prowadzi ksiege rejestrowg o numerze
000000240058, W-32.

Dowdd: Akta podmiotu leczniczego pn. Osrodek Rehabilitacyjno — Wypoczynkowy ,,NATALIA“ S.C. Scholastyka,
Stawomir Stolz z siedzibq w Niechorzu.

W kontrolowanym podmiocie leczniczym udzielane s3g $wiadczenia zzakresu
rehabilitacji medycznej w systemie ambulatoryjnym.

Z ksiegi rejestrowej podmiotu nr 000000240058, W-32 wg. stanu na dzien kontroli
wynika, ze podmiot leczniczy pn. Osrodek Rehabilitacyjno — Wypoczynkowy ,, NATALIA” S.C.
Scholastyka, Stawomir Stolz z siedzibg w Niechorzu prowadzi dziatalno$¢ leczniczg przy
pomocy jednego zaktadu leczniczego pn: Osrodek Rehabilitacyjn — Wczasowy , NATALIA
w Niechorzu przy ul. Trzebiatowskiej 3A.

Ustalono, ze nazwa podmiotu leczniczego, zgodnie zart. 100 ust. 1a ww. ustawy
o dziatalnosci leczniczej! jest rézna od nazwy zaktadéw leczniczych.

Zgodnie z ksiegg rejestrowg nr 000000240058, W-32, w zaktadzie leczniczym pn.
Osrodek Rehabilitacyjno- Wypoczynkowy , NATALIA“ w Niechorzu winny funkcjonowac
nastepujgce komérki organizacyjne:

e Pracownia rehabilitacji kinezyterapii indywidualnej i przyrzagdowej,
e Pracownia leczenia obrzeku limfatycznego,

e Poradnia psychologiczna,

e Dziat kinezyterapii,

e Dziat fizykoterapii,

e Dziat hydroterapii,

e Dziat masazu leczniczego.

Dowdd: Ksiega rejestrowa podmiotu leczniczego pn. Osrodek Rehabilitacyjno — Wypoczynkowy ,,NATALIA” S.C.
Scholastyka, Stawomir Stolz z siedzibq w Niechorzu nr 000000240058 stanowi zatqcznik nr 1 do protokotu.

Pomieszczenia zaktadu leczniczego pn. Osrodek Rehabilitacyjn — Wypoczynkowy
»NATALIA“ w Niechorzu przy ul. Trzebiatowskiej 3A stanowig wtasnos¢ Stawomira
i Scholastyki Stolz. — wypis z Rejestru Gruntdw z dnia 23 czerwca 2022 .

Kontrolujgce dokonaty wizytacji pomieszczen zaktadu leczniczego zlokalizowanego
w Niechorzu przy ul. Trzebiatowskiej 3A.

Swiadczenia zdrowotne odbywajg sie:

e 4 gabinetach fizykoterapeutycznych
e 1 gabinecie masazu leczniczego,

e 1 gabinecie lekarskim,

e sali gimnastyczne;j.
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Kontrolujgce stwierdzity, ze budynek, w ktérych prowadzi dziatalnos¢ leczniczg
podmiot leczniczy na zewnatrz jest oznakowany tablicg z nazwg zaktadu leczniczego.
Pacjenci przyjmowani sg w:
- poniedziatek od 8% do 15%

- wtorek od 8% do 15%
- $roda od 8% do 15%
- czwartek od 8% do 15%
- piagtek od 8% do 15%

Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli wynika, ze rejestracja pacjentéw odbywa sie
telefonicznie i osobiscie w godzinach pracy zakfadu leczniczego.

Kontrolujgce stwierdzity, ze w pomieszczeniach zaktadu leczniczego pn. Osrodek
Rehabilitacyjno — Wypoczynkowy ,,NATALIA” znajduja sie informacje dla pacjenta o prawach
pacjenta. Ponadto dostepny jest regulamin organizacyjny podmiotu leczniczego.

Kontrolujgcym przedstawiono do wglagdu oryginat regulaminu organizacyjnego
podmiotu leczniczego pn. Os$rodek Rehabilitacyjno - Wypoczynkowy , NATALIA“ S.C.
Scholastyka, Stawomir Stolz z siedzibg w Niechorzu. Przedstawiony regulamin jest zgodny
z zapisami ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej?.

Dowdd: Oryginat regulaminu organizacyjnego podmiotu leczniczego pn. Osrodek Rehabilitacyjno -
Wypoczynkowy ,,NATALIA” S.C. Scholastyka, Stawomir Stolz z siedzibq w Niechorzu stanowi zatqcznik nr 2 do
protokotu.

Kontrolujace stwierdzity, ze dokumentacja medyczna prowadzona jest w formie
papierowej i elektronicznej. Dokumentacja papierowa przechowywana jest w zamknietych
drewnianych szafach. Podmiot posiada zabezpieczone archiwum zlokalizowane w Niechorzu
przy ul. Trzebiatowskiej 3A.

Po dokonaniu wizytacji pomieszczen komérek organizacyjnych zaktadu leczniczego
w Niechorzu przy ul. Trzebiatowskiej 3A, na na podstawie analizy regumlaminu
organizacyjnego i o$wiadczenia Pana Stawomira Stolza, kontrolujgce stwierdzity, ze wszystkie
komorki organizacyjne podmiotu dziatajg zgodnie z zakresem Swiadczonych ustug i wpisem do
rejestru podmiotéw wykonujgcych dziatalnosé lecznicza.

Dowdd: Wykaz komdrek organizacyjnych zaktadu leczniczego pn. Osrodek Rehabilitacyjno — Wypoczynkowy
»NATALIA“ stanowi zatgcznik nr 3 do protokotu.

Nadto stwierdzono, ze w miejscu udzielania Swiadczen zdrowotnych nie sg $wiadczone
ustugi pogrzebowe oraz nie jest prowadzona reklama.

Podmiot leczniczy pn. Osrodek Rehabilitacyjno — Wypoczynkowy , NATALIA“ S.C.
Scholastyka, Stawomir Stolz z siedzibg w Niechorzu nie ma podpisanej umowy
z Zachodniopomorskim Oddziatem Narodowego Funduszu Zdrowia na udzielanie swiadczen
zdrowotnych. Nie ma tez podpisanej umowy na udzielanie $wiadczen zdrowotnych z innymi
podmiotami leczniczymi.

Swiadczenia zdrowotne w podmiocie leczniczym udzielaja osoby spetniajace
wymagania zdrowotne okreslone w odrebnych przepisach oraz posiadajgce odpowiednie
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kwalifikacje. Pan Stawomir Stolz poinformowat kontrolujace, ze lekarze i fizjoterapeuci
udzielajacy Swiadczen zdrowotnych zatrudnieni sg na podstawie umoéw cywilnoprawnych.

Dowdd: Wykaz osdb udzielajgcych swiadczen zdrowotnych w zaktadzie leczniczym pn. Osrodek Rehabilitacjno —
Wypoczynkowy ,,NATALIA stanowi zatqgcznik nr 4 do protokotu.

Sprawdzono waznos$¢ ksigzeczek zdrowia oséb udzielajgcych $wiadczen zdrowotnych
w podmiocie leczniczym i adnotacje o terminie ich waznos$ci odnotowano w wykazie oséb
udzielajgcych swiadczen zdrowotnych.

Zakfad leczniczy podmiotu leczniczego pn. Osrodek Rehabilitacyjno — Wypoczynkowy
»NATALIA” w Niechorzu wyposazony jest w sprzet medyczny posiadajacy paszporty.

Dowdd: Wykaz sprzetu medycznego znajdujgcego sie w zaktadzie leczniczym pn. Osrodku Rehabilitacyjno —
Wypoczynkowym ,,NATALIA“ w Niechorzu stanowi zatgcznik nr 5 do protokotu.

Podmiot leczniczy pn. Os$rodek Rehabilitacyjno — Wypoczynkowy , NATALIA“ S.C.
Scholastyka, Stawomir Stolz z siedzibg w Niechorzu posiada podpisang umowe
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnos$ci cywilnej.  Polisa  ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej podmiotéw wykonujgcych dziatalno$¢ leczniczg seria PL_T nr
197622644 obowigzuje od 15 maja 2022 r. do 14 maja 2023 r.

Dowdd: Kserokopia Polisy obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu leczniczego
pn. Osrodek Rehabilitacyjno — Wypoczynkowy , NATALIA“ S.C. Scholastyka, Stawomir Stolz z siedzibg
w Niechorzu stanowi zatqcznik nr 6 do protokotu.

Kontrole sanitarne

Zaktad leczniczy pn. Osrodek Rehabilitacyjno- Wypoczynkowy ,,NATALIA“ w Niechorzu
jest kontrolowany przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Gryficach.

Ostatnia kontrola kompleksowa w zaktadzie leczniczym zostata przeprowadzona w dniu
1 lipca 2022 r. — nieprawidtowosci nie stwierdzono (ustalono na podstawie protokotu
z kontroli nr HK.9020.1.318.2022 z dnia 1 lipca 2022 r.).

Jak oswiadczyt Pan Stawomir Stolz, w okresie od 1 stycznia 2022 r. do dnia kontroli
w zaktadzie leczniczym udzielono facznie 350 swiadczen zdrowotnych.

Pan Stawomir Stolz oswiadczyt, ze podmiot leczniczy utrzymuje sie ze sSrodkow
finansowych uzyskiwanych ze $wiadczen zdrowotnych udzielanych odptatnie.

Dowdd: Oswiadczenie podmiotu leczniczego pn. Osrodek Rehabilitacyjno — Wypoczynkowy ,, NATALIA” S.C.
Scholastyka, Stawomir Stolz z siedzibq w Niechorzu dot. ilosci udzielonych swiadczen zdrowotnych w okresie od
1 stycznia 2022 r. do dnia kontroli oraz o srodkach finansowych, z ktérych utrzymuje sie podmiot leczniczy stanowi
zatqcznik nr 7 i 8 do protokotu.

Podmiot leczniczy pn. Osrodek Rehabilitacyjno — Wypoczynkowy , NATALIA“ S.C.
Scholastyka, Stawomir Stolz z siedzibg w Niechorzu zgodnie zart. 17 ust.l1 ustawy
o dziatalnosci leczniczej':
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e posiada umowe ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej obejmujacej szkody
bedace nastepstwami udzielania swiadczen zdrowotnych albo niezgodnego z prawem
zaniechania udzielania Swiadczen zdrowotnych,

e posiada pomieszczenia lub urzadzenia, odpowiadajgce wymaganiom okreslonym
Rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 29 marca 2019 r. w sprawie szczegétowych
wymagan, jakim powinny odpowiadaé pomieszczenia i urzadzenia podmiotu
wykonujacego dziatalno$¢ lecznicza?,

e zapewnia udzielanie swiadczen zdrowotnych wytacznie przez osoby wykonujace
zawod medyczny oraz spetniajgce wymagania okreslone w odrebnych przepisach,

e stosuje wyroby odpowiadajagce wymaganiom ustawy zdnia 20 maja 2010 r.
o wyrobach medycznych®.

Nieprawidtowosci nie stwierdzono
Na tym kontrole zakornczono.

Kierownik podmiotu wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczg — po sporzadzeniu protokotu,
a przed jego podpisaniem - moze zgtosi¢ umotywowane zastrzezenia, co do faktéw
stwierdzonych w trakcie kontroli i opisanych w protokole.

Osoby wykonujgce czynnosci kontrolne sg obowigzane zbada¢ dodatkowo te fakty
i uzupetnic protokaot.

Zgtoszenie zastrzezen, o ktérych mowa wyzej nie stanowi przeszkody do podpisania
protokotu przez osoby wykonujace czynnosci kontrolne.

Dyrektor podmiotu wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczg, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania protokotu, ma prawo do wniesienia zastrzezen, co do sposobu przeprowadzenia
czynnosci kontrolnych oraz ustalen zawartych w protokole.

Na podstawie ustalen zawartych w protokole organ prowadzacy rejestr:

1. Wykresla podmiot wykonujgcy dziatalno$¢ lecznicza - w przypadku stwierdzenia
okolicznosci, o ktérych mowa w art. 108 ust. 2 pkt 1, 3 lub 4 ustawy o dziatalnosci
leczniczej?;

2. W innych przypadkach niz okreslone w pkt 1 wydaje zalecenia pokontrolne majgce
na celu usuniecie stwierdzonych nieprawidtowosci i okresla termin ich wykonania.

Protokot kontroli sporzadza sie w dwdch egzemplarzach, z ktérych jeden egzemplarz
przekazuje sie kierownikowi podmiotu wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczg a drugi pozostaje
w aktach kontroli.

Niechorze, dnia 21 listopada 2022 r.

Kierownik jednostki kontrolowanej Kontrolujace:
- brak zastrzezen

5 Ustawa z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (tekst jedn. Dz. U. z 2021 r., poz.1565)

5
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Informacja o odmowie podpisania protokotu oraz o przyczynie tej odmowy:




