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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajagc na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
IV.0030.941.2021 z 10 grudnia 2021 roku zespdt inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, w sktadzie:

1. Monika Martwich — gtéwny specjalista, kierujgca zespotem oraz
2. Stella Mascianica — gtéwny specjalista,

przeprowadzit kontrole problemowg w trybie zwyklym w Swietlicy Srodowiskowej
w Piotrowicach. Czynnosci kontrolne rozpoczeto i zakoriczono w dniu 14 grudnia 2021 r.
Przedmiotem kontroli byta realizacja zadan ustawowych placéwki wsparcia dziennego oraz
zgodnos¢ zatrudnienia pracownikdéw z wymaganymi kwalifikacjami, w Swietle przepisow:
— ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(t.j. Dz. U. 2020, poz. 821 ze zm.) — zwanej dalej ustawa lub ustawg o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej,
— Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13 pazdziernika 2015 roku
w sprawie wymagan lokalowych i sanitarnych, jakie musi spetnia¢ lokal, w ktérym ma
by¢ prowadzona placéwka wsparcia dziennego (Dz. U. 2015 poz. 1630) — zwanego dalej
rozporzadzeniem.

W wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrétéw:
1. Placdwka/Swietlica/kontrolowana Jednostka — co oznacza: Swietlice Srodowiskowa
w Piotrowicach,
2. Regulamin — co oznacza: Regulamin Swietlicy Srodowiskowej w Piotrowicach,
3. Procedury — co oznacza: Zarzadzenie Nr 33/2017 Dyrektora MOPS w Nidzicy z dnia
6 wrzesnia 2017 r. w sprawie wprowadzenia procedury procesu rekrutacji, przyjmowania
dzieci oraz dokumentacji obowigzujgcej w swietlicach srodowiskowych



i socjoterapeutycznych wchodzgcych w strukture MOPS w Nidzicy,

4. Kierownik — co oznacza: Kierownika Dziatu Pomocy Instytucjonalnej Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Nidzicy, pania Magdalene Bruzdziak, kierujaca pracg Swietlicy
Srodowiskowej w Piotrowicach,

5. wychowawca — co oznacza: wychowawce zatrudnionego w Swietlicy Srodowiskowej
w Piotrowicach,

6. MOPS w Nidzicy/Osrodek — co oznacza: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Nidzicy, ul. Kolejowa 5, 13—-100 Nidzica.

Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2020 roku do dnia jej zakoriczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Nidzicy. Kontrole przeprowadzono w obecnosci pani Magdaleny Bruzdziak
— Kierownika Dziatu Pomocy Instytucjonalnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotfecznej
w Nidzicy, bedacego jednoczesnie Kierownikiem Swietlicy Srodowiskowej w Piotrowicach.
Ustalenn dokonano w oparciu o analize prowadzonej w Placéwce dokumentacji, informacje
i wyjasnienia przekazane przez Kierownika oraz ogledziny Placowki. Analizie poddano réwniez
dokumentacje prowadzong dla 6 losowo wybranych dzieci uczeszczajgcych na zajecia
w Swietlicy.

Z uwagi na sytuacje epidemiczng i wzrost zachorowan na COVID-19 na terenie wojewddztwa
warminsko-mazurskiego oraz obowigzek kwarantanny natozony od dnia 14 grudnia 2021 r. na
dzieci uczeszczajace do Swietlicy, odstgpiono od przeprowadzenia rozméw z dzieémi na temat
realizowanych w Swietlicy dziatar oraz jakosci $wiadczonej opieki.

Dziatalnos$¢ Placéwki w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie.
. Dokumenty organizacyjne kontrolowanej jednostki

Swietlica jest placdwka wsparcia dziennego prowadzong przez Miejski Oérodek Pomocy
Spotecznej w Nidzicy. Ze schematu struktury organizacyjnej MOPS w Nidzicy, stanowigcego
zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 16/2021 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Nidzicy z dnia 29 kwietnia 2021 r. wynika, ze $Swietlice socjoterapeutyczne i Srodowiskowe
wchodzg w sktad Dziatu Pomocy Instytucjonalnej, ktédrym kieruje Kierownik.

W mysli art. 28 ust. 4 ustawy, szczegdétowe zadania oraz organizacje dziatania Placéwki,
w tym rodzaj dokumentacji dotyczgcej dzieci oraz sposdb jej prowadzenia, okresla Regulamin
Swietlicy Srodowiskowe]j w Piotrowicach /akta kontroli str. 1-5/ ze zmianami wprowadzonymi
w dniu 20 sierpnia 2021 r. /akta kontroli str. 6-8/.

Z § 1 Regulaminu wynika réwniez, ze Swietlica jest komoérka organizacyjng MOPS
w Nidzicy. Miesci sie ona w miejscowosci Piotrowice i jest Placowka prowadzong w formie
opiekunczej. Dodatkowo, kwestie zwigzane z rekrutacjg dzieci i mifodziezy, wspdtpracy
wychowawcow z innymi instytucjami pracujgcymi z dzieckiem oraz sposobem prowadzenia
dokumentacji szczegétowo okreslono w Zarzadzeniu Nr 33/2017 Dyrektora MOPS w Nidzicy
z dnia 6 wrzes$nia 2017 r. w sprawie wprowadzenia procedury procesu rekrutacji, przyjmowania
dzieci oraz dokumentacji obowigzujgcej w Swietlicach srodowiskowych
i socjoterapeutycznych wchodzgcych w strukture MOPS w Nidzicy /akta kontroli str. 9-15/.



Z § 2 Regulaminu wynika, ze celem dziatalnosci Swietlicy jest przede wszystkim: udzielanie
pomocy w wyrownaniu szans dzieciom z rodzin zamieszkatych na terenie gminy, zapewnienie
opieki wychowawczej, tagodzenie niedostatkdw wychowawczych w rodzinie, tworzenie
warunkéw do nauki wiasnej i pomocy w nauce, rozwijanie zainteresowan i uzdolnien,
prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci edukacyjnej w zakresie przeciwdziatania
alkoholizmowi i narkomanii oraz eliminowanie zaburzen zachowania.

Natomiast do zadar Swietlicy nalezy w szczegdlnoéci: opieka na dzieémi w czasie po
zajeciach szkolnych, pomoc w odrabianiu lekcji, organizowanie zaje¢ profilaktycznych,
plastycznych, kulinarnych, sportowych i informatycznych a takze organizacja czasu wolnego
(wycieczki, gry, zabawy, imprezy okolicznoéciowe). Kolejnymi, waznymi zadaniami Swietlicy sg
dziatania majace na celu pomoc w rozwigzywaniu trudnych sytuacji zyciowych, kryzyséw
szkolnych, rodzinnych, réwieéniczych a takie osobistych. W swoich zadaniach Swietlica
przewiduje rowniez organizowanie pomocy socjalnej, w miare potrzeb i mozliwosci, jak réwniez
wspotprace z rodzicami, opiekunami oraz srodowiskiem lokalnym.

Zgodnie z § 10 ust. 1 Regulaminu, wychowankowie przyjmowani sg do Swietlicy na: ich
prosbe, prosbe rodzicéw (opiekuna prawnego), wniosek szkoty, pracownika socjalnego
Osrodka, sadu, Policji.

Z uzyskanych informacji wynika, ze w okresie podlegajgcym kontroli nie byto dziecka
skierowanego do Placowki przez sad /akta kontroli str. 16/.

Przyjecie dziecka do Swietlicy odbywa sie bez skierowania, po uzyskaniu pisemnej zgody
rodzica lub opiekuna prawnego. Ustalono, iz zgodnie z art. 23 ustawy, pobyt dziecka
w Placéwce jest nieodptatny i dobrowolny.

W mysl & 3 Regulaminu, Swietlica czynna jest przez caty rok kalendarzowy, z wyjatkiem $wiat
i dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach dostosowanych do potrzeb dzieci
i mtodziezy. Przeznaczona jest dla 15 wychowankdw.

Po ogtoszeniu stanu zagrozenia epidemicznego na terenie kraju, Placéwka dziatata zgodnie
z otrzymywanymi od Wojewody wytycznymi, a od 30 paidziernika 2020 r. zgodnie
z Rozporzadzeniami Rady Ministréw, regulujgcymi okreslone ograniczenia, nakazy i zakazy
w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii. W celu utrzymania kontaktu z dzie¢mi i ich rodzicami
wychowawca kontaktowat sie z nimi telefonicznie, za pomocg Messengera, WhatsAppa oraz
poczty e-mail /akta kontroli str. 18/

Il. Zgodnos¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami

W mysl art. 25 ust. 1 ustawy placdwka wsparcia dziennego kieruje kierownik, ktérym
w okresie objetym kontrolg byta pani Magdalena Bruzdziak. Ww. osoba posiada kwalifikacje,

o ktérych mowa w art. 25 ust. 2 pkt 1, lit. a. ustawy. Zatrudniona jest na umowe o prace na czas
nieokreslony w wymiarze 1 etatu, jako kierownik Dziatu Pomocy Instytucjonalnej Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Nidzicy.

W okresie objetym kontrolg opieke i pomoc dzieciom zapewniat 1 wychowawca,
zatrudniony od 17 pazdziernika 2017 r. do dnia rozpoczecia kontroli, ktéry spetniat wymogi
okreslone art. 26 ust. 1 pkt 1, lit. a. ustawy /akta kontroli str. 20/. W dokumentacji osobowe;j
wychowawcy i Kierownika znajdowaty sie rowniez stosowne oswiadczenia potwierdzajace, iz



wychowawca spetniat wymagania okreslone w art. 26 ust. 2 pkt 1, 2 i 3 ustawy, natomiast
Kierownik spetniat wymogi okreslone w art. 25 ust. 2, pkt 2, 3 i 4 ustawy.

Ustalono, ze przy zapewnieniu opieki nad dzieémi przebywajgcymi w Placéwce oraz
wykonywaniu innych czynnosci zwigzanych z realizacjg jej zadan nie korzystano z pomocy
wolontariuszy, o ktérych mowa w art. 28 ust. 3 ustawy /akta kontroli str. 16/. Nie wszczeto
réwniez wobec zadnego pracownika Placéwki postepowania karnego o umysine przestepstwo
$cigane z oskarzenia publicznego, o ktérym mowa w art. 27 ust. 2 ustawy /akta kontroli str.
16/.

. Spetnianie wymagan lokalowych i sanitarnych

Swietlica zlokalizowana jest w budynku, ktéry jest wtasnoscig Gminy Nidzica oddanym
w trwaty zarzad MOPS w Nidzicy. Wokét budynku znajduje sie teren zielony z drewniang,
zadaszona wiatg i fawkami do siedzenia, a takze plac zabaw dla dzieci. Swietlica dysponuje
nastepujgcymi pomieszczeniami:

e salg wyposazong w stoliki z krzestami, stét do ping ponga, meble do przechowywania
materiatdw niezbednych do prowadzenia zajec¢ i komputery (odbywajg sie w niej zajecia
Swietlicowe, zajecia plastyczne, odrabianie lekcji),

e salg z aneksem kuchennym, wyposazonym w lodéwke, kuchenke, zmywarke, naczynia
potrzebne do realizacji zaje¢ kulinarnych i niezbedny sprzet kuchenny,

e salg wyposazong w materace do éwiczen,

e tazienka z osobnymi toaletami dla dziewczynek i chtopcow.

Placowka dysponowata materiatami niezbednymi do realizacji pracy z dzie¢mi
tj. materiatami plastycznymi, grami planszowymi, zabawkami, ksigzkami dla dzieci i mtodziezy,
sprzetem sportowym (stét do ping-ponga, materace do ¢wiczen) oraz 2 komputerami
z dostepem do Internetu.

W zwigzku z faktem, iz placéwka powstata przed 5 wrzesnia 2015 roku, nie podlega ocenie pod
katem spetniania wymogoéw okreslonych w Rozporzgdzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 13 pazdziernika 2015 roku w sprawie wymagan lokalowych i sanitarnych, jakie musi
spetniaé lokal, w ktérym ma by¢ prowadzona placdwka wsparcia dziennego.

IV. Zasady wspoétpracy z rodzinami biologicznymi/opiekunami prawnymi, placéwkami
oswiatowymi i podmiotami leczniczymi

Kontakt pracownikéw Placéwki z rodzicami i opiekunami prawnymi dzieci, co do zasady
odbywa sie telefonicznie lub osobiscie w zaleznosci od potrzeb.

Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli wynika, ze rodzice angazowali sie w dziatalnos¢
Swietlicy poprzez udziat w przygotowaniach do réinych uroczystosci, takich jak jasetka,
koledowanie, Wigilia, Dzied Babci i Dziadka, a takie poprzez udziat w wyjazdach
organizowanych w czasie ferii i wakacji oraz festynach wiejskich.

Wychowawca wspotpracowat ze szkotg, do ktérej uczeszczato dziecko, w sytuacjach
indywidualnych, wynikajgcych z aktualnych potrzeb dziecka.



W kontrolowanej Placowce w okresie objetym kontrolg nie wystepowaty sytuacje
wymagajace kontaktow z podmiotami leczniczymi /akta kontroli str. 17/.

Majgc na uwadze powyzsze stwierdzono, ze Placowka w badanym okresie prawidtowo
realizowata zadania okreslone w art. 23 ust. 1 ustawy.

V. Sposob realizacji i dokumentowania zadan ustawowych wynikajacych z formy
prowadzonej placowki

Praca Placéwki prowadzona byta w oparciu o roczne plany pracy (sporzgdzane na rok
szkolny), w ktérych okreslane byty tematy zajec i terminy ich realizacji, metody, formy pracy
oraz zatozone do osiggniecia cele. Kazdego roku sporzadzano réwniez plan pracy Swietlicy na
okres wakacyjny oraz ferii zimowych. Sprawozdania z dziatalnosci Swietlicy opracowywane byty
w systemie pétrocznym a takze osobno po okresie wakacyjnym i zakonczeniu ferii zimowych.

Analiza prowadzonej w kontrolowane] Jednostce dokumentacji, w tym indywidualnej
6 wychowankdéw, wykazata, ze w okresie objetym kontrolg prowadzona byta ona zgodnie
z Regulaminem i obejmowata:

1. Rejestr wychowankdw (w dzienniku zajec),

2. Dziennik zaje¢ — prowadzony osobno na kazdy rok szkolny, zawierajacy wykaz
uczeszczajgcych na zajecia dzieci wraz z ich podstawowymi danymi (data urodzenia,
pesel i adres zamieszkania, telefon kontaktowy do rodzicdw badz opiekundéw), wykaz
obecnosci i nieobecnosci dziecka na zajeciach, tematy przeprowadzonych zaje¢ wraz
z podaniem liczby oséb w nich uczestniczacych oraz

3. indywidualne teczki pracy z dzieckiem, ktére zawieraty:

Karte zgtoszenia dziecka — wypetniang przez rodzica bgdz opiekuna dziecka (na jej
podstawie odbywato sie przyjecie dziecka do Placéwki),

Oswiadczenie rodzicow/opiekunow prawnych — w ktérym rodzice/opiekunowie prawni
wyrazali zgode np. na udziat w zajeciach,

Klauzule zgody na przetwarzanie danych osobowych celem publikacji w mediach,
Diagnoze dziecka — ktdorg wychowawca sporzadzat do 10 paZdziernika kazdego roku,
zgodnie z przyjetymi Procedurami, zawierajgca:

— podstawowe informacje o dziecku i jego rodzinie,

— ocene rozwoju i funkcjonowania dziecka,

— kierunki pracy z dzieckiem,

— indywidualny plan pracy z dzieckiem,

— plan pracy z jego rodzina.

Karte kontaktdw z rodzing i instytucjami majgcymi wptyw na rodzine — w ktorej
wychowawca dokonywat wpisdw srednio raz w miesigcu,

oraz dodatkowe, wynikajace z , Instrukcji postepowania w zwigzku z zapobieganiem wirusa

SARS-Cov-2 w Swietlicy Srodowiskowej w Piotrowicach”, wprowadzone przez Dyrektora

MOPS /akta kontroli str. 21-24/ dokumenty:

Oswiadczenia rodzicow/opiekunéw prawnych — dotyczace procedur zwigzanych
z wystgpieniem SARS-Cov-2,
Zgtoszenia woli uczeszczania dziecka do Swietlicy Srodowiskowej w Piotrowicach.



1. Opieka i wychowanie

Na podstawie analizy dokumentacji oraz pisemnej informacji /akta kontroli str. 25 i 26/
stwierdzono, ze w roku 2020 na zajecia w Swietlicy zapisanych byto siedmioro wychowankéw,
natomiast w roku 2021 — piecioro.

Biorac pod uwage powyzsze, stwierdzono, ze opieka nad dzie¢mi sprawowana byta zgodnie
z zasadg okreslong w art. 28 ust. 2 ustawy tj. pod opieka jednego wychowawcy w tym samym
czasie, przebywato nie wiecej niz 15 dzieci.

Kontrolujacy nie przeprowadzili rozmoéw z dzie¢mi przebywajgcymi w Placéwce z uwagi na
znaczny wzrost zachorowan zwigzany z sytuacjg epidemiczng w kraju oraz obowigzek
kwarantanny natozony na dzieci uczeszczajace do Swietlicy od 14 grudnia 2021 r.

Z analizy dziennikow zajeé (frekwencji) natomiast wynika, ze dzieci regularnie braty udziat
w zajeciach organizowanych w Placéwce.

2. Pomoc w nauce

Podczas kontroli ustalono, ze pomoc w nauce udzielana byta wszystkim potrzebujgcym tego
dzieciom w formie: udzielania pomocy w odrabianiu prac domowych, wsparcia
w opanowywaniu materiatu szkolnego oraz motywowania do nauki. Jak wynika z uzyskanych
informacji, stanowigcych akta kontroli str.17-18, wychowawca Swietlicy byt w statym kontakcie
z wychowankami i ich rodzicami, aktywnie zachecat réwniez dzieci do wzajemnej komunikacji
i zgtaszania swoich potrzeb oraz sygnalizowania ewentualnych probleméw.

3. Organizacja czasu wolnego, zabaw, zaje¢ sportowych oraz rozwdj zainteresowan

Na podstawie informacji przekazanych przez Kierownika oraz analizy dokumentacji ustalono,
ze Placéwka oferowata wychowankom réznorodne formy spedzania czasu wolnego,
z uwzglednieniem okreséw obostrzen i natozonych ograniczen.

Kontrolowana Jednostka posiada do swojej dyspozycji trzy sale, z czego jedna stuzy do zabaw
i ¢wiczen na materacach i zaje¢ ruchowych, w drugiej mozna korzystaé z komputerow
z dostepem do Internetu oraz stotu do ping ponga. Natomiast w trzeciej, w ktérej znajduje sie
aneks kuchenny, odbywaijg sie zajecia kulinarne, podczas ktérych dzieci uczg sie przygotowywac
proste dania i moga w ramach pobytu w Swietlicy zje$¢ wartosciowy positek.

Wychowawca realizowat rowniez zajecia o charakterze edukacyjno—profilaktycznym,
propagujace zdrowy styl zycia i zasady zdrowego zywienia, wskazujgce sposoby budowania
poczucia wtlasnej wartosci, rozwijania talentdw i zainteresowan, a takze uwrazliwiajgce na
potrzeby innych.

W czasie wakacji w 2020 r. w ramach realizacji projektu ,, Wakacje na Warmii i Mazurach.
Swietlice Skarbem Regionu — Dzieciaki Sladem Mazurskich Tajemnic” [akta kontroli str. 27-36/
—organizowano w Placéwce zajecia: profilaktyczne, plastyczne, sportowe, informatyczne i inne
W miare wystepujgcych potrzeb.

W okresie ferii zimowych w 2021 r. wychowawca pozostawat w statym kontakcie
z wychowankami i ich rodzicami, prowadzit rozmowy on-line i przesytat propozycje
interesujgcych mozliwosci spedzania wolnego czasu (zorganizowanie konkursu dla dzieci

-,,Bezpieczenstwo w sieci”, przestanie instrukcji do wykonania masy porcelanowe;j,
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sporzadzenie zimowej listy zabaw, wyszukiwanie ciekawych gier i zabaw, zachecenie do udziatu
w konkursie ,,Moje popisowe danie” i wiele innych).

4. Inne ustugi Swiadczone przez Placdwke oraz inne formy dziatalnosci prowadzone przez
Placowke

Pomieszczenia Swietlicy udostepniane sg réwniez dla spotecznosci lokalnej np. na spotkania
okolicznosciowe, soteckie czy dla organizacji pozarzagdowych i lokalnych stowarzyszen. Swietlica
jest centralnym punktem spotkan spotecznosci lokalnej, w tym Kota Gospodyn Wiejskich /akta
kontroli str. 19/.

Uwagi i wnioski :

Majac na wzgledzie pozytywne wyniki ustalen kontroli, nie wnosi sie uwag i rekomenduje
dalsze utrzymanie wysokiej jakosci ustug i dziatan na rzecz wsparcia dzieci i rodzin.

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci w obszarze objetym kontrolg, nie wydaje
sie zalecen.

Zgodnie z § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015
roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) od wystgpienia pokontrolnego
przystuguje prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okreslonych w art. 197d ustawy z dnia 9
czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin na wniesienie
zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

Podstawa prawna:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do
przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz.
U. 2020, poz. 821 ze zm.).

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO

Urszula Jedrychowska
ZASTEPCADYREKTOR
Wydzialu Polityki Spotecznej

Monika Martwich- gtdwny specjalista
Stella Mascianica- gtowny specjalista

Do wiadomosci:
Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nidzicy.



