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Departament Polityki Rodzinnej

DPR-IV.055.15.2025
Warszawa, /elektroniczny znacznik czasu/

Zgodnie z art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach, w związku z przekazaną 
przez Rzecznika Praw Dziecka petycją, złożoną w sprawie propozycji zmian systemowych 
dotyczących zasiłku pielęgnacyjnego i zasiłku stałego, przedstawiam poniżej stosowne 
informacje.

Nie są prowadzone prace nad zmianą warunków przyznawania i wypłacania zasiłku 
pielęgnacyjnego,  w tym w zakresie traktowania tego pozaubezpieczeniowego świadczenia 
z zabezpieczenia społecznego analogicznie do ubezpieczeniowych świadczeń jakimi są 
emerytury i renty i objęcia go mechanizmem tzw. 13 i 14.

Natomiast osoby pobierające zasiłek pielęgnacyjny mogą jak najbardziej łączyć go z innymi 
formami wsparcia pieniężnego, w tym np. świadczeniem wspierającym (przeznaczonym dla 
osób z niepełnosprawnością od ukończenia 18. roku życia), czy też świadczeniem 
pielęgnacyjnym (przeznaczonym dla opiekunów takich osób z niepełnosprawnością do 
ukończenia 18. roku życia).

Z kolei w kontekście zasiłku stałego, uprzejmie informuję, że jest to świadczenie pieniężne 
adresowane do osób, które w sposób trwały lub długofalowy nie mają możliwości 
uzyskiwania niezbędnych środków utrzymania własnym staraniem. Prawo do zasiłku 
stałego oraz wysokość tego świadczenia jest uzależniona od dochodu. 

Należy zwrócić uwagę, że zgodnie z art. 2 ustawy o pomocy społecznej, pomoc społeczna 
jest instytucją polityki społecznej państwa, mającą na celu umożliwienie osobom i rodzinom 
przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać, 
wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości. Zasada subsydiarności wyrażona 
w tym przepisie oznacza więc, że pomoc społeczna wspiera osoby i rodziny w wysiłkach 
zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb.

Instytucja ta ma zatem charakter pomocniczy w zakresie wsparcia osób w pokonywaniu 
życiowych trudności, a także dopełnia świadczenia, które prawnie zabezpieczone są przez 
inne systemy.

Osoby ubiegające się o pomoc z systemu pomocy społecznej powinny w pierwszej 
kolejności skorzystać z przyznanych im przez przepisy innych ustaw uprawnień, z własnych 
zasobów majątkowych (pieniężnych i niepieniężnych) oraz z własnych możliwości działania. 
Pomoc społeczna wspiera osoby i rodziny w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia 
niezbędnych potrzeb i umożliwia im życie w warunkach odpowiadających godności 
człowieka. Ponadto, rodzaj, forma i rozmiar świadczenia powinny być odpowiednie do 
okoliczności uzasadniających udzielenie pomocy. Pomoc państwa ma zatem charakter 
subsydiarny, tj. dopuszcza się interwencję organów państwa tylko w takich przypadkach, w 
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których osoba lub rodzina rzeczywiście nie mają możliwości samodzielnego przezwyciężania 
trudności życiowych.

Mając powyższe na uwadze, brak jest uzasadnionych podstaw do wprowadzenia 
zaproponowanych w petycji rozwiązań dotyczących wprowadzenia "trzynastki" i 
"czternastki" dla osób pobierających zasiłek stały. Jak wynika z powyższego, pomoc 
społeczna pełni w systemie zabezpieczenia społecznego rolę wspomagającą (uzupełniającą) 
wobec świadczeń społecznych, nie zastępuje innych świadczeń, takich jak np. renty czy 
emerytury z Funduszu Ubezpieczeń Społecznych, które są świadczeniami bardziej 
korzystnymi niż świadczenia z pomocy społecznej.

Z wyrazami szacunku
Dorota Gierej
Zastępca Dyrektora
Departamentu Polityki Rodzinnej
/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/
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Klauzula informacyjna dot. przetwarzania danych osobowych w zakresie kierowanej do 
MRPiPS korespondencji (dane zebrane w sposób inny niż od osoby, której dotyczą)
Zgodnie z art. 14 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
poniżej przekazuję następujące informacje:

TOŻSAMOŚĆ 
ADMINISTRATORA

Administratorem danych osobowych jest Minister Rodziny Pracy i Polityki 
Społecznej z siedzibą w Warszawie przy ul. Nowogrodzkiej 1/3/5, 00-513 
Warszawa.

DANE KONTAKTOWE 
ADMINISTRATORA

Z administratorem danych można się skontaktować poprzez adres mailowy: 
info@mrips.gov.pl, lub pisemnie na adres siedziby administratora.

DANE KONTAKTOWE 
INSPEKTORA OCHRONY 
DANYCH

Z Inspektorem Ochrony Danych można się kontaktować we wszystkich 
sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych w szczególności w 
zakresie korzystania z praw związanych z ich przetwarzaniem poprzez adres 
mailowy: iodo@mrips.gov.pl lub pisemnie na adres siedziby administratora. 

CELE PRZETWARZANIA I 
PODSTAWA PRAWNA

Pani / Pana dane będą przetwarzane w celu rozpatrzenia przesłanej do 
MRPiPS korespondencji. Podstawą prawną przetwarzania danych jest art. 6 
ust. 1 lit. e RODO.

KATEGORIE DANYCH 
OSOBOWYCH

Imię i nazwisko, miejsce zamieszkania, adres mailowy. 

ODBIORCY DANYCH
 

Pani/Pana dane osobowe mogą być przekazywane podmiotom 
przetwarzającym dane osobowe na zlecenie administratora, a także innym 
podmiotom na podstawie obowiązujących przepisów (przykład: sądowi, Policji, 
instytucjom kontrolnym).

OKRES 
PRZECHOWYWANIA 
DANYCH

Pani/Pana dane będą przetwarzane w okresie przewidzianym dla archiwizacji 
dokumentów wchodzących do narodowego zasobu archiwalnego. 

PRAWA PODMIOTÓW 
DANYCH

Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do Pani/Pana danych oraz prawo 
żądania ich sprostowania, sprzeciwu, ich usunięcia po upływie wskazanych 
okresów lub ograniczenia ich przetwarzania.

ZAUTOMATYZOWANE 
PODEJMOWANIE DECYZJI, 
W TYM PROFILOWANIE

Pani/Pana dane nie podlegają zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w 
tym profilowaniu

PRAWO WNIESIENIA 
SKARGI DO ORGANU 
NADZORCZEGO

Przysługuje Pani/Panu również prawo wniesienia skargi do organu 
nadzorczego zajmującego się ochroną danych osobowych w państwie 
członkowskim Pani/Pana zwykłego pobytu, miejsca pracy lub miejsca 
popełnienia domniemanego naruszenia.
Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych (PUODO)
Adres: Stawki 2, 00-193 Warszawa
Telefon: 22 531 03 00

INFORMACJA O 
DOWOLNOŚCI LUB 
OBOWIĄZKU PODANIA 
DANYCH

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże ich przetwarzanie jest 
warunkiem rozpatrzenia korespondencji 

INFORMACJE DOTYCZĄCE 
PODMIOTU, KTÓRY 
UDOSTĘPNIŁ DANE

Informacje dotyczące podmiotu, który udostępnił dane oraz ich 
zakresu - wskazane zostały w piśmie przewodnim.
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