WOJEWQ DA Olsztyn, 23 lipca 2025 r.
WARMINSKO-MAZURSKI

PS-1V.431.2.8.2025

Szanowna Pani

Iwona tazarska

Dyrektor

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
ul. Kolejowa 31

19-400 Olecko

Stosownie do art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. 22024 r. poz. 1283, z pdin. zm.), zwane] dalej: ,ustawg o pomocy spotecznej”’,
przekazuje Pani tre$é zalecen pokontrolnych.

ZALECENIA POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w siedzibie jednostki kontrolowanej, tj. w Miejskim Osrodku

Pomocy Spotecznej przy ul. Kolejowej 31, 19-400 Olecko.

W okresie objetym kontrolg petnita Pani funkcje dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Olecku.

Kontrole kompleksowg przeprowadzit zespdt inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie - Oddziatu Nadzoru i Kontroli
w Pomocy Spotecznej - Delegatura Urzedu w Etku, na podstawie pisemnego imiennego
upowaznienia do kontroli Nr WK-1.0030.452.2025 z 14 maja 2025 r., wydanego przez
Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

Kontrole przeprowadzono w dniach: 19-30 maja 2025 .
Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli jednostki kontrolowanej pod pozycjg nr 3/2025.

Zakresem kontroli objete zostaty nastepujgce zagadnienia: realizacja ustawowych zadan
samorzgdu gminnego z zakresu pomocy spotecznej oraz zgodnos¢ zatrudnienia pracownikéw
z wymaganymi kwalifikacjami.

Okres objety kontrolg: od 1 stycznia 2024 r. do 30 maja 2025 r.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy o pomocy spotecznej oraz
§ 4 pkt 1 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285, z pdzn. zm.).

Na podstawie ustalen kontroli dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki ocenia sie pozytywnie
z nieprawidtowosciami.



Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym w dniu 4 lipca 2025 roku przez

zastepce dyrektora kontrolowanej jednostki, bez wniesienia zastrzezen.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentdéw, a takie wyjasnienia

i informacje udzielone przez Panig.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowos$ciami dziatajgc w oparciu o art. 128 ust. 1 ustawy

0 pomocy spotecznej, wnosze o podjecie przez Panig stosownych dziatan majgcych na celu ich

wyeliminowanie oraz o niezwtoczng realizacje nastepujacych zalecen:

1.

Zatrudni¢ na stanowisku pracownika socjalnego osobe spetniajgcg wymogi kwalifikacyjne,
okres$lone w art. 116 ustawy o pomocy spotecznej. Sprawa szczegétowo opisana na str. 6
protokotu z kontroli.

W przypadku zlecenia zadania w formie s$wiadczenia ustug opiekunczych a takze
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, na biezgco
weryfikowa¢ dokumentacje dotyczacg zatrudnienia oraz potwierdzajgcg kwalifikacje
0sOb Swiadczagcych ww. ustugi, biorgc pod uwage wymagania okres$lone w umowie
zlecajgcej realizacje zadania, a takze rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia
25 pazdziernika 2021 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzgdowych (Dz.U. z
2024 r. poz. 1638, z pdzn. zm.) oraz rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22
wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2024 r. poz.
816). W przypadku opisanym na str. 7 protokotu z kontroli podjgé niezwtocznie dziatania
w zakresie potwierdzenia kwalifikacji oséb zatrudnionych przez podmiot zewnetrzny na
stanowisku opiekuna.

Podja¢ dziatania w celu realizacji zadania obowigzkowego gminy dotyczacego
prowadzenia noclegowni, zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 3, w zwigzku z art. 48a ustawy
o pomocy spotecznej. W przypadku braku mozliwosci prowadzenia ww. formy
schronienia przez gmine, zleci¢ prowadzenie ww. formy schronienia, zawrzec
porozumienie z inng gming lub wykupic ustuge.

Decyzje administracyjne kierowaé wytgcznie do stron postepowania, zgodnie z art. 28
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024
r. poz. 572, z pdin. zm.).

Zaprzesta¢ zatwierdzania planéw pomocy zawartych w kwestionariuszach rodzinnych
wywiadow srodowiskowych z upowaznienia Burmistrza Olecka.

Prawidtowo ustala¢ dochdd osoby/rodziny, zgodnie z art. 8 ust. 3 i 4 ustawy o pomocy
spotecznej. W przypadku uzyskania dochodu naleznego za dany okres, dochdd
osoby/rodziny ustala¢ stosownie do art. 8 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej.
W przypadku opisanym na str. 14-15 protokotu z kontroli, w zwigzku z zanizong
wysokoscig zasitku statego, dokonaé stosownej regulacji.

Sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowg i majatkowa oséb lub rodzin korzystajgcych lub
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ubiegajacych sie o swiadczenie z pomocy spotecznej ustalac¢ stosownie do art. 107 ust. 5b
i 5c ustawy o pomocy spotfecznej. W razie braku mozliwosci otrzymania od strony
wymaganych dokumentéw, stosowac art. 105 ust. 1-3 ww. ustawy.

8. Postepowania w sprawie o przyznanie $wiadczen z pomocy spotecznej, niewymagajgce
postepowania wyjasniajgcego, przeprowadzaé bez zbednej zwtoki, zgodnie z art. 35 § 1
kodeksu postepowania administracyjnego.

9. W przypadku udzielania swiadczen w postaci uczestnictwa w zajeciach klubu
samopomocy nie wydawac decyzji administracyjnych, zgodnie z art. 106 ust. 2 ustawy o
pomocy spotecznej.

10. Rzetelnie dokumentowaé przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw $rodowiskowych,
wskazujgc date i podpis osoby z ktdrg przeprowadzono wywiad, zgodnie ze wzorem
okreslonym w rozporzadzeniu Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia
2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz.U. poz. 893, z pdzn. zm.).

11. Przyznajac ustugi opiekuncze uwzglednia¢ potrzeby zgtaszane przez Swiadczeniobiorce
w zakresie ich wymiaru. W przypadku nieuwzglednienia w catosci zgtaszanych potrzeb

strony, w decyzji administracyjnej powyzsze uzasadnia¢, stosownie do art. 107 § 1-4 kpa.

Jednoczesnie uwzgledniajac instruktaz udzielony przez zespét inspektorow w toku kontroli
kompleksowej, wskazuje nastepujgce dziatania:

1. W przypadku zgonu mieszkarica domu pomocy spotecznej, nie wygasza¢ decyzji
o skierowaniu go do domu, z uwagi na fakt, ze decyzja wygasta z mocy prawa.

2. Zlecajac zadanie w formie Swiadczenia ustug opiekunczych, w specyfikacji zamdéwienia
okreslaé stanowiska pracy wraz z wymaganymi na tych stanowiskach kwalifikacjami,
uwzgledniajac przepisy Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 25 pazdziernika 2021 r.
w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzgdowych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1638, z
poézin. zm.).

3. W przypadku zawierania porozumied na zapewnienie schronienia osobom
bezdomnym, wskazywac jako strone umowy Gmine Olecko reprezentowang przez
upowazniong osobe, zgodnie z art. 9 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz.U. z 2024 r. poz. 1465, z pdzn. zm.).

4. Zaprzestac zawierania Porozumien z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku
w przedmiocie zapewnienia wsparcia w Domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet
W cigzy, ktérego prowadzenie jest zadaniem wtasnym powiatu. W dziataniach
majacych na celu zapewnienie wsparcia w ww. zakresie, kierowac sie zadaniami
przypisanymi osrodkom pomocy spotecznej, okreslonymi Rozporzgdzeniem Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 lutego 2024 r. w sprawie domoéw dla matek

z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy (Dz. U. poz. 169).



5. Zaprzesta¢ naduzywania stosowania art. 108 kpa, tj. nadawania decyzjom rygoru
natychmiastowej wykonalnosci. Wyzej wymieniony przepis stosowaé w uzasadnionych
przypadkach.

6. W podstawach prawnych decyzji administracyjnych o skierowaniu do srodowiskowego
domu samopomocy stosowac wyltgcznie przepisy stanowigce podstawe wydanego
rozstrzygniecia.

7. Rzetelnie wypetnia¢ opracowany przez Osrodek druk , Karty monitorujgcej realizacje
ustug opiekunczych/specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi”, uwzgledniajgc date i podpis opiekuna i Swiadczeniobiorcy.

8. W decyzjach administracyjnych przyznajgcych ustugi opiekunicze, oprécz ogdlnego
zakresu ustug, wskazywaé, ze szczegdtowy zakres ustug stanowi zatacznik do decyzji
lub innej dokumentacji, np. rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

9. Pomoc z Programu ,Positek w szkole i w domu” w formie zasitku celowego przyznawac
zgodnie z art. 39 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej majac na uwadze dorainy
charakter takiej pomocy tj. jednorazowy, z ewentualng mozliwoscig jego realizacji
w czesciach.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotfecznej, kontrolowanej
jednostce przystuguje prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecern pokontrolnych,

zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni
od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badz nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode,
kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody Warminsko-
Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskdw w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszego pisma, powotujac sie na znak pisma.

Z up. WOJEWODY

WARMINSKO-MAZURSKIEGO

Piotr Duda

ZASTEPCA DYREKTORA

Wydziatu Polityki Spotecznej

/-podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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