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POMORSKI URZAD WOJEWODZKI

W GDANSKU

WZON.9532.2.1.2025

PROTOKOL
Z KONTROLI DZIAtALNOSCI POWIATOWEGO ZESPOLU DO SPRAW ORZEKANIA
O NIEPELNOSPRAWNOSCI W CHOJNICACH,
w zakresie:

Nazwa i adres jednostki kontrolowanej:

Powiatowy Zespdt do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Chojnicach?, zwanym

dalej ,Powiatowym Zespotem”.

Przedmiot kontroli:

® zgodnosci wydanych orzeczen z zebranymi dokumentami i przepisami dotyczgcymi
orzekania o niepetnosprawnosci lub o stopniu niepetnosprawnosci,

* prawidtowosci i jednolitosci stosowania przepiséw, standardéw i procedur
postgpowania w sprawach dotyczacych orzekania o niepetnosprawnoscii o stopniu
niepetnosprawnosci.

Okres objety kontrola:

od 1 lutego 2025 r. do 30 kwietnia 2025 r.2

Podstawa prawna przeprowadzenia kontroli:

Kontrola kompleksowa , na podstawie ustawy dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji

zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych.3

Data rozpoczecia i zakoriczenia kontroli:

od 16 czerwca 2025 r. do 16 wrzeénia 2025 r.

Kierownik jednostki kontrolowanej:

Pan Andrzej Plata - Przewodniczacy Powiatowego Zespotu ds. Orzekania

o Niepetnosprawnosci w Chojnicach, dalej (Przewodniczacy) powotany Zarzadzeniem?.

Sktad zespotu kontrolujacego:

* Mirela Bemben - Przewodniczaca Wojewddzkiego Zespotu ds. Orzekania
0 Niepetnosprawnosci w Gdansku, w okresie przeprowadzania kontroli petnita
funkcje Sekretarza — kierownik zespotu kontrolnego (dalej Przewodniczaca),

e Karolina Majewska — lekarz,

® Magdalena Kosiriska — pracownik socjalny,

* Grazyna Brzeziriska — psycholog

* Przemystaw Doliriski — inspektor wojewddzki,

posiadajacy upowaznienie Wojewody Pomorskiego z dnia 12 czerwca 2025 r.5 udzielone
zgodnie z art. 6¢ ust. 6 w zw. z art. 6¢ ust. 5 ustawy z 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 44
z poZniejszymi zm.).

' ul. Marszatka Jozefa Pitsudskiego 30, 89-5620 Chojnice
W tym z wykorzystaniem dowoddw sporzgdzonych przed i po tym okresie, jesli mialy wptyw na kontrolowana dziatalnoéc
*(Dz.U.z 2024 r. poz. 44)

5 Zarzadzeniem nr 56,/2021 Starosty Chojnickiego z dnia 20 grudnia 2021r.
S Upowaznienie nr 1/2025
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Cel, rodzaj, przedmiot kontroli
O rozpoczeciu kontroli kompleksowej powiadomiono kierownika podmiotu kontrolowanego
w dniu 4 czerwca 2025r. zawiadomieniem Przewodniczacego Wojewddzkiego Zespotu do
Spraw Orzekania o Niepetnosprawnoéci w Wojewddztwie Pomorskim z dnia 4 czerwca 2025r.,
dziatajgcego z upowaznienia Wojewody Pomorskiego.®

Kontrole przeprowadzili cztonkowie Wojewddzkiego Zespotu do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Wojewddztwie Pomorskim, w trybie okreslonym w rozporzadzeniu
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 pazdziernika 2023 r. w sprawie trybu i sposobu
przeprowadzania kontroli przez organy upowaznione do kontroli na podstawie ustawy
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych?,
posiadajacy upowaznienia Wojewody Pomorskiego z dnia 28 listopada 2024 r. udzielone
zgodnie z art. 6¢ ust. 6 w zw. z art. 6¢ ust. 5 ustawy z 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.8

W trakcie kontroli informacji w zakresie jej przedmiotu udzielat Pan Andrzej Plata -
Przewodniczacy Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci
w Chojnicach® oraz Pani Monika P3czka-Wirkus - Sekretarz Zespotul®,

Usytuowanie strukturalne Powiatowego Zespotu
Powiatowy Zespét ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Chojnicach (PZON) utworzony jest
zgodnie z przepisami ustawy zdnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych. Znajduje sie w budynku Centrum
Edukacyjno-Wdrozeniowym przy ul. Marszatka Jézefa Pitsudskiego 30 w Chojnicach.

Szczegotowe zasady wydawania orzeczen o niepetnosprawnosci, stopniu niepetnosprawnosci
oraz o wskazaniu do ulg i uprawnien, a takze trybu postepowania przy orzekaniu, sktadu
i sposobu powotywania i odwotywania cztonkéw zespotow orzekajgcych i sposobu dziatania
tych zespotéw okresla rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
15 lipca 2003 roku. Zespét orzeka na wniosek osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela
ustawowego albo, za ich zgodg na wniosek oérodka pomocy spofecznej.

Warunki organizacyjno-techniczne Powiatowego Zespotu
Powiatowy Zesp6t do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Chojnicach dziata przy
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Chojnicach. Wspélnie z PCPR zajmuje
pomieszczenie 1-go pietra o tacznej powierzchni 224,76 m?, W budynku znajduje sie winda.

Pomieszczenia wspélne z PCPR:

- toaleta dla personelu,

- toaleta dla petentéw (przystosowana do potrzeb o0séb niepetnosprawnych),
- pomieszczenie gospodarcze, poczekalnia — hol (56,73m?).

& Akta kontroli str. 1-2
"({Dz.U. 22023 r, poz. 2283)
*(Dz. U. 22024 r. poz. 44)

2 Powaotany 1 stycznia 2022 r. Zarzadzeniem nr 96/2021 Starosty Chojnickiego z dnia 20 grudnia 2021r.
10 powotana 14 pazdziernika 2024 r. Zarzadzeniem nr 96/2024 Starosty Chojnickiego
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Pomieszczenia PZON:

- biuro do obstugi interesantéw (13,57 m?) -1,

- biuro obstugi administracyjno-biurowej (18,07 m?) -1,

- gabinet lekarski - odrebne pomieszczenie (13,11m?) -1,

- pokoje do rozméw przeprowadzanych przez specjalistow (15,54 m?) -1,

- pokdj protokolanta (10,07 m?) -1,

- dwa archiwa po jednym na pietrze pierwszym i drugim,

- drugi gabinet lekarski znajdujgcy sig na | pigtrze bedacy w trakcie przygotowania
(pomieszczenie to bedzie przeznaczone do orzekania 0sob przed 16 rokiem zycia).

Ponadto Powiatowy Zespdt do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Chojnicach planuje
w Il kwartale przystosowaé parter budynku do obstugi 0s6b niepetnosprawnych. Ma to
zapewni¢ swobodny dostep do biura obstugi interesanta bez progéw oraz z szerokim
wejsciem.

Kadra Powiatowego Zespotu i formy jego zatrudnienia
W kontrolowanym okresie funkcje Przewodniczacego Powiatowego Zespotu do Spraw
Orzekania o Niepetnosprawnosci w Chojnicach petni Pan Andrzej Plata. Na dziers kontroli w
skiad Powiatowego Zespotu wchodzg - Przewodniczacy Zespotu i nastepujacy czionkowie:

e Sekretarz Zespotu,

e 7 lekarzy,

e 2 psychologoéw,

e 1 pracownik socjalny,

e 1 doradca zawodowy,

e 1 pracownik administracyjny,
e 1 pedagog

Ustalenia dokonane podczas kontroli wykazaty, ze powotani specjalisci spetniajg wymogi
kwalifikacyjne okreslone w § 21 rozporzadzenia w sprawie orzekania oraz posiadajg
zaéwiadczenia uprawniajgce do orzekania, wydane przez Petnomocnika Rzadu do Spraw Oséb
Niepetnosprawnych lub Wojewode Pomorskiego. W Powiatowym Zespole zatrudnionych jest
5 pracownikdw administracyjnych.

Prawidtowos¢ i jednolitosé stosowania przepisow,
standardéw i procedur okreslonych w rozporzadzeniach:
Zgodnie z Rozporzadzenie w sprawie orzekaniall, Powiatowy Zesp6t winien wydawac
odpowiednio orzeczenia o niepetnosprawnosci oséb, ktore nie ukonczyty 16 roku zycia oraz
stopniu niepetnosprawnosci 0séb, ktére ukoniczyty 16 roku zycia.

1153-25i§28-33
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W powyzszym czasie stwierdzono nastepujacg ilos¢ prowadzonych spraw:

Liczba wptywajgcych Liczba wydanych orzeczen
wnioskdw o wydanie
orzeczenia
Dla oséb prze‘d 16 rokiem 127 120
Zycia
Dla oséb p?w_yzej 16 roku 318 656
Zycia
Liczba odwotan Liczba odwotan
przekazanych do WZON rozpatrzonych w wyniku
samokontroli
Dla osob przed 16 rokiem 13
Zycia 1
Dla osdb powyzej 16 roku 24
zycia
Liczba wydanych legitymacji osoby niepetnosprawnej
Dla oséb p.rzefj 16 rokiem 303
Zycia
Dla osdb pf)w_yze; 16 roku 193
Zycia

W toku kontroli ocenie podlegata prawidtowos¢ stosowania przepiséw, zawartych w nizej

wymienionych aktach prawnych:

1) Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
osob niepetnosprawnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 44 ze zm.), zwana dalej ustawg
o rehabilitacji,

2) Rozporzadzenie Ministra Gospodarki Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15 lipca 2003 r.
w sprawie orzekania o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci (Dz. U. z 2021r.
poz. 857),

3) Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 1 lutego 2002 r. w sprawie kryteridow
oceny niepetnosprawnosci u oséb do 16 roku zycia (Dz. U. Nr 17, poz. 162,
ze zm.),

4) Rozporzadzenie Ministra Pracy: i Polityki Spotecznej z dnia 28 listopada
2007 r., w sprawie warunkow, sposobu oraz trybu gromadzenia i usuwania danych
w  ramach  Elektronicznego  Krajowego  Systemu  Monitoringu  Orzekania
o Niepetnosprawnosci (Dz. U. Nr 228, poz. 1681),

5) Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks Postepowania Administracyjnego
(Dz. U.z 2024 r. poz. 572).

Opis czynnosci Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci
w Chojnicach (procedury postepowania na kazdym etapie rozpatrywania sprawy, poczawszy
od ztozenia wniosku o wydanie orzeczenia do wydania orzeczenia i przekazania go stronie):

str. 5
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1. Przyjecie wniosku w sprawie wydania orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopnia
niepetnosprawnosci - zaswiadczenie lekarskie o stanie zdrowia, wydane dla potrzeb
Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci wraz z dokumentacjg medyczng
i innymi dokumentami istotnymi dla sprawy — kserokopig (potwierdzong za zgodnos¢
z oryginatem), ustna informacja o:

e przewidywanym terminie sktadu orzekajacego,

e zawiadomienie o konkretnym terminie, godzinie itp.,

e nowych terminach waznosci orzeczen na podstawie zaswiadczen potwierdzajacych

e zfozenie wniosku i okreslajgce termin waznosci dotychczasowego orzeczenia
0 niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci,

2. Rejestracja wniosku w systemie EKSMOoN - wstepna weryfikacja dotyczaca brakéw
formalnych, wydawanie lub wysytanie pocztg zaswiadczen potwierdzajgcych ztozenie
wniosku i okreslajace termin waznosci dotychczasowego orzeczenia
0 niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci.

3. Zatozenie teczek z aktami sprawy wyglada nastepujgco:
a) wniosek,
b) zaswiadczenie lekarskie,
c) dokumentacja medyczna,
d) karta obiegowa,
e) spis tresci.

4. Weryfikacja akt i uzupetnianie karty obiegowej — ponowne sprawdzenie wniosku pod
wzgledem formalnym, wykonuje Sekretarz lub cztonek zespotu. Wstepna weryfikacja
dokumentacji medycznej dokonywana jest przez lekarzy orzecznikéw. Wyznaczenia
Przewodniczacego i cztonkéw skiadu orzekajagcego dokonuje Przewodniczacy
Powiatowego Zespotu do Spraw Osdb Niepetnosprawnych w Chojnicach.

5. Skfady orzekajgce wyznaczane sg ze wzgledu na:
e schorzenie zasadnicze osoby orzekanej i chordob wspétistniejacych,
e celu ztozenia wniosku,
e wieku osoby orzekanej,
Przewodniczacy  Zespotu  wyznacza  Przewodniczacego  sktadu  orzekajgcego
z odpowiednig specjalizacjg dla schorzenia zasadniczego osoby orzekanej oraz cztonka
sktadu uwzgledniajagc w/w czynniki. W przypadku braku lekarza orzecznika
z odpowiednig specjalizacja do rozpoznanych schorzen zasadniczych wyznacza lekarz ze
wzgledu na choroby wspoéftistniejgce osoby orzekane;.

6. Uktadanie teczek z aktami do odpowiedniego sktadu orzekajgcego.
7. Procedura wysytania zawiadomien:
a) w przypadku gdy wniosek nie moze byC rozpatrzony w terminie ustawowym

przewidzianym w art. 35 §3 k.p.a., tj. w ciggu miesigca, zatgczanie do akt zawiadomien
o niezatatwieniu sprawy w terminie,

e / /;Lf/\ @
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b) zawiadamianie oséb zainteresowanych na posiedzenie sktadu orzekajgcego - osoba
zainteresowana, o terminie rozpatrzenia wniosku jest szczegotowo informowana
telefonicznie, zgodnie z §7. Pkt 3a Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 15 lipca 2003 r. w sprawie orzekania o niepetnosprawnosci i stopniu
niepetnosprawnosci (Dz. U. 2021, poz. 857),

¢) W zwigzku z zaleceniem Dyrektora PCPR o wykazywaniu oszczednosci dotyczacych
wysytek pocztowych, o wyznaczonym terminie, jednostka informuje telefonicznie
(zgodnie z w/w przepisami prawa). Jesli pojawity sie watpliwosci, ze informacja nie
dotarta do osoby zainteresowanej, wysytane jest zawiadomienie poczts, listem
zwyklym w terminie ok. 9 dnia przed planowanym posiedzeniem, w przypadku
niestawiennictwa ponownie zawiadomienie wysytane jest za potwierdzeniem odbioru.

8. Posiedzenia sktadéw orzekajacych:

a) rejestracja os6b wezwanych na posiedzenie w danym dniu,

b) sprawdzenie zgodnosci danych zawartych we wniosku z dowodem osobistym,

¢) przyjecie nowej dokumentacji i zatgczenie jej do akt,

d) poinformowanie o specjalistach orzekajacych w danym dniu oraz skierowanie osoby
orzekanej do gabinetu lekarskiego i odpowiednich pomieszczen,

e) przekazanie informacji ustnej i pisemnej o odbiorze orzeczenia wraz z upowaznieniem
(osoby zainteresowane mogg uzyskac informacje o wydanym orzeczeniu po naradzie
Przewodniczgcego i cztonkéw sktadu orzekajacego),

f) po przeprowadzonych badaniach i wywiadach wszystkich oséb wezwanych na sktad
orzekajacy odbywa sie narada (poprawa i uzupetnienie ustalen),

g) wprowadzenie do systemu EKSMOoN oceny stanu zdrowia, ktéra wydrukowana
i podpisana zostaje zatgczona do akt sprawy,

h) wprowadzenie do systemu EKSMOoN oceny specjalisty cztonka sktadu orzekajgcego,
ktéra wydrukowana i podpisana zostaje zataczona do akt sprawy,

i) wprowadzenie do systemu EKSMOoN protokotu z posiedzenia sktadu orzekajgcego,
ktory wydrukowany i podpisany zostaje zatgczony do akt sprawy,

j)  wprowadzenie do systemu EKSMOoN orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopniu
niepetnosprawnosci dla osoby orzekanej oraz drukowanie i podpisywanie przez
Przewodniczacego i cztonkdw sktadu orzekajacego trzech egzem plarzy.

9. Procedura odbioru i wysytania orzeczen:

a) odbidr orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci nastepuje
w wyznaczonym dniu ok. 8-10 dnia po posiedzeniu skiadu orzekajacego, w przypadku
nieodebrania wysfania listem ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru, wraz
z informacja pisemng o przystugujacych podstawowych ulgach i uprawnieniach,

b) przy odbiorze orzeczenia informacja ustna oraz pisemna o przystugujgcych prawach
wynikajacych z otrzymanego stopnia niepetnosprawnosci lub niepetnosprawnosci,
wydawanie  drukow  wnioskéw o  wydanie legitymacji  dokumentujgcej
niepetnosprawnos¢ lub stopien niepetnosprawnosci, ka rte parkingowa itp.

10. Procedury dotyczace systemu EKSOMoN:

a) wprowadzanie do systemu EKSMOoN posiedzers sktadéw orzekajacych, dokumentdéw
wspomagajgcych wydanie orzeczed, orzeczeh o niepetnosprawnosci i stopniu
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niepetnosprawnosci, o odmowie wydania orzeczen, orzeczenia o umorzeniu
postepowania w zwigzku z wycofaniem wniosku, zgonu wnioskodawcy,

b) wprowadzanie daty, sposobu i opisu zakonczenia sprawy,

¢) wprowadzanie dat odbioru orzeczen, oswiadczenia o zrzeszeniu sig prawa do niesienia
odwotania

d) wprowadzanie wnioskéw i wydawanie kart parkingowych oraz legitymacji
dokumentujacej niepetnosprawnosé i stopien niepetfnosprawnosci.

11. Wydawanie decyzji 0 umorzeniu postepowania po okresie trzech lat od daty zawieszenia
postepowania jeéli wnioskodawca nie zwrdci sie o jego podjecie. Wysyfanie decyzji pocztg
za zwrotnym poswiadczeniem odbioru.

12. Uktadanie teczek z aktami sprawy do archiwum.

Prawidlowos¢ rozpatrzenia wnioskdw o ustalenie
Niepetnosprawnosci i stopnia niepeinosprawnosci pod wzgledem formalno-prawnym
Na podstawie analizy losowo wybranych akt, ustalono, iz wszystkie sprawy zostaly wszczete
na podstawie prawidtowo wypetnionych i ziozonych wnioskdw o ustalenie
niepetnosprawnosci lub stopnia niepetnosprawnosci. W postepowaniu w sprawie wydania
orzeczenia o niepetnosprawnoséci i stopniu niepetnosprawnosci Powiatowy Zespot korzysta
z druku wstepnej analizy wniosku.

Wstepna weryfikacja ztozonej dokumentacji, zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie
orzekanial?, zostata dokonana przez lekarza wyznaczonego przez Przewodniczgcego Zespotu.
Kontrola wykazata, ze druki wstepnej analizy wniosku zostaty dotgczone do akt sprawy
i podpisane przez lekarza dokonujgcego analizy. Ponadto zawiadomienia zostaty wystosowane
zgodnie z w/w rozporzadzeniem.

Oceny stanu zdrowia sporzadzili lekarze - przewodniczacy sktadow orzekajacych
we wszystkich skontrolowanych sprawach w dniu badania w oparciu o badanie przedmiotowe
i podmiotowe oraz zgromadzong dokumentacje medyczng. Pozostali cztonkowie sporzadzili
oceny w zakresie swoich specjalnosci. Z przeprowadzonych posiedzen sporzagdzono protokoty
zawierajace ustalenia wynikajace ze sporzadzonych przez specjalistow ocen,

w szczegolnosci:

e rozpoznanie zasadnicze,

o okres/date poczatku niepetnosprawnosci,

e przyczyne niepetnosprawnosci,

e okres na jaki wydano orzeczenie,

e wskazania, uzasadnienie.

We wszystkich skontrolowanych sprawach, zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie
orzekanial?, na druku wstepnej analizy wniosku Przewodniczacy Zespotu dokonat oceny
whnioskOw oraz zataczonych zaswiadczeri o stanie zdrowia pod katem brakéw formalnych.

12 ¢33 pkt 2
2 §19ust. 1
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Jednoczesnie na przedmiotowym druku Przewodniczacy Zespotu dokonat pisemnego
wyznaczenia sktadéw orzekajacych rozpoznajacych sprawy. Stosownie do rozporzgdzenial4
w sprawie warunkow, sposobu oraz trybu gromadzenia i usuwania danych w ramach
Elektronicznego Krajowego Systemu Monitoringu Orzekania o Niepetnosprawnosci dane dot.
orzekanych spraw byly gromadzone i przetwarzane w Elektronicznym Krajowym Systemie
Monitoringu Orzekania o Niepetnosprawnosci. Pracownicy Powiatowego Zespotu do Spraw
Orzekania o Niepetnosprawnosci w Chojnicach, zgodnie z zaleceniami Biura Petnomocnika
Rzgdu do Spraw Osdb Niepetnosprawnych, stosujg druki dostepne w wyzej wymienionym
systemie.

Kontrola wykazata, ze w sprawie nr PZOON.500.17083.2024.4% karta oceny stanu zdrowia nie
zawiera podpisu przewodniczgcego skfadu orzekajgcego. Dodatkowo w sprawie
nr PZOON.500.25892.2025'® w karcie obiegowej brak jest podpisu i pieczatki
pracownika/sekretarza, co jest niezgodne z Rozporzadzeniem?!’. Wyjasni¢ nalezy, ze imie
i nazwisko w wyznaczonym miejscu na dokumencie powinno by¢ czytelne w celu mozliwosci
weryfikacji osoby go przygotowujacej. Dokumentacja medyczna musi byé kompletna
i zawierac podpisy lekarzy potwierdzajgce tozsamosc i dokonane wpisy.

W wyniku kontroli ustalono, ze w sprawie PZOON.500.23703.2024.2% nie zatgczono
upowaznienia udzielonego osobie upowaznionej do odbioru dokumentéw osoby
niepetnosprawnej, co jest niezgodne z przepisami KPA®,

Terminowos¢ rozpatrywania wnioskéw o wydanie
orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci
Zgodnie z art. 66 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych w sprawach nie unormowanych przepisami tejze
ustawy stosuje si¢ Kodeks postepowania administracyjnego, na podstawie ktorego sprawe
nalezy zatatwic nie pdZniej niz w ciggu miesigca od dnia wszczecia postepowania.

Kontrola wykazata, iz we wszystkich skontrolowanych sprawach strony zostaty, stosownie do
art. 36 Kodeksu postepowania administracyjnego, zawiadomione o niezatatwieniu sprawy
w terminie z podaniem przyczyny zwitoki i wskazaniem nowego terminu jej zatatwienia
w formie przewidziane] w rozporzadzeniu w sprawie orzekania?® tj. zawiadomienia
podpisanego przez Przewodniczacego Zespotu oraz Sekretarza lub wyznaczonego przez
Przewodniczacego Zespotu cztonka Zespotu.

Stosownie do art. 35 § 3 Kodeksu postepowania administracyjnego?! zatatwienie sprawy
wymagajgcej postepowania wyjasniajgcego powinno nastgpic nie pdzniej niz w ciggu miesiaca,
a sprawy szczegolnie skomplikowanej — nie pdzniej niz w ciggu dwodch miesiecy od dnia

14 Dz.U. 2007 nr 228 poz. 1681

15 akta kontroli str. 85-110

18 akta kontroli str. 173-200

7 § 5 zatgeznika nr 1 do Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011r., Dz.U. 2011 nr 14 poz. 67
18 akta kontroli str. 245-276

12 Art. 33 52

20 519 ust.3 pkt 3
#1Dz.U.2024.0.572 t.j. - Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego
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wszczecia postepowania. Zgodnie z KPA22 o kazdym przypadku niezatatwienia sprawy
w terminie miesigca Powiatowy Zespot jest zobowigzany zawiadomic strone, podajac
przyczyny zwtoki i wskazujgc nowy termin zatatwienia sprawy.

Zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie orzekania®?, orzeczenie o niepetnosprawnosci, stopniu
niepetnosprawnosci lub o wskazaniach do ulg i uprawnien dorecza sie na pisSmie, nie pozniej
niz w terminie 14 dni od dnia posiedzenia w sprawie wydania orzeczenia. Ustalenia dokonane
w tym zakresie wykazaty, ze we wszystkich aktach spraw poddanych kontroli, orzeczenia byty
doreczane lub odbierane osobiscie z zachowaniem terminu. Ponadto ustalono, ze w 48
sprawach orzeczenia zostaly odebrane osobiscie przez strony postepowania lub osoby
upowaznione. W pozostatych 64 orzeczenie doreczono za posrednictwem poczty
i zataczono zwrotne poswiadczenie odbioru.

Zgodnie z rozporzadzeniem?* w sprawie orzekania zawiadomienie o terminie rozpatrzenia
wniosku, nie pdzniej niz 7 dni przed dniem jego rozpatrzenia, dorecza sie osobie
zainteresowanej lub jej przedstawicielowi ustawowemu. W uzasadnionych przypadkach,
zawiadomienia mozna dokonac rowniez telefonicznie albo za pomoca poczty elektronicznej.
W toku kontroli ustalono, iz w 108% sprawach informacje o posiedzeniach byly przekazywane
telefonicznie. Z udzielonych wyjasnien wynika, ze zgodnie z zaleceniem Dyrektora PCPR
dotyczgcych oszczednosci w wysytkach pocztowych PZON w Chojnicach przyjat taka praktyke.
Biorac pod uwage powyisze odstgpiono od jej oceny, jednoczesnie zalecajac kontynuowanie
wysytki zawiadomien o posiedzeniach listem poleconym ze zwrotnym potwierdzenie odbioru,
w celu weryfikacji zachowania ustawowego odstepu 7 dni pomiedzy poinformowaniem
0 posiedzeniu, a jego data.

W celu usprawnienia terminowosci rozpatrywania wnioskdw o wydanie orzeczenia
0 niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci dokumentacji, wskazane jest rowniez
dokonywanie adnotacja zawierajgcej date kontaktu telefonicznego ze strona.

22 art. 3661

23 813 ust5

2 §7 pkt 3

5 pZOON.500.19948.2025.3, PZOON.500.25608.2024, PZOON.500.25842.2025, PZOON.500.15198.2024.3, PZOON.500.25597.2024,
PZOON.500.17639.2024.4, PZOON.500.12907.2024.5, PZOON.500.11316.2024.4, PZOON.500.12.222.2024.5, PZOON.500.22310.2024.2,
PZOON.500.12923.2024.5, PZOON.500.25433.2024, PZOON.500.25511.2024, PZOON.500.20404.2024, PZOON.500.23201.2024.2,
PZOON.500.24104.2024.2, PZOON.500.5792.2024.6, PZOON.500.20758.2024.3, PZOON.500.25585.2024, PZOON.500.21648.2024.3,
PZOON.500.11070.2024.6, PZOON.500.11575.2025.3, PZOON.500.25482.2024, PZOON.500.6955.2024.3, PZOON.500.25491.2024,
PZOON.500.25486.2024, PZOON.500.7614.2025.2, PZOON.500.16877.2025.3, PZOON.500.16600.2025 .4, PZOON.500.25583.2025,
PZOON.500.25385.2024, PZOON.500.25378.2024, PZOON.500.17180.2024.2, PZOON.500.18328.2016, PZOON.500.12061.2024.5,
PZOON.500.15301.2024.3, PZOON.500.6477.2024.3, PZOON.500.25832.2025, PZOON.500.19818.2025.4, PZOON.500.25249.2024,
PZOON.500.25831.2025, PZOON.500.10899.2024.4, PZOON.500.23703.2024.2, PZOON.500.18933.2024.2, PZOON.500.25683.2024,
PZOON.500.21143.2024.3, PZOON.500.23246.2024.2, PZOON.500.22895.2024.2, PZOON.500.20355.2024.3, PZOON.500.19778.2024.2,
PZOON.500.25470.2024, PZOON.500.23179.2024.2, PZOON.500.20644.2024.2, PZOON.500.20223.2024.2, PZOON.500.25573.2024,
PZOON.500.22813.2025.2, PZOON,500.25817.2025, PZOON.500.25789.2024, PZOON.500.23054.2024.2, PZOON.500.8071.2024.2,
PZOON.500.12389.2024.4, PZOON.500.18203.2024.5, PZOON.500.17049.2024.2, PZOON.500.24358.2024.2, PZOON.500.10623.2024.4,
PZOON.500.23315.2024.2, PZOON.501.4536.2025.2, PZOON.501.5201.2025, PZOON.501.5147.2025, PZOON.501.4886.2024.2,
PZOON.500.15135.2024.5, PZOON.500.25793.2024, PZOON.501.21052.2025.3, PZOON.501.25792.2024, PZOON.501.4619.2024.2,
PZOON.501.5111.2024, PZOON.501.4148.2024.5, PZOON.501.5112.2024, PZOON.500. 25892.2025, PZOON.500. 23632.2025.2,
PZOON.500.17126.2021.4, PZOON.500.16844.2025.5, PZOON.501.5118.2024, PZOON.501.4698.2024.2, PZOON.501.4486.2024.4,
PZOON.501.4082.2024.3, PZOON.500.17083.2024.4, PZOON.500.10696.2024.6, PZOON.500.16322.2024.4, PZOON.500.21032.2024.4,
PZOON.500.25876.2025, PZOON.500.25515.2024, PZOON.500.12559.2024.2, PZOON.500.9020.2024.4, PZOON.500.15559.2024 4,
PZOON.500.23298.2024.2, PZOCN.500.20503.2024.3, PZOON.500.11978.2025.7, PZOON.500.22783.2024.2, PZOON.500.224823.2024.2,
PZOON.500.25603.2024, PZOON.500.24233.2024.2, PZOON.500.131.2024, PZOON.500.23386.2024.2, PZOON.500.4862.2024.2,
PZOON.501.4706./2024.2, PZOON.500.9843.2024.4, PZOON.500.25864.2025
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Podczas kontroli ustalono, ze 9526 spraw nie zawiera informacji o0 wysytce stronie zawiadomien
o wydtuzeniu terminu co jest niezgodne z przepisami?’.

Pozostate ustalenia

Ustalenie dokonane podczas kontroli wykazaty, ze 7 spraw?® nie zawiera wymaganego
zaswiadczenia potwierdzajgcego ztozenie wniosku i okreslajgcego waznos¢ dotychczasowego
orzeczenia. Ponadto w 6 sprawach?® do akt spraw zatgczone byly jedynie kserokopie
w/w zadwiadczenia.

Ustalono rowniez w sprawie PZOON.500.18933.2024.2°° do akt spraw zatgczona byty
kserokopia zaswiadczenia lekarskiego wydanego przez lekarza.

Zgodnie z Kodeksem postepowania administracyjnego, organ administracji powinien dotfgczac
do akt sprawy wszystkie dokumenty zwigzane z postepowaniem, w tym zaswiadczenia
potwierdzajacego ztozenie wniosku w oryginale. Uzywanie oryginatow dokumentow zapewnia
bezpieczenstwo obrotu prawnego i zapobiega ewentualnym sporom co do autentycznosci
informacji.

Podczas kontroli odnotowano, ze w 293! sprawach zaswiadczenie potwierdzajgce ztozenie
wniosku i okreslajgce waznos¢ dotychczasowego orzeczenia nie zawierato informacii
o wysytce lub odbiorze osobisty dokumentu.

Nalezy stwierdzi¢, ze takie informacje powinny by¢ znajdowac sie w aktach, gdyz dany
dokument stuzy stronie do przedtuzenia uprawnien wynikajgcych z dotychczasowego

26 pZOON.500.25609.2024, PZOON.500.15198.2024.3, PZOON.500.25597.2024, PZOON.500.17639.2024.4, PZOON.500.12907.2024.5,
PZOON.500.11316.2024.4, PZOON.500.12.222.2024.5, PZOON.500.22310.2024.2, PZOON.500.12523.2024.5, PZOON.500.25433.2024,
PZOON.500.25511.2024, PZOON.500.20404.2024, PZOON.500.23201.2024.2, PZOON.500.24104.2024.2, PZOON.500.5752.2024.6,
PZOON.500.20758.2024.3, PZOON.500.25585.2024, PZOON.500.21648.2024.3, PZO0ON.500.11070.2024.6, PZOON.500.11575.2025 3,
PZOON.500.25482.2024, PZOON.500.6955.2024.3, PZOON.500.25491.2024, PZOON.500.25486.2024, PZDON.500.25385.2024,
PZOON.500.25378.2024, PZOON.500.17180.2024.2, PZOON.500.18328.2016, PZOON.500.12061.2024.5, PZOON.500.15301.2024.3, ,
PZOON.500.25832.2025, PZOON.500.23703.2024.2, PZOON.500.25683.2024, PZOON.500.21143.2024.3, PZOON.500.23246.2024.2,
PZOON.500.22895.2024.2, PZOON.500.20355.2024.3, PZOON.500.19778.2024.2, PZOON.500.25470.2024, PZOON.500.23179.2024.2,
PZOON.500.20644.2024.2, PZOON.500.20223.2024.2, PZOON.500.25573.2024, PZOON.500.25817.2025, PZOON.500.25789.2024,
PZOON.500.23054.2024.2, PZOON.500.8071.2024.2, PZO0ON.500.12389.2024.4, PZO0N.500.18203.2024.5, PZO0ON.500.17049.2024 2,
PZOON.500.24358.2024.2, PZOON.500.10623.2024 .4, PZOON.500.23315.2024.2, PZOON.501.4536.2025.2, PZOON.501.5147.2025,
PZOON.501.4886.2024.2, PZOON.500.15135.2024.5, PZOON.500.25793.2024, PZOON.501.25792.2024, PZOON.501.4619.2024.2,
PZOON.501.5111.2024, PZOON.501.4148.2024.5, PZOON.501.5112.2024, PZOON.500. 25892.2025, PZOON.500. 23632.2025.2,
PZOON.500.17126.2021.4, PZOON.500.16844.2025.5, PZOON.501.5118.2024, PZOON.501.4698.2024.2, PZOON.501.4486.2024.4,
PZOON.501.4082.2024.3, PZOON.500.17083.2024.4, PZOON.500.10696.2024.6, PZOON.500.16322.2024.4, PZOON.500.21032.2024 4,
PZOON.500.25876.2025, PZOON.500.25515.2024, PZOON.500.12559.2024.2, PZOON.500.9020.2024.4, PZOON.500.15559.2024.4,
PZOON.500.23298.2024.2, PZOON.500.20503.2024.3, PZOON.500.11978.2025.7, PZOON.500.22783.2024.2, PZOON.500.224823.2024.2,
PZOON.500.25603.2024, PZOON.500.24233.2024.2, PZOON.500.131.2024, PZOON.500.23386.2024.2, PZOON.500.4862.2024.2,
PZOON.501.4706./2024.2, PZOON.500.9843.2024.4

27 art. 36 §1 KPA

28 pZOON.500.6955.2024.3, PZOON.500.18328.2016, PZOON.500.12061.2024.5, PZOON.500.13868.2024.3, PZOON.500.10899.2024.4,
PZOON.500.22885.2024.2, PZOON.500.8071.2024.2

29 pzOON.500.9843.2024.4, PZOON.501.4698.2024.2, PZOON.500.25470.2024, PZOON.500.11070.2024.6, PZOON.500.23201.2024.2,
PZOON.500.12923.2024 .5

30 akta kontroli str. 145-172

31 pzZOON.500.19948.2025.3, PZOON.500.25609.2024, PZOON.500.25842.2025, PZOON.500.12923.2024.5, PZOON.500.23201.2024.2,
PZOON.500.24104.2024.2, PZOON.500.5792.2024.6, PZOON.500.21648.2024.3, PZOON.500.11070.2024.6, PZOON.500.6955.2024.3,
PZOON.500.16877.2025.3, PZOON.500.19818.2025 .4, PZOON 500.23246.2024.2, , PZOON.500.20355.2024.3, PZOON.500.19778.2024.2,
PZOON.500.25470.2024, PZOON.500.23179.2024.2, PZOON.500.20644.2024.2, PZOON.500.20223.2024.2, PZOON.500.23054.2024.2,
PZOON.500.12385.2024 .4, PZOON.500.25793.2024, PZOON.500.17126.2021.4, PZOON.500.16844.2025.5, PZOON.500.23298.2024.2,
PZOON.500.20503.2024.3, PZOON.500.11978.2025.7, PZOON.500.131.2024, PZOON.500.4862.2024.2
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orzeczenia na okres oczekiwania na nowy dokument - jest kluczowy to dla zachowania
ciggtosci Swiadczen.

Oceny orzecznicze

Ocena lekarza - czionka WZON

Analizie poddano t3gcznie 112 spraw. Niewtasciwg kwalifikacje w zakresie stopnia
niepetnosprawnosci stwierdzono w 832 sprawach. Niewtasciwg kwalifikacje w zakresie
symbolu przyczyny niepetnosprawnosci stwierdzono w 633 sprawach. Brak uzasadnienia dla
decyzji o przyznaniu karty parkingowej w 334 sprawach Brak uzasadnienia do decyzji
0 przyznaniu prawa do zamieszkania w oddzielnym pokoju w sprawie 500.20355.2024.3. Brak
zapisOw o przeprowadzeniu badania przedmiotowego lub niepetny opis tego badania
stwierdzono w 5% sprawach. Odstgpiono od analizy sprawy nr 500.11978.2023.6, poniewaz
swiadczenie byto przyznane do 31.03.2025.

Whioski

Nalezy podkredli¢, ze orzekanie o stopniu niepetnosprawnosci nie jest prosta ocena stanu
zdrowia, ale kompleksowg oceng ograniczert w mozliwosci funkcjonowania osoby orzekanej
W zyciu spotecznym i zawodowym, bedgcych nastepstwem naruszenia sprawnosci organizmu
w wyniku istniejgcych schorzen.

Przy kwalifikacji do zaliczenia do niepetnosprawnosci / stopnia niepetnosprawnosci oraz
oznaczenia symboli przyczyn niepetnosprawnosci nalezy stosowac sie do zalecer zawartych
w Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spofecznej z dnia 15.07.2003
w sprawie orzekania o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci rozdziat 6 oraz do
zasad i standardow orzecznictwa lekarskiego przedstawianych na szkoleniach orzeczniczych.

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze samo istnienie choroby/rozpoznanie choroby nie uzasadnia
przyznania symbolu przyczyny niepetnosprawnosci . Niezbedna jest ocena czy rzeczone
schorzenie powoduje niepetnosprawnos$¢ w stopniu, na jaki opiewa orzeczenie. Niewtasciwe
jest powielanie symboli z uprzednio wydanych orzeczen bez krytycznej analizy obecnej sytuacji
— przyktad: poprzednie orzeczenie o niepetnosprawnosci w stopniu lekkim z powodu
niedostuchu, obecnie orzekamy stopieri znaczny z powodu zaawansowanej choroby
nowotworowej drog zotciowych, zatem przepisanie symbolu 03-L jest btedem,

Nalezy bezwzglednie przestrzegac zasady, ze opis badania przedmiotowego musi zawiera¢
wszystkie elementy uzasadniajgce sformutowany wniosek orzeczniczy czyli potwierdza
rozpoznanie i wskazuje na naruszenie sprawnosci organizmu osoby orzekanej bedace
przyczyng niepetnosprawnosci.

W przypadku orzekania o wydaniu karty parkingowej wymogiem ustawowym jest
stwierdzenie u osoby orzekanej znacznie ograniczonych mozliwosci samodzielnego poruszania

32500.23298.2024.2, 500.25511.2024, 500.23386.2024.2, 500.12389.2024.2, 500.20355.2024.2, 500.23054.2024.2, 500.25609.2024,
500.22310.2024.2

33 500.21648.2024.3, 500.25585.2024, 500.10320.2024.2, 500.8071.2024.2, 500.20223.2024.2, 500.22783.2024.2

34 500.207582024.3, 500.11575.2025.3, 500.23298.2024.2

35 500.24019.2024.2, 500.19778.2024.2, 500.21648.2024.3, 500.25585.2024, 500.12923.2024.5
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sie. Badanie przedmiotowe i zgromadzona w sprawie dokumentacja powinny potwierdzac ten
stan.

Ocena pracownika socjalnego - czilonka WZON
Analizg objeto 74 sprawy 3% zawierajace oceny funkcjonowania spotecznego dla potrzeb
orzekania o stopniu niepetnosprawnosci sporzadzone przez pracownika socjalnego — cztonka
sktadow orzekajacych Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Chojnicach.

Kontrole oparto na nastepujgcych kryteriach: czytelno$é, kompletnoéé, rzetelnoéé,
wewnetrzna spojnos¢ oraz spéjnosé z podjeta decyzjg orzeczniczg. Udziat pracownika
socjalnego we wszystkich sprawach byt uzasadniony rozpoznaniem choroby. Wszystkie
poddane kontroli oceny funkcjonowania spofecznego sporzadzono czytelnie w systemie
EKSMON. Zataczone do akt wydruki ww. dokumentéw zostaty poprawnie opatrzone
pieczatkami, datami oraz podpisami pracownika socjalnego. Wszystkie wymagane punkty
kontrolowanych ocen zostaty wypetnione.

Zastrzezenia budzg oceny funkcjonowania spotecznego:

W sprawie o nr 500.20355.2024.3 tres¢ nie wskazuje, dlaczego pracownik socjalny proponuje
przyznanie prawa do zamieszkiwania w oddzielnym pokoju. Orzekany (60 lat),
Z proponowanym znacznym stopniem niepetnosprawnosci, cierpi na schytkowg niewydolnos¢
nerek, jest po przeszczepie nerki, choruje na cukrzyce potransplantacyjng, nadcisnienie
tetnicze oraz  stluszczenie  watroby. P opisu funkcjonowania wynika,
ze samodzielnie utrzymuje higiene osobista, ubiera sie i rozbiera, spozywa positki, potrafi
przygotowac proste i szybkie w wykonaniu dania, pilnuje diety cukrzycowej, wykonuje
pomiary glikemii i cztery razy dziennie wstrzykuje sobie insuling. Przemieszcza sie
»~Samodzielnie, ale wolno, swoim tempem, na krdtkich dystansach, z przerwami
na odpoczynek”. Tak funkcjonujaca osoba, w ocenie kontrolujgcego, nie spetnia przestanek do
przyznania prawa do zamieszkiwania w oddzielnym pokoju. Zgodnie z rozporzadzeniem
w sprawie orzekania®’, przy ocenie tego prawa bierze sie pod uwage rodzaj
niepetnosprawnosci, w szczegdlnosci: czy osoba porusza sie na wézku inwalidzkim, jest lezaca,
ma znaczne ograniczenia w przyjmowaniu pokarmoéw lub innych czynnosciach fizjologicznych.

L PZOON.500.5792.2024.6, PZOON.500.6477.2024.3, PZOON.500.6955.2024.3, PZOON.500.7049.2024.2, PZOON.500.8071.2024.2,
PZOON.500.9020.2024.4, PZOON.500.10320.2024.2, PZOON.500.10623.2024.4, PZOON.500.10899.2024.4,PZ00ON.500.11070.2024.6,
PZOON.500.11316.2024.4,PZ00N.500.12061.2024.5, PZOON.500.12222.2024.5, PZOON.500.12389.2024.4, PZOON.500.12555.2024,
PZOON.500.12807.2024.5, PZOON.500.13868.2024.3, PZOON.500.15198.2024 3, PZOON.500.15301.2024.3, PZOON.500.15559.2024.4,
PZOON.500.17180.2024.2, PZOON.500.17639.2024.4, PZOON.500.18203.2024.5, PZOON.500.18328.2024.2, PZOON.500.18533.2024.2,
PZOON.500.19120.2024.4, PZOON.500.19778.2024.2, PZOON.500.20223.2024.2, PZOON.500.20355.2024.3, PZOON.500.20503.2024.3,
PZOON.500.20644.2024.2, PZOON.500.20758.2024 3, PZOON.500.21648.2024 3, PZOON.500.22310.2024.2, PZOON.500.23054.2024.2,
PZOON.500.23179.2024.2, PZOON.500.23201.2024.2, PZOON.500.23246.2024.2, PZOON.500.23298.2024.2, PZOON.500.23315.2024.2,
PZOON.500.237032.2024.2, PZOON.500.24019.2024.2, PZOON.500.24104.2024.2, PZOON.500.24358.2024.2, PZOON.500.25249.2024,
PZOON.500.25378.2024, PZOON.500.25385.2024, PZOON.500.25470.2024, PZOON.500.25482.2024, PZOON.500.25486.2024,
PZOON.500.254591.2024, PZOON.500.25515.2024, PZOON.500.25573.2024, PZOON.500.25585.2024, PZOON.500.25597.2024,
PZOON.500.25609.2024, PZOON.500.25683.2024, PZOON.500.25789.2024, PZOON.500.21143.2024.3, PZOON.500.22895.2024.2,
PZOON.500.7614.2025.2, PZOON.500.11575.2025.3, PZOON.500.11978.2025.7, PZOON.500.16600.2025.4, PZOON.500.16877.2025.3,
PZOON.500.19818.2025.4, PZOON.500.19948.2025.3, PZOON.500.22813.2025 .2, PZOON.500.25817.2025, PZOON.500.25831.2025,
PZOON.500.25832.2025, PZOON.500.25842.2025, PZOCON.500.25876.2025, PZOON.500.25983.2025

37 § 5 ust. 1 pkt 4
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W sprawie PZON.500.22310.2024.2 orzekana (21 lat), studentka. ZastrzeZenia budzi
proponowany umiarkowany stopien niepetnosprawnosci, gdzie podstawowym problemem
zdrowotnym jest cukrzyca typu 1. Ograniczenie zdolnosci do przemieszczania sig wynika
z faktu, iz ,swojg aktywnos¢ fizyczng musi dostosowywac do poziomu cukru we krwi, ma
ograniczenia w aktywnosci na zajeciach sportowych”. Ograniczenia zdolnosci widzenia:
,Uzywa okularéw na dal do widzenia”. Ograniczenia zdolno$ci do prowadzenia gospodarstwa
domowego: ,Jest w stanie z pomocg prowadzi¢ gospodarstwo domowe, wymaga pomocy
w gruntownych porzqdkach, schylaniu sie, noszeniu zakupdw, musi dostosowywac swoj
wysitek fizyczny do aktualnego poziomu cukru”. Wedtug informacji od orzekanej, ma
ograniczenia w zyciu spofecznym wynikajgce z ,,(...) koniecznosci noszenia pompy insulinowej,
wykonywania pomiaru glikemii i stosowania diety cukrzycowej. Ma trudnosci w wypetnianiu
rol zawodowych”. Ponadto pracownik socjalny okreslit rodzaj i zakres niezbednej pomocy:
,wymaga pomocy w zakresie poruszania sie, prowadzenia gospodarstwa domowego” oraz
,wymaga utatwieri w petnieniu roli pracobiorcy”. Orzekana studiuje na Il roku studiow
dziennych na kierunku Budownictwo.

W sprawie PZON.500.25609.2024 orzekana (37 lat), zatrudniona - praca biurowa.
Zastrzezenia budzi proponowany umiarkowany stopien niepetnosprawnosci, gdzie
podstawowymi problemami zdrowotnymi s3g: obustronne zdwojenie nerek, wewnetrzne
uszkodzenie stawu kolanowego oraz niedoczynnos$¢ tarczycy. Ograniczenie zdolnosci do
przemieszczania sie wynika z faktu, iz, przy dtuzszym chodzeniu odczuwa dolegliwosci bolowe
stawéw kolanowych. Odczuwa bdl przy wchodzeniu po schodach. Ma trudnosci
w dfuiszym przebywaniu w pozycji siedzgcej”. Ograniczenia zdolnosci widzenia:
,Ma zaburzenia widzenia w zwigzku z odklejaniem sie siatkdwki, widzi czasem kropki, metny
obraz. Uzywa okularéw progresywnych”. QOgraniczenia zdolnosci do prowadzenia
gospodarstwa domowego: ,Jest w stanie z pomocq prowadzi¢ gospodarstwo domowe,
wymaga pomocy w gruntownych porzgdkach, schylaniu sie, noszeniu zakupow”. Wedtug
informacji od orzekanej, ma ograniczenia w zyciu spotecznym: ,,Ma trudnosci w wypetnianiu
rél zawodowych”. Ponadto pracownik socjalny okreélit rodzaj i zakres niezbednej pomocy:
,wymaga pomocy w zakresie poruszania sie, prowadzenia gospodarstwa domowego” oraz
L, wymaga ufatwieri w pefnieniu roli pracobiorcy”. Z opisu wynika, iz wigkszos3¢ czynnosci jest
zdolna wykona¢ samodzielnie. Brakuje informacji, czy i w jaki sposob choroba nerek wptywa
na codzienne funkcjonowanie. Zdolno$¢ do korzystania z publicznych srodkéw transportu
zostata oceniona jako ograniczona, jednak brak jest uszczegétowienia — wpis ,JeZdzi
samodzielnie samochodem” nie wyjasnia przyczyny tych ograniczen.

W powyzszych sprawach3® pracownik socjalny nie opisat doktadnie sytuacji strony ani nie
uargumentowat opinii. W efekcie sposéb udokumentowania faktow zebranych podczas
rozmowy nie uzasadnia propozycji przyznania umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci.

Kontroli poddano réwniez oceny funkcjonowania spotecznego sporzgdzone na podstawie
dostepnej dokumentacji, bez udziatu osoby orzekanej, z uwagi na niezdolnosc do osobistego
stawiennictwa na posiedzeniu sktadu orzekajgcego3® . Wszystkie zawieraty informacje w tresci,
ze osoba byta orzekana zaocznie. Wskazano rdéwniez dodatkowe zrodta informaciji

38 p7ON.500.22310.2024.2, PZON.500.25609.2024

3% pZOOMN.500.23703.2024.2, PZOON.500.25683.2024, 500.11978.2025.7, PZOON.500.22813.2025.2, PZOON.500.25817.2025,
PZOON.500.25831.2025, PZOON.500.25832.2025, PZOON.500.25842.2025.
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zgromadzonych w ocenie, tj. ,na podstawie wywiadu telefonicznego” przeprowadzonego
w dniu komisji z osoba orzekang, cztonkiem rodziny lub opiekunem faktycznym.
Na podstawie tak rzetelnie wypetnionej oceny mozna w petni ustali¢ sposéb funkcjonowania
osoby orzekanej w zyciu codziennym oraz w petnieniu rél spotecznych.

Whioski

Podsumowujac, tres¢ wiekszosci skontrolowanych ocen jest zindywidualizowana, zawiera
ustalenia dotyczgce ograniczer lub braku mozliwosci wykonywania czynnosci uznawanych
za normalne i spotecznie oczekiwane. Zdolnos$¢ do petnienia rél spotecznych ustalana jest
adekwatnie do wieku osoby orzekanej oraz jej pozycji spotecznej. W wiekszosci ocen
funkcjonowania spotecznego ujeto zalezno$é przyczynowo - skutkowa pomiedzy schorzeniami
osoby orzekanej a nastepstwami naruszenia sprawnoéci organizmu. Ta sama jednostka
chorobowa u réinych o0séb moze powodowaé odmienne dysfunkcje i ograniczenia,
w zaleznosci od szeregu innych czynnikéw, np. nasilenia choroby czy indywidualnych cech
osobowosciowych w zakresie adaptacji do schorzenia i zdolnoéci zachowania funkgji
organizmu. Zrdinicowanie to bylo wyraZnie widoczne w skontrolowanych ocenach
funkcjonowania spotecznego. Pracownik socjalny dokonat analizy swojej decyzji w miejscu
uzasadnienia ocen. Wpisy zawarte w uzasadnieniach sg wystarczajace, zawieraja potrzebne
informacje, a tym samym stanowig potwierdzenie proponowanych stopni niepetnosprawnosci
oraz wskazujg fakty uznane za istotne w sprawie.

Ocena psychologa - cztonka WZON
Dotyczy Ocen psychologicznych w sprawach o ustalenie niepetnosprawnosci
Kontrolg objeto Oceny psychologiczne sporzadzone w ramach postepowarn o ustalenie
niepetnosprawnosci, w szczegolnosci-w zakresie formalnej i merytorycznej poprawnosci
opisow funkcjonowania psychologicznego. Analizie poddano 14 spraw?.

Rzetelnos¢ i kompletnoséé

W wiekszosci przypadkéw opisy psychologiczne zostalty przygotowane na podstawie
dostepnej dokumentacji, z odniesieniem do diagnoz medycznych i rozwoju psychoruchowego
dziecka. W kilku przypadkach (np. 501.4082.2024.3; 501.5111.2024: 501.5201.2025)
stwierdzono jednak brak szczegdétowego wskazania obszaréw, w ktérych dziecko wymaga
pomocy lub opieki, co ogranicza uzyteczno$¢ opinii dla potrzeb orzecznictwa.

W sprawach dotyczacych autyzmu wezesnodziecigcego (np. 501.4698.2024.2, 501.5118.2024,
501.4706.2024.2) opisy sa zasadniczo spéjne i adekwatne do rozpoznania, z wystarczajacym
uzasadnieniem dla przyznania punktu 7.

W sprawach, w ktorych rozpoznania dotycza schorzeri somatycznych (np. 501.5111.2024 —
choroba Perthesa, 501.5201.2025 — niedostuch jednostronny, 501.4619.2024.2 — zaburzenia
wzroku), uzasadnienia dotyczgce ograniczenia samodzielnej egzystencji nie zawsze sg
wystarczajgco rozwinigte — w szczegélnosci brak odniesienia do realnych trudnosci
w codziennym funkcjonowaniu dziecka (poruszanie sig, komunikacja, samoobstuga).

40 501.4082.2024.3, 501.4486.2024.4, 501.4698.2024.2, 501.5118.2024, 501.4148.2024.5, 501.5111.2024, 501.4619.2024.2,
501.5112.2024, 501.4706.2024.2, 501.4862.2024.2, 501.5201.2025, 501.4536.2025.2, 501.5147.2024, 501.4886.2024.2.
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Spojnosc wewnetrzna i uzasadnienia

Wiekszo$é Ocen zachowuje spdjnosé pomiedzy opisem funkcjonowania dziecka a koncowa
konkluzjg dotyczaca koniecznosci opieki. Zastrzezenia budzg jednak:

- brak jednoznacznego powigzania pomiedzy rodzajem zaburzen a zakresem wymaganej
pomocy (np. 501.4082.2024.3 — ogdlnikowe sformutowanie ,catkowitej opieki i pomocy” bez
okreslenia, w jakich czynnosciach);

- opisy zbyt skrotowe w przypadkach wymagajgcych szerszego uzasadnienia, jak np.
501.5111.2024 (brak informacji o skutkach choroby dla samodzielnosci ruchowej).

W kilku sprawach (np. 501.4536.2025.2, 501.4886.2024.2) dokumentacja jest kompletna,
logicznie powigzana i dobrze opisuje poziom funkcjonowania — stanowigc wzorzec
prawidtowej opinii.

Uzasadnienie przyznania punktu 7

Koniecznos$¢ statej lub diugotrwatej opieki lub pomocy w zwigzku ze znacznie ograniczong
zdolnoscig do samodzielnej egzystencji - w wigkszosci przypadkéw zostato to uzasadnione
adekwatnie do diagnozy — szczegdlnie w grupie dzieci z zaburzeniami ze spektrum autyzmu,
niepetnosprawnoscig intelektualng lub ztozonymi schorzeniami neurologicznymi. Natomiast
w kilku przypadkach (501.5201.2025 — niedostuch jednostronny; 501.5111.2024 — choroba
Perthesa) zasadno$¢ przyznania punktu 7 wymaga doprecyzowania w zakresie wptywu
choroby na samodzielne funkcjonowanie.

Podsumowanie

Oceny psychologiczne w wiekszosci badanych spraw zostaty sporzadzone rzetelnie i zgodnie
z obowigzujgcymi zasadami orzecznictwa. Wskazane jednak jest doprecyzowanie zakresu
pomocy i opieki oraz ujednolicenie poziomu szczegétowosci opisdw w celu zwigkszenia
przejrzystosci i uzytecznosci opinii dla celdw orzeczniczych.

Dotyczy Ocen psychologicznych w sprawie o ustalenia stopnia niepetnosprawnosci

Kontrola objeto Oceny psychologiczne sporzadzone w zwigzku z orzekaniem o stopniu
niepetnosprawnosci, ze szczegdlnym uwzglednieniem zgodnosci z obowigzujgcymi
standardami diagnostycznymi oraz adekwatnosci uzasadnienia dla przyjetych przestanek
orzeczniczych. Kontrola obejmowata zaréwno aspekt formalny (kompletnos¢, podpisy,
pieczecie, zrodta danych, dokumentacja medyczna), jak i merytoryczny (rzetelnos¢ oceny
funkcjonowania, spéjno$¢ wewnetrzna opinii oraz logiczne powigzanie miedzy opisem,
diagnoza i uzasadnieniem orzeczenia). Analizie poddano wybrane sprawy*!

Ocena formalna

Wiekszoé¢ ocen psychologicznych zawiera wymagane elementy formalne: podpis i pieczgc
specjalisty oraz wyciagi z dokumentacji psychologicznej. Nie stwierdzono uchybieri formalnych
skutkujacych niewaznoscia opinii, jednak w pojedynczych przypadkach brakowato wskazania
zrodet danych lub wpisy miaty charakter lakoniczny (,,brak”, mimo dostepnych informacji).

4500.21032.2024.4, 500.17083.2024.4, 500.10696.2018.6, 500.16322.2024.4, 500.25852.2025, 500.23632.2025.2, 500.16844.2025.5,
500.17126.2025 .4, 500.25864.2025, 500.9843.2024.4, 500.23386.2024.2, 500.131.2024 4, 500.24233.2024, 500.25603.2024,
500.24823.2024, 500.22783.2024.2, 500.15135.2024.2, 500.25793.2024, 500.21052.2025.3, 500.25792.2024, 500.12923.2024.5,
500.25511.2024, 500.20404.2024.3, 500.25433.2024
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Rzetelnosé

W znacznej czesci analizowanych ocen zauwazono tendencje do opisywania sytuacji zyciowe;j
zamiast formutowania rzeczywistej oceny funkcjonowania psychicznego i spotecznego.
Zamiast wskazan dotyczacych deficytow w zakresie emocji, motywacji, procesow
poznawczych czy relacji interpersonalnych pojawiajg sig¢ informacje o stanie cywilnym,
warunkach mieszkaniowych czy aktywnosci zawodowej (np. ,wdowa, mieszka sama”).
Ponadto w wielu przypadkach rubryka ,,ograniczenia w funkcjonowaniu zawodowym” zawiera
jedynie wpis: ,,warunki pracy chronionej”, ktory stanowi zalecenie, a nie opis faktycznych
ograniczen wynikajacych z zaburzen psychicznych lub funkcjonowania poznawczego

W czesci opinii dotyczacych znacznego stopnia niepetnosprawnosci (np. 500.23632.2025.2,
500.17126.2025.4) brak jednoznacznego opisu, w jakich sferach wystepuje zaleznosc
od pomocy innych oséb. Wpisy typu ,wymaga pomocy w codziennym funkcjonowaniu” lub
,catkowicie zalezna” nie precyzujg zakresu (np. samoobstuga, poruszanie sie, komunikacja),
co utrudnia ocene zasadnosci zastosowania punktu 7.

Spojnosé wewnetrzna

W wielu sprawach brakuje spdjnosci miedzy opisem funkcjonowania, wskazanym rodzajem
pomocy a przestanka orzeczniczg i uzasadnienie. Przyktadowo:

- w sprawie 500.4082.2024.3 i 500.16322.2024.4 psycholog wskazuje koniecznos¢ pomocy
w leczeniu i petnieniu rol spotecznych, a orzeczenie odnosi sie jedynie do przestanki
zawodowej (,,warunki pracy chronionej”);

- w sprawach o znaczny stopien (500.23632.2025.2; 500.17126.2025.4) uzasadnienia
sprowadzajg sie do przytoczenia przestanki ustawowej, bez opisu konkretnych ograniczen
skutkujgcych brakiem samodzielnej egzystencji.

- wpisy dotyczace Rodzaju i zakresu niezbednej pomocy ,wymaga pomocy i wsparcia” sg
nieadekwatne do przestanki zawodowej — np. w lekkim stopniu (500.25892.2025), co sugeruje
wyzszy stopien niesprawnosci niz orzeczony.

Uzasadnienie podjetej decyzji

W wiekszosci przypadkow uzasadnienia majg charakter schematyczny, ograniczajg sie do
powtdrzenia przestanki ustawowej (,naruszona sprawnos$é organizmu powoduje istotne
ograniczenia w funkcjonowaniu zawodowym”) bez konkretnego odniesienia do objawow,
diagnozy i faktycznych ograniczen danej osoby.

W kilku sprawach (500.23632.2025.2, 500.16844.2025.5, 500.17126.2025.4) brakuje
powigzania miedzy rozpoznaniem a ograniczeniami w samodzielnosci, mimo ze orzeczono
znaczny stopien niepetnosprawnosci.

Tylko w pojedynczych przypadkach (np. 500.25603.2024, 500.25792.2024) opis i uzasadnienie
sq spojne, kompletne i jednoznacznie wskazuja na ograniczenia w samodzielnym
funkcjonowaniu.

Podsumowanie

Na podstawie kontroli formalnej i merytorycznej Ocen psychologicznych w 22 sprawach

0 ustalenie stopnia niepetnosprawnosci stwierdzono, ze:

1) Oceny psychologiczne zasadniczo spetniajg wymogi formalne, zawierajg piecze¢, podpis
oraz odwotania do dokumentacji Zrodtowej (karty wizyt, opinie lekarskie, wyniki badan).
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2) Ocena funkcjonowania spotecznego w wiekszoéci przypadkéw ma charakter opisowy, a nie
oceniajgcy. Czesto ogranicza sie do wskazania sytuacji rodzinnej lub zawodowej (np.
~wdowa, mieszka sama”), bez odniesienia do poziomu funkcjonowania emocjonalnego,
spotecznego i zawodowego w kontekscie diagnozy.

3) Ograniczenia w funkcjonowaniu zawodowym sa czesto ujmowane w formie zalecen
(,warunki pracy chronionej”) zamiast opisu faktycznych ograniczeri wynikajgcych
z zaburzen psychicznych lub intelektualnych.

4) Wielokrotnie odnotowano brak spdjnosci miedzy trescia Oceny psychologicznej
a przyjetg przestanka orzeczenia. W czesci przypadkow specjalista wskazuje na potrzebe
wsparcia lub pomocy, a w rozstrzygnieciu i uzasadnieniu przyjeto przestanke zawodowa.
Przy lekkim stopniu niepetnosprawnosci zdarzajg sie zapisy o potrzebie pomocy, co
formalnie nie znajduje uzasadnienia w przepisach.

5) Uzasadnienia do orzeczen czesto ograniczajg sie do powtérzenia treéci przestanki
(,zebrane w sprawie dowody kwalifikuja do umiarkowanego stopnia..”),
bez odwotania do faktycznych ustalen z opinii psychologicznej.

6) W kilku przypadkach (m.in. 500.23632.2025.2, 500.17126.2025.4, 500.16844.2025.5) brak
wystarczajagcych danych wskazujgcych na ograniczong zdolno$¢ do samodzielnej
egzystencji, mimo orzeczenia znacznego stopnia niepetnosprawnosci.

7) W wigkszosci opinii dotyczacych umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci
nie wskazano jednoznacznie, ktére objawy i w jakim zakresie powodujg istotne obnizenie
zdolnosci do pracy.

Kontrola wykazata, ze wiekszo$¢ Ocen psychologicznych sporzadzono prawidtowo formalnie,
jednak wymagajg one doprecyzowania pod wzgledem tresciowym i interpretacyjnym.
Nalezy zwrocic szczegblng uwage na spojno$é miedzy opisem funkcjonowania
a rozstrzygnigciem, indywidualne uzasadnienie kazdej decyzji, wiasciwe wskazanie zakresu
pomocy i przestanki. Wdrozenie powyzszych rekomendacji przyczyni sie do zwiekszenia
rzetelnosdci, przejrzystosci i jednolitosci orzecznictwa psychologicznego w sprawach
o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci.

Rekomendacje po kontroli Ocen psychologicznych w sprawie ustalenia stopnia

niepetnosprawnosci

1) Precyzyjne rozréznianie miedzy opisem a oceng funkcjonowania - W czeéci dotyczacej
oceny spotecznej i emocjonalnej nalezy dokonywac analizy funkcjonowania, a nie tylko
jego opisu. Nalezy wskazywac konkretne deficyty funkcjonalne (np. w zakresie relacji
interpersonalnych, motywacji, samokontroli, zdolnosci adaptacyjnych),

2) Opis ograniczen w funkcjonowaniu zawodowym - W miejsce samego wskazania ,warunki
pracy chronionej” nalezy zawiera¢ uzasadnienie, dlaczego dana osoba nie moze pracowac
w zwyktych warunkach — np. ,nasilone objawy lekowe i deficyty koncentracji utrudniajg
utrzymanie statego zatrudnienia”.

3) Spadjnosc miedzy opisem, diagnozg a rozstrzygnieciem - Uzasadnienie orzeczenia powinno
by¢ logicznie powigzane z trescig oceny psychologicznej i diagnozg medyczna.
W przypadku wskazania koniecznosci pomocy (np. w leczeniu, petnieniu rél spotecznych)
—rozstrzygniecie powinno uwzgledniac przestanke spoteczna, a nie wytacznie zawodowa.

4) W przypadku znacznego stopnia - Wskazania o potrzebie opieki powinny by¢ konkretne,
nalezy okresla¢, czy pomoc dotyczy samoobstugi, higieny, komunikacji, poruszania sie,
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planowania dnia, itp. Warto odwotywa¢ sie do definicji ,ograniczonej zdolnosci do
samodzielnej egzystencji” i przedstawia¢ faktyczne dowody jej wystepowania w danym
przypadku.

5) Ujednolicenie sposobu zapisu - W rubryce ,aktualnie wykonywana praca” w przypadku
oséb w wieku produkcyjnym nalezy stosowa¢ sformutowania typu ,nie
pracuje/nieaktywny zawodowo”, a nie ,nie dotyczy”. Wskazania do wtz powinny byc¢
uzasadnione i poparte opisem poziomu funkcjonowania.

6) Uzasadnienia orzeczen - Powinny by¢ formutowane w sposob indywidualny
i odzwierciedla¢ faktyczny stan psychiczny i spoteczny badanego. Warto unikac
automatycznego przepisywania tresci przestanek ustawowych.

Rekomendacje po kontroli ocen psychologicznych w sprawie o ustalenie niepetnosprawnosci

1) Doprecyzowywacé zakres wymaganej pomocy i opieki — wskazywac konkretne obszary
funkcjonowania dziecka, w ktdérych wystepujg ograniczenia (np. komunikacja,
samoobstuga, orientacja przestrzenna, poruszanie sig, czynnosci dnia codziennego).

2) Zwiekszy¢ szczegétowos¢ w przypadkach zaburzen somatycznych, gdzie skutki choroby
moga byé mniej oczywiste niz w przypadkach zaburzen rozwojowych.

3) Stosowa¢ spdjne i jednoznaczne sformutowania dotyczace rodzaju i zakresu opieki —
unika¢ okreéleri ogdlnych typu ,wymaga catkowite] opieki”, zastepujac je opisem
funkcjonalnym (np. ,wymaga pomocy w ubieraniu sie, utrzymaniu higieny, spozywaniu
positkow”).

4) Dbaé o spojnosé¢ miedzy czescig opisowa a konkluzjg - uzasadnienie powinno
bezposrednio wynikac z opisanego funkcjonowania dziecka.

Podsumowanie oceny dziatalnosci Powiatowego Zespotu ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Chojnicach

Na podstawie przeprowadzonej kontroli w Powiatowym Zespole do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Chojnicach dziatalno$¢ skontrolowanej jednostki oceniamy
pozytywnie z uchybieniami.

Na tym protokét zakoriczono.

Zgodnie z par 16 ust. 2 i 3 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 marca
2008 r. w sprawie trybu i sposobu przeprowadzania kontroli przez organy upowaznione do
kontroli na podstawie ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (Dz. U Nr. 53, poz. 323) kierownik jednostki kontrolowanej zostat
poinformowany o prawie zgtoszenia przed podpisaniem protokotu umotywowanych
zastrzezen co do ustalen zawartych w protokole oraz zgtoszenia ich na pismie w ciggu 7 dni od
dnia otrzymania protokotu.

Protokot niniejszy sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach i zaparafowano na
kazdej ze stron.
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