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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olsztynie, ul. Battycka 65,
10-75 Olsztyn. W okresie objetym kontrolg do 31 stycznia 2024 r. na stanowisku dyrektora PCPR
zatrudniony byt pan Arkadiusz Paturej, w wymiarze 1 etatu, ktory z powodu usprawiedliwionej
nieobecnosci w pracy nie wykonywat swoich obowigzkdw od dnia 18 pazdziernika 2023 r. Od tego
dnia, oraz w okresie prowadzenia kontroli na podstawie petnomocnictw oraz upowaznien Zarzgdu
Powiatu Olsztynskiego, PCPR w Olsztynie kierowata pani Aneta Markowska, zatrudniona
w wymiarze 1 etatu, ktéra z dniem 19 lutego 2024 r. objeta stanowisko Dyrektora PCPR.

Kontrole przeprowadzit zespét inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, w sktadzie:

Wioletta Sinkiewicz — gtéwny specjalista, legitymacja stuzbowa nr 70/2023, wydana przez
Wojewode Warminsko-Mazurskiego, oraz

Iwona Gnidzinska — gtéwny specjalista, kierujgca zespotem inspektordéw, legitymacja stuzbowa nr
57/2024, wydana przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego,

na podstawie pisemnego, imiennego upowaznienia do kontroli nr WK-1.0030.891.2025
z 2 pazdziernika 2025 r., wydanego przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

Termin kontroli: Kontrole rozpoczeto w dniu 13 pazdziernika 2025 r. i zakoiczono w dniu 17

pazdziernika 2025 r. Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli Jednostki kontrolowanej pod
pozycjg nr 13 w 2025roku.

Zakres kontroli:

- przedmiot kontroli: Realizacja zadan powiatu w zakresie usamodzielniania wychowankdéw pieczy
zastepczej;
- okres objety kontrolg: od 1 stycznia 2024 r. do dnia zakonczenia czynnosci kontrolnych.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 oraz art. 197b ust. 1 i 2 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t. j. Dz.U. z 2025 poz.
49) — dalej jako ustawa wrispz, w zwigzku z zapisami art. 180 pkt. 3, art. 182 ust. 1 oraz art. 140-
153 ustawy wrispz, oraz zapisami ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t. j. Dz.U. 2024 r. poz. 572 ze zm.) — dalej jako Kpa.



Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ Jednostki kontrolowanej w zakresie objetym kontrolg
ocenia sie pozytywnie z uchybieniami.

USTALENIA KONTROLI

W tresci ustalen zawartych w wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skrétow:

1) PCPR/ Centrum/ Jednostka — co oznacza: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Olsztynie,

2) Dyrektor — co oznacza: Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olsztynie, panig
Anete Markowska,

3) poprzedni Dyrektor — co oznacza: poprzedniego Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Olsztynie, pana Arkadiusza Patureja,

4) Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Olsztynie,

5) Powiat — co oznacza: Powiat Olsztynski,

6) Woykaz 1 / Wykaz osdb — co oznacza: wykaz oséb bedgcych w procesie usamodzielnienia w
badanym okresie, opuszczajgcych forme rodzinnej pieczy zastepczej sporzadzony przez
kontrolowang Jednostke,

7) Wykaz 2 / Wykaz oséb — co oznacza: wykaz oséb, bedgcych w procesie usamodzielnienia
w badanym okresie, opuszczajacych forme instytucjonalnej pieczy zastepczej, sporzadzony
przez kontrolowang Jednostke,

8) osoba usamodzielniana/ wychowanek — co oznacza: osobe opuszczajgcg po osiggnieciu
petnoletnosci rodzine zastepczg, rodzinny dom dziecka badZz placowke opiekunczo-
wychowawczg, o ktérej mowa w art. 140 ustawy wrispz,

9) IPU/ program — co oznacza: indywidualny program usamodzielnienia, o ktérym mowa w art.
145 ustawy wrispz,

10) opiekun — co oznacza: opiekuna usamodzielnienia, o ktérym mowa w art. 145 ust. 2 i 3 ustawy
wrispz,

11) Koordynator — co oznacza: koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, o ktérym mowa w art.
77 ustawy wrispz.

Ustalen kontroli dokonano w oparciu o analize prowadzonej w Jednostce dokumentacji
(w tym dokumentdéw powstatych przed 1 stycznia 2024 r., a majgcych wptyw na dziatalnos¢ PCPR
w zakresie objetym kontrolg) oraz informacje i wyjasnienia przekazane przez Dyrektora Centrum.

1. Dokumenty organizacyjne kontrolowanej Jednostki i organizacja pracy w zakresie realizacji
zadan zwigzanych z usamodzielnianiem wychowankéw pieczy zastepczej

W okresie podlegajgcym kontroli Jednostka dziatata na podstawie:

- Statutu Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olsztynie, przyjetego Uchwatg Nr
XXVI11/354/2006 Rady Powiatu w Olsztynie z dnia 28 czerwca 2006 roku /akta kontroli str. 1-7/,

- Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olsztynie, przyjetego
Uchwatg Nr 258/2/2023 Zarzadu Powiatu w Olsztynie z dnia 17 pazdziernika 2023 r. /akta kontroli
str. 8-73/.



Z Regulaminu wynika, ze Centrum realizuje zadania Powiatu OlsztyAskiego z zakresu pomocy
spotecznej, wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, rehabilitacji spotecznej i zawodowe;j
0s0b niepetnosprawnych oraz okreslone w innych przepisach.

W §& 9 ust. 6 Regulaminu okreslono zakres zadan witasnych Powiatu przewidzianych przez ustawe

0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, do ktorych nalezy m.in.:

= organizowanie wsparcia osobom usamodzielnianym opuszczajgcym rodziny zastepcze,
rodzinne domy dziecka oraz placowki opiekuniczo-wychowawcze i regionalne placéwki
opiekunczo-terapeutyczne, przez wspieranie procesu usamodzielnienia, w tym prowadzenie
mieszkan usamodzielnienia,

= finansowanie pomocy osobom usamodzielnianym, opuszczajacym rodziny zastepcze, rodzinne
domy dziecka, placéwki opiekunczo-wychowawcze lub regionalne placéwki opiekunczo-
terapeutyczne.

Kontrolujgcy zwracajg uwage, aby przy najblizszych zmianach do Regulaminu wprowadzic¢
nazewnictwo mieszkan usamodzielnienia, zgodnie z brzmieniem aktualnych przepiséow ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;.

Jedng z komérek organizacyjnych PCPR jest Zespdt Rodzinnej Pieczy Zastepczej. Wspiera on proces
usamodzielnien  wychowankéw oraz kompletuje i prowadzi dokumentacje o0so6b
usamodzielnianych. W Centrum wyodrebniono rdwniez Zespét Instytucjonalnej Pieczy Zastepczej,
do ktérego zadan nalezy min. podejmowanie dziatan przygotowujacych wychowankow do
samodzielnego zycia. § 51 Regulaminu w catosci odnosi sie do usamodzielnianych wychowankéw
rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej. W § 52 Regulaminu wyodrebniono Zespét Swiadczen
i Sprawozdawczos$ci, do jego zadan nalezy min. przygotowanie decyzji administracyjnych
w zakresie pomocy na usamodzielnienie, pomocy na kontynuowanie nauki, pomocy na
zagospodarowanie, pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych.

Ustalono, iz w okresie podlegajgcym kontroli nie obowigzywato zadne wewnetrzne zarzadzenie
regulujgce kwestie usamodzielnien wychowankdéw pieczy zastepczej. Zgodnie z przedtozong
informacjg, stanowigcg akta kontroli str. 74-80 wynika, ze zadania dotyczgce usamodzielnien
wychowankow realizujg pracownicy wchodzgcy w sktad 4 zespotdw, tj: Zespotu Rodzinnej Pieczy
Zastepczej, Zespotu Instytucjonalnej Pieczy Zastepczej, Zespotu ds. Wsparcia i Poradnictwa
Specjalistycznego, Zespotu Swiadczen i Sprawozdawczosci.

1) W skfad Zespotu Rodzinnej Pieczy Zastepczej wchodzg: kierownik Zespotu Rodzinnej Pieczy
Zastepczej, 2 starszych specjalistéw pracy z rodzing, 1 specjalista pracy z rodzing, 5 starszych
koordynatoréow rodzinnej pieczy zastepczej, 5 mtodszych koordynatoréw rodzinnej pieczy
zastepczej,

2) W sktad Zespotu Instytucjonalnej Pieczy Zastepczej wchodzg Zastepca Dyrektora PCPR
w Olsztynie, 13 starszych wychowawcéw ( w tym 3 lideréw), 2 wychowawcéw ( w tym 1 lider), 12
mtodszych wychowawcéw,

3) W skfad Zespotu ds. Wsparcia i Poradnictwa Specjalistycznego wchodzg kierownik Zespotu ds.
Wsparcia i Poradnictwa Specjalistycznego, 1 starszy specjalista pracy z rodzing i 1 specjalista pracy
z rodzing,

4) W sktad Zespotu Swiadczer i Sprawozdawczosci wchodzi 2 specjalistéow pracy socjalne;.

Statg i bezposrednig prace z wychowankiem, po opuszczeniu pieczy zastepczej, realizuje dwéch
specjalistdow w Zespole ds. Wsparcia i Poradnictwa Specjalistycznego.



2. Usamodzielnienia wychowankow pieczy zastepczej w Powiecie Olsztynskim w badanym
okresie

Z Wykazu oséb, stanowigcego akta kontroli str. 81-89 wynika, ze w badanym okresie w procesie
usamodzielnienia byto 103 wychowankéw. Sposrdd osob usamodzielnianych:

» 31 - opuscito rodziny zastepcze spokrewnione,

= 3 —opuscito rodzine zastepczg zawodowag,

= 23 —opuscito rodzine zastepczg niezawodowa,

= 8 —opuscito rodzinne domy dziecka

= 38 — opuscito placéwki opiekurniczo-wychowawcze.

Sposréd 103 usamodzielnianych wychowankdéw:

" 68 przyznano pomoc na kontynowanie nauki,

= 44 przyznano pomoc na usamodzielnienie,

= 46 przyznano pomoc na zagospodarowanie, w tym 8 otrzymato pomoc na terenie innego
powiatu,

= 16 udzielono pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunkdw mieszkaniowych, tzn. zamieszkanie
w mieszkaniu usamodzielnienia,

= 1 udzielono pomoc prawng,

= 4 udzielono pomocy psychologiczne;.

Zaden z wychowankdéw nie otrzymat pomocy w uzyskaniu zatrudnienia, poniewaz zaden z
wychowankow nie wnioskowat o takie wsparcie.

Wybrani przez wychowankdéw opiekunowie usamodzielnienia to:

» w 53 przypadkach — osoby tworzace rodzine zastepcza,

* w 2 przypadkach — pracownik PCPR,

* w 32 przypadkach — pracownik placéwki opiekuniczo-wychowawczej,

= w 2 przypadkach - rodzenstwo

* w 14 przypadkach — inne osoby ( wujek, ciocia, osoba obca, dziadek, babcia, partner).

Dyrektor, zapytany w jaki sposéb wychowankowie informowani sg o tym jak wyglada proces
usamodzielnienia, odpowiedziat: ,(...)W przypadku podjecia przez wychowanka rodzinnej pieczy
zastepczej decyzji o opuszczeniu dotychczasowej formy pieczy, pracownik Zespotu Rodzinnej Pieczy
Zastepczej koordynuje spotkanie wychowanka, opiekuna usamodzielnienia z pracownikami
Zespotu ds. Wsparcia i poradnictwa specjalistycznego w siedzibie tutejszego Centrum celem
ztoZzenia pisemnego wniosku o udzielenie dalszych form pomocy wynikajgcych z procesu
usamodzielnienia. Sytuacja analogiczna jest w przypadku usamodzielnienia wychowankdéw z
instytucjonalnej pieczy zastepczej. W placowkach opiekuriczo-wychowawczych o procesie
usamodzielnienia i zwigzanych z tym procedurach, obowigzkach i przystugujgcych swiadczeniach
wychowankowie dowiadujq sie od wychowawcy sprawujgcego indywidualng opieke oraz lidera
Domu. Wychowawca indywidualny scisle wspdtpracuje z wychowankiem przy wyborze opiekuna,
w trakcie przygotowania do ztoZzenia Indywidualnego Programu Usamodzielnienia, przy spisywaniu
z nim dokumentacji czy sktadaniu wnioskow, juz po usamodzielnieniu. Pracownicy tut. Centrum
odgrywajq wiec kluczowq role w procesie usamodzielniania wychowankow pieczy zastepczej. Ich
zadania polegajg na wspieraniu mfodych osob w przejsciu z zycia w systemie pieczy zastepczej do



samodzielnego funkcjonowania w spofeczenstwie. Petniq role informatora i doradcy —
wspomagajq, informujq i wspierajq”/akta kontroli str. 75-77/.

Z przedstawionej przez Dyrektora pisemnej informacji wynika, ze PCPR wypfaca swiadczenia
osobom usamodzielnianym w kwotach nie nizszych niz wskazanych w Obwieszczeniach, co
potwierdzita przedtozona dokumentacja, gdyz Rada Powiatu w Olsztynie nie podejmowata decyzji
w sprawie podniesienia wysokosci Swiadczen, o ktorej mowa w art. 91 w zwigzku z art. 153 ustawy
wrispz /akta kontroli str. 77/.

Z informacji otrzymanej od Dyrektora, stanowigcej akta kontroli str. 78 wynika, ze w 2024 r. : na

pomoc dla usamodzielnionych wychowankéw Powiat wydatkowat kwote 608.998,34 zt., w tym:

e usamodzielnieni wychowankowie opuszczajgcy instytucjonalng piecze zastepczg otrzymali
pomoc w tgcznej wysokosci - 296.503,14 zt,

e usamodzielnieni wychowankowie opuszczajacy rodzinng piecze zastepczg otrzymali pomoc
w tgcznej wysokosci - 312 495,20 zt.

Na rok 2025 zaplanowano $rodki na realizacje zadan z zakresu wsparcia usamodzielnianych

wychowankow pieczy zastepczej w wysokosci 434 396,00 zt z tego dla:

e usamodzielnianych wychowankéw opuszczajgcych rodzinng piecze zastepcza na tgczng kwote
223 946,00 zt,

e usamodzielnianych wychowankdéw opuszczajgcych instytucjonalng piecze zastepczg na faczng
kwote 210 450,00 zt

Realizacja zadan w zakresie usamodzielniania wychowankdw pieczy zastepczej i formy
udzielonego wsparcia

Oceny wykonania przez PCPR zadan w zakresie usamodzielniania wychowankdw pieczy zastepczej
dokonano w oparciu o analize dokumentacji 12 wychowankéw z Wykazu 1 poz.: 1, 4, 5, 10, 17, 27,
30, 34, 46 oraz z Wykazu 2 poz.: 3, 14, 25, ktérzy w okresie podlegajgcym kontroli byli w procesie
usamodzielnienia /akta kontroli str. 81-89/.

a) Wskazanie opiekuna usamodzielnienia

Zgodnie z art. 145 ust. 2 ustawy wrispz, osoba usamodzielniana co najmniej rok przed osiggnieciem
petnoletnosci wskazuje osobe, ktdra podejmuje sie petnienia funkcji opiekuna usamodzielnienia
oraz przedstawia pisemng zgode tej osoby. Stwierdzono, ze wszyscy wychowankowie wskazali
opiekundéw usamodzielnienia, ktérzy ztozyli pisemne zgody na petnienie tej funkcji. Co do zasady
wychowankowie w terminie wyznaczyli opiekundw usamodzielnienia.

Na podstawie analizy przedfozonej dokumentacji stwierdzono, ze osoby wskazane przez
wychowankow na opiekundw usamodzielnienia spetniaty warunki, o ktérych mowa w art. 145 ust.
3 ustawy wrispz. W kazdym przypadku opiekun usamodzielnienia wyrazat pisemng zgode na
petnienie tej funkcji i uzyskiwat akceptacje Dyrektora PCPR lub kierownika wfasciwego
powiatowego centrum pomocy rodzinie.

b) Opracowanie indywidualnego programu usamodzielnienia (IPU)

W mysl art. 145 ust. 4 ustawy wrispz indywidualny program usamodzielnienia jest opracowywany
przez osobe usamodzielniang wspdlnie z opiekunem usamodzielnienia co najmniej na miesigc
przed osiggnieciem przez osobe usamodzielniang petnoletnosci, a nastepnie jest zatwierdzany
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przez kierownika powiatowego centrum pomocy rodzinie powiatu wtasciwego do ponoszenia
wydatkdw na finansowanie pomocy na kontynuowanie nauki i usamodzielnienie.

Ustalono, ze osoby usamodzielniane, ktorych dokumentacje analizowano, posiadaty IPU /akta
kontroli str. 90-146/. Programy te byly opracowywane przez osobe usamodzielniang wspdlnie
z opiekunem usamodzielnienia. Stwierdzono, iz IPU, byly sporzadzane co najmniej na miesigc
przed osiggnieciem przez wychowankdéw petnoletnosci.

W sytuacjach wymagajacych wprowadzenia zmian, sporzadzano Aktualizacje Indywidualnego
Programu Usamodzielnienia. Zarowno programy jak i aktualizacje zatwierdzane byty przez
Dyrektora PCPR wtasciwego do ponoszenia wydatkéw na finansowanie pomocy na kontynuowanie
nauki i usamodzielnienie /akta kontroli str. 147-154/.

Stwierdzono, iz w sytuacji zmiany opiekuna usamodzielnienia niezwtocznie dokonywano
aktualizacji IPU. (Wykaz nr 1 poz. nr 4,) /akta kontroli str. 155-156/. W ocenie kontrolujgcych jest
to dobra praktyka, biorgc pod uwage zadania, jakie na opiekuna usamodzielnienia naktadaja
przepisy ustawy wrispz. W opinii kontrolujgcych, w przypadku jego zmiany, zasadne jest
zapoznanie nowego opiekuna zIPU i udokumentowanie tego faktu w formie podpisu na
dokumencie. Dziatanie takie moze mie¢ znaczacy wptyw na skutecznosc procesu usamodzielnienia.

Zinformacji przekazanych przez Dyrektora, stanowigcych akta kontroli str. 79 wynika, ze w okresie
objetym kontrolg nie byto przypadku odmowy zatwierdzenia IPU.

Badanie dokumentacji wybranych wychowankéw wskazato, ze w Centrum postugiwano sie
przynajmniej czterema wzorami IPU. Analiza programdéw wykazata, ze tylko IPU wychowanka
z Wykazu 2 pod nr 25 (w czesci opinia opiekuna) zawierato elementy wskazane w art. 145 ust. 1
ustawy wrispz /akta kontroli str. 90-94/. Stwierdzono, iz w drukach IPU wychowankoéw ujetych
w Wykazie 1 pod poz. 46, oraz w Wykazie 2 pod poz. 3 i 14 (obowigzujgcych w Jednostce) nie
okreslono zakresu wspdtdziatania osoby usamodzielnianej z opiekunem usamodzielnienia
pomimo, iz w drukach znajdowata sie ku temu przestrzen /akta kontroli str. 95-109/. Réwniez IPU
wychowankdéw z Wykazu 1 pod poz. 1, 4, 5, 10, 17, 27, 30, 34, nie zawieraty ww. elementéw /akta
kontroli str. 110-146/. Zapytany o przyczyne takiego stanu rzeczy, Dyrektor pisemnie wyjasnit,
,,odnosnie zakresu wspdtdziatania osoby usamodzielnianej z opiekunem usamodzielnienia
informuje, iz informacja ta zawarta jest w Indywidualnych Programach Usamodzielnienia. Przy
wypetnianiu IPU koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej/specjalisci pracy z rodzing/indywidualni
wychowawcy szczegétowo omawiajq wspdlnie z wychowankiem i opiekunem usamodzielnienia
wszelkie wazne obszary, tj: zakres wspotpracy wychowanka z opiekunem usamod:zielnienia, w tym
wspieranie osoby usamod_zielnianej w kontaktach z rodzing i ze sSrodowiskiem, miejsce, w ktorym
wychowanek bedzie chciat sie osiedli¢, po opuszczeniu pieczy zastepczej, sposob uzyskania
wyksztatcenia lub kwalifikacji zawodowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem mozliwosci i aspiracji
osoby usamodzielnianej, rodzaj pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunkdw mieszkaniowych,
rodzaj pomocy w uzyskaniu zatrudnienia, pomoc w ustaleniu uprawnienn do ubezpieczenia
zdrowotnego, terminy ubiegania sie o swiadczenia finansowe na realizacje IPU, w tym na
kontynuowanie nauki, usamodzielnienie i zagospodarowanie. Strony spisujgc Program ustalajq
model wspdtdziatania, oparty na komunikacji, zaufaniu i reagowaniu na aktualne potrzeby osoby
usamodzielnianej. Zakres wspdtdziatania jest omawiany, ustalane sq formy pomocy opiekuna przy
dziataniach wychowanka. Zapisy ogdle w IPU, czyli informacja, iz wychowanek bedzie w biezgcym



kontakcie z opiekunem czy tez informacja, ze wychowanek bedzie konsultowat wszystkie istotne
sprawy z opiekunem zwiqzane z realizacjq IPU — naktadajq na dwie strony obowiqzek, ale przy
jednoczesnym wyrazeniu przez nie woli wspdtdziatania w omawianych obszarach” /akta kontroli
str.157-158 /. Kontrolujgcy nie przyjeli powyzszego wyjasnienia, gdyz w badanej dokumentacji nie
znaleziono potwierdzenia powyzszego. We wzorach, na podstawie ktérych sporzadzane sg IPU,
brakuje zakresu wspoétdziatania osoby usamodzielnianej z opiekunem usamodzielnienia. Zakres to
pewien wykaz obowigzkdéw i aktywnosci, okreslajgcy granice zasiegu dziatania, wskazanie zadan
i odpowiedzialnosci, ktére obejmuje dana osoba. Zapis w IPU wychowanka z Wykazu 2 pod poz. 3
[akta kontroli str. 101/ w czesci dotyczacej zakresu wspotdziatania osoby usamodzielnianej
z opiekunem usamodzielnienia ,,Informowanie opiekuna usamodzielnienia o wszystkich
dziataniach dotyczqcych miejsca zamieszkania, stanu zdrowia oraz szkoty” lub zapis w IPU
wychowanka z Wykazu 2 pod poz.14 /akta kontroli str. 108/, ,,wychowanka zobowiqzuje sie do
informowania opiekuna usamodzielnienia o wszystkich zmianach dotyczgcych sytuacji
mieszkaniowej, zdrowotnej, szkolnej”, jest na tyle ogdlny, ze nie wskazuje w jaki sposéb opiekun
udzieli wsparcia usamodzielniajgcemu sie wychowankowi, ani jakie sg jego zadania. Wyrdznia
jedynie obowigzek natozony na osobe usamodzielniajgcg sie. Art. 145 ust. 1 ustawy wrispz
jednoznacznie okresla, ze warunkiem przyznania pomocy na kontynuowanie nauki i na
usamodzielnienie jest ztozenie wniosku oraz posiadanie zatwierdzonego indywidualnego
programu usamodzielnienia, okreslajgcego w szczegdlnosci: zakres wspoétdziatania osoby
usamodzielnianej z opiekunem usamodzielnienia. Ustawodawca nie przewiduje uzgadniania
zasady wspotpracy usamodzielniajgcego sie wychowanka z opiekunem usamodzielnienia w formie
ustnej. Brak wszystkich elementdéw indywidualnego programu usamodzielnienia, w tym okreslenia
zasad wspétdziatania z opiekunem usamodzielnienia moze powodowaé, iz osoba usamodzielniana
zostanie pozbawiona wifasciwego wsparcia ze strony opiekuna, przez co wtasciwa realizacja
procesu usamodzielnienia moze by¢ zagrozona. Przyczyng powstania uchybienia byt zatem
niewystarczajgcy nadzér Dyrektora nad sposobem dokumentowania i organizacjg pracy.
Kontrolujgcy nie stwierdzili skutkdw powyzszego uchybienia. Za uchybienia te odpowiedzialnos$¢
ponosi zarowno Dyrektor, jak i poprzedni Dyrektor.

Ponadto, jak wynika z przedtozonych informacji, w okresie objetym kontrolg 19 wychowankdéw
przerwato proces usamodzielnienia /akta kontroli str.79/. W 14 przypadkach proces ten
przerwano na wniosek osoby usamodzielnianej, w 5 przypadkach z urzedu. Dyrektor zapytany
0 przyczyny rezygnacji wychowankdw z procesu usamodzielnienia oraz o dziatania jakie podejmuje
PCPR w chwili powziecia informacji o rezygnacji wychowanka poinformowat ze: ,, Wychowankowie
przerywajqg proces usamodzielnienia z réznych wzgleddw. Jedng grupe stanowiq wychowankowie,
ktorzy z nieznanych przyczyn przestajq kontaktowac sie z tut. Centrum, wyjezdzajq, nie informujq
swoich bliskich, opiekuna usamodzielnienia czy tut. Centrum o miejscu przeprowadzki. Pracownik
PCPR stara sie w mozliwy sposoéb skontaktowac z wychowankiem, poprzez listy, telefon czy kontakt
z opiekunem usamod_zielnienia. W przypadku braku mozliwosci kontaktu (oraz posiadania ze szkoty
informacji o skresleniu z listy uczniow) prowadzone jest postepowanie administracyjne celem
uchylenia pomocy na kontunuowanie nauki (5 przypadkéw w omawianym okresie). Pracownik tut.
Centrum, majgc kontakt z rodzing zastepczq, u ktorej przebywat wychowanek czy z wychowawcami
placéwki - stara sie nawigzac¢ z nim kontakt, niemniej jednak te dziatania bywajq zazwyczaj
nieowocne. Drugim przypadkiem sq osoby, ktére przerywajq realizacje IPU, przerywajq nauke,



sktadajg wniosek o uchylenie przyznanej pomocy. Powody tej sytuacji bywajq rézne - podjecie pracy
zawodowej, ktora nie pozwala na kontynuowanie obranego kierunku edukacyjnego, koniecznos¢
opieki nad dzie¢mi, stan zdrowia, inne sytuacje losowe, ktdre implikujq koniecznos¢ zakoriczenia
edukacji oraz przerwania realizacji IPU. Pracownicy w kazdym przypadku namawiajq wychowanka
- jesli tylko jest taka mozliwos¢ by nie koriczyt kontaktu z PCPR, starajq sie znalez¢ wspdlng droge i
wspolne wypracowac dalszq sciezke pozwalajgcq wychowankowi na edukacje i realizacje IPU. Nie
zawsze jest to mozliwe. Osoby przerywajgce nauke majg mozliwos¢ powrotu do realizacji IPU, sq
sSwiadomi, iz mogq ponownie zwrdci¢ sie z wnioskiem o przyznanie form pomocy, skorzystac ze
wsparcia. W przypadku spotkan z rodzing zastepczq/opiekunem usamodzielnienia - poruszany jest
temat wychowanka, pracownik zawsze przekazuje informacje, iz wychowanek ma moZliwosc
powrotu do realizacji Programu, kiedy jego sytuacja na to pozwoli”’/ akta kontroli str. 159-160 /.
Powyzsze potwierdzita przedfozona dokumentacja. W poddanych analizie aktach przerwano
proces usamodzielnienia na wniosek w przypadku 3 wychowankdéw z Wykazu 1 poz. 1i 5 oraz
z Wykazu 2 pod poz. 14. W badanej dokumentacji znajdowaty sie wnioski wychowankow
uzasadniajgce podjetg decyzje, jak réwniez notatka stuzbowa z rozmowy pracownika PCPR
z wychowankiem /akta kontroli str. 240-241/.

Przepisy art. 145 ust. 5 ustawy wrispz wskazuja, iz Kierownik powiatowego centrum pomocy
rodzinie powiatu wfasciwego do ponoszenia wydatkéw na finansowanie pomocy
na kontynuowanie nauki i usamodzielnienie informuje powiat wtasciwy ze wzgledu na planowane
miejsce osiedlenia sie osoby usamodzielnianej o zamiarze osiedlenia sie tej osoby w miejscowosci
wskazanej w indywidualnym programie usamodzielnienia oraz przesyta mu kopie tego programu
i informacje o opiekunie usamodzielnienia. Ustalono, ze w dokumentacji poddanej analizie
w przypadku wychowankéw ujetych w Wykazie 1 pod poz. 30 oraz 34, PCPR niezwfocznie po
powzieciu informacji o zamiarze osiedlenia sie tych oséb w miejscowosci wskazanej
w indywidualnym programie usamodzielnienia zawiadamiat pisemnie wtasciwy powiat o tym
fakcie oraz przekazywat wymagang przepisami dokumentacje. Wnioskowad zatem nalezy, iz PCPR
w Olsztynie prawidtowo realizowat zapis art. 145 ust. 5 ustawy wrispz /akta kontroli str. 161-167/.

Po zakoniczeniu realizacji IPU, w mysl art. 145 ust 7, osoba usamodzielniana wraz z opiekunem
i Dyrektorem PCPR winna dokona¢ oceny koricowej procesu usamodzielnienia. Zespot kontroleréw
zapytat Dyrektora kiedy i w jaki sposéb dokonuje sie oceny koricowej procesu usamodzielnienia.
Dyrektor pisemnie poinformowata ze: ,,Po wyptaceniu wszelkich swiadczeri wychowankowi, po
jego deklaracji zakoriczenia realizacji IPU, wychowanek wraz z opiekunem usamodzielnienia
spotyka sie z pracownikiem, ktory pilotowat jego proces usamodzielnienia. Zostajq
z wychowankiem i opiekunem omdwione wszelkie zapisy i zatozenia Indywidualnego Programu
Usamodzielnienia oraz nastepuje podsumowanie realizacji poszczegdlnych celow IPU (m.in.
edukacja, zatrudnienie, ubezpieczenie zdrowotne, warunki mieszkaniowe). Omdwiony zostaje
temat wykorzystania wszelkiej pomocy oraz uzyskane efekty usamodzielnienia (np. zdobycie
kwalifikacji zawodowych, podjecie zatrudnienia, samodzielne mieszkanie). Nastepuje tez ocena
postawy | zaangazowania wychowanka w proces realizacji IPU. Ocena jest spisywana,
wychowanek jest informowany, gdzie moze zwrdcic sie o pomoc w przypadku pojawiajgcych sie
trudnosci i koniecznosci wsparcia. Ocena koricowa zostaje zatwierdzona przez Dyrektora tut.
Centrum, a proces samodzielnienia wychowanka zostaje formalnie zakoriczony” /akta kontroli str.
168/. Powyzsze znalazto potwierdzenie w przedtozonej dokumentacji wychowankéw. W poddanej
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analizie dokumentacji ocene koricowg dokonano w stosunku do oséb z Wykazu 1 pod poz. 1, 4, 5,
10, 34. Oceny konicowe zawieraty podpis wychowanka, opiekuna usamodzielnienia oraz
kierownika powiatowego centrum pomocy rodzinie powiatu wtasciwego do ponoszenia wydatkéw
na finansowanie pomocy na kontynuowanie nauki i usamodzielnienie /akta kontroli str. 169-178/.

c) Przyznawanie pomocy na kontynowanie nauki

W badanym okresie pomoc na kontynuowanie nauki otrzymato 68 wychowankdw.
W dokumentach poddanych analizie pomoc na kontynuowanie nauki pobierali wychowankowie
z Wykazu 1 poz. 1, 4, 5, 10, 17, 27, 46, orz z Wykazu 2 poz. 3,14,25. W poddanych analizie
przypadkach pomoc na kontynuowanie nauki przyznawana byta na podstawie pisemnego wniosku,
po zatwierdzeniu IPU — zgodnie z art. 145 ust. 1 ustawy wrispz. W badanych przypadkach
weryfikowany byt okres przebywania w pieczy zastepczej, uprawniajgcy wychowanka do
przyznania tego $wiadczenia, o czym mowa w art. 141 ustawy wrispz. Decyzje administracyjne,
ktore poddano analizie, zawieraty wszystkie wymagane elementy, o ktérych mowa w art. 107 § 1
Kpa i zostaty skutecznie doreczone. Przyktad stanowig akta kontroli str. 179-203.

Wszystkie decyzje podpisane byly przez osoby sprawujace funkcje Dyrektora lub Zastepcy
Dyrektora. Zaréwno poprzedni Dyrektor jak i aktualny Dyrektor oraz jego Zastepcy, posiadali
stosowne upowaznienie Starosty Olsztyriskiego, ktére zostaty przediozone zespotowi
kontrolujgcych do wgladu.

Decyzje wydawane byly zgodnie z zagdaniem strony, wysokos¢ pomocy na kontynuowanie nauki
odpowiadata kwocie, okreslonej w obowigzujgcych przepisach. Ustalono, iz w przypadkach tego
wymagajgcych, dokonywano zmian decyzji, zgodnie z zapisami Obwieszczenia MRPiPS z dnia 24
marca 2024 r.

Ustalono, iz w przypadku 6 oséb usamodzielnianych, (u ktérych zaistniata konieczno$é¢ zmiany
decyzji) z Wykazu 1 poz. 1, 4, 10, 17, oraz z Wykazu 2 poz. 14, 25, ktérych dokumentacje
analizowano, w postepowaniu w sprawie zmiany decyzji przyznajacej pomoc na kontynuowanie
nauki w okresie objetym kontrolg, nie powiadamiano strony o wszczeciu postepowania z urzedu
/akta kontroli str. 204-215/. Zapytany o podanie przyczyny tego uchybienia Dyrektor
kontrolowanej jednostki wskazat: ,,Zmiana decyzji zostata dokonana na podstawie nowelizacji
przepisow, ktdra zwiekszyta wysokos¢ pomocy na nauke dla wychowankow pieczy zastepczej.
Zmiana ta byta w petni zgodna z interesem strony i stuzyta dostosowaniu tresci decyzji do
aktualnego stanu prawnego. Postepowanie nie zostato formalnie wszczete z urzedu (brak
odrebnego zawiadomienia o wszczeciu postepowania), poniewaz dziatanie organu polegato na
niezwfocznym dostosowaniu tresci decyzji do przepiséw obowigzujgcych z mocy prawa, z petnym
poszanowaniem interesu strony. W zwiqzku z tym, Zze zmiana decyzji byta w catosci korzystna dla
strony i nie naruszata jej praw, a takze nie budzita wgtpliwosci co do zasadnosci, zaniechano
formalnego zawiadomienia o wszczeciu postepowania. Ponadto charakter dokonanej zmiany
decyzji nie wymagat przeprowadzenia postepowania dowodowego ani wyjasniern (formalnie
w sprawie nie zbierano nowych materiatéow i dowoddw). Zawiadomienie strony wraz
Z wyznaczonym terminem, w ktorym strona mogta zapoznac sie z aktami sprawy doprowadzifoby
do sytuacji, w ktdrej wyptata swiadczenia w ustawowej kwocie nie bytaby mozliwa w terminie
wypftaty okreslonym w zmienianej decyzji. W 2024 roku nowa kwota pomocy obowiqgzywata od
01.06.2024 r. Dziatanie tut. Centrum miato na celu terminowq (do dnia 10 danego miesigca)
i skutecznq wyptate swiadczenia. Nie bez znaczenia w tej sprawie sq koszty skutecznego
zawiadomienia strony o wszczeciu postepowania (za zwrotnym potwierdzeniem odbioru). Zasady
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ekonomiki postepowania (art. 12 § 1 KPA) przemawiajg za mozliwym uproszczeniem procedury w
przypadku oczywistej zmiany na korzys¢ strony ” [akta kontroli str. 216-217/. Istotnie, zasada
wyrazona w art. 12 § 1 KPA stanowi, ze sprawy, ktére nie wymagajg zbierania dowodéw powinny
by¢ zatatwione niezwtocznie, co nie oznacza, ze z pominieciem procedowania zgodnie z przepisami
KPA i zasadg czynnego udziatu strony w postepowaniu. Zgodnie z art. 61 § 1 oraz § 4 Kpa,
postepowanie administracyjne wszczyna sie na zgdanie strony lub z urzedu. Jesli wszczyna sie
postepowanie z urzedu, to organ administracji publicznej ma obowigzek zawiadomi¢ strony tego
postepowania. Dzieki temu strona ma mozliwos¢ zapoznania sie z aktami i pozwala na zgtoszenie
uwag i wnioskdw, co ma wptyw na ostateczng decyzje organu. Ponadto zawiadomienie o wszczeciu
postepowania pozwala na stwierdzenie czy decyzja zostata wydana w terminie okreslonym w art.
35 Kpa. Pozbawienie strony mozliwosci wziecia czynnego udziatu w postepowaniu, moze
skutkowac¢ powaznymi konsekwencjami procesowymi. ROwniez z przepiséw ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (art. 151 ust. 2) wynika, ze w przypadku zmiany przepiséw
regulujgcych prawo do pomocy dla osoby usamodzielnianej lub jej wysokos¢ oraz w przypadku
zmiany sytuacji osobistej, dochodowej lub majgtkowej osoby usamodzielnianej, organ witasciwy
do wydania decyzji moze bez zgody osoby usamodzielnianej zmieni¢ lub uchyli¢ decyzje. Powyzsze
nie oznacza jednak, ze zmiana ta powinna sie odby¢ bez wiedzy i udziatu strony. W badanych
przypadkach kontrolujgcy nie stwierdzili negatywnych skutkéw dla usamodzielnianych
wychowankéw. Stwierdzenie waznosci wydanych decyzji pozostaje poza sferg oceny
przedmiotowej kontroli.

W okresie podlegajgcym kontroli nie wydano decyzji odmownej w przedmiocie przyznania pomocy
na kontynuowanie nauki.

W okresie podlegajacym kontroli 8 wychowankdéw miato zawieszong pomoc na kontynuowanie
nauki. Sposrdd analizowanych przypadkéw byli to wychowankowie z Wykazu 1 poz. nr1i17.

Zgodnie z zapisem art. 148 ustawy wrispz pomoc na kontynuowanie nauki mozna zawiesi¢
w przypadku, gdy: w trakcie ksztatcenia w zaktadzie ksztatcenia nauczycieli lub w uczelni osoba
usamodzielniana przebywa na urlopie od zaje¢, co miato miejsce w sytuacji wychowanka z Wykazu
1 poz. 17. Drugim przypadkiem jest sytuacja, w ktdrej osoba usamodzielniana nie realizuje
indywidualnego programu usamodzielnienia, co miato miejsce w sytuacji wychowanka z Wykazu
1 poz. 1, ktédremu zawieszono pomoc na kontynuowanie nauki na wniosek, w zwigzku z zaistniatg
zamierzong przerwa w kontynuowaniu nauki /akta kontroli str. 218-239/.

W trzech sposrdd analizowanych przypadkéw (poz. nrl, 5z Wykazu 1ipoz. 14 z Wykazu 2), decyzje
0 przyznaniu pomocy na kontynuowanie nauki zostaty uchylone, gdyz jedna osoba poinformowata
o zakonczeniu nauki w szkole, druga przerwata nauke z powodu trudnosci pogodzenia nauki
z pracg, trzecia osoba zrezygnowata z nauki z przyczyn zdrowotnych /akta kontroli str. 240-253/.

Ustalono, iz w analizowanych przypadkach, pomoc na kontynuowanie nauki przyznawana byta na
czas trwania nauki, nie dtuzej jednak niz do ukonczenia przez osobe usamodzielniang 25-go roku
zycia. Usamodzielniajgcy sie wychowankowie, ktérym PCPR wyptacat pomoc na kontynuowanie
nauki, realizowali jg w:

e szkole - 9 oséb Wykaz 1 poz.: 1, 4, 5, 10,27, 46 oraz z Wykazu 2 poz.: 3, 14, 25
® uczelni-1 osoba z Wykazu 1 poz. 17

Wychowankowie fakt uczenia sie potwierdzali aktualnymi zaswiadczeniami o kontynuowaniu
nauki, ktére dostarczali do Centrum nie rzadziej niz raz na semestr lub w przypadku zaswiadczen
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terminowych co miesigc. Informacja zobowigzujagca wychowankéw do przedkfadania
zaswiadczenia znajdowata sie w IPU jak rdwniez we wniosku o przyznanie pomocy na
kontynuowanie nauki. Weryfikacja nastepowata wiec na biezgco, gdy wychowanek dostarczat
zaswiadczenie. Poza tym pracownicy PCPR byli w statym kontakcie ze szkotg poprzez email,
telefony, pisma.

Przedstawione do wgladu elektroniczne wyciagi z przelewdw bankowych potwierdzity, ze
w okresie objetym kontrolg ww. $wiadczenia wyptacano zgodnie z wydanymi decyzjami, i przelano
na wskazane rachunki bankowe w terminach okreslonych w decyzjach.

d) Przyznawanie pomocy na usamodzielnienie

W okresie objetym kontrolg pomoc na usamodzielnienie przyznano tgcznie 44 wychowankom,
w tym 8, ktérych dokumentacje poddano analizie (poz. nr 1,4,5,10,30,34, z Wykazul oraz poz. nr
14 i 25 z Wykazu 2).

Stwierdzono, ze pomoc na usamodzielnienie kazdorazowo przyznawana byfa po zatwierdzeniu
IPU —w mysl art. 145 ust. 1 ustawy wrispz - na podstawie pisemnego wniosku.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami weryfikowano tez czy dtugos¢ okresu przebywania
wychowanka w pieczy zastepczej uprawniata do przyznania pomocy na usamodzielnienie —
0 czym mowa w art. 141 ustawy wrispz.

Decyzje administracyjne, ktére poddano analizie zawieraty wszystkie wymagane elementy,
o ktérych mowa w art. 107 § 1 Kpa, podpisane byty przez osoby upowaznione. Wydane zostaty
zgodnie z zadaniem strony, wysoko$¢ pomocy na usamodzielnienie byta zgodna z obowigzujgcymi
przepisami /akta kontroli str. 254-267/.

Art. 149 ust 3. ustawy wrisp wskazuje, iz w przypadku gdy osoba usamodzielniana otrzymuje
pomoc na kontynuowanie nauki, pomoc na usamodzielnienie jest wyptacana po zakonczeniu
pobierania pomocy na kontynuowanie nauki. W uzasadnionych przypadkach pomoc na
usamodzielnienie moze zosta¢ wyptacona w trakcie wyptacania pomocy na kontynuowanie nauki.
Wychowanek z Wykazu 2 poz. 25 otrzymat pomoc na usamodzielnienie w okresie pobierania
pomocy na kontynuowanie nauki. W dokumentacji znajdowata sie notatka stuzbowa zawierajgca
uzasadnienie przyznania pomocy sporzgdzona przez pracownika prowadzacego sprawe
(wykonanie remontu mieszkania) /akta kontroli str. 262 /. W ocenie kontrolujgcych cel udzielenia
wsparcia byt zasadny i zgodny z obowigzujgcymi przepisami.

Decyzje wysytane byly za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. W przypadku decyzji wysytanych
pocztg potwierdzenia ich odebrania (zwrotki) znajdowaty sie w dokumentaciji.

W okresie podlegajgcym kontroli nie wydano decyzji odmownej na w tym zakresie.

Przedstawione do wgladu listy wyptaconych wychowankom $wiadczen w okresie podlegajgcym
kontroli, potwierdzity, ze przyznana pomoc na usamodzielnienie zostata wypfacona zgodnie
z wnioskami i wydanymi decyzjami oraz przelana na wskazane rachunki bankowe.

e) Przyznawanie pomocy na zagospodarowanie

W badanym okresie Centrum udzielito pomocy na zagospodarowanie tgcznie 46 wychowankom,
w tym 8 otrzymato pomoc na terenie innego powiatu /akta kontroli str. 81-89/. W poddane;j
analizie dokumentacji Swiadczenie to otrzymato 6 wychowankéw( z Wykazu 1 poz. 10, 27, 30, 34,
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oraz z Wykazu 2 poz. 3i25). W przypadku wychowankéw z Wykazu 1 poz. 30 oraz 34 swiadczenie
wypfacit inny powiat.

W kazdym analizowanym przypadku swiadczenie przyznawane byto na podstawie pisemnego
whniosku, po zatwierdzeniu IPU, zgodnie z art. 145 ust. 1 ustawy wrispz. W kazdym przypadku
weryfikowano okres przebywania w pieczy zastepczej, uprawniajacy wychowanka do pobierania
tego Swiadczenia, o czym mowa w art. 141 ustawy wrispz.

Decyzje administracyjne, ktére poddano analizie zawieraty wszystkie wymagane elementy,
o ktorych mowa w art. 107 § 1 Kpa, podpisane byty przez osoby uprawnione. Wydawane byty
zgodnie z zadaniem strony, wysokos$¢ pomocy na zagospodarowanie byta zgodna z obowigzujgcymi
przepisami. Decyzje zostaty skutecznie doreczone wychowankom /akta kontroli str. 268-273/.

Zgodnie z art. 150 ust. 1 ustawy wrispz pomoc wyptacana byta jednorazowo nie pézniej niz do
ukonczenia 26 roku zycia przez osobe usamodzielniang.

Przedstawione do wgladu listy wyptaconych wychowankom swiadczern w okresie podlegajgcym
kontroli, potwierdzity ze przyznana pomoc na usamodzielnienie zostata wyptacana zgodnie
z wnioskami i wydanymi decyzjami oraz przelana na wskazane rachunki bankowe.

W okresie podlegajgcym kontroli nie wydano decyzji odmownej w tym zakresie.
f) Udzielanie pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych

W badanym okresie Centrum udzielito 16 wychowankom pomocy w uzyskaniu odpowiednich
warunkow mieszkaniowych w formie zamieszkanie w mieszkaniu treningowym. W poddane;j
analizie dokumentacji pomoc takg otrzymali wychowankowie z Wykazu 1 poz. 4 oraz z Wykazu 2
poz.3 /akta kontroli str. 81-89/. W analizowanej dokumentacji znajdowat sie wniosek
wychowanka o umieszczenie w mieszkaniu treningowym (w ramach procesu usamodzielniania),
ktdrego przyktad stanowi akta kontroli str. 274-275

Z pisemnej informacji Dyrektora, stanowigcej akta kontroli str. 276-278, wynika, ze ,,Centrum
umozliwia forme pomocy mieszkaniowej w mieszkaniach usamodzielnier/treningowych. W okresie
objetym kontrolg 16 wychowankow skorzystato z tej formy pomocy. Wychowankowie majq
rowniez mozliwos¢ dofinansowania do kosztow stancji, w omawianym okresie Zaden nie ztozyt
wniosku o powyzsze. Mozliwe jest to, ze wychowanek sktadajgc wniosek o dofinansowanie winien
przedstawic¢ dokumenty potwierdzajgce wynajem (umowa). Temat pomocy mieszkaniowej jest
poruszany z wychowankiem przed oraz w trakcie spisywania IPU. Wychowanek jest informowany
0 mozliwosci ztoZzenia wniosku z zasobéw wtasnych gminy (mieszkania komunalne/socjalne). Tut.
Centrum, w przypadku checi zfozenia przez wychowanka takiego podania, wystawia
wychowankowi zaswiadczenie o pobycie w pieczy zastepczej, ktore niektore gminy honorujq
zwiekszong iloscig punktacji.

g) Udzielanie pomocy w uzyskaniu zatrudnienia

Z Wykazu 1 i 2 wynika, ze w okresie podlegajgcym kontroli Centrum nie udzielato wychowankom
pomocy w uzyskaniu zatrudnienia fakta kontroli str. 81-89/. Ustalono, iz w analizowanej
dokumentacji wychowankdéw brak byto wnioskéw do Jednostki o udzielenie im tej formy pomocy.
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Z pisemnej informacji Dyrektora, stanowigcej akta kontroli str. 276-278, wynika, ze,, Odnosnie
wsparcia na rynku pracy, wychowankowie pieczy zastepczej majq mozliwos¢ korzystania
z szerokiego wachlarza dziatan oferowanych przez PCPR w Olsztynie w ramach projektu ,Piecza
zastepcza w Powiecie Olsztyriskim. PROFESJA z MISIA” wspdtfinansowanego ze srodkdow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach programu Fundusze Europejskie dla Warmii
i Mazur 2021 — 2027. Wsrod dziatan tego projektu jest wiele zadar pomocnych wychowankowi w
rozwoju zawodowym. Poprzez opracowanie Indywidualnych Sciezek Rozwoju/Reintegracji
(mozliwych dzieki diagnozie psychologa i doradcy zawodowego), odbycie dostosowanych do
potrzeb i mozliwosci szkoleri/kursow zawodowych, ktore zostang wpisane w IPR, czy udziat
w dostosowanym do potrzeb usamodzielnianego wychowanka szkoleniu — treningu organizacji
umiejetnosci zyciowych, tzw.: Pakiecie na start czy stazu — wychowanek bedzie miat mozliwos¢
nabycia umiejetnosci pozwalajgcych mu rozwing¢ sie na rynku pracy i sta¢ sie osobq bardziej
atrakcyjng dla pracodawcy. Dzieki udziatowi w projekcie wychowankowie mogq w bardziej
swiadomy sposob wybierac i ksztattowac swojq dalszg sciezke edukacyjno — zawodowgq. Na dzien
dzisiejszy wychowankowie sq informowani o mozliwosciach na rynku pracy, pracownicy tut.
Centrum, w przypadku zgtoszenia takiej checi przez wychowanka, pomagajq wypetniac¢ dokumenty
aplikacyjne czy pisa¢ CV”.

h) Zapewnianie pomocy prawnej

Z danych ujetych w Wykazach 1 i 2 /akta kontroli str. 81-89/ wynika, ze w okresie podlegajgcym
kontroli jedna osoba, (opiekun prawny wychowanki ubezwtasnowolnionej z Wykazu 1 poz. 40),
korzystat z pomocy prawnika Centrum. W dokumentacji poddanej analizie nie byto wnioskéw
0 udzielenie pomocy w tym zakresie. Niemniej Dyrektor poinformowat, ze wychowankowie sg
informowani o mozliwosci korzystania z bezptatnej pomocy prawnej na terenie gmin i powiatu.

i) Zapewnienie pomocy psychologicznej

Na podstawie informacji ujetych w Wykazie 1 i Wykazie 2 /akta kontroli str. 81-89/ ustalono, ze
w okresie podlegajgcym kontroli Centrum udzielito pomocy psychologicznej 4 wychowankom.
Z wylosowanej proby pomoc takg udzielono wychowankowi pod poz. 10 z Wykazu 1.
W dokumentacji znajdowata sie notatka psychologa podsumowujgca udzielong pomoc, wraz
z terminami, w ktérych odbyty sie konsultacje /akta kontroli str. 279/. W dokumentacji nie byto
natomiast wniosku o udzielenie pomocy, dlatego kontrolujgcy zapytali Dyrektora, w jaki sposdb
Centrum udziela pomocy psychologicznej. Dyrektor pisemnie wyjasnit, ze ,, Wychowankowie majg
mozliwos¢ skorzystania z pomocy biezqcej, bedgc w siedzibie Centrum, maja mozliwos¢ wsparcia
i rozmowy. W tut. Centrum, w pieczy rodzinnej i instytucjonalnej, kazdy wychowanek ma
sporzqdzong diagnoze psychofizyczng, wiec kontakt z psychologiem ma kazde z dzieci trafiajgcych
do pieczy. Do kazdego Domu dla Dzieci , dedykowani” sq psycholodzy, ktdrzy spotykajq sie
z wychowankami sporzqdzajgc karty badan i obserwacji dziecka czy prowadzqc z nimi zajecia
specjalistyczne. Kazdy wiec z wychowankéw ma mozliwos¢ nawigzania relacji, a po opuszczeniu
pieczy — zna kadre psychologdéw i ma wiedze, gdzie i do kogo moze zwrdcic sie o pomoc. W pieczy
rodzinnej, w przypadku koniecznosci udzielenia wsparcia — psycholog przydzielony do danej
rodziny zastepczej, bedgc w niej, wspiera poniekqd caly system rodzinny. Wychowanek
opuszczajqgcy rodzinng piecze rdwniez zna wiec psychologa i ma mozliwos¢ zwrdcenia sie o pomoc”
[akta kontroli str. 276-278/. Kontrolujgcy przyjeli powyzsze wyjasnienia.
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j) Inne formy wsparcia

Ustalono, ze PCPR w Olsztynie realizuje projekt ,Piecza zastepcza w Powiecie Olsztynskim.
PROFESJA z MISJA” wspdifinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w
ramach programu Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021 — 2027. Wsrdd dziatan tego
projektu jest m.in.: opracowanie Indywidualnych Sciezek Rozwoju/Reintegracji (mozliwych dzieki
diagnozie psychologa i doradcy zawodowego), odbycie dostosowanych do potrzeb i mozliwosci
szkolen/kurséw zawodowych, ktére zostang wpisane w Indywidualny Program Rozwoju, czy udziat
w dostosowanym do potrzeb usamodzielnianego wychowanka szkoleniu — treningu organizacji
umiejetnosci zyciowych, tzw.: Pakiecie na start. Wychowankowie majg takie mozliwosc
skorzystania ze wsparcia w formie stazy, jak tez zamieszkania w mieszkaniu projektowym. Maja
mozliwos$é korzystania ze wsparcia psychologicznego.

UWAGI | WNIOSKI

Na podstawie przeprowadzonych czynnosci kontrolnych wnioskowa¢ mozna, ze PCPR
w badanym okresie realizowato ustawowe zadania w zakresie udzielania pomocy i wsparcia
osobom usamodzielnianym oraz wyptacato im nalezne sSwiadczenia pieniezne w wysokosci zgodnej
z obowigzujgcymi przepisami.

Nalezy réwniez wskazaé, iz na niektérych dokumentach figurujgcych w dokumentacji PCPR
brakowato daty ich wptywu. Brak daty wptywu na dokumencie urzedowym moze prowadzi¢ np. do
trudnosci w ustaleniu terminu zatatwienia sprawy, czy terminu wniesienia odwofania. Data
wptywu jest jednym z podstawowych elementéw identyfikujgcych dokument w systemie
kancelaryjnym. Zgodnie z instrukcjg kancelaryjng, data wptywu powinna by¢ umieszczana na
dokumencie w sposob czytelny i jednoznaczny, zwykle w postaci pieczeci wptywu, co szerzej
omoéwiono z Dyrektorem podczas kontroli.

ZALECENIA POKONTROLNE

W zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami, dziatajgc w oparciu o art. 197 d ust. 1 ustawy z dnia 9
czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, wnosze o podjecie przez
Dyrektora stosownych dziatani, majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje nastepujgcych
zalecen:

1. W indywidualnym programie usamodzielnienia dookresla¢ zakres wspoétdziatania osoby
usamodzielnianej z opiekunem usamodzielnienia, zgodnie z zapisami art. 145 ust. 1 pkt 1
ustawy wrispz.

2. W przypadku wszczynania postepowan z urzedu, zawiadamia¢ o tym fakcie wszystkie strony
postepowania, zgodnie z art. 61 § 4 Kpa.

3. Wdrozy¢ instruktaz przekazany podczas kontroli oraz pouczenia zawarte w niniejszym
wystgpieniu w biezgcg prace Jednostki.

POUCZENIE

Stosownie do art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej kontrolowanej Jednostce przystuguje prawo zgtoszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych w terminie 7 dni od dnia otrzymania
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wystgpienia pokontrolnego wraz zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzezen, prosze
o poinformowanie Wojewody o realizacji zaleced pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia
otrzymania niniejszego wystgpienia.

Kierownik kontrolowanej Jednostki moze w kazdym czasie wycofaé¢ ztozone do wystgpienia
pokontrolnego zastrzezenia. Wycofane zastrzezenia pozostawia sie bez rozpatrzenia.

Z uwagi na fakt, iz za stwierdzone uchybienia odpowiedzialnos¢ ponosi réwniez poprzedni
Dyrektor, zgodnie z § 15 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015
roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477), kopie wystgpienia przekazuje sie rowniez
poprzedniemu Dyrektorowi, celem umozliwienia odniesienia sie w terminie 7 dni od otrzymania
niniejszego wystgpienia pokontrolnego do stwierdzonych uchybien.

Z up. WOJEWODY WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Piotr Duda

ZASTEPCA DYREKTORA

Wydziatu Polityki Spotecznej

Zespot kontrolujacych:

Iwona Gnidzinska - gtéwny specjalista
Wioletta Sinkiewicz - gtdwny specjalista

Do wiadomosci:
Pan Arkadiusz Paturej — petnigcy funkcje Dyrektora PCPR w Olsztynie do dnia 18 lutego 2024 r.

15



		2025-11-07T11:07:25+0000
	Piotr Andrzej Duda


		2025-11-07T11:32:42+0000
	Wioletta Maria Sinkiewicz


		2025-11-07T11:36:07+0000
	Iwona Stanisława Gnidzińska




