- Wojewoda
* Zachodniopomorski

Znak: K-2.431.1.50.2024.GD
Szczecin, 19 grudnia 2024 .

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Przedmiot kontroli

Sposdéb przyjmowania i zatatwianie skarg oraz wnioskow
na podstawie przepiséw ustawy Kodeks postepowania
administracyjnego.

Nazwa i adres organu
kontrolujacego

Wojewoda Zachodniopomorski,
ul. Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin

Nazwa i adres organu
kontrolowanego

Rada Gminy Ustronie Morskie, zwana dalej Rada
ul. Rolna 2, 78-111 Ustronie Morskie

Osoba petnigca funkcje
Starosty w okresie
objetym kontrolg oraz
w okresie prowadzenia
kontroli

Pan Krzysztof Grzywnowicz

Okres objety kontrola

Od 2 stycznia 2022 r.do 6 wrzesnia 2024 r.

Kontrolerzy

Pracownicy Wydziatu Kontroli Zachodniopomorskiego

Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie:

1. Pan Grzegorz Dzik - starszy inspektor, kierownik
zespotu kontrolnego;

2. Pani Sylwia Rzymska - gtéwny specjalista.

Nr upowaznienia

Nr 86/24 z dnia 4 wrzesnia 2024 r.

Podstawy prawne do
przeprowadzenia
kontroli

Art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania

administracyjnego (Dz.U.z 2024 r., poz. 572), zwanej dalej
Kpa.

Kryteria kontroli

legalnos¢, rzetelnos¢

Rodzaj kontroliitryb
kontroli

kontrola planowa, tryb zwykty

Termin kontroli

9-11 wrzesd$nia 2024 r.

Podstawa prawna
realizacji zadania

Art. 223 § 1 Kpa: Organy panstwowe, organy samorzadu
terytorialnego i inne organy samorzadowe oraz organy
organizacji spotecznych rozpatruja oraz zatatwiaja skargi
i wnioski w ramach swojej wtasciwosci.

Wydziat Kontroli

telefon: +48 914303 554
adres e-mail: wk@szczecin.uw.gov.pl

Adres: Waty Chrobrego 4
70-502 Szczecin
strona: www.gov.pl/web/uw-zachodniopomorski




USTALENIA KONTROLI

Statut Gminy Ustronie Morskie® wskazuje?, ze Rada powotuje Komisje Skarg,
Whioskéw i Petycji® w celu rozpatrywania skarg na dziatania wéjta oraz kierownikow
jednostek organizacyjnych, w sprawach nalezacych do zadan wtasnych gminy. Skargi
podlegajace rozpatrzeniu przez Rade sa rejestrowane w rejestrze skarg i wnioskéw
oraz przekazywane przez Przewodniczacego Rady do rozpatrzenia komisji,
a Przewodniczacy Rady czuwa nad terminowoscig jej rozpatrzenia. Komisja jest
zobowigzana do wszechstronnego wyjasnienia spraw podnoszonych w skardze.
Komisja rozpatruje skarge we wtasnym zakresie w oparciu o dokumentacje
dostarczong przez wajta lub kierownika jednostki organizacyjnej oraz inne dostepne
dokumenty. Powyzsze jest zgodne z § 3 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie skarg
i wnioskow?.

(dowod: akta kontroli str. 87-88)

Regulamin Organizacyjny Urzedu Gminy Ustronie Morskie> wskazuje®, ze sprawy
zwigzane z zapewnieniem obstugi Rady nalezg do zakresu Referatu Organizacyjno-
Administracyjnego i obejmujg m.in. organizacje zatatwiania skarg i wnioskéw
nalezacych do wtasciwosci Rady. Zakresy czynnosci wtasciwych pracownikéw referatu
zawieraty takie zadania.

(dowod: akta kontroli str. 94-96)

Przewodniczacy Rady przyjmowat obywateli w kazdy czwartek w godz. 8.00-9.00.
Wyznaczeni radni petnili dyzury w kazda $rode w godz. 15.00-16.007. Nie zgtaszano
zastrzezen czy uwag do dostepnosci organu. Informacja o dniach i godzinach przyje¢
nie zostata jednak wywieszona na widocznym miejscu w siedzibie Rady (szczegoty

w czesci Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidfowosci).

(dowdd: akta kontroli str. 99, 485, 488)
Skargi i wnioski byty rejestrowane oraz przechowywane w sposéb, ktéry nie utatwiat

kontroli przebiegu i termindw zatatwiania poszczegdlnych spraw (szczegoty w czesci
Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidtowosci).

Rejestry® skarg i wnioskéw (za okres poddany kontroli) zawieraty tacznie 36 pozyciji:

— 2022r.: poz. 20-38 tj. 19 wpisdw,
— 2023r.: poz. 39-50tj. 12 wpisow,
— 2024r.:poz.51-53 oraz 1-2 tj. 5 wpisow,

z czego 24 wpisy dotyczyty skarg a 12 wnioskow.
(dowaod: akta kontroli str. 127-133)

Kontroli poddano wszystkie sprawy. Ustalono, ze:

— zazasadne uznano 1 skarge i 9 wnioskow,
— odmownie zatatwiono 9 skargi 7 wnioskoéw,

1 Uchwata Nr XVI11/136/2020 Rady Gminy Ustronie Morskie z dnia 31 stycznia 2020 r. w sprawie Statutu Gminy
Ustronie Morskie Rady Miasta Kotobrzeg z dnia 9 wrze$nia 2013 r. w sprawie uchwalenia Statutu Miasta Kotobrzeg
(Dz. Urz. Woj. Zachodniopomorskiego z 2020 r. poz. 1042) - dalej: statut gminy.

2§99-102.

3 Dalej: komisja.

4 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania
skargiwnioskéw (Dz. U. Nr 5, poz. 46).

5 Zatacznik do zarzadzenia nr 94/2022 Wéjta Gminy Ustronie Morskie z dnia 1 sierpnia 2022 r. w sprawie nadania
Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Gminy Ustronie Morskie.

6§ 24 ust. 3 pkt 6.

7Art.253§1i 2 Kpa.

8 Dwa rejestry - prowadzone odrebnie dla VIII i IX kadencji Rady (dalej: rejestr).
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— w przypadku 2 skarg organ podtrzymat swoje poprzednie stanowisko,
— 3 sprawy zostaty przekazane do innych organéw,
— 1skargai 2 wnioski zostaty wycofane.

Kontrolujacy nie mieli uwag do sposobu zatatwienia 6 spraw:

— nrrej.20/22,29/22,42/23 - sprawy zostaty wycofane przez zgtaszajacych przed
uptywem terminu na ich zatatwienie;
— nrrej.41/23i48/23 - wnioski zostaty rozpatrzone zgodnie z wtasciwoscig w formie
uchwat Rady i zatatwione w terminie poprzez zawiadomienie wnioskodawcy
o sposobie jego zatatwienia;
— nrrej.2/23 - sprawa w trakcie zatatwiania.
(dowadd: akta kontroli str. 100, 105, 110-111, 127-128, 130)

Stwierdzono nieprawidtowosci polegajace na:

1. nierozpatrzeniu skargi albo wniosku (w catosci lub w czesci);

2. nieprzekazaniu skargi wtasciwemu organowi;

3. niedotrzymaniu terminu na zatatwienie skargi lub wniosku albo naich przekazanie
wtasciwemu organowi;

4. niewtasciwym wypetnianiu obowigzkéw informacyjnych wobec skarzacych lub
whnioskodawcéw.

Szczegodty wskazanych naruszen przepiséw opisane zostaty ponizej.

ZAKRES, PRZYCZYNY | SKUTKI STWIERDZONYCH NIEPRAWIDEOWOSCI

1. Organ nie wywiesit na widocznym miejscu w swojej siedzibie informacji o dniach
i godzinach przyjmowania obywateli w sprawach skarg i wnioskow (art. 253 § 4 Kpa).

Przewodniczacy Rady przyznat, ze informacja taka powinna zosta¢ wywieszona i po

kontroli zostato to uczynione.
(dowadd: akta kontroli str. 99, 485)

2. Skargi i wnioski byty rejestrowane oraz przechowywane w sposéb, ktéry nie utatwiat
kontroli przebiegu i termindéw zatatwiania poszczegdlnych spraw (art. 254 Kpa).

Prowadzony rejestr dla VIII kadencji Rady zawierat rubryki, ktére zapewniaty
rejestrowanie skarg i wnioskéw w sposob utatwiajgcy kontrole przebiegu i terminéw
ich zatatwiania. Tytuty rubryk odnosity sie do istotnych czynnosci w toku zatatwiania
poszczegolnych spraw wynikajacych z Kpa, ale réwniez tych okreslonych w statucie
gminy?. Rubryki rejestru byty jednak wypetniane nierzetelnie. | tak:

— rubryka ,Przekazanie przez Przewodniczacego Rady do komisji Skarg, Wnioskéw
i Petycji” nie byta w ogdle wypetniana;

— rubryka,Informacja o przedtuzeniu terminu” zostata wypetniona jedynie
w przypadku 3 spraw??, a - jak wynika z ustaler kontroli - naruszenie terminu na
zatatwienie sprawy stwierdzono w 15 przypadkach?;

— rubryka ,Sposdéb zatatwienia/termin podjecia uchwaty” nie zostata uzupetniona
w przypadku 13 spraw??;

? Przekazanie przez Przewodniczacego Rady do komisji Skarg, Wnioskow i Petycji”, , Termin posiedzenia komisji”,
»rermin podjecia uchwaty”.
10Nrrej. 42/23,44/23i152/23.
11Nrrej. 22/22,25/22,26/22,30/22,31/22,43/23,44/23,45/23,46/23,47/23,50/23,51/24,52/24,53/24 i 1/24.
12Nrrej. 23/22,24/22,25/22,30/22,31/22,34/22,37/22,44/23,46/23,47/23,48/23,51/24152/24
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— rubryki ,Data wystania uchwaty do skarzacego” nie uzupetniono w przypadku
8 spraw®3 (w ktorych zostaty podjete uchwaty).

Dokumentacja poszczegdlnych spraw grupowana byta wedtug posiedzen komisji, a nie
klasyfikowana na podstawie jednolitego rzeczowego wykazu akt, odpowiednio
oznaczana i taczona w akta spraw!4. Poza tym w przypadku znaczacej czesci
dokumentacji nie mozna byto ustali¢, gdzie znajduja sie oryginaty dokumentow,

a kontrolujagcym przedstawiono jedynie ich kopie.

(dowadd: akta kontroli str. 99-118, 127-132, 137-477)

3. Organ btednie zakwalifikowat jako wnioski sprawy nrrej. 49/23i 50/23 i rozpatrzyt
je w trybie przewidzianym w dziale VIII Kpa.

Przewodniczacy Rady wyjasnit: ,Whnioski trafity na Komisje Skarg, Wnioskéw i Petycji
dotyczyty rowniez innych kwestii, ktére miaty wptyw na ostateczng decyzje Komisji
i Rady zwigzang z kontynuacja dzierzawy.

Woyijasnienia nie zostaty uwzglednione. Wnioski dotyczyty spraw zwigzanych
z gospodarowaniem gminnym zasobem nieruchomosci. Natomiast zgodnie z art. 25
ust. 1 ustawy o gospodarce nieruchomosciami®® gminnym zasobem nieruchomosci
gospodaruje Woijt i on byt organem wtasciwym w sprawie. Dziatanie organu byto
niezgodne z art. 223 § 1 Kpa.

(dowod: akta kontroli str. 113-114,408-421, 486)

4. Organ nie rozpatrzyt wnioskéw nrrej. 21/22,24/22 1 28/22 oraz skargi nr rej. 23/22
- nie podjat stosownych uchwat w tych sprawach.

Przewodniczacy Rady wyjasnit:

— 21/22 - ,biuro nie posiada informacji, dlaczego uchwata nie zostata podjeta
(prawdopodobnie odrzucenie wniosku przez Komisje)”;

— 23/22 - ,Komisja[...] uznata oczywista pomytke urzedu wskazujac na udzielenie
odpowiedzi przez pracownikéw Urzedu - biuro Rady Gminy nie posiada informacji
ani pisma, czy takowa odpowiedz zostata sporzadzona i wystana do wnioskodawcy”;

— 24/22 - ,Komisja[...] podczas komisji zostata poinformowana o odpowiedzi
udzielonej rodzicom przez Dyrektora Szkoty [...], ktora rowniez otrzymata tozsame
pismo od Rodzicow”;

— 28/22 - ,uchwata nie zostata wydana, gdyz rada nie zgodzita sie na uchylenie
uchwaty - odmienne stanowisko Rady do opinii Komisji [...]".

Wyijasnienia nie zostaty uwzglednione. Rolg komisji byto wypracowanie stanowiska
w sprawach, przyjecie w gtosowaniu proponowanego sposobu zatatwienia wniosku
oraz zasadniczych motywow jego uzasadnienia, sporzadzenie projektow uchwat wraz
z uzasadnieniem i przekazanie ich Przewodniczagcemu Rady. Za nieprawidtowe nalezy
zatem uznac odrzucenie wniosku w gtosowaniu na posiedzeniu komisji, czy
rozpatrzenie sprawy w inny sposob niz poprzez podjecie stosownej uchwaty przez
Rade. Dziatanie organu byto niezgodne z art. 223§ 1,237 238 Kpa.

(dowod: akta kontroli str. 100-101, 104, 143-147, 155, 158-169, 192-199, 485)

13 Nrrej. 25/22,26/22,30/22,31/22,34/22,36/22,37/22i44/23.

14 § 4 ust. 1 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej,
jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych
(Dz.U.Nr 14, poz. 67 z p6zn. zm.).

15 Ustawa z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomosciami (t.j. Dz. U.z 2024 r. poz. 1145).
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5. Organ, rozpatrujac skarge albo wniosek, nie odnidst sie do wszystkich podniesionych
w nich zarzutéw lub postulatéw:

1) nierozpatrzyt skargi na dziatalnos¢ wojta - zawartej w pismie z 30.06.2022 r.
(nrrej. 26/22) - dotyczacej nieumiejetnego zarzadzania gminnym majatkiem,
zaniechania pobierania pozytkéw, narazenia na szkode interesu publicznego,
pomniejszenia dochodéw wtasnych gminy, nadmiernego fiskalizmu;

2) nierozpatrzyt zawartych w pismie z 12.09.2022r. (nr rej. 30/22) zarzutow
dotyczacych nieudostepnienia akt sprawy i braku reakcji wéjta na szereg pism,
a takze wnioskow o:
— podjecie z urzedu czynnosci w stosunku do odpowiedzialnych za zaistniata

sytuacje,

— przekazanie akt sprawy,
— przeprowadzenie z urzedu kontroli,
— skierowanie skargi ,niniejszej” do rozpoznania zgodnie z przepisami prawa;

3) nierozpatrzyt skargi - zawartej w pismie z 16.09.2022 r. (nr rej. 31/22) -
dotyczacej dziatalnosci dyrektora GOSiR w Ustroniu Morskim;

4) nie rozpatrzyt zarzutéw - zawartych w pisSmie z 9.11.2022r. (nr rej. 33/22) -
dotyczacych:
— niewtasciwej promocji wystawy,
— niepoinformowania o wystawie waijta,
— nieprzygotowania miejsca pod wystawe,
— niewskazania terminu przetrzymywania prac;

5) nierozpatrzyt zawartego we wniosku nr rej. 40/23 zarzutu wobec woéjta, ktory
pomimo kilkuletnich staran i dostarczanych pism nie znalazt Srodkéw na remont
drogi.

(dowdd: akta kontroli str. 53-56, 170-172, 202-208, 209-218, 228-243, 322)

Przewodniczacy Rady wyjasnit: ,Organ, jakim jest Rada Gminy Ustronie Morskie,
rozpatrzyt Skargi zgodnie z dokumentami jakie posiadat oraz po wystuchaniu oséb
zainteresowanych (zaréwno skarzacych jak i oséb, na ktérych zostata ztozona skarga,
czy tez pracownikéw odpowiedzialnych). Decyzja podjeta zgodnie z posiadang wiedz3a”.
(dowdd: akta kontroli str. 485-486)

Woyjasnienia nie zostaty uwzglednione. W stosunku do zarzutéw wskazanych w pkt. 3-6
Rada nie podjeta zadnych rozstrzygnieé, nie odniosta sie do nich w podjetych
uchwatach, a byta zobowigzana do ich rozpatrzenia. Organy administracji publicznej
maja obowigzek podejmowania wszelkich czynnosci niezbednych do doktadnego
wyjasnienia stanu faktycznego oraz do zatatwienia sprawy1. Postepowanie musi by¢
prowadzone w sposdb budzacy zaufanie jego uczestnikow do wtadzy publicznej?’.

Na organie rozpatrujgcym skarge cigzy obowigzek ustalenia przedmiotu skargi,
zbadania i wyjasnienia sprawy oraz zebrania niezbednych materiatéow, w tym
pozyskania materiatéw i wyjasnien od innych organéw?8. Stwierdzenie, ze Rada podjeta
decyzje zgodnie z posiadang dokumentacja, w zaden sposob nie wyjasnia
stwierdzonych nieprawidtowosci. To od organu zalezy jakg dokumentacje zbierze

w celu wyjasnienia sprawy.

16 Art. 7 Kpa.
17 Art. 8 § 1 Kpa.
18§ 8 ust. 2§ 9 rozporzadzenia w sprawie skarg i wnioskow.



6. Organ nie przekazat do rozpatrzenia zgodnie z wtasciwoscig’:

1) skarginrrej. 36/22, w przypadku ktérej uznat, ze zostata ona ponowiona bez
wskazania nowych okolicznosci??, a ktéra w czesci dotyczyta dziatalnosci rady
gminy (skarzacy zarzucat, ze komisja obradowata w nieregulaminowym sktadzie,
nierzetelnie uzasadnita uznanie skargi za bezzasadna, a radni nie zapoznali sie
ze skarga);

2) skarginrrej. 37/22, ktéra rowniez zostata uznana przez organ za skarge
ponowionga, a w czesci dotyczyta sposobu procedowania przez komisje skarg,
whioskow i petycji (w ocenie skarzacego komisja w ogdle nie wzieta pod uwage
przedstawionych przez niego faktow);

3) skarginrrej. 49/23 (zatatwionej jako wniosek), ktéra odnosita sie do nieréwnego
traktowania skarzacego przez rade gminy (zarzucat, ze ci sami radni, ktorzy
odmawiali mu przedtuzenia dzierzawy w trybie bezprzetargowym, wyrazali zgode
na odstgpienie od trybu przetargowego na rzecz innych przedsiebiorcow).

W opisanych przypadkach sprawe nalezato przekaza¢ niezwtocznie, nie pozniej jednak
niz w terminie siedmiu dni, Wojewodzie Zachodniopomorskiemu, przesytajac odpis
whiosku, i zawiadomic¢ o tym wnoszacego pismo (art. 231 § 1 Kpa i § 10 rozporzadzenia
w sprawie skarg i wnioskéw). Przewodniczacy Rady przyznat, ze organ widzi
koniecznos¢ dostosowania swoich dziatan do ustalen kontroli.

(dowdd: akta kontroli str. 264-283, 284-301, 408-417, 486)

7. Organ nie zatatwit w ustawowych terminach (art. 237 § 1i 244 Kpa):

— skarg:
Lp. Nr rejestru Data wptywu Data zatatwienia

1. 30/22 12.09.2022 3.11.2022

2. 31/22 16.09.2022 3.11.2022

3. 43/23 27.07.2023 5.10.2023

4, 51/24 18.01.2024 15.03.2024

(dowadd: akta kontroli str. 202-218, 336-355, 422-432)
— wnioskéw:
Lp. Nr rejestru Data wptywu Data zatatwienia
1. 22/22 18.05.2022 12.10.2022
2. 25/22 6.06.2022 6.10.2022
brak zawiadomienia

3. 26/22 30.06.2022 (uchwata z 4.08.2022)
4, 44/23 29.08.2023 27.10.2023

5. 45/23 18.09.2023 3.11.2023

6. 46/23 4.10.2023 14.11.2023

7. 47/23 27.10.2023 7.12.2023

8. 49/23 22.11.2023 12.01.2023

9. 50/23 28.11.2023 12.01.2023

10. 52/24 8.02.2024 5.04.2024

. brak zawiadomienia

11. 53/24 (3 wnioski) 12.03.2024 (uchwata z 25.04.2024)

(dowdd: akta kontroli str. 148-154, 158-1721495-496, 356-421,433-467)

19 Organem witasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dziatalnosci rady gminy jest wojewoda, a w

zakresie spraw finansowych - regionalna izba obrachunkowa (art. 229 pkt 1 Kpa).

20 Art. 239 § 1 Kpa.
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Przewodniczacy Rady wyjasnit:

,Przewodniczacy Rady Gminy wyznacza terminy sesji na dany rok przygotowujac plan
pracy Rady Gminy, w okresie wakacyjnym nie ma zaplanowanych sesji, zwotywane sa
jedynie sesje na wniosek Wajta. Przewodniczacy Komisji [...] wyznacza terminy
posiedzen po wczesniejszym ustaleniu z cztonkami mozliwosci uczestnictwa w komisji
(pracai zycie prywatne). Komisja moze pracowaé/opiniowac przy posiadaniu kworum”.

(dowad: akta kontroli str. 486)

Organ wtasciwy do zatatwienia skargi albo wniosku powinien zatatwic je bez zbednej
zwtoki, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca. W przypadkach, kiedy nie mozna
zatatwic skargi albo wniosku w terminach wskazanych w art. 237 § 1 albo 245 Kpa,
nalezy w tym terminie zawiadomic skarzacego/wnioskodawce, podajgc nowy termin
zatatwienia sprawy. Termin ten musi by¢ doktadnie okreslony - nalezy wskaza¢
konkretny dzien. Tylko takie okreslenie terminu gwarantuje obywatelowi prawo

do ztozenia ponaglenia?! albo skargi?? w zwigzku z przekroczeniem terminu na
zatatwienie jego sprawy.

Nalezy wskazac - jako przyczyny niezatatwienia spraw w terminie - przypadki,
w ktérych:

— przewodniczacy komisji wyznaczat daty posiedzenia komisji nie uwzgledniajac
ustawowych terminéw rozpatrywania skarg lub wnioskéw, do czego zobowigzywat
go § 101 ust. 1 statutu gminy23:

L Nr reiestru Liczba dni od wptywu
P- J do wyznaczonej daty posiedzenia komisji
1. 22/22 40
2. 30/22 30
3. 31/22 26
4, 44/23 42
5. 51/24 25
6. 52/24 35
7. 53/24 (uchwata nr LXXIV/595/2024) 28
8. 53/24 (uchwata nr LXXIV/596/2024) 28
9. 53/24 (uchwata nr LXXIV/597/2024) 28

(dowad: akta kontroli str. 101, 105-106, 111, 114-115)

— Przewodniczacy Rady - po posiedzeniu komisji, na ktérym wskazano proponowany
sposoOb zatatwienia skargi lub wniosku - nie wigczat sprawy do porzadku najblizszej
sesji rady gminy, do czego zobowigzywat go § 102 ust. 4 statutu gminy?4:

Nr . . . .. i s . Sesja, na ktorej
Lp. e Posiedzenie komisji Najblizsze sesje Rady sedlismuEE e
1. 22/22 27.06.2022 12.07.2022; 4.08.2022 29.09.2022
2. 25/22 27.06.2022 12.07.2022,4.08.2022 29.09.2022

(dowadd: akta kontroli str. 385-391, 392-401, 418-421)

21 Art. 37 Kpa.

22 Art. 246 § 2 Kpa.

23 przewodniczacy Komisji wyznacza date posiedzenia Komisji, podczas ktdrego bedzie rozpatrywana skarga,
whniosek lub petycja, majac na wzgledzie terminy zatatwienia tych srodkoéw, ktére wynikaja z przepiséw odrebnych.
24 Uchwate Komisji, w ktérej wskazano proponowany sposdb zatatwienia skargi, wniosku lub petycji, wraz

z projektem uzasadnienia przewodniczacy Komisji przekazuje przewodniczacemu Rady Gminy. Przewodniczacy
Rady Gminy wtacza sprawe skargi, wniosku lub petycji do porzadku obrad najblizszej sesji Rady Gminy.




— zawiadomienie o rozpatrzeniu wniosku zostato nadane po uptywie terminu na jego
zatatwienie:

Nr . .. Data podjecia Termin nadania
Lp. . Termin na zatatwienie . ..
rejestru uchwaty zawiadomienia
1. 46/23 6.11.2023 26.10.2023 14.11.2023
2. 47/23 27.11.2023 23.11.2023 7.12.2023
3. 50/23 28.12.2023 28.12.2023 12.01.2024

(dowadd: akta kontroli str. 385-391, 392-401, 418-421)

8. Zawiadomienie o odmownym zatatwieniu skargi albo wniosku?> (art. 238 § 1247
Kpa) nie zawierato:

uzasadnienia faktycznego i prawnego oraz pouczenia o tresci art. 239 Kpa -
nrrej.22/22,25/22,26/22,33/22,44/23,45/23,47/23, 53/24 (uchwata nr
LXXIV/596/2024)i1/24;

uzasadnienia faktycznego i prawnego - nr rej. 30/22,31/22,35/22,43/23.

O

. Whioskodawcy nie zostali poinformowaniZ® o tresci:

art. 246§ 1i2Kpa-nrrej. 22/22,25/22,26/22,44/23,45/23,49/23, 50/23,
52/24,53/24i1/24;
art.246 8§ 1 Kpa-nrrej.34/22,46/23147/23.

Odnosnie nieprawidtowosci wskazanych w pkt. 8 i 9 Przewodniczacy Rady wyjasnit,

ze zawiadomienia zostaty btednie skonstruowane, réwniez w zakresie samych pouczen
i zapewnit, ze te kwestie zostang uwzglednione i przyjete do realizacji w dalszym toku
pracy Rady.

Uzasadnienie faktyczne uznania skargi lub wniosku za bezzasadne powinno wskazywac
w szczegolnosci fakty, ktére organ ustalit, dowody, na ktérych sie opart oraz przyczyny,
z powodu ktérych innym dowodom odmaowit wiarygodnosci i mocy dowodowej,
natomiast uzasadnienie prawne - wyjasnienie podstawy prawnej z przytoczeniem
przepisédw prawa. Organ musi zawsze w sposéb jednoznaczny wykazac bezzasadnos¢

i wyjasnic stronie prawne podstawy swego rozstrzygniecia.

Nalezy wskazac réwniez, ze w sprawach skarg i wnioskéw nalezy przestrzegac art. 9
Kpa i pamietaé, ze organy administracji publicznej sg obowigzane do nalezytego

i wyczerpujacego informowania stron o okolicznosciach faktycznych i prawnych, ktére
moga mie¢ wptyw na ustalenie ich praw i obowigzkéw bedacych przedmiotem
postepowania. Informowanie wnioskodawcy o prawie do ztozenia skargi w przypadku
niezadowolenia ze sposobu zatatwienia wniosku lub niezatatwienia wniosku w terminie
(art.246 § 1i 2 Kpa) jest wypetnieniem tych obowigzkow.

(dowad: akta kontroli str. 487)

10. Zawiadomienia w sprawach nr rej. 34/22,46/23 i 53/24 (uchwaty LXXIV/595/2024

i LXXIV/597/2024) nie zawieraty informacji, w jaki sposdb wnioski zostaty zatatwione

(art.238 § 1 wzw. z art. 247 Kpa).

Przewodniczacy Rady zobligowat sie do ujednolicenia dziatania w tego typu sytuacjach.
(dowdd: akta kontroli str. 168, 455, 487)

25 Dowdd: akta kontroli str. 150-152, 166-169, 171-172, 204-205,211-220, 241-243,257-259, 354 1489-490, 367
1491-492,3741493-494,399-401,452,464-465,474-477.

26 Dowdd: akta kontroli str. 150-152, 1661169, 171-172,249-250, 367 1491-492, 374 1493-494, 386 1 497-498,
399-401,4161499-500,419i501-502, 452-454,464-465,474-477.
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11. Organ nie wypetniat obowigzkéw informacyjnych dotyczacych przetwarzania
danych osobowych, wynikajacych z art. 226ai art. 231 § 2 Kpa.

(dowadd: akta kontroli str. 100-118, 135-136)

Stwierdzone nieprawidtowosci i uchybienia byty wynikiem nierzetelnego wypetniania
zadan lub niewtasciwego stosowania przepiséw prawa.

— ustne wyjasnienia podinspektora ds. obstugi Rady
z 10 wrzesnia 2024 r.;
— pisemne wyjasnienia Przewodniczacego Rady
z 3 pazdziernika 2024 r.
(akta kontroli str. 134-136,485-487)

Wyijasnienia, protokoty,
oswiadczenia

Ocena dziatalnosci organu | negatywna

Wpis do ksigzki kontroli 8/2024

1. wywiesi¢ na widocznym miejscu w siedzibie organu
informacje o dniach i godzinach przyjmowania
obywateli w sprawach skarg i wnioskéw;

2. rejestrowac oraz przechowywac skargi i wnioski
W sposob, ktory bedzie utatwiat kontrole przebiegu
i termindéw zatatwiania poszczegdélnych spraw,

w tym;

a) wypetniac rzetelnie rubryki rejestru,

b) klasyfikowa¢ dokumenty poszczegdlnych spraw
na podstawie jednolitego rzeczowego wykazu
akt,

c) taczycé dokumenty w akta spraw;

3. rozpatrywac oraz zatatwiac skargi i wnioski
w ramach swojej wtasciwosci;

4. rozpatrywaciodnosic sie do wszystkich zarzutéow
i postulatow podnoszonych w skargach oraz
whnioskach;

5. przekazywac skargii wnioski organom wtasciwym do

ich rozpatrzenia - w przypadkach, jezeli Rada nie jest

wtasciwa do rozpatrzenia otrzymanej skargi albo
whniosku;

zatatwiac skargi i wnioski w ustawowych terminach;

zamieszczac w zawiadomieniach o sposobie

zatatwienia skargi albo wniosku niezbedne elementy
wskazane w art. 238 § 1 Kpa;

8. informowac wnioskodawcoéw o prawie wniesienia
skargi na sposéb zatatwienia wniosku lub
w przypadku niezatatwienia wniosku w terminie;

9. wypetnia¢ obowiagzki informacyjne dotyczace
przetwarzania danych osobowych.

Zalecenia

NOo




Pouczenia

Zgodnie z art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku

o kontroli w administracji rzadowej (Dz.U.z 2020 .,
poz. 224) od wystagpienia pokontrolnego nie przystuguja
srodki odwotawcze.

Podpis kierownika
jednostki kontrolujacej

Z upowaznienia

Wojewody Zachodniopomorskiego
Bartosz Brozynski

| Wicewojewoda Zachodniopomorski
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