Biuro Rzecznika Praw Pacjenta

PRACO ZDROWIA

Dyrektor Generalny Biura Rzecznika Praw Pacjenta poszukuje kandydatek/kandydatéw na stanowisko:

INTENDENT
Departament Postepowan Wyjasniajacych
Wydziat Spraw Obywatelskich
(3 stanowiska)

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta jako zdobywca certyfikatu ,,Pracodawca Zdrowia” oferuje:

Dodatkowe wynagrodzenie roczne tzw. ,trzynastka”

Wypftaty z funduszu nagréd — uzaleznione od wynikéw pracy

Dogodng lokalizacje (dojazd liniami tramwajowymi, autobusowymi i metrem)

Dodatek za wystuge lat od 5% do 20% wynagrodzenia w zaleznosci od stazu pracy (powyzej 5 lat stazu
pracy)

Pakiet socjalny (doptaty do wypoczynku pracownika, doptaty do zorganizowanego wypoczynku dziecka
pracownika)

Mozliwos¢ wykupienia w preferencyjnej cenie polisy na zycie oraz karty Multisport

Parking dla roweréw

Prace w przyjaznym zespole

Mozliwos¢ rozwoju i awansu zawodowego w ramach rekrutacji wewnetrznych

Mozliwos¢ podnoszenia kwalifikacji w ramach szkolen

Regularnie wyptacane wynagrodzenie

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta zostato wyréznione certyfikatem ,,Pracodawca Zdrowia”

ZAKRES ZADAN

Obstuga ogdlnopolskiej bezptatnej Telefonicznej Informacji Pacjenta w celu udzielania informacji
zwigzanych z prawami pacjenta oraz systemem ochrony zdrowia.

Udzielanie informacji zwigzanych z prawami pacjenta oraz systemem ochrony zdrowia za posrednictwem
Srodkow porozumienia sie za odlegtos¢ (m.in. livechat, skype itp.).

Przyjmowanie interesantéw w siedzibie Biura, w tym udzielanie im porad prawnych oraz wskazywanie
przystugujgcych srodkéw prawnych.

Podejmowanie interwencji w przypadkach tego wymagajacych tj. w sytuacjach zagrozenia zdrowia
lub zycia, a po wyjasnieniu i potwierdzeniu naruszenia prawa/praw pacjenta przekazywanie sprawy
do wszczecia postepowania wyjasniajgcego przez inne komorki organizacyjne Biura.

Zgtaszanie bezposredniemu przetozonemu spraw trudnych wymagajgcych podjecia dodatkowych
czynnosci.

Wspdtpraca z innymi instytucjami w celu przestrzegania praw pacjenta.

Udziat w spotkaniach, konferencjach, debatach, komisjach sejmowych w celu reprezentowania urzedu.
Wspadtudziat w prowadzeniu na biezgco bazy wiedzy zawierajgcej odpowiedzi na powtarzajgce sie pytania,
wraz z odpowiedziami oraz zidentyfikowane problemy, wraz z opisem sposobu ich rozwigzania.
Wspdtpraca w zakresie udzielania pracownikom wydziatu biezgcej merytorycznej pomocy.

Prowadzenie edukacji i popularyzacja w srodowisku pacjentéw wiedzy wynikajgcej z przepisow prawa
oraz zasad dziatania systemu ochrony zdrowia poprzez udziat w eventach, spotkaniach wyjazdowych,
lekcjach edukacyjnych.



e Analiza skarg pacjentéw w celu okreslenia zagrozen i obszaréw w systemie ochrony zdrowia

wymagajacych naprawy, w tym przekazywanie wnioskdw do bezposredniego przetozonego celem

rozwazenia zainicjowania dziatan systemowych.

e Wspodtpraca i kontakt z organami wtadzy publicznej oraz podmiotami leczniczymi w celu przestrzegania

praw pacjenta.

e Wspodtpraca z Departamentami Biura w celu realizowania zadan ustawowych.

e Wykonywanie dodatkowych zadan powierzonych przez Kierownictwo urzedu i bezposredniego

przetozonego.

WYMAGANIA NIEZBEDNE

Wyksztatcenie srednie

Posiadanie obywatelstwa polskiego

Korzystanie z petni praw publicznych

Nieskazanie prawomocnym wyrokiem za umysine przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe

WYMAGANIA DODATKOWE

Doswiadczenie zawodowe w systemie ochrony zdrowia

DOKUMENTY | OSWIADCZENIA NIEZBEDNE

CVi list motywacyjny

Kopie dokumentéw potwierdzajgcych spetnienie wymagania niezbednego w zakresie wyksztatcenia
Oswiadczenie o posiadaniu obywatelstwa polskiego

Oswiadczenie o korzystaniu z petni praw publicznych

Oswiadczenie o nieskazaniu prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umysine
przestepstwo skarbowe

DOKUMENTY DODATKOWE

Kopie dokumentéw potwierdzajgcych spetnienie wymagania dodatkowego w zakresie doswiadczenia
zawodowego

TERMINY | MIEJSCE SKEADANIA DOKUMENTOW
Dokumenty nalezy ztozy¢ do: 14 pazdziernika 2020 r.
Decyduje data: wptywu oferty do urzedu.

Miejsce sktadania dokumentéw:

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta

ul. Mtynarska 46

01-171 Warszawa

w zamknietej kopercie koniecznie z dopiskiem: ,,Nabér — intendent DPW-WSO 3"

INNE INFORMACIE:

W ofercie nalezy poda¢ dane kontaktowe - adres do korespondencji, adres e-mail, numer telefonu.

Oferty kandydatéw zostang poddane wstepnej weryfikacji, w przypadku akceptacji kandydaci zostang
poproszeni o uzupetnienie dokumentdow aplikacyjnych.

Dokumenty mozna sktadaé w formie papierowej lub w formie elektronicznej za posrednictwem Elektronicznej
Platformy Ustug Administracji Publicznej (ePUAP) lub pocztg elektroniczng na adres kadry@rpp.gov.pl

W przypadku sktadania dokumentdéw pocztg elektroniczng wymagane w ogtoszeniu oswiadczenia powinny by¢
podpisane wtasnorecznie przez kandydatki/kandydatow i przestane w formie skandw.

Kandydatki/kandydaci dopuszczeni do udziatu w naborze s3 zobowigzani dostarczy¢ oryginaty wtasnorecznie
podpisanych oswiadczen w czasie rozmowy kwalifikacyjne;j.



Weryfikacja spetniania przez kandydatki/kandydatéw wymagan formalnych dokonana zostanie
na podstawie dokumentéw wymienionych w czesci ,dokumenty i os$wiadczenia niezbedne”.
W zwigzku z tym podkreslamy, ze kompletne oferty to takie, ktdre zawierajg wszystkie wymagane dokumenty
i wtasnorecznie podpisane oswiadczenia.

Oferty otrzymane po terminie nie beda rozpatrywane.

Blizsze informacje mozna uzyska¢ pod nr tel. (22) 532-82-57, a takie na stronie internetowe;j:
www.gov.pl/web/rpp w zaktadce: ”praca”.

Nasz urzad jest pracodawcg réwnych szans i wszystkie aplikacje sg rozwazane z réwng uwaga bez wzgledu
na pteé, wiek, niepetnosprawnos¢, rase, narodowos$é, przekonania polityczne, przynalezno$é zwigzkowa,
pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualng czy tez jakgkolwiek inng ceche prawnie chroniona.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W BIURZE RZECZNIKA PRAW PACJENTA -
POSTEPOWANIE REKRUTACYJNE

TOZSAMOSC Administratorem danych jest Rzecznik Praw Pacjenta z siedzibg w Warszawie
ADMINISTRATORA (01-171), przy ul. Miynarskiej 46.

DANE KONTAKTOWE Z administratorem danych mozina skontaktowa¢ sie poprzez adres e-mail:
ADMINISTRATORA kancelaria@rpp.gov.pl, formularz kontaktowy https://www.rpp.gov.pl/obsluga-

biuletynu/dane-kontaktowe/, za posrednictwem platforny ePUAP: /RzPP/skrytka,
telefonicznie pod numerem +48 22 506 50 64 lub pisemnie na adres siedziby administratora.

DANE KONTAKTOWE Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktéorym mozna sie skontaktowacd
INSPEKTORA OCHRONY |poprzez e-mail iodo@rpp.gov.pl, za posrednictwem platformy ePUAP: /RzPP/skrytka oraz
DANYCH pisemnie na wskazany powyzej adres administratora.

Z inspektorem ochrony danych mozna kontaktowaé sie we wszystkich sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych

z przetwarzaniem danych.

CELE PRZETWARZANIA Paiistwa dane osobowe bedy w celu zwigzanym z przeprowadzeniem postepowania
rekrutacyjnego na stanowisko pracy w Biurze Rzecznika Praw Pacjenta.

PODSTAWA PRAWNA Podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1

lit. ¢ RODO! oraz art. 10 RODO (realizacja przez administratora obowigzku prawnego).

W przypadku przekazania przez Panstwa danych osobowych nieobjetych obowigzkiem

prawnym podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda podmiotu

danych), a w przypadku przekazania danych osobowych szczegdlnych kategorii —art. 9 ust. 2

lit. a RODO (wyrazna zgoda podmiotu danych).

OKRES, PRZEZ KTORY Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane:

DANE BEDA - przez okres 4 miesiecy od dnia zakoriczenia postepowania rekrutacyjnego w przypadku

PRZECHOWYWANE niezatrudnienia w Biurze Rzecznika Praw Pacjenta,

- do odwotania zgody na przetwarzanie danych osobowych, jednak nie dtuzej niz przez

wskazany powyzej okres.

PRAWA PODMIOTOW Przystuguje Panstwu prawo:

DANYCH 1. na podstawie art. 15 RODO — prawo dostepu do danych osobowych i uzyskania ich kopii;

2. na podstawie art. 16 RODO — prawo do sprostowania i uzupetnienia danych osobowych;

3. na podstawie art. 17 RODO - prawo do usuniecia danych osobowych (prawo to nie
przystuguje w przypadku, gdy przetwarzanie danych nastepuje w celu wywigzania sie
z obowigzku wynikajacego z przepisu prawa lub wramach sprawowania wifadzy
publicznej);

4. na podstawie art. 18 RODO - prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych

5. na podstawie art. 20 — prawo do przenoszenia danych osobowych przetwarzanych w
sposOb zautomatyzowany na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

W kazdym momencie przystuguje Panstwu prawo cofniecia zgody na przetwarzanie danych

osobowych, bez wptywu na legalno$¢ tego przetwarzania dokonanego przed cofnieciem

zgody.
PRAWO WNIESIENIA Przystuguje Panstwu réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego
SKARGI DO ORGANU sie ochrong danych osobowych w panstwie cztonkowskim Panstwa zwyktego pobytu,
NADZORCZEGO miejsca pracy lub miejsca popetnienia domniemanego naruszenia.

W Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki
2,00 - 193 Warszawa.
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INFORMACJA O DOWOLNOSCI LUB
OBOWIAZKU PODANIA DANYCH
ORAZ O EWENTUALNYCH
KONSEKWENCIJACH NIEPODANIA
DANYCH

Podanie danych osobowych okresSlonych w przepisach prawa pracy jest
obowigzkowe w zwigzku z ubieganiem sie o zatrudnieniem w Biurze Rzecznika Praw
Pacjenta.

Podanie danych osobowych, ktére przetwarzane s3 na podstawie zgody, jest
dobrowolne.

ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

Odbiorcami Panstwa danych osobowych moga by¢ podmioty Swiadczgce na rzecz
administratora  ustugi w  zakresie utrzymania i rozwoju systemow
teleinformatycznych, hostingowe, obstugi prawnej oraz pocztowe.

TRANSFER DANYCH DO PANSTW
TRZECICH

Paristwa dane osobowe nie bedg przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

ZAUTOMATYZOWANE
PODEJMOWANIE DECYZIJI

Nie beda podejmowane wobec Paristwa decyzje w sposdb zautomatyzowany.




