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Znak sprawy: BDG.5.2510.8.2018.MK      Załącznik Nr 2 do SIWZ 
 

Istotne postanowienia umowy  
 
 
 

 
§1 

1. Strony oświadczają, że Umowa została zawarta w wyniku udzielenia zamówienia publicznego w trybie 
przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39 ustawy z dnia  29  stycznia 2004 r. – Prawo zamówień 
publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 ze zm.). 

2. Wykonawca oświadcza, że spełnia warunki określone w art. 22 ust. 1 ustawy, o której mowa w ust. 1 i nie 
podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust.1 pkt 12) - 23) oraz art. 24 ust. 5 pkt 1) ustawy,  
o której mowa w ust. 1. 

3. Zamawiający ma prawo podawać do publicznej wiadomości informacje o niniejszej Umowie, w szczególności 
informacje o jej przedmiocie, Wykonawcy oraz wysokości wynagrodzenia. 

 

§ 2 

Przedmiotem Umowy jest świadczenie usług obsługi technicznej i konserwacji centrali telefonicznej 
ERICSSON MX-ONE, sieci telefonicznej i przyłącza kablowego w budynkach Ministerstwa Infrastruktury  
w Warszawie przy ul. Chałubińskiego 4/6, zgodnie ze Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia (SOPZ), 
stanowiącym Załącznik nr 3 do Umowy oraz ofertą Wykonawcy, której kopia stanowi Załącznik nr 4 do umowy. 

§ 3 

1. Wykonawca, jako administrator danych osób, o których mowa w Rozdz. IV SOPZ, zgodnie z art. 28 ust. 3 
RODO, powierza Zamawiającemu przetwarzanie danych osobowych osób w celu weryfikacji tożsamości 
osoby wchodzącej do siedziby Zamawiającego, w zakresie: imię, nazwisko oraz nr dowodu tożsamości. 

2. Zamawiający oświadcza, że zapewnia stosowanie środków technicznych i organizacyjnych gwarantujących 
odpowiedni stopień bezpieczeństwa przetwarzanych danych osobowych. 

3. Wykonawca wyraża zgodę na podpowierzenie powierzonych do przetwarzania danych osobowych 
podmiotowi świadczącemu na rzecz Zamawiającego usługi stałej ochrony fizycznej. 

4. Zamawiający oświadcza, że powierzone dane osobowe będą przetwarzane wyłącznie przez osoby 
upoważnione do przetwarzania danych osobowych, które zostały zapoznane z zasadami ich ochrony. 

 

§ 4 

1. Niniejsza Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesięcy od dnia jej zawarcia, z zastrzeżeniem, że 
przedłużenie subskrypcji oprogramowania dla systemu One-Box obowiązywać będzie do 31.12.2020 r. 

2. W terminie 7 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy Wykonawca przekaże Zamawiającemu dokument 
potwierdzający przedłużenia subskrypcji oprogramowania dla systemu, o którym mowa w ust. 1.  

 

§ 5 

Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu Umowy z należytą starannością i uczciwością, najlepszą 
wiedzą oraz z zachowaniem zasad profesjonalizmu zawodowego. 

 

§ 6 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać czynności, o których mowa w § 2 w godzinach pracy Ministerstwa 
Infrastruktury, tj. od godziny 8:15 do godziny 16:15. 

2. Awarie będą zgłaszane za pomocą sytemu serwisowego
1
, telefonicznie Wykonawcy przez pracowników 

Zamawiającego na nr: ………………………., lub pocztą elektroniczną na adres: …………………….. 

                                                 
1 O ile Wykonawca zaoferuje, w ramach kryterium oceny ofert, w formularzu ofertowym udostępnienie Zamawiającemu takiego systemu. 
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3. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymywania ładu i porządku w pomieszczeniach centrali telefonicznej oraz 
przestrzegania przepisów BHP i ppoż. w miejscach prowadzonych prac montażowych. 

 

§ 7 

1. Za zrealizowanie całego przedmiotu Umowy, Wykonawcy przysługuje maksymalne wynagrodzenie  
w wysokości ……………… zł (słownie złotych: ………………. …/100) netto, co powiększone o należny podatek 
VAT stanowi kwotę ……………. zł (słownie złotych: ………………. ……/100 ) brutto. 

2. Za wykonywanie przedmiotu Umowy, Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie miesięczne w wysokości 
………….. zł (słownie złotych: ……………………. …./100) netto, co powiększone o należny podatek VAT 
stanowi kwotę ……………. zł (słownie złotych: …………………….. ……/100) brutto. 

3. Za przedłużenie subskrypcji oprogramowania dla systemu, o którym mowa w § 4 ust.1, Wykonawcy przysługuje 
wynagrodzenie                          w wysokości ………….. zł (słownie złotych: ……………………. …./100) netto, co 
powiększone o należny podatek VAT stanowi kwotę ……………. zł (słownie złotych: …………………….. 
……/100) brutto. 

4. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 - 3, obejmuje wszelkie koszty wykonania przedmiotu Umowy. 

5. Konieczność wykonania czynności niezbędnych do prawidłowego wykonania przedmiotu Umowy,  
a nieprzewidzianych wcześniej, nie powoduje zmiany wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1 - 3. 

6. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 i 2, należne Wykonawcy z tytułu świadczenia usługi, o której mowa  

w § 2 za pierwszy i ostatni okres rozliczeniowy obowiązywania umowy zostanie obliczone proporcjonalnie do 

liczby dni wykonywania tych usług we wskazanych okresach. W razie świadczenia usług przez okres krótszy niż 

miesiąc kalendarzowy, wynagrodzenie zostanie wypłacone również w kwocie proporcjonalnej do okresu 

świadczenia usługi; dla ustalenia tych proporcji Strony przyjmują, że wynagrodzenie należne Wykonawcy za 

jeden dzień świadczenia usługi stanowi równowartość 1/30 wynagrodzenia miesięcznego.  

  

§ 8 

1. Zapłata wynagrodzenia miesięcznego, o którym mowa w § 7 ust. 2 oraz wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 
ust. 3, nastąpi przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę, w terminie 14 dni 
kalendarzowych od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT. Podstawą 
wystawienia faktury jest podpisanie przez Zamawiającego protokołu odbioru prac, o którym mowa w § 9 ust. 1, 
bez zastrzeżeń. Fakturę w formie elektronicznej należy przesłać z adresu mailowego Wykonawcy 

………………… na adres mailowy Zamawiającego: faktury@mi.gov.pl  lub doręczyć w formie papierowej pod 

adres Zamawiającego: Ministerstwo Infrastruktury, Biuro Zarządzania Kryzysowego, ul. Chałubińskiego 4/6, 00-
928 Warszawa. 

2. Jako dzień zapłaty wynagrodzenia Strony ustalają dzień wydania dyspozycji przelewu z rachunku bankowego 
Zamawiającego. 

 

§ 9 

1. W terminie 7 dni od dnia dostarczenia dokumentu, o którym mowa w § 4 ust. 2, oraz po wykonaniu prac obsługi 
technicznej i konserwacji centrali telefonicznej ERICSSON MX-ONE oraz sieci telefonicznej, Strony podpiszą 
protokół odbioru. 

2. Protokół odbioru, o którym mowa w ust. 1, powinien zawierać w szczególności: 

1) dzień i miejsce odbioru przedmiotu Umowy, 

2) zakres wykonanych prac, datę i godzinę zgłoszenia, datę i godzinę rozwiązania zgłoszenia, czas realizacji; 

3) oświadczenie Zamawiającego o braku albo o istnieniu wad w realizacji przedmiotu Umowy, 

3. Wszelkie zastrzeżenia wobec realizacji przedmiotu Umowy Zamawiający zgłosi Wykonawcy w protokole 
wskazanym w ust. 1. 

4. W razie zgłoszenia zastrzeżeń w protokole, Zamawiający może pisemnie wyznaczyć Wykonawcy stosowny 
termin nie dłuższy jednak niż 5 dni, w celu usunięcia stwierdzonych protokołem nieprawidłowości. Wykonawca 

mailto:faktury@mi.gov.pl
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zobowiązuje się usunąć nieprawidłowości w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, bez osobnego 
wynagrodzenia z tego tytułu. 

5. Strony uzgadniają, że w razie zawinionego uchylania się przez Wykonawcę od podpisania protokołu w terminie 7 
dni od dnia otrzymania protokołu, Zamawiający może z upływem tego terminu od umowy odstąpić lub uznać 
treść sporządzonego przez siebie projektu protokołu za zaakceptowany przez Wykonawcę. 

 
§ 10 

1. Zamawiający wymaga, stosownie do art. 29 ust. 3a ustawy, o której mowa w § 1 ust. 1, aby osoby wykonujące 
czynności, o których mowa w Rozdz. IV ust. 3 SOPZ, były zatrudnione przez wykonawcę lub podwykonawcę na 
podstawie umowy o pracę przez cały okres obowiązywania umowy.  

2. Wykonawca jest zobowiązany w terminie 3 dni roboczych od zawarcia umowy i na każde wezwanie 
Zamawiającego do przedstawienia dowodu potwierdzającego fakt zatrudnienia na umowę o pracę osoby/osób 
wykonujących czynności, o których mowa w Rozdz. IV ust. 3 SOPZ. Dowodami tymi mogą być w szczególności: 
oświadczenie wykonawcy, potwierdzone za zgodność z oryginałem zanonimizowane umowy o pracę w sposób 
zapewniający ochronę danych osobowych (kopie umów będą podlegały okazaniu tylko w części niezbędnej do 
ustalenia stosunku zatrudnienia tj. w szczególności w zakresie imienia i nazwiska, daty zawarcia umowy, rodzaju 
umowy o pracę). 

3. Wykonawca lub podwykonawca może dokonać zmiany osób, o których mowa w ust. 1, pod warunkiem 
przekazania pisemnego wniosku o zmianę oraz uzyskania zgody Zamawiającego na dokonanie zmiany. W 
przypadku uzyskania zgody na zmianę Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu dowodów 
potwierdzających zatrudnienie tych osób, na podstawie umowy o pracę w terminie 3 dni roboczych od uzyskania 
zgody Zamawiającego na zmianę.  

4. Jeżeli osobą/osobami wskazaną/wskazanymi przez Wykonawcę do wykonywania czynności, o których mowa  
w Rozdz. IV ust. 3 SOPZ, są równocześnie osoby wskazane w ofercie na wykazanie spełniania warunku o którym 
mowa w pkt 4.1.4 SIWZ to w przypadku ich zmiany Wykonawca musi jednocześnie wykazać, że spełnia/spełniają 
one wymaganie o którym mowa w § 11 ust. 4. 
 

§ 11 

1. Do bieżącej współpracy w czasie realizacji przedmiotu Umowy wyznacza się: 

1) ze strony Zamawiającego:  

 ………………. tel. ………………….….., e-mail: ………………………..; 

 ……………..... tel. ……………………..., e-mail: ………………………. . 

2) ze strony Wykonawcy: 

 ………………, tel. ……………………., e-mail: …………………………;  

 ………………, tel. ……………………., e-mail: ……………………….. . 

2. Każda ze Stron oświadcza, że reprezentujące ją osoby są umocowane przez Stronę do dokonywania 
czynności faktycznych związanych z realizacją przedmiotu Umowy. Osoby wymienione w ust. 1 nie są 
upoważnione do dokonywania czynności, które mogłyby powodować zmiany w niniejszej Umowie. 

3. Do realizacji Umowy Wykonawca wyznaczy wyłącznie osoby wskazane w ofercie Wykonawcy. 

4. Zmiana osób, o których mowa w ust. 3, na etapie realizacji Umowy może zostać dokonana wyłącznie za zgodą 
Zamawiającego. Zgoda może być udzielona pod warunkiem zapewnienia przez Wykonawcę nowych osób, 
które posiadają kwalifikacje zawodowe i doświadczenie, co najmniej takie same jak osoby nimi zastępowane, 
wskazane w ofercie. 

5. W razie skierowania do realizacji Umowy – bez pisemnej zgody Zamawiającego – osób innych niż wskazane 
w ofercie Wykonawcy, z zastrzeżeniem ust. 4, Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy ze 
skutkiem natychmiastowym i naliczenia Wykonawcy kary umownej, o której mowa w § 12 ust. 2 pkt 6). 

 
§ 12 

1. Strony zgodnie postanawiają o stosowaniu kar umownych. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 
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1) za zwłokę w usunięciu awarii o priorytecie I, w wysokości 0,4% wynagrodzenia całkowitego brutto 
określonego w § 7 ust. 1, za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki, czas naprawy od momentu przystąpienia do 
usuwania awarii … godziny

2
. 

2) za zwłokę w usunięciu awarii o priorytecie II, w wysokości 0,2% wynagrodzenia całkowitego brutto 
określonego w § 7 ust. 1, za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki, czas naprawy od momentu przystąpienia do 
usuwania awarii … godzin

3
. 

3) za zwłokę w usunięciu awarii o priorytecie III, w wysokości 0,1%. wynagrodzenia całkowitego brutto 
określonego w § 6 ust. 1, za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki w stosunku do terminu określonego w Rozdz. 
VIII SOPZ  pkt 3; 

4) w przypadku zwłoki w usunięciu awarii, o której mowa w pkt 1) – 3), przekraczającej dwukrotnie termin 
określony dla priorytetu I i II przez wykonawcę w ofercie, a dla priorytetu III, o którym mowa w Rozdz. VIII 
SOPZ pkt 3, Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym  
i naliczenie kary umownej o której mowa w pkt 6); 

5) w przypadku nieudostępnienia zadeklarowanego w ofercie systemu serwisowego albo udostępnienia 
systemu, który nie spełnia wymogów, o których mowa w Rozdz. XII SOPZ,  w wysokości 1 % wynagrodzenia 
brutto określonego w § 7 ust. 1

4
; 

6) za rozwiązanie umowy ze skutkiem natychmiastowym, w trybie art. 11 ust. 5 – w wysokości 10% 
wynagrodzenia całkowitego brutto określonego w § 7 ust. 1. 

7) w przypadku zwłoki w zatrudnieniu na umowę o pracę osoby/osób, o których mowa w § 10 ust. 1,  
w wysokości 0,05% wartości brutto wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień 
zwłoki. 

8) w przypadku zwłoki w przedstawieniu Zamawiającemu w terminie 3 dni roboczych od zawarcia umowy i na 
każde jego wezwanie dokumentów potwierdzających zatrudnienie osób o których mowa w § 10 ust. 1, 
wykonawca zapłaci zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,03% wartości brutto wynagrodzenia,  
o którym mowa w § 7 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki. 

9)  za każdy rozpoczęty dzień zwłoki Wykonawcy w przekazaniu Zamawiającemu dokumentu 
potwierdzającego, przedłużenie subskrypcji oprogramowania dla systemu do 31.12.2020 r., o którym mowa  
w § 4 ust. 1, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,05% kwoty brutto 
Wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 ust. 1. 

3. Określone w ust. 2 kary umowne mogą być naliczane niezależnie od siebie. 

4. Przewidziane w niniejszym paragrafie kary umowne nie wyłączają możliwości dochodzenia przez 
Zamawiającego odszkodowania wyższego, niż wysokość kar umownych. 

5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie przez Zamawiającego kar umownych z przysługującego Wykonawcy 
wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust. 1. 

 

§ 13 

1. Zamawiający może odstąpić od Umowy w razie zaistnienia okoliczności przewidzianych w art. 145 ust. 1 
ustawy o której mowa w § 1 ust.1.  

2. Niezależnie od postanowień § 4 oraz § 7 ust. 1, jeżeli w kolejnym roku budżetowym, następującym po roku,  
w którym zawarto umowę, Zamawiający nie będzie dysponował – z przyczyn od niego niezależnych,  
a wynikających z decyzji organów władzy publicznej – środkami przeznaczonymi na sfinansowanie 
wynagrodzenia, umowa ulega rozwiązaniu ze skutkiem natychmiastowym z dniem doręczenia Wykonawcy 
oświadczenia Zamawiającego o braku środków na sfinansowanie wynagrodzenia Wykonawcy. W takim 
wypadku Zamawiający zapłaci Wykonawcy wyłącznie tę część wynagrodzenia, jaka odpowiada zakresowi 
wykonania Zamówienia do dnia rozwiązania umowy w trybie wskazanym w zdaniu poprzednim, na podstawie 
protokołu podpisanego przez Strony. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia Umowy za 3-miesięcznym okresem wypowiedzenia  
w związku z ewentualnymi zmianami reorganizacyjnymi lub technicznymi w zakresie świadczenia usług 
telekomunikacyjnych przez podmioty zewnętrzne na rzecz Zamawiającego. 

                                                 
2
 Zgodnie z ofertą wykonawcy, jednak nie dłużej niż 4 godziny. 

3
 Zgodnie z ofertą wykonawcy, jednak nie dłużej niż 8 godzin. 

 
4
 O ile Wykonawca zaoferuje, w ramach kryterium oceny ofert, w ofercie udostępnienie Zamawiającemu takiego systemu. 
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§ 14 

1. Wykonawca wniósł przed zawarciem umowy zabezpieczenie należytego wykonania umowy, zgodnie z art. 148 
ust. 1 ustawy, o której mowa w § 1, w formie ……………………………, w wysokości ………….. PLN (słownie 
złotych: ……………………. ), co stanowi 10% wynagrodzenia całkowitego brutto za wykonanie Zamówienia. 
Kopia dowodu wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy stanowi Załącznik nr 5 do umowy.  

2. W przypadku wystąpienia przez Wykonawcę z wnioskiem dotyczącym zmiany formy zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy, dotychczasowe zabezpieczenie zostanie zwrócone Wykonawcy w terminie 14 dni od 
wniesienia Zamawiającemu nowego zabezpieczenia. Zmiana formy zabezpieczenia musi być dokonana  
z zachowaniem ciągłości zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokości.  

3. Wniesione zabezpieczenie należytego wykonania umowy zabezpiecza roszczenia z tytułu niewykonania lub 
nienależytego wykonania umowy, w tym usunięcia wad, w szczególności roszczenia Zamawiającego wobec 
Wykonawcy o zapłatę kar umownych.  

4. Część stanowiąca 70% wartości zabezpieczenia należytego wykonania umowy zostanie zwrócona Wykonawcy, 
pod warunkiem należytego wykonania umowy, w terminie 30 dni od daty wykonania zamówienia.  

5. Pozostałe 30% wartości zabezpieczenia należytego wykonania umowy zostanie zwrócone Wykonawcy  
w terminie 15 dni od dnia upływu okresu rękojmi, pod warunkiem należytego wykonania zobowiązań 
wynikających z rękojmi.  

6. W przypadku zabezpieczenia należytego wykonania umowy o charakterze niepieniężnym, w tym  
w szczególności, gdy będzie nim gwarancja bankowa lub ubezpieczeniowa, powinno mieć ono charakter 
nieodwołalny, bezwarunkowy, płatny na pierwsze żądanie.  

7. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy wnoszone w pieniądzu Wykonawca wpłaci przelewem na 
rachunek bankowy Zamawiającego. Jeżeli zabezpieczenie należytego wykonania umowy wniesiono  
w pieniądzu, Zamawiający przechowuje je na oprocentowanym rachunku bankowym. Zamawiający zwraca 
zabezpieczenie należytego wykonania umowy wniesione w pieniądzu wraz z odsetkami, wynikającymi z 
umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia tego 
rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy Wykonawcy.  

§ 15 

1. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której 
dokonano wyboru Wykonawcy, z zastrzeżeniem art. 144 ust. 1 ustawy powołanej w § 1 ust. 1. 

2. W przypadku zmiany w trakcie realizacji Umowy: 

1) stawki podatku od towarów i usług, 

2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 
października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 

3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki 
składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne  

wynagrodzenie, o którym mowa w § 7 ust. 2 ulegnie zmianie (odpowiedniemu zmniejszeniu albo zwiększeniu), 
jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 

3. Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu pisemny wniosek o dokonanie zmiany umowy, w 
okolicznościach, o których mowa w ust. 2. Wniosek powinien zawierać propozycję zmiany umowy w zakresie 
wysokości wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1 oraz 2 wraz z jej uzasadnieniem oraz dokumenty 
niezbędne do oceny przez Zamawiającego czy zmiany, o których mowa wyżej, mają lub będą miały wpływ na 
koszty wykonania umowy przez Wykonawcę oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztów uzasadniają zmianę 
wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1 oraz 2. 

4. Zmiany treści, odstąpienie, rozwiązanie i wypowiedzenie Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod 
rygorem nieważności i muszą być zgodne z art. 144 ust. 1 ustawy powołanej w § 1 ust. 1. 

5. Strony zobowiązują się do podpisania umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych, która stanowi 
załącznik nr 6 do Umowy. 

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy, 
o której mowa w § 1 ust.1. 

7. Spory mogące wyniknąć z realizacji niniejszej Umowy będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy 
miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 
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8. Dopuszcza się rozwiązanie Umowy w każdym czasie, za pisemnym porozumieniem Stron.  

9. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których dwa otrzymuje Zamawiający  
a jeden Wykonawca. 

 

Integralną częścią Umowy są następujące załączniki: 

1) Załącznik nr 1: kopia pełnomocnictwa do reprezentowania Zamawiającego; 

2) Załącznik nr 2: odpis z właściwego rejestru; 

3) Załącznik nr 3: Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia; 

4) Załącznik nr 4: kopia oferty wykonawcy; 

5)   Załącznik nr 5: kopia dowodu wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

6)  Załącznik nr 6 umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

 

ZAMAWIAJĄCY                                                         WYKONAWCA 
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BDG.5.2510.8.2018.MK  

Załącznik nr 6 do umowy 
 
    

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA  

DANYCH OSOBOWYCH 

 

zawarta w Warszawie, w dniu ………………….. r. (dalej jako „Umowa Powierzenia”), pomiędzy: 

Skarbem Państwa - Ministrem Infrastruktury z siedzibą w Warszawie przy ul. Chałubińskiego 4/6, 00-

928 Warszawa, NIP 701 052 77 64, zwanym dalej „Powierzającym”, reprezentowanym przez: 

Pana/ią ………….…… - …………….w  Ministerstwie Infrastruktury, działającego na podstawie 

pełnomocnictwa z dnia ………………., stanowiącego załącznik nr 1 do Umowy Powierzenia,  

a  

……………………………………………………………………………………………………..….. 

zwaną dalej „Wykonawcą”, 

zwanych dalej z osobna „Stroną” lub łącznie „Stronami”. 

W związku z zawarciem w dniu ……………….. umowy nr …………….. (Umowa Zasadnicza), której 

przedmiotem jest świadczenie usług obsługi technicznej i konserwacji centrali telefonicznej ERICSSON 

MX-ONE, sieci telefonicznej i przyłącza kablowego  

w budynkach Ministerstwa Infrastruktury, Strony postanawiają, co następuje:  

 

§ 1. 

1. Powierzający, jako administrator, zgodnie z art. 28 ust. 3 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i 

Rady(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie  

o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), zwanego dalej „RODO”, powierza 

Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych, wyłącznie w zakresie i celu określonym Umową 

Powierzenia i poleca Wykonawcy ich przetwarzanie. 

2. Wykonawca zobowiązuje się przetwarzać powierzone dane osobowe zgodnie z Umową 

Powierzenia, RODO oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią 

prawa osób, których dane dotyczą. 

3. Przetwarzanie danych osobowych przez Wykonawcę odbywać się będzie nieodpłatnie, w związku z 

realizacja Umowy Zasadniczej.  

 

§ 2. 

1. Powierzone dane osobowe dotyczą następujących kategorii osób:  

1) pracownicy Ministerstwa Infrastruktury; 

2) członkowie komisji działających w siedzibie Ministerstwa Infrastruktury; 

3) osoby pełniące obowiązki służbowe na terenie Ministerstwa Infrastruktury. 

2. Powierzający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w następującym zakresie:  
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1)  w przypadku osób, o których mowa w ust. 1 pkt 1: imię i nazwisko, zajmowane stanowisko, 

komórka organizacyjna, numer telefonu i faksu służbowego, numer pokoju; 

2)  w przypadku osób, o których mowa w ust. 1 pkt 2 i 3: imię i nazwisko, numer telefonu i faksu 

służbowego, numer pokoju, nazwa instytucji, którą dana osoba reprezentuje.  

3.  Wykonawca jest upoważniony do przetwarzania powierzonych danych osobowych wyłącznie przez 

świadczenie usług obsługi technicznej i konserwacji centrali telefonicznej ERICSSON MX-ONE w 

zakresie  dodawania, usuwania, aktualizowania pól: Imię, Nazwisko, lokalizacja, numer telefonu, 

numer faksu, numerów inwentarzowych. 

§ 3. 

1. Wykonawca oświadcza, że zapewnia stosowanie odpowiednich środków technicznych 

i organizacyjnych gwarantujących odpowiedni stopnień bezpieczeństwa przetwarzania danych 

osobowych, odpowiadający ryzyku naruszenia praw lub wolności osób fizycznych, zgodnie z art. 32, 

w związku z art. 28 ust. 3 lit c RODO, w szczególności Wykonawca gwarantuje przetwarzanie w 

sposób zapewniający odpowiednie bezpieczeństwo powierzonych danych osobowych, w tym 

ochronę  przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkową utratą, 

zniszczeniem lub uszkodzeniem. 

2. Wykonawca zobowiązuje się nie wykorzystywać powierzonych danych osobowych  

w celach innych niż wyraźnie wskazane w Umowie Powierzenia lub na korzyść osób trzecich. 

Wykonawca zobowiązuje się ponadto, w tym również po ustaniu Umowy Powierzenia, nie ujawniać 

osobom nieupoważnionym informacji o powierzonych danych osobowych, zwłaszcza o środkach 

ochrony i zabezpieczeniach danych osobowych stosowanych przez niego lub Powierzającego. 

3. Wykonawca ograniczy dostęp do powierzonych do przetwarzania danych osobowych wyłącznie do 

osób zatrudnionych u Wykonawcy, które posiadają imienne upoważnienie do przetwarzania 

powierzonych do przetwarzania danych osobowych. 

4. Powierzający umocowuje Wykonawcę do wydawania i odwoływania osobom, o których mowa w ust. 
3, upoważnień do przetwarzania danych osobowych, powierzonych na podstawie § 1 ust. 1, w 
zakresie i celu niezbędnym do wykonania przedmiotu Umowy Powierzenia. 

5. Wykonawca oświadcza, że osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych, zgodnie z ust. 
4, przed przystąpieniem do przetwarzania danych osobowych powierzonych przez Powierzającego 
zostaną przeszkolone z zakresu ochrony danych osobowych oraz zostaną zobowiązane do 
stosowania przepisów prawa z zakresu ochrony danych osobowych, w szczególności RODO, oraz 
procedur ochrony danych obowiązujących u Wykonawcy. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do udzielania Powierzającemu, na każde jego żądanie, wszelkich 

informacji na temat przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych, w 

szczególności informacji niezbędnych do wykazania spełnienia obowiązków spoczywających na 

Wykonawcy, w tym obowiązków określonych w art. 28 RODO, w szczególności pomaga 

Powierzającemu wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32-36 RODO. 

7. Wykonawca bez zbędnej zwłoki zgłosi Powierzającemu, nie później jednak niż w ciągu 24 godzin od 
stwierdzenia naruszenia, o każdym przypadku naruszenia przez niego lub inne podmioty ochrony 
powierzonych danych osobowych, naruszenia tajemnicy tych danych lub ich niewłaściwego 
wykorzystania. Zgłoszenie powinno zostać dokonane w formie wiadomości e-mail wysłanej na adres: 
inspektor.RODO@mi.gov.pl. oraz osobie upoważnionej do współpracy w ramach wykonywanej 
umowy ze strony Zamawiającego tj.: 
………………………………… 

8. W zgłoszeniu Wykonawca jest zobowiązany opisać co najmniej charakter naruszenia ochrony 

danych osobowych, w tym w miarę możliwości wskazywać kategorię i przybliżoną liczbę osób, 

których dane dotyczą, możliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych oraz opisać środki 
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zastosowane lub proponowane w celu zaradzenia naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym w 

stosownych przypadkach środki w celu zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutków. 

W przypadku, gdy stwierdzone naruszenie może powodować wysokie ryzyko naruszania praw lub 

wolności osób fizycznych Wykonawca jest zobowiązany do uczestniczenia w zakresie określonym 

przez Powierzającego w zawiadomieniu osób, których dane dotyczą, o takim naruszeniu.  

9. Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie zastosować się do zaleceń Powierzającego, 

dotyczących przetwarzania powierzonych danych osobowych, zwłaszcza dotyczących ich 

zabezpieczenia. 

§ 4. 

Powierzający nie wyraża zgody na dalsze powierzenie (tzw. podpowierzenie) przetwarzania danych 

osobowych będących przedmiotem Umowy powierzenia, podwykonawcom.  

§ 5. 

Usunięcie danych osobowych 

1. Wykonawca po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem, zależnie od decyzji 

Powierzającego, zobowiązuje się do zwrotu lub trwałego i nieodwracalnego usunięcia powierzonych 

do przetwarzania danych osobowych oraz usunięcia wszelkich kopii tych danych ze wszystkich 

nośników będących w posiadaniu Wykonawcy, chyba że dalsze przetwarzanie danych osobowych 

przez Wykonawcę będzie miało swoje podstawy w przepisach prawa. 

2. Powierzający informuje Wykonawcę o podjętej decyzji dotyczącej usunięcia lub zwrócenia danych w 

formie pisemnej, przed planowanym terminem zakończenia świadczenia usług związanych z 

przetwarzaniem. 

3. Ust. 1 i 2 nie stosuje się w przypadku zawarcia z Wykonawcą kolejnej umowy na świadczenie usług 

obsługi technicznej i konserwacji centrali telefonicznej ERICSSON MX-ONE, sieci telefonicznej i 

przyłącza kablowego w budynkach Ministerstwa Infrastruktury i powierzenia przetwarzania danych 

osobowych, przed upływem okresu obowiązywania Umowy Zasadniczej. 

4. W przypadku zaistnienia okoliczności stanowiących podstawę do wypowiedzenia przez 

Powierzającego Umowy Powierzenia ze skutkiem natychmiastowym, Powierzający informuje 

Wykonawcę o podjętej decyzji dotyczącej usunięcia lub zwrócenia danych wraz z dokonaniem 

wypowiedzenia. 

5. Zwrot bądź usuniecie powierzonych do przetwarzania danych osobowych zostanie potwierdzone, na 

żądanie Powierzającego, stosownym protokołem. 

 

§ 6. 

1. Umowa Powierzenia wchodzi w życie w dniu jej zawarcia.  

2. Umowa Powierzenia zostaje zawarta na czas obowiązywania zawartej przez Strony Umowy 

Zasadniczej, z zastrzeżeniem ust. 3. 

3. Zamawiający może rozwiązać Umowę Powierzenia ze skutkiem natychmiastowym gdy Wykonawca 

przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z Umową Powierzenia. 

§ 7. 

Postanowienia końcowe 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność wobec Powierzającego lub osób trzecich za szkody powstałe 

w związku z nieprzestrzeganiem przepisów RODO, jak również za przetwarzanie powierzonych do 
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przetwarzania danych osobowych niezgodnie z  Umową Powierzenia, na zasadach określonych w 

ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny (Dz. U. z 2017 r. poz. 459, z późn. zm.). 

2. Zmiana Umowy Powierzenia wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

3. W sprawach nieuregulowanych Umową Powierzenia zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu 

cywilnego oraz RODO.  

4. Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których 1 egzemplarz 

otrzymuje Wykonawca, a 2 egzemplarze Powierzający.  

5. Integralną część Umowy Powierzenia stanowią: 

1) załącznik nr 1: Pełnomocnictwo Powierzającego; 

2) załącznik nr 2: Odpis z właściwego rejestru dotyczący Wykonawcy. 

 

 

W imieniu:                 W imieniu:  

Powierzającego                Wykonawcy 

Podpis:     …………………………………… Podpis:     …………………………………… 

 

Imię i nazwisko: ……………………. 

 

Imię i nazwisko: ............................................ 

 

 


