
                         

Olsztyn, 29 lipca 2025 r.

PS-IV.431.2.13.2025

Szanowna Pani 
Krystiana Zielińska
p.o. Dyrektora
Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej
ul. Wąglicka 1
12-200 Pisz

Stosownie do art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej
(Dz. U. z 2024 r. poz. 1283, z późn. zm.), zwanej dalej: „ustawą o pomocy społecznej”, 
przekazuję Pani treść zaleceń pokontrolnych.

ZALECENIA POKONTROLNE

Kontrolę przeprowadzono w siedzibie jednostki kontrolowanej, tj. w Miejsko-Gminnym 
Ośrodku Pomocy Społecznej przy ul. Wąglickiej 11, 12-200 Pisz.

W okresie objętym kontrolą dyrektorem Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Piszu była Pani Elwira Świetlicka. W związku z objęciem przez Panią Elwirę Świetlicką funkcji 
zastępcy Burmistrza Pisza, od 5 czerwca 2024 r. Pani pełni obowiązki Dyrektora jednostki. 

Kontrolę kompleksową przeprowadził zespół inspektorów Wydziału Polityki Społecznej 
Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego w Olsztynie – Oddziału Nadzoru i Kontroli 
w Pomocy Społecznej – Delegatura Urzędu w Ełku, na podstawie pisemnego imiennego 
upoważnienia do kontroli Nr WK-I.0030.380.2025 z 25 kwietnia 2025 r., wydanego przez 
Wojewodę Warmińsko-Mazurskiego.  

Kontrolę przeprowadzono 7-8, 12-15maja 2025 r.  

Kontrola została odnotowana w książce kontroli jednostki kontrolowanej pod pozycją nr 1/2025.

Zakresem kontroli objęte zostały następujące zagadnienia: realizacja ustawowych zadań 
samorządu gminnego z zakresu pomocy społecznej oraz zgodność zatrudnienia pracowników 
z wymaganymi kwalifikacjami.

Okres objęty kontrolą: od 1 stycznia 2024 r. do 15 maja 2025 r.
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Kontrolę przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy o pomocy społecznej oraz 
§ 4 pkt 1 rozporządzenia Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. 
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. poz. 2285, z późn. zm.).

Na podstawie ustaleń kontroli działalność kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie
z nieprawidłowościami.

Ustalenia kontroli zostały zawarte w protokole, podpisanym przez Panią 2 lipca 2025 roku, bez 
wniesienia zastrzeżeń. 

Ustaleń kontrolnych dokonano w oparciu o analizę dokumentów, a także wyjaśnienia 
i informacje udzielone przez Panią. 

W związku ze stwierdzonymi nieprawidłowościami, działając w oparciu o art. 128 ust. 1 ustawy 
o pomocy społecznej, wnoszę o podjęcie przez Panią stosownych działań mających na celu ich 
wyeliminowanie oraz o niezwłoczną realizację następujących zaleceń:

1. Podjąć działania w celu realizacji zadania obowiązkowego gminy dotyczącego 
prowadzenia noclegowni, zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 3, w związku z art. 48a ustawy 
o pomocy społecznej. W przypadku braku możliwości prowadzenia ww. formy 
schronienia przez gminę, zlecić prowadzenie ww. formy schronienia, zawrzeć 
porozumienie z inną gminą lub wykupić usługę.

2. Prowadzić i zapewniać miejsca w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych, zgodnie 
z wymogiem art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy społecznej.

3. Podjąć działania mające na celu umożliwienie mieszkańcom Gminy Pisz korzystania 
ze specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, stosownie 
do ustaleń opisanych szczegółowo w protokole z kontroli str. 14-15.

Jednocześnie uwzględniając instruktaż udzielony przez zespół inspektorów w toku kontroli 
kompleksowej, wskazuję następujące działania:

1. Dostosować zapisy regulaminu organizacyjnego Ośrodka dotyczące realizowanych zadań 
z zakresu pomocy społecznej do obowiązujących przepisów ustawy o pomocy społecznej.

2. Przygotować projekt uchwały w sprawie usług opiekuńczych, regulującej wszystkie 
kwestie wskazane w art. 50 ust. 6 i 6a ustawy o pomocy społecznej.  

3. Przygotować projekt uchwały w sprawie szczegółowych zasad ponoszenia odpłatności 
za pobyt w ośrodkach wsparcia i mieszkaniach treningowych lub wspomaganych, zgodnie 
z art. 97 ust. 5 ustawy o pomocy społecznej.
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4. Pomocy w formie pobytu w domu dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąży 
udzielać zgodnie z § 5 ust. 6 Rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej 
z dnia 7 lutego 2024 r. w sprawie domów dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąży 
(Dz. U., poz. 169). 

5. Dostosować oświadczenia składane pod odpowiedzialnością karną do obowiązujących 
przepisów prawa.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, kontrolowanej 
jednostce przysługuje prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zaleceń pokontrolnych, 
zgłoszenia do nich zastrzeżeń. Wojewoda ustosunkuje się do zastrzeżeń w terminie 14 dni 
od dnia ich doręczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzeżeń, bądź nieuwzględnienia zastrzeżeń przez Wojewodę, 
kontrolowana jednostka zobowiązana jest do powiadomienia Wojewody Warmińsko-
Mazurskiego o sposobie realizacji zaleceń, uwag i wniosków w terminie 30 dni od daty 
otrzymania niniejszego pisma, powołując się na znak pisma.

Z up. WOJEWODY 
WARMIŃSKO-MAZURSKIEGO
Piotr Duda
ZASTĘPCA DYREKTORA
Wydziału Polityki Społecznej
/-podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

tel. 89 523 24 44, 89 523 23 33, fax 89 527 74 47
www.olsztyn.uw.gov.pl

info@uw.olsztyn.pl
Skrzynka ESP na ePUAP /WMURZADWOJ/SkrytkaESP  
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