Warszawa, 09-03-2023 r.

~ KOMENDANT GLOWNY
PANSTWOWEJ STRAZY POZARNEJ

BN-1.092.11.2022.31

Pan

st. bryg. Patryk MARUSZAK
Lubuski Komendant Wojewodzki
Panstwowej Strazy Pozarnej
ePUAP

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

z kontroli w trybie zwyktym, przeprowadzonej na podstawie art. 6 ust. 3 ustawy z dnia
15 lipca 2011 r. o kontroli w administraciji rzgdowej' w zwigzku z art. 10 ust. 3 ustawy
z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Panstwowej Strazy Pozarnej?, w Komendzie Wojewoddzkiej
Panstwowej Strazy Pozarnej w Gorzowie Wielkopolskim, ul. Kardynata Stefana
Wyszynskiego 64, 66-400 Gorzéw Wielkopolski. Kontrole na temat: ,Realizacja przez
Komendanta Wojewddzkiego PSP zadan dotyczgcych organizacji przyjmowania
i zatatwiania skarg i wnioskéw oraz nadzoru w zakresie teleinformatycznym nad
podlegtymi jednostkami organizacyjnymi PSP” przeprowadzono w terminie
od 23 listopada 2022 r. do 31 stycznia 2023 r., a w siedzibie podmiotu kontrolowanego
w dniach 5 - 9 grudnia 2022 r. Tematyka kontroli planowej zostata rozszerzona
o dodatkowe zagadnienia w zwigzku z informacjami i czynnosciami stuzbowymi
przeprowadzonymi przez Inspektora Nadzoru Wewnetrznego MSWiIA.

Informacje ogdine.

Kontrole przeprowadzit zespét kontroleréw Komendanta Gtéwnego PSP3 w
sktadzie:

— mgr inz. Dariusz Romanowski — gtéwny specjalista w Biurze Nadzoru Komendy
Gtownej PSP, upowaznienie nr 28/2022 — kierownik zespotu kontrolerow,

— mgr inz. Bogustaw Kosiacki — gtéwny specjalista w Biurze Nadzoru Komendy
Gtéwnej PSP, upowaznienie nr 29/2022 — cztonek zespotu kontroleréw,

— bryg. Robert Duda — gtéwny specjalista w Biurze Nadzoru Komendy Gtéwnej PSP,
upowaznienie nr 30/2022 — cztionek zespotu kontroleréw. W dniach od 2 do 20
stycznia 2023 r. nie brat udziatu w czynnosciach kontrolnych,

1Dz. U.z 2020 r. poz. 224.
2Dz.U.2022 r. poz. 1969, Panstwowa Straz Pozarna, zwana dalej PSP.
3 Akta kontroli, tom | str. 25-32 i 119-121, upowaznienia do kontroli.
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— mgr Hanna Nowakowska — starszy specjalista w Biurze Nadzoru Komendy
Gtownej PSP, upowaznienie nr 1/2023 — cztonek zespotu kontroleréw, wigczona
do udziatu w czynnosciach kontrolnych od 11 stycznia 2023 r. O powyzszym fakcie
poinformowano Kierownika jednostki kontrolowanej w dniu 12.01.2023 r.,

— bryg. Pawet Kucharski — naczelnik w Biurze Bezpieczenstwa Informacji Komendy
Gtéwnej PSP, upowaznienie nr 32/2022 — od dnia 30 listopada 2022 r. cztonek
zespotu kontrolerow. O powyzszym fakcie poinformowano Kierownika jednostki
kontrolowanej w dniu 30.11.2022 r.

Zakres przedmiotowy kontroli obejmowat zagadnienia:

1) Organizacja systemu przyjmowania skarg i wnioskow.

2) Nadzor w zakresie teleinformatycznym nad podleglymi jednostkami
organizacyjnymi PSP.

3) Sprawowanie nadzoru nad Komendg Miejskg PSP w Gorzowie Wielkopolskim
w zakresie realizacji zadan teleinformatycznych w aspekcie przestrzegania
dyscypliny stuzbowej, czasu pracy i prawidtowosci wykorzystania pojazdéw
stuzbowych.

Celem kontroli byta ocena organizacyjnego przygotowania Komendy
Wojewoddzkiej PSP w Gorzowie Wielkopolskim* do przyjmowania i zatatwiania skarg i
wnioskow oraz nadzoru Lubuskiego Komendanta Wojewddzkiego PSPS nad realizacja
zadan w zakresie teleinformatycznym w podlegtych jednostkach organizacyjnych PSP.

Kontrolg objeto okres od dnia 1 stycznia 2020 r. do dnia rozpoczecia kontroli,
tj. 23 listopada 2022 r., w ktorym funkcje petnili:
— Lubuskiego Komendanta Wojewddzkiego PSP, kierownik jednostki kontrolowane;,
st. bryg. Patryk Maruszak,
— Naczelnika Wydziatu Organizacji i Nadzoru KW PSP, st. bryg Zbigniew Czerniak,
— Naczelnika Wydziatlu Bezpieczenstwa Informacji KW PSP, st. bryg. Krzysztof
Pietrucki,
— Naczelnika Wydziatu Kwatermistrzowsko — Technicznego KW PSP, bryg Marcin
Biatowas.
W postepowaniu kontrolnym zastosowano kryteria: legalnosci, celowosci, i
rzetelnosci.

Ustalenia oparte zostaty o analize: dokumentéw organizacyjnych KW PSP
(regulaminy organizacyjne, zakresy zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci, akty
kierownictwa wewnetrznego), wyjasnien komendanta wojewddzkiego PSP
i kierownikéw komorek organizacyjnych KW PSP oraz uzyskanych za posrednictwem
KW PSP dokumentow zrédtowych z jednostek organizacyjnych PSP nadzorowanych
przez LKW PSP (ti. z Komendy Miejskiej PSP w Gorzowie Wielkopolskimé, komend

4 Komenda Wojewodzka PSP w Gorzowie Wielkopolskim, zwana dalej komendg, komendg wojewodzkg PSP
lub KW PSP.

5 Lubuski Komendant Wojewoddzki PSP, zwany dalej takze Komendantem, komendantem wojewddzkim PSP
lub LKW PSP.

6 Komenda Miejskiej PSP w Gorzowie Wielkopolskim, zwana dalej KM PSP.



powiatowych PSP w: Krosnie Odrzanskim, Stubicach, Strzelcach Krajenskich,
Miedzyrzeczu i Swiebodzinie).

Ocena ogodlna kontrolowanej dziatalnosci.

Na podstawie dokonanych ustalen stanu faktycznego, wedtug przyjetych
kryteridw, z zastosowaniem przyjetej skali ocen’, pozytywnie oceniono organizacyjne
przygotowanie KW PSP do przyjmowania i zatatwiania skarg i wnioskow oraz nadzér
LKW PSP nad realizacjg zadan teleinformatycznych w podlegtych jednostkach
organizacyjnych PSP w zakresie kontrolowanych zagadnien. Ocena ogolna oparta
zostata na ocenach czgstkowych badanych zagadnien zakresu przedmiotowego
kontroli.

W ramach prowadzonych czynnosci kontrolnych, stwierdzono ze w komendzie
zapewniono formalno-prawne warunki do przyjmowania i rozpatrywania skarg i
wnioskow oraz zapewniono obywatelom mozliwos¢ skfadania skarg i wnioskow
(w tym osobom ze szczegdlnymi potrzebami). Prowadzono rejestr skarg i wnioskow,
ktory umozliwiat nadzorowanie oraz sprawdzanie przebiegu i terminow zatatwiania
poszczegolnych spraw. Dokonywano okresowej oceny przyjmowania i zatatwiania
skarg i wnioskow przez podlegte jednostki organizacyjne PSP. Przestrzegano
procedur i sprawowano nadzor nad przyjmowaniem i zatatwianiem skarg i wnioskow
w komendzie wojewddzkiej PSP oraz podlegtych komendach PSP. Na biezgco
realizowano dziatania zmierzajgce do doskonalenia dziatalnosci podlegtych komend
PSP w tym zakresie.

W zakresie przyjmowania oraz zatatwiania skarg i wnioskéw, stwierdzono
uchybienia dotyczgce kwalifikowania spraw oraz zastosowania w korespondenciji
wymaganych elementoéw, ktére nie miaty wptywu na ogdlng ocene dziatalnosci
komendy w badanym zagadnieniu.

Przyjete rozwigzania organizacyjno-funkcjonalne dawaty mozliwosc realizaciji
zadan w zakresie nadzoru, a obowigzujgce akty kierownictwa wewnetrznego
(regulamin, zakresy zadan, uprawnien i obowigzkéw pracownikow, zarzgdzenia)
uwzgledniaty czynnosci sktadajgce sie na wtasciwg realizacje zadan w tym zakresie.
Komendant delegowat uprawnienia i kompetencje zwigzane z nadzorem i kontrolg na
komorki organizacyjne oraz pracownikow wykonujgcych obowigzki na poszczegdinych
poziomach struktury organizacyjnej KW PSP.

Staty nadzér i biezace kontrolowanie wraz z wigzgcym oddziatywaniem na
nadzorowane jednostki PSP wptywaly na usprawnienie i udoskonalenie ich
dziatalnosci. Dokonywano na biezgco sprawdzania funkcjonowania KP/M PSP oraz
wydawano stosowane zalecenia majgce na celu zlikwidowanie stwierdzonych
nieprawidtowosci. W procesie planowania dziatalnosci kontrolnej KW PSP
uwzgledniane byly priorytety ustalane przez Kancelarie Prezesa Rady Ministrow.

7 Ocena ogolna, przyjeta wg nastepujacej skali ocen: ocena pozytywna, ocena pozytywna z uchybieniami, ocena
pozytywna z nieprawidtowosciami, ocena negatywna.
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Kontrola potwierdzita wykonywanie przez Komendanta zadan okreslonych w
ustawie o PSP zwigzanych z nadzorem i kontrolg komendantéw powiatowych/
miejskich i komend powiatowych/miejskich PSP.

W ramach nadzoru Komendant na biezgco reagowat na otrzymane z KG PSP
informacje o nieprawidtowosciach w funkcjonowaniu jednostek organizacyjnych PSP
oraz na informacje po czynnosciach sprawdzajgcych organéw zewnetrznych
dokonanych w nadzorowanych jednostkach organizacyjnych PSP.

Z ustalen wynika, ze w okresie podlegajgcym kontroli Komendant nie
otrzymywat informacji w formie skarg i wnioskdw na temat realizacji zadan
teleinformatycznych i gospodarki transportowej przez KM PSP w Gorzowie WIkp. w
aspekcie przestrzegania dyscypliny stuzbowej, czasu pracy i wykorzystania pojazdéw
stuzbowych. Realizujgc rekomendacje zawartg w pisSmie Inspektora Nadzoru
Wewnetrznego MSWIiA, znak BNW-III-0752-1-1/2022 z 2 listopada 2022 r.8
stwierdzono prawidtowy nadzor w zakresie realizacji zadan teleinformatycznych
w aspekcie przestrzegania dyscypliny stuzbowej czasu pracy i prawidtowosci
wykorzystania pojazdow stuzbowych.

Opis ustalonego stanu faktycznego.

1. Organizacja systemu przyjmowania skarg i wnioskéw.

Strukture organizacyjng i zakres dziatalnosci Komendy Wojewoddzkiej PSP w
Gorzowie Wlkp. w kontrolowanym okresie okreslat Regulamin organizacyjny Komendy
Wojewoddzkiej PSP w Gorzowie WIkp.°. W regulaminie zawarte zostaty zagadnienia
zZwigzane z przyjmowaniem i zatatwianiem skarg i wnioskow, ktére umozliwiaty
prawidiowe dziatanie zgodnie z  przepisami'®.  Regulamin''  okreslat,
ze wszystkie komorki organizacyjne komendy przy zachowaniu ich merytorycznych
zakresbéw dziatania powinny zafatwia¢ skargi, wnioski i petycje sktadane do
Lubuskiego Komendanta Wojewodzkiego PSP. Koordynowanie rozpatrywania
i nadzor nad trybem przyjmowania skarg, wnioskow i petycji oraz przeprowadzanie
okresowych badan i analiz przypisane zostaty do Wydziatu Organizacji i Nadzoru'?,
ktory byt bezposrednio podlegty Komendantowi. W zakresach czynnoéci naczelnika
i zastepcy naczelnika Wydziatu Organizacji i Nadzoru zawarte zostaty odpowiednie
zapisy dotyczgce realizowania zadan zapisanych w regulaminie’s.

8 Dowod akta kontroli: tom | str. 1- 6.

9 Dowdd akta kontroli: tom | str. 42-151 - Zarzgdzenia Komendanta Gtéwnego PSP w sprawie zatwierdzenia
regulaminu organizacyjnego KW PSP w Gorzowie WIkp. tj.: nr 1 z dn. 22.01.2019 r.; nr 20 z dn. 11.12.2020 r.;
nr12 z dn. 3.08.2021 r.; nr 5 z dn. 25.06.2022 r., zwane dalej Regulaminem.

10 Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 2000
z pézn. zm.) w tym dziat VIl ,Skargi i wnioski” oraz Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r.
W sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. Nr 5, poz. 46).

1§ 8 ust. 5 pkt 8 obowigzujgcego regulaminu organizacyjnego KW PSP - Zarzgdzenie nr 5 KG PSP
z dn. 25.06.2022 r. w sprawie zatwierdzenia regulaminu organizacyjnego KW PSP w Gorzowie Wikp.

12.§ 11 ust. 1 pkt 12 regulaminu organizacyjnego KW PSP.

13 Dowod akta kontroli: tom | str. 165-188 — zakresy czynnosci.



Zgodnie z przepisami Kodeksu postepowania administracyjnego'’ komendant
wojewddzki PSP obowigzany byt przyjmowac obywateli w sprawach skarg i wnioskéw,
przy czym, przynajmniej raz w tygodniu przyjecia powinny sie odbywaé w ustalonym
dniu po godzinach pracy. W toku kontroli stwierdzono, ze Komendant wojewddzki
wyznaczyt termin na sktadanie skarg i wnioskow w poniedziatek w godz. od 15.30 do
16.30. Odpowiednia informacja wskazujgca dane kontaktowe oraz dni i godziny
przyjmowania skarg i wnioskow zostata zamieszczona na tablicy informacyjnej urzedu
5 oraz na stronie internetowej’®. Od 9 listopada 2022 r. na stronie internetowej
komendy znajduje sie poszerzona informacja o sposobie przyjmowania w sprawie
skarg i wnioskow'”. Powyzsze spetnia wymogi zawarte w przepisach prawa’@.

Komenda wojewodzka PSP byta przygotowana do przyjecia skarg i wnioskéw
zgtaszanych przez osoby ze szczegdlnymi potrzebami poprzez odpowiednie
przystosowanie obiektu' oraz ustalenie odpowiednich zasad zawartych
w dokumentacji organizacyjnej komendy?°.

Wobec powyzszego, dziatania zwigzane z organizowaniem przyjmowania
obywateli w sprawach skarg i wnioskdw zgodnie z zapisami prawa uznano
za prawidtowe dziatanie urzedu.

Komendant wojewddzki w okresie objetym kontrolg zaklasyfikowat 18 spraw
jako skargi. Po analizie przedstawionego materiatu?' zespot kontrolerow uznat,
ze faktycznie do komendy wojewddzkiej PSP w okresie poddanym kontroli wptyneto
ogotem 15 skarg. Rozbieznos¢ wynikata z niewlasciwego rozpoznania 3 spraw
niebedgcych skargami (niepodlegajgcymi rozpatrzeniu w ramach dziatu VIII Kpa),
czego konsekwencjg byto niewtasciwe nadawanie symboli klasyfikacyjnych, co
uznano za uchybienie:

1. Sprawa nr W0O.051.2.2020 dot. odwotania od stanowiska i protokotu z czynnosci
kontrolno-rozpoznawczych. W wyniku decyzji Zastepcy Komendanta
Wojewodzkiego PSP  sprawe zaklasyfikowano jako skarge, gdy
w rzeczywistosci prowadzona byta w toku postepowania administracyjnego
0golnego nie zas uproszczonego postepowania w sprawach skarg i wnioskow.
W tym przypadku zastosowanie ma art. 233 Kpa, ktéry stanowi, ze skarge
w sprawie indywidualnej nalezy wykorzystaé jako podstawe wszczecia
postepowania administracyjnego. Dlatego niniejsza sprawa zgodnie
z przepisami Kpa nie stanowi skargi rozpatrywanej w ramach dziatu VIl Kpa.

14 Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 2000
z pozn. zm.), zwanego dalej Kpa.

15 Dowaod akta kontroli: tom Il str. 402 — informacja zamieszczona na tablicy informacyjnej urzedu.

16 Dowdd akta kontroli: tom | str. 18-23 — pisemne wyjasnienia komendanta wojewddzkiego PSP.

17 Dowdd akta kontroli: tom Il str. 411- 414 — wydruk ze strony internetowej z dn. 24.01.2023 r.

18 W art. 253 Kpa oraz w § 3 Rozporzadzenia RM.

19 Dowaod akta kontroli: tom Il str. 404-410 — dokumentacja fotograficzna rozwigzan zastosowanych w obiekcie.

20 Dowdd akta kontroli: tom | str. 326-334 - Zapisy dotyczace ,Zasad przyjmowania interesantow w KW PSP w
Gorzowie Wikp. z uwzglednieniem 0sob ze szczegdlnymi potrzebami” zawarto w ,Instrukcji przechowywania
i wydawania kluczy oraz rejestracji wizyt w Komendzie Wojewodzkiej PSP w Gorzowie Wikp.” stanowigcej zatgcznik
do polityki Ochrony Danych Osobowych w KW PSP w Gorzowie WIikp.

21 Dowod akta kontroli: Tom Il str. 1-357 - udostepnione dokumenty (skargi i anonimy).



2.

Sprawa nr WO0.051.3.2022.ZC zostata zatatwiona w toku postepowania
administracyjnego ogoélnego oraz uproszczonego postepowania w sprawach
skarg | wnioskéw. Dziatanie takie koliduje z zasadg jednotorowosci
i konkurencyjnosci postepowania. Zgodnie z przepisami Kpa?2 w sprawie,
w ktorej toczy sie postepowanie administracyjne skarga ztozona przez strone
podlega rozpatrzeniu w toku postepowania.

Sprawa nr WO0.052.1.2022.ZC dotyczgca dziatalnosci komisji dyscyplinarne;j
zostata btednie rozpoznana w wyniku czego zaklasyfikowano jg jako skarge,
gdy w rzeczywistosci sprawa dotyczyta przebiegu postepowania
dyscyplinarnego i nie podlegata rozpatrywaniu w ramach procedury skargowo -
wnioskowej uregulowanej przepisami Kpa23.

W zwigzku z powyzszym w zakresie skarg i wnioskow czynnosciami

kontrolnymi objeto 15 spraw bedgcych skargami i ustalono, ze:

7 skarg zatatwiono we wiasnym zakresie, z czego wszystkie uznano
za bezzasadne,

5 skarg przekazano do zatatwienia, z czego 3 przekazano do zatatwienia
organowi wiasciwemu na podstawie art. 231 Kpa?*, a pozostate 2 skargi,
z ktorych 1 uznano za zasadng, przekazano do zatatwienia organowi
nizszego stopnia na podstawie art. 232 Kpa2>.

po rozpoznaniu 3 skarg anonimowych, w 2 przypadkach podjeto dziatania
wyjasniajgce.

Na podstawie analizy skarg pod kgtem przestrzegania procedury skargowo -

wnioskowej stwierdzono, ze co do zasady we wszystkich skargach przestrzegano
procedur okreslonych w przepisach prawa, natomiast zarejestrowano nastepujgce
odstepstwa od stanu normatywnego fj.:

w 1 sprawie (nr. W0O.052.1.2021) nie zastosowano zawiadomienia osoby
skarzgcej, o przekazaniu jego sprawy do zatatwienia wiasciwemu
organowi?$,

w sprawach (nr. WO0.051.1.2020 i WO.051.3.2020) nie zastosowano
pouczenia?’, ze: w przypadku, gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata
uznana za bezzasadng i jej bezzasadnoS¢ wykazano w odpowiedzi na
skarge, a skarzgcy ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznosci -

22 Art. 234 Kpa: W sprawie, w ktérej toczy sie postepowanie administracyjne: 1) skarga ztozona przez strone

podlega

rozpatrzeniu w toku postepowania, zgodnie z przepisami kodeksu; 2) skarga pochodzaca od innych oséb

stanowi materiat, ktory organ prowadzgcy postepowanie powinien rozpatrzy¢ z urzedu.
23 Dowdd akta kontroli: tom Il str. 298-300 — pismo nr BN-11.077.24.2022.2 — stanowisko KG PSP w sprawie.

2 Art. 2

31. § 1. Jezeli organ, ktory otrzymat skarge, nie jest wtasciwy do jej rozpatrzenia, obowigzany jest

niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w terminie siedmiu dni, przekazac jg wlasciwemu organowi, zawiadamiajgc
réwnoczesnie o tym skarzgcego, albo wskaza¢ mu wtasciwy organ.

25 Art. 232. § 1. Organ witasciwy do rozpatrzenia skargi moze jg przekaza¢ do zatatwienia organowi nizszego
stopnia, o ile skarga nie zawiera zarzutéw dotyczacych dziatalnosci tego organu.

26 Art. 65. § 1. Kpa: Jezeli organ administracji publicznej, do ktérego podanie wniesiono, jest niewtasciwy w

sprawie,
podanie.

niezwtocznie przekazuje je do organu wtasciwego, zawiadamiajac jednoczesnie o tym wnoszgcego
Zawiadomienie o przekazaniu powinno zawiera¢ uzasadnienie.

27 Art. 239 Kpa w zwigzku z art. 238 §1 Kpa.



organ wtasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie
stanowisko z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy - bez zawiadamiania
skarzgcego.

— w2 sprawach (nr. W0.051.3.2020%8 i WO.051.1.2021.ZC) nie zastosowano
informaciji, dotyczgcej przetwarzania danych osobowych?°.

Stwierdzono, ze we wszystkich wymaganych przypadkach zawiadomien3?
informowano osoby skarzgce o sposobie zatatwienia skargi. Natomiast w ww. dwoch?3'
przypadkach zawiadomien nie zastosowano pouczenia wynikajgcego z art. 239 Kpa32.
Nie miato to negatywnych skutkdéw dla zatatwienia przedmiotowych skarg oraz dla
dziatalnosci jednostki kontrolowanej. Powyzsze btedy w zakresie przestrzegania
procedury skargowo-wnioskowej uznano za uchybienie.

W okresie objetym kontrolg, w roku 2020 i 2021 skargi prowadzone byty
w formie papierowej, a od roku 2022 w formie elektronicznej, w systemie ,EZD PUW”33,
Skargi wptywajgce zaréwno w formie papierowe;j®* jak i elektronicznej byty wpisywane
do odpowiednich rejestréw?® i posiadaty date wptywu. Przedmiotowe rozwigzania
pozwolity na ustalenie oraz monitorowanie terminowo$ci zatatwiania skarg i wnioskow,
CO oceniono pozytywnie.

Na podstawie analizy tresci spraw, zesp6t kontrolerow stwierdzit, ze wszystkie
sprawy bedace skargami w mys| przepiséw Kpa zostaty rozpatrzone terminowo?36.

Pozytywnie oceniono nadzor sprawowany przez komendanta wojewddzkiego
PSP nad podlegtymi jednostkami w zakresie przyjmowania, rozpatrywania
i zatatwiania skarg i wnioskow. Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg komenda
wojewodzka dokonata okresowej oceny przyjmowania i zatatwiania skarg i wnioskéw
przez podlegte jednostki organizacyjned’. Spetniony zostat zatem obowigzek

28 Stanowisko UODO: Czy wobec oséb z wiadz zwigzku zawodowego trzeba spetnia¢ obowigzek informacyjny —
znajduje sie na stronach internetowych: https://uodo.gov.pl/pl/225/1990 i https://uodo.gov.pl/pl/138/1292.

29 Art. 65. § 1a. Kpa Zawiadomienie o przekazaniu sprawy zawiera réwniez informacje, o ktérych mowa w art. 13
ust. 1i 2 rozporzgdzenia 2016/679, w zakresie danych przetwarzanych przez organ przekazujgcy,

chyba ze wnoszacy podanie posiada te informacje, a ich zakres lub tres¢ nie ulegty zmianie.

30 Art. 238. § 1. Kpa: Zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi powinno zawieraé: oznaczenie organu, od
ktérego pochodzi, wskazanie, w jaki sposéb skarga zostata zatatwiona, oraz podpis z podaniem imienia, nazwiska
i stanowiska stuzbowego osoby upowaznionej do zatatwienia skargi. Zawiadomienie o odmownym zatatwieniu
skargi powinno zawiera¢ ponadto uzasadnienie faktyczne i prawne oraz pouczenie o tresci art. 239.

31 W sprawach nr W0.051.1.2020 i WO.051.3.2020.

32 Art. 239. § 1. W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadng i jej
bezzasadnos¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznosci
- organ witasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacjg
w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzgcego.

33 Dowad akta kontroli: tom Il str. 358-377 - Zarzgdzenie nr 1/2022 Lubuskiego Komendanta Wojewoddzkiego PSP
z dnia 20 stycznia 2022 r. w sprawie wdrozenia systemu elektronicznego zarzgdzania dokumentacjg EZD
jako narzedzia wspomagajgcego wykonywanie czynnosci kancelaryjnych w KW PSP w Gorzowie Wikp.

34 Posiadaty piecze¢ wptywu.

35 Dowdd akta kontroli: tom Il str. 384 - 401. trzy skargi anonimowe zarejestrowano oddzielnie w rejestrze pism
wchodzacych do urzedu w aktach spraw pod znakiem WO.053. W trakcie kontroli zatozono osobny rejestr skarg —
pism anonimowych, w ktérym dokonano wpiséw dotyczgcych anoniméw ktére wptynely do KW PSP
w latach 2019 - 2022.

36 Zgodnie z art. 237 § 1 Kpa.

37 O powyzszym $wiadczy sporzadzenie ,Okresowej analizy w zakresie skarg i wnioskéw skfadanych w jednostkach
organizacyjnych PSP woj. lubuskiego zgodnie z art. 259 KPA”. Dowdd — akta kontroli Tom 111 str. 378-383.
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wynikajgcy z przepisow Kpa38, ktory stanowi, ze ocena taka powinna by¢é dokonywana
nie rzadziej niz raz na dwa lata. Na podstawie analizy dokumentacji Zrodtowej
ustalono, ze w ramach nadzoru i kontroli nad przyjmowaniem i zatatwianiem skarg
i wnioskow3® komendant wojewddzki PSP na biezgco realizowat dziatania zmierzajgce
do poprawy dziatalnosci podlegtych komend. W przypadku stwierdzenia w podlegtych
jednostkach naruszen przepisow ustawy Kpa Komendant podejmowat odpowiednie
dziatania i je monitorowat, {j.:

— podczas rozpatrywania skargi*®, dotyczgcej nie udzielenia pomocy przez
jednostke ratowniczo-gasniczg, naruszono przepisy Kpa, wobec powyzszego
Komendant polecit komendantowi powiatowemu PSP wdrozenie dziatan
naprawczych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

— w przypadku skargi*' na funkcjonariusza komendy miejskiej PSP, Komendant
po rozpoznaniu sprawy, polecit wszczgé postepowanie wyjasniajgce,
ktore zakonczyto sie skierowaniem wniosku do komisji dyscyplinarne;j.

Na podstawie przeprowadzonych ustalen, organizacje systemu przyjmowania
i zatatwiania skarg i wnioskow w KW PSP oraz podjete dziatania przez Komendanta
w tym obszarze oceniono pozytywnie z uchybieniami*.

2. Nadzér w zakresie teleinformatycznym nad podleglymi jednostkami
organizacyjnymi PSP.

Do zadan Lubuskiego Komendanta Wojewddzkiego PSP, zgodnie z art. 12 ust.
5 pkt 11 ustawy o PSP, nalezat nadzér i kontrolowanie komendantéw powiatowych/
miejskich PSP wojewddztwa.

Regulaminy organizacyjne*® obowigzujgce w okresie objetym kontrolg okreslaty
zasady organizacji wewnetrznej Komendy, kompetencje kadry kierowniczej, zakres
dziatania poszczegodlnych komorek organizacyjnych oraz ich wspétdziatanie. Ustalaty
rowniez zakres przedmiotowy kierownictwa komendy wraz z przypisanymi
kompetencjami i wyszczegodlniaty zadania do realizacji w zakresach dziatania komérek
organizacyjnych KW PSP.

W zakresach zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci*4 pracownikéw, Komendant
dokonat delegowania uprawnien do wykonania zadah i powigzanej z tym
odpowiedzialnosci za ich wykonanie. Okreslono w nich: podlegtos¢ stuzbowa, zakres

38 259 § 1 Kpa. Organy, o ktérych mowa w art. 258, dokonujg okresowo, nie rzadziej niz raz na dwa lata, ocen
przyjmowania i zatatwiania skarg i wnioskéw przez organy i jednostki organizacyjne poddane ich nadzorowi.
39258 § 1 Kpa: Nadzor i kontrole nad przyjmowaniem i zatatwianiem skarg i wnioskow sprawujg: 3) terenowe organy
administracji rzgdowej - gdy chodzi o skargi zatatwiane przez jednostki organizacyjne nadzorowane przez
te organy; 4) organy wyzszego stopnia oraz wlasciwe organy naczelne - gdy chodzi o skargi zatatwiane przez
pozostate organy panstwowe i organy panstwowych jednostek organizacyjnych.

40 Dowod akta kontroli: tom Il str. 204 - 225 - dokumentacja sprawy nr WO.052.3.2021.

41 Dowdd akta kontroli: tom Il str. 177 - 203 - sprawa nr. W0.052.2.2021.

42 Ocena czgstkowa.

43 Dowod akta kontroli: tom | str. 42 - 151.

44 Dowdd akta kontroli: tom | str. 152 - 233,



odpowiedzialnosci, czynnosci w ramach zadan wspolnych i szczegotowych oraz
posiadanych kompetenciji.

Uprawnienie nadzoru byto jednym z elementow funkcji kierowania wykonywanej
przez Komendanta. Ustalono, ze nadzér sprawowany byt poprzez przeprowadzanie
co kwartat odpraw stuzbowych kadry kierowniczej PSP wojewddztwa lubuskiego
(kierownictwo KW PSP, naczelnicy wydziatbw KW PSP, komendanci
powiatowi/miejscy PSP)*. W zwigzku z wprowadzonym stanem epidemii, od 20 marca
2020 r. do 15 maja 2022 r. odbywaty sie one w formie wideokonferenc;ji®.

Komendant prowadzit takze indywidualne odprawy z komendantami
powiatowymi /miejskimi PSP. W okresie objetym kontrolg przeprowadzonych zostato,
odpowiednio: w 2020 r.- 39, 2021 r.- 42, 2022 r.- 33 odpraw indywidualnych*’.

Komendant na biezgco reagowat na przekazywane przez Komende Gitéwng
PSP informacje dotyczace zdarzen oraz nieprawidtowosci stwierdzonych w
jednostkach organizacyjnych PSP na terenie kraju, w tym po czynnosciach
dokonanych przez uprawnione organy i instytucje zewnetrzne w jednostkach
organizacyjnych PSP wojewddztwa lubuskiego.

W zwigzku z otrzymang przez KW PSP informacjg dotyczaca wynikow
czynnosci analitycznych po wypadku funkcjonariusza na terenie jednostki ratowniczo -
gasniczej, Komendant zobowigzat komendantéw powiatowych i miejskich PSP
do wdrozenia zaleceh oraz podjecia dziatan zapobiegawczych. Réwnoczesnie
w Lubuskiej Komendzie Wojewddzkiej PSP przeprowadzono szkolenie w zakresie
bezpieczenstwa teleinformatycznego dla podlegtych jednostek organizacyjnych
PSP48.

W zwigzku z czynnosciami zespotu Inspektora Nadzoru Wewnetrznego MSWIA
w KP/M PSP, Komendant podjat decyzje o przeprowadzeniu w 2023 r. we wszystkich
jednostkach PSP z obszaru wojewddztwa lubuskiego kontroli*®, obejmujgce;:
organizacje ochrony danych osobowych, wykorzystanie wdrozonych rozwigzan
organizacyjnych i technicznych w zakresie ochrony danych osobowych oraz ochrone
danych osobowych w systemach teleinformatycznych. Ponadto w pismie znak
WO0.095.6.2022.ZC z 16 grudnia 2022 r., przedstawit komendantom
powiatowym/miejskim PSP rekomendacje rozdziatu funkcji administratora
bezpieczenstwa systemow i administratora systeméw informatycznych®?
(wykonywanie tych funkcji przez jedng osobe generuje konflikt intereséw i wptywa na

45 Dowod akta kontroli: tom Il str. 122 - 141, protokoly ustalen i uzgodnien z odpraw Lubuskiego Komendanta
Wojewoddzkiego PSP z kadrg kierowniczg PSP wojewddztwa lubuskiego.

46 Dowdd akta kontroli: tom | str. 620-631, wyjasnienia Komendanta, znak W0.095.6.2022.ZC z 16 grudnia 2022 r.
tom Il str. 142, Wykaz powiadomien w systemie sms o wideokonferencjach kadry kierowniczej PSP woj. lubuskiego
od czerwca 2021 r. do pazdziernika 2022 r.

47 Dowod akta kontroli: tom Il str. 143 - 145, zestawie Indywidualnych odpraw Lubuskiego Komendanta
Wojewodzkiego PSP.

48 Dowad akta kontroli: tom Il str. 146 - 153, pismo Komendanta, znak W0.099.1.2022.ZC z 4 pazdziernika 2022 r.
pismo Komendanta, znak WO.099.1.2022.ZC z 19 pazdziernika 2022 r., pismo KG PSP znak BN-1.099.3.2022.5 z
23 wrzesénia 2022 r.

49 Dowdd akta kontroli: tom | str. 620 - 631, pismo Komendanta, znak W0.095.6.2022.ZC z 16 grudnia 2022 r.

50 Administrator bezpieczenstwa systemdéw, zwany dalej ABS, administratora systemow informatycznych,
zwany dalej ASI.
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egzekwowanie zasad rozliczalnosci RODO) oraz, ze zostanie dokonana
inwentaryzacja systemow informatycznych w jednostkach organizacyjnych PSP
majgca na celu rozwazenie mozliwosci wyznaczenia jednego administratora
bezpieczenstwa systemu na szczeblu wojewddzkim5?.

Lubuski Komendant Wojewédzki PSP zarzgdzat kontrole dziatalnosci zgodnie
z ustawg z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej. W latach 2020 -
2022 sporzadzane byty Roczne plany kontroli KW PSP w Gorzowie Wlkp. na dany rok.
Do Planu kontroli na 2020 r. sporzadzany zostat aneks®2. W planowaniu dziatalnosci
kontrolnej w KW PSP, brano pod uwage priorytety ustalone przez Prezesa Rady
Ministrow%3, poprzez wskazywanie w postepowaniach kontrolnych zagadnien
obejmujgcych kwestie zwigzane 2z bezpieczenstwem informatycznym oraz
gospodarnym i celowym dysponowaniem srodkami publicznymi.

Ustalono, ze proces planowania kontroli rozpoczynat sie w listopadzie danego
roku. Naczelnik Wydziatu Organizacji i Nadzoru, ktéremu w zakresie zadanh przypisano
petnienie funkcji i realizacje obowigzkéw kierownika komorki ds. kontroli®4, informowat
naczelnikow o koniecznos$ci przekazania propozycji tematow kontroli na nastepny rok.
Przekazywat naczelnikom tabele do uzupetnienia z propozycjami tematéw do planu
kontroli wraz z adnotacjg o uwzglednieniu priorytetow Prezesa Rady Ministrow.
Naczelnicy przedstawiali propozycje tematow, z uwzglednieniem czestotliwos¢ kontroli
w poszczegolnych jednostkach w ubiegtych latach, zgodnie z tabelg pomocniczg
prowadzong przez kierownika komorki ds. kontroli, oraz dotgczali analizy ryzyka do
zaproponowanych tematow>>.

W latach 2020-2022 kontrole realizowane byty przez zespoty kontrolerow,
wyznaczane przez Komendanta sposrdd pracownikow poszczegolnych komoérek
organizacyjnych KW PSP. Postepowania kontrolne konczyty sie sporzgdzeniem
wystgpien pokontrolnych, oceng kontrolowanej dziatalnosci oraz wnioskami
i zaleceniami w sprawie usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci.

Komendanci powiatowi/miejscy PSP informowali Komendanta o dziataniach
podjetych w zwigzku z realizacjg wnioskow/zalecen pokontrolnych zmierzajgcych do
usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci. Dziatanie Lubuskiego Komendanta

51 Dowdd akta kontroli: tom | str. 632, pismo Komendanta, znak WBI.0462.9.2022.KP z 15 grudnia 2022 r.

52 Dowod akta kontroli: tom | str. 284 - 295, Roczny plan kontroli Komendy Wojewddzkiej PSP w Gorzowie Wikp.
na 2020 r., 2021 r., 2022 r., tom |l str. 196-199, Roczny plan kontroli Komendy Wojewodzkiej PSP w Gorzowie
WIkp. na 2020 r. — aneks.

53 Dowod akta kontroli: tom Il str. 163, pismo PRM znak DNK.ZKK.1751.1.2022 z 8 listopada 2022 r., tom |l
str. 175 - 176, pismo Kancelaria PRM, znak DNK-ZKK.5840.2.2020.MG z 17 listopada 2020 r., tom Il str. 185 pismo
Kancelaria PRM, znak DNK.ZKK.1751.3.2021.MG z 5 listopada 2021 r.

54 Dowod akta kontroli: tom | str. 165-170, zakres zadan, uprawnien i obowigzkéw naczelnika Wydziatu Organizaciji
i Nadzoru.

55 Dowdd akta kontroli: tom Il str. 155 - 195, Roczny plan kontroli Komendy Wojewddzkiej PSP w Gorzowie Wikp.
na 2023 r. znak W0.0331.6.2022.MB z 1 grudnia 2022 r., pismo PRM znak DNK.ZKK.1751.1.2022 z 8 listopada
2022 r., Analiza ryzyka do planowania kontroli KW PSP w Gorzowie Wikp. w 2023 r. znak W0.0331.6.2022.MB
z 2 grudnia 2022 r., dokumenty planowania kontroli KW PSP w 2020-2022 r.
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Wojewddzkiego PSP wptywato na poprawe dziatalnosci KP/M PSP w kontrolowanych
obszarach®®.

W wykonaniu art. 24 ust. 2 i art. 32 ust. 2 RODO, Komendant wprowadzit w
KW PSP Polityke ochrony danych osobowych%’. Polityka okreslata zasady
zarzgdzania procesami przetwarzania danych osobowych oraz ich bezpieczenstwem.

Zarzgdzeniem nr 49/2018 z 24 maja 2018 r.58 Komendant wyznaczyt
pracownika KW PSP, zatrudnionego na samodzielnym stanowisku pracy ds. ochrony
danych, na Inspektora Ochrony Danych®9, co byto wypetnieniem tre$¢ przepisu art. 37
RODO®°, Zarzgdzenie okreslato, ze obszarem dziatania IOD byla KW PSP oraz
podlegte jednostki organizacyjne PSP wojewddztwa lubuskiego. |IOD sprawowat
nadzér nad realizacjg zadan zwigzanych z ochrong danych w jednostkach
organizacyjnych PSP wojewddztwa.

Na specjaliste ochrony danych osobowych w KW PSP, Komendant wyznaczyt
zastepce naczelnika Wydziatu Organizacji i Nadzoru®!. Szczegétowe zadania SOD
zawierata Polityka z dnia 24 maja 2018 .

W sktad struktury organizacyjnej Komendy wchodzit Wydziat Bezpieczenstwa
Informacji®2. WBI kierowat naczelnik przy pomocy zastepcy naczelnika wydziatu.
Bezposrednim przetozonym naczelnika WBI, byt Zastepca Komendanta, ktory
sprawowat nadzor nad dziatalnoscig WBI i byt odpowiedzialny za wtasciwg realizacje
przez niego zadan®s,

Do zakresu dziatania WBI, nalezata miedzy innymi realizacja zadan z obszaru:
wdrazanie zunifikowanych systemow teleinformatycznych na obszarze wojewddztwa,
administratora sieci i Srodowisk programowych, utrzymanie w sprawnosci w KW PSP
systemow teleinformatycznych, administrowanie strong internetowg KW PSP, kontami
pocztowymi i pocztg elektroniczng, administratora systemow teleinformatycznych oraz
lokalnego inspektora bezpieczenstwa teleinformatycznego, lokalnego administratora
systemu teleinformatycznego zgodnie z przepisami o ochronie informacji niejawnych
oraz realizacja zadan w zakresie bezpieczenstwa informacji przy wspotpracy
z inspektorem ochrony danych i petnomocnikiem ds. ochrony informacji niejawnych.

Naczelnik WBI brat udziat w planowaniu kontroli, okreslaniu merytorycznego ich
zakresu oraz szacowaniu ryzyka moggcego wystgpi¢ w ich przebiegu, uczestniczyt
w pracach zespotéw kontrolerow, nadzorowat realizacje przez KP/M PSP wnioskéw

56 Dowod akta kontroli: tom Il str. 226-243, wyjasnienia Komendanta, znak W0.095.6.2022.ZC z 17 stycznia 2023
r.

57 Dowdd akta kontroli: tom | str. 300-325, Polityka Ochrony Danych Osobowych, wprowadzona Zarzgdzeniem
nr 50/2018 Lubuskiego Komendanta Wojewoddzkiego PSP z dnia 25 maja 208 r., zwana dalej Polityka.

58 Dowod akta kontroli: tom |l str. 244-246, Zarzgdzenie Lubuskiego Komendanta Wojewddzkiego PSP w Gorzowie
WIkp. w sprawie wyznaczenia Inspektora Ochrony Danych Osobowych, zwanego dalej I0D.

59 Zwany dalej Inspektor Ochrony Danych Osobowych lub 10DO.

60 RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

61 Dowdd akta kontroli: tom Il str. 523-524, Zarzgdzanie Komendanta nr 29/2019 z 29 marca 2019 r. w sprawie
wyznaczenia specjalisty ochrony danych osobowych w KW PSP w Gorzowie Wlkp. Specjalista ochrony danych
osobowych, zwany dalej SOD.

62 Wydziat Bezpieczenstwa Informacji, zwany dalej WBI.

63 Dowdd akta kontroli: tom | str. 152-164, zakres zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci Z-cy Komendanta.
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i zalecen pokontrolnych, oraz nadzorowat w imieniu Komendanta, KP/M PSP
w zakresie sprawnosci systemow teleinformatycznych, prowadzit nadzér nad
realizacie zadan przez administratora sieci i administratoréw $rodowisk
programowych, administratorow systemoéw informatycznych zgodnie z ustawg
0 ochronie danych osobowych.

Funkcje ABS% na poziomie wojewddzkim petnit Naczelnik WBI®S, ktory
odpowiadat za zabezpieczenie techniczne danych osobowych przetwarzanych w
systemie oraz wspotpracowat z IODO® w zakresie wykonywania jego obowigzkéw w
KP/M PSP%7.

Funkcje ASI®® (system monitoringu obiektow, system finansowo-ksiegowy i
bankowy), oraz administratora powiatowych serweréw Systemu Wspomagania
Dowodzenia PSP petit w KW PSP starszy specjalista WBI®9.

Na podstawie przekazanych przez KW PSP dokumentéw’, ustalono ze w KP/M
PSP opracowane zostaty Polityki ochrony danych osobowych, okreslajgce zasady
zarzgdzania procesami przetwarzania danych osobowych oraz ich bezpieczenstwem.
Podstawg wprowadzenia Polityk, wyznaczenia osoéb do petnienia funkcji ABS, ASI
i specjalistow ochrony danych osobowych byty zarzadzenia komendantow
powiatowych/miejskich PSP.

Na podstawie wyjasnien naczelnika WBI oraz udostepnionych dokumentow?’!
ustalono, ze w ramach sprawowanego nadzoru w zakresie teleinformatyki, WBI:

— prowadzit szkolenia i instruktaze w formie wideokonferencji, w trakcie ktérych
przekazywane byty zalecenia oraz przedstawiono kierunki rozwoju
teleinformatyki, a takze omawiano biezgca dziatalnos¢ KW PSP i podlegtych
jednostek w zakresie teleinformatyki,

— przekazywat na biezgco informacje otrzymane z KG PSP,

— informowat komendantow powiatowych/miejskich PSP o srodkach finansowych
na modernizacje tgcznosci, standaryzacji kont uzytkownika w domenie

64 Administrator Bezpieczenstwa Systemdw, zwany dalej ABS.

65 Dowdd akta kontroli: tom | str. 634-637, zakres zadan, uprawnien i odpowiedzialno$ci Naczelnika WBI KW PSP.
66 Inspektor Ochrony Danych — osoba wyznaczona zarzgdzeniem przez Komendanta na podstawie art. 37 ust. 1
RODO, realizujgca zadania, o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 RODO.

67 Dowod akta kontroli: tom | str. 312, § 8 ust. 3 Polityki ochrony danych osobowych w KW PSP w Gorzowie WIkp.
»8 8. 3. ABS wspdtpracuje z IOD, w zakresie realizacji jego obowigzkéw w KP/M PSP na terenie wojewddztwa w
szczegolnosci poprzez:

1) udziat w czynnosciach monitorujgcych ochrone przetwarzania danych osobowych w systemach informatycznych
na terenie wojewddztwa lubuskiego,

2) przekazywanie Komendantom Powiatowym/Miejskim PSP informacji istotnych w zakresie bezpieczenstwa
przetwarzania danych osobowych w systemach informatycznych,

3) opracowywanie opinii dotyczacych ochrony danych osobowych w systemach informatycznych na terenie
wojewodztwa lubuskiego”.

68 Administrator Systemu Informatycznego, zwany dalej ASI.

69 Dowod akta kontroli: tom | str. 638-641, zakres zadan, uprawnien i obowigzkéw starszego specjalisty WBI.

70 Dowdd akta kontroli:

- tom | str. 554-579, Polityka ochrony danych osobowych w KP PSP w Strzelcach Krajenskich,

- tom |l str. 224-464, Polityka ochrony danych osobowych KM PSP w Gorzowie Wlkp., KP PSP w Migdzyrzeczu,
Swiebodzinie, Stubicach, Krosnie Odrzanskim.

71 Dowdd akta kontroli: tom | str. 335-451, dokumenty dotyczgce dziatalno$ci WBI, tom | str. 620-631, wyjasnienia
Komendanta, znak W0.095.6.2022.ZC z 16 grudnia 2022 r.
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*straz.gov.pl, dotgczaniu komputerobw do domeny Ilubuskie.straz.gov.pl,
dostepie do systemu wymiany plikow w domenie *straz.gov.pl, o obowigzku
przesyftania wnioskow o dostep do ustug teleinformatycznych, wprowadzenia
zasad korzystania z ustug katalogowych w domenie straz.gov.pl.,

— w latach 2020 - 2022 przeprowadzonych zostato 7 kontroli dziatalnosci
komendantow powiatowych/miejskich PSP w zakresie teleinformatyki’2.
Kontroli podlegata struktura organizacyjna i zadania realizowane w zakresie
polityki bezpieczenstwa systemow teleinformatycznych, w tym miedzy innymi:
wdrozenie polityki bezpieczenstwa, wyznaczanie administratorow systemow
informatycznych, systemu SWD PSP oraz analiz ankiet do wytycznych dla
kontroli dziatania systeméw teleinformatycznych opracowanych przez
Ministerstwo Cyfryzac;ji’s.

Ustalenia kontroli przeprowadzonej przez zespét kontrolerow Komendanta w
KP PSP w Strzelcach Krajenskich w zakresie wyznaczenia administratora systemow
informatycznych wskazujg, ze Zarzagdzeniem z 1 lutego 2019 r. nr 6/2019 Komendant
Powiatowy PSP w Strzelcach Krajenskich wyznaczyt na ABS i ASIw KP PSP osobe
reprezentujgca Firme  TERATECH™. w § 8 ust. 5 Polityka
w KP PSP w Strzelcach Krajenskich okreslata, ze Administrator — Komendant
Powiatowy PSP w Strzelcach Krajenskich, dopuszcza tgczenie funkcji ABS i ASI.
Kontrola KW PSP nie wniosta uwag do ustalonego stanu faktycznego.

Na podstawie ustalen pozytywnie’® oceniono prowadzenie nadzoru w zakresie
realizacji zadan teleinformatycznych przez KP/M PSP. Na sformutowang ocene
bezposredni wptyw miat spos6b prowadzenia nadzoru, ktéry miat charakter ciggty
i przebiegat w sposéb zaplanowany. Ustalenia w zakresie badanego zagadnienia
pozwalajg na stwierdzenie, ze Komendant na biezgco reagowat na otrzymywane przez
KW PSP sygnalty o nieprawidtowosciach w jednostkach organizacyjnych PSP76, w tym
informacje Inspektora Nadzoru Wewnetrznego MSWiIA.

72 Dowdd akta kontroli: tom Il str. 200-225, Wystgpienia pokontrolne z kontroli, w:

- KM PSP w Zielonej Gérze (W0.092.4.2020 z 17 listopada 2020 r.),

- KP PSP w Krosnie Odrzanskim (W0.092.8.2020.MB z 25 pazdziernika 2021 r.),

- KP PSP w Stubicach (W0.092.3.2021 z 25 maja 2022 r.),

- KP PSP w Stubicach (W0.092.2.2022 z 27 lipca 2022 r.),

- KP PSP w Strzelcach Krajenskich (W0.092.5.2022 z 3 pazdziernika 2022 r.),

- KP PSP w Miedzyrzeczu (W0.092.10.2022 z dnia 10 stycznia 2023 r.).
73 Rozporzadzenie Rady Ministréow z dnia 12 kwietnia w sprawie krajowych ram interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systeméw teleinformatycznych (Dz. U. 2017.2247).
74 Dowod akta kontroli: tom Il str. 214-217, wystapienie pokontrolne po kontroli w KP PSP w Strzelcach Krajenskich,
znak WO0.092.5.2022 z 3 pazdziernik 2022 r.
75 Ocena czgstkowa.
76 Ocena czgstkowa.
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3. Sprawowanie nadzoru nad Komenda Miejska PSP w Gorzowie Wlkp. w
zakresie realizacji zadan teleinformatycznych w aspekcie przestrzegania
dyscypliny stuzbowej, czasu pracy i prawidtowosci wykorzystania pojazdow
stuzbowych.

Prowadzenie nadzoru KW PSP w zakresie teleinformatycznym nad podlegtymi
jednostkami organizacyjnymi PSP, ktory obejmowat rowniez KM PSP w Gorzowie
WIkp.”” zostato przedstawione w rozdziale Il, pkt 2 niniejszego dokumentu.

W ramach sprawowanego nadzoru nad KM PSP 2z uwzglednieniem
wykorzystania pojazdow stuzbowych, dokonano nastepujgcych ustalen.

W skifad struktury organizacyjnej KW PSP wchodzit wydziat Kwatermistrzowsko
-Techniczny’®. Bezposrednim przetozonym naczelnika WT byt Zastepca Lubuskiego
KW PSP, ktéry odpowiedzialny byt za wiasciwg realizacje zadan przez WT,
jak rowniez sprawowat nadzor nad wydziatem w zakresie prowadzenia gospodarki
transportowej w KW PSP i nadzér nad gospodarkg transportowg w KP/M PSP.

Zakres dziatania WT obejmowat nadzér nad przestrzeganiem warunkow
technicznych i zasad eksploatacji sprzetu transportowego i silnikowego, uzywanego
w KP/M PSP, zgodnie z zarzgdzeniem Komendanta Gtownego PSP w sprawie
gospodarki transportowej®. Naczelnik WT prowadzit dziatania nadzorcze w zakresie
prowadzenia gospodarki transportowej w KP/M PSP?8,

Nadzor WT, w zakresie gospodarki transportowej wykonywanej przez KM PSP
realizowany byt miedzy innymi poprzez:

— kontrole wykonywane zgodnie z Rocznym planem kontroli KW PSP na dany rok82.
Jednym z obszaréw kontroli byta gospodarka transportowa, ktéra obejmowata
zagadnienia przeglgddéw technicznych pojazdow i sprzetu silnikowego, ewidencji
pracy pojazdow i sprzetu, dokumentacji kierowcow i 0sOb upowaznionych
do kierowania pojazdami stuzbowymi,

— odprawy stuzbowe pionu kwatermistrzowsko - technicznego organizowane przez
KW PSP. W latach 2021 - 2022 przeprowadzone zostaty 2 odprawy, w toku ktérych
podejmowane byly zagadnienia zwigzane z gospodarka transportowg?3,

7 Komenda Miejska PSP w Gorzowie Wielkopolskim, zwana dalej KM PSP.

78 \Wydziat Kwatermistrzowsko—Techniczny, zwany dalej WT.

79 Dowaod akta kontroli: tom | str. 152-164, zakres zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci Z-cy Lubuskiego KW PSP.
80 Gospodarka transportowa w jednostkach organizacyjnych PSP regulowana jest przepisami Zarzgdzenia nr 1
Komendanta Gtéwnego PSP z dnia 24 stycznia 2020 r. w sprawie gospodarki transportowej w jednostkach
organizacyjnych PSP (Dz. Urz. KG PSP poz. 3, z pdzn. zm.), przywotywanego dalej jako zarzgdzenie transportowe.
Zarzgdzenie to stanowi wykonanie delegacji ustawowej z art. 8 ust. 5 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o PSP
(ti. Dz. U. z 2022 r. poz. 1969). Obecnie obowigzujgce zarzadzenie poprzedzone byto Zarzgdzeniem nr 3
Komendanta Gtéwnego PSP z 29 stycznia 2019 r. w sprawie gospodarki transportowej w jednostkach
organizacyjnych PSP (Dz. Urz. KG PSP poz. 5).

81 Dowod akta kontroli: tom | str. 201-210, zakres zadan, uprawnien i odpowiedzialno$ci naczelnika Wydziatu
Kwatermistrzowsko -Technicznego.

82 Dowdd akta kontroli: tom | str. 284-299, Roczne plany kontroli KW PSP w Gorzowie WIkp. na 2020, 2021, 2022
r.

83 Dowdd akta kontroli: tom | str. 646-648, wyjasnienia naczelnika Wydziatu Kwatermistrzowsko —Technicznego.
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— wskazywanie na biezgco komendantom powiatowych/miejskich PSP aktéw
Komendanta Gtéwnego PSP zmieniajgcych zarzgdzenie transportowed4,

— przekazywanie informacji otrzymywanych z KG PSP do KP/M PSP, dotyczgcych
biezgcych spraw z zakresu gospodarki transportowej (polis, zaistniatych wypadkow
drogowych z udziatem pojazdéw PSP)?, oraz pism Komendanta Gtéwnego PSP w
sprawie poprawy jakosci dokumentacji zdarzen z zakresu gospodarki transportowe;j
z poleceniem zwiekszenia nadzoru w tym zakresie®, jak réwniez wydanie polecenia
niezwtocznego zwiekszenia nadzoru i przeprowadzenia stosownego szkolenia w
zakresie wypetniania kart pracy pojazdéw i sprzetu oraz stosowania zamowien na
przydziat pojazdu stuzbowego innego niz pozarniczy®’,

— coroczne zbieranie i przekazywanie do KG PSP danych do sprawozdania:
EKSPON-601-informacje o pojazdach eksploatowanych w KP/M PSP wojewddztwa
lubuskiego, PSP-BT-informacje o podstawowym wyposazeniu w sprzet
i urzgdzenia pozarnicze, pojazdy pozyskane i zbyte, zbiorcze zestawienie
przejechanych kilometrow i zuzycia paliwa,

— cykliczne informowanie o przeprowadzeniu w danym roku przeglgdu stanu
technicznego pojazdéw, sprzetu silnikowego oraz zaplecza, z podaniem terminu
przestania do KW PSP protokotéw z przeprowadzonych przegladéw?e,

— prowadzenie na biezgco spraw zwigzanych z zagospodarowaniem zbednego
sprzetu transportowego i przekazywaniem sprzetu transportowego do jednostek
OSP.

Na podstawie wynikbw badania catosciowej préby kontrolnej, obejmujacej
100% badanej dokumentacji, tj. 553 okresowych karty pracy pojazdow KM PSP
w Gorzowie WIkp., 36 grafikéw stuzb na Stanowisku Kierowania KM PSP, pobranej
za posrednictwem KW PSP z KM PSP, ustalono co nastepuije.

Funkcjonariusz KM PSP, wskazany w pismie Inspektora Nadzoru Wewnetrznego

MSWIiA, znak BNW-I11-0752-1-1/2022 z 2 listopada 2022 r. nie korzystat z pojazdow

PSP do innych celéw niz stuzbowe. Okresowe karty pojazdéw wskazywaty, ze w latach

2020-2022, funkcjonariusz ten 15 razy korzystat z samochodow stuzbowych PSP w

charakterze kierowcy. Karty okreslaty trase jazdy, dysponenta oraz cel wykorzystania

pojazdu. Dysponentami, tj. osobami wyrazajgcymi zgode na wyjazdy pojazdow, byli:

Komendant, Zastepca KM PSP, Naczelnik Wydziatu Operacyjno-Szkoleniowego oraz

Gtowna ksiegowa. Cele wykorzystania pojazdow zwigzane byly z zapewnieniem

biezgcego funkcjonowania KM PSP89,

84 Dowdd akta kontroli: tom | str. 721, 726, 732, pismo Z-cy Lubuskiego KW PSP: znak WT.240.2.2020.DP z 22
stycznia 2020 r., znak WT.240.6.2021.DP z 11 marca 2021 r., znak WT.0754.67.2022. DP z 29 listopada 2022 r.
85 Dowdd akta kontroli: tom | str. 725, 729, pismo Komendanta, znak WT.240.29.2020.DP z 31 grudnia 2020 r.,
znak WT.241.6.2021.DP z 3 sierpnia 2021 r.
86 Dowdd akta kontroli: tom | str. 723, pismo Komendanta, znak WT.240.25.2020.MB z 22 pazdziernika 2020 r.
tom | str. 724, pismo Komendanta Gtéwnego PSP znak BT-1-240/143-1/20 z 20 pazdziernika 2020 r.
87 Dowod akta kontroli, tom | str. 744-745, pismo Z-cy Lubuskiego KW PSP znak WT.0754.71.2022.MB z 13
grudnia 2022 r.
88 Dowdd akta kontroli: tom | str. 722-728, pismo Komendanta znak WT.240.22.2020.DP z 23 wrzes$nia 2020 r.,
WT.240.18.2021.DP 8 pazdziernika 2021 r.
89 Dowdd akta kontroli:

- tom IV str. 386-939, okresowe kary pracy pojazdéw KM PSP w Gorzowie WIkp.,

- tom | str. 465-469, pismo KM PSP w Gorzowie WIkp. znak POK.097.2.2022.MF z 29 listopada 2022 r.
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Ewidencja czasu stuzby w ramach obowigzujgcego w KM PSP rozktadu czasu
stuzby strazaka nie wykazata zdarzen, z ktorych wynikatoby naruszenie dyscypliny
czasu stuzby na Stanowisku Kierowania KM PSP, jak réwniez nie stwierdzono
zdarzenia w ktérym wskazany w pismie®! Inspektora Nadzoru Wewnetrznego MSWiIA

funkcjonariusz w trakcie petnienia stuzby wykonywat prace na rzecz Firmy TERATECH
92

Na podstawie ustalen stanu faktycznego, pozytywnie®3 oceniono prowadzenie
nadzoru KW PSP nad gospodarkg transportowg KM PSP, wynikajgcg z kompetenc;ji
okreslonych w dokumentach organizacyjnych KW PSP.

Pozostale informacje i pouczenia

Z uwagi na pozytywng ocene dziatalno$ci podmiotu kontrolowanego,
wystgpienie pokontrolne obejmuje tres¢ Projektu wystgpienia pokontrolnego zgodnie
z art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej, bez
formutowania zalecen i wnioskow.

Ustalenia stanu faktycznego dokonano na podstawie akt kontroli,
zgromadzonych w tomach od | do IV (tgcznie 2626 stron).

Fakt przeprowadzenia kontroli zostat odnotowany w Ksigzce kontroli Komendy
Wojewoddzkiej PSP w Gorzowie Wielkopolskim, pod poz. 2/2022.

Zastepca Komendanta Gtéwnego
Panstwowej Strazy Pozarnej

nadbryg. Arkadiusz Przybyta
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

Do wiadomosci:
- Departament Kontroli MSWiA, ePUAP.

9 Dowdd akta kontroli: tom | str. 580-605, Regulamin stuzby/pracy KM PSP w Gorzowie WIkp., z 9 czerwca 2015
r.

91 Dowdd — akta kontroli Tom | str. 1- 6, pismo znak BNW-I11-0752-1-1/2022 z 2 listopada 2022 r.

92Dowdd akta kontroli: tom IV str. 330-939, skiad badanej préby kontrolnej: 553 okresowych karty pracy pojazdéw
KM PSP w Gorzowie Wielkopolskim i 36 grafikdw stuzb funkcjonariusza SK KM PSP, dotyczacej dziatalnosci
stuzbowej wytypowanego funkcjonariusza KM PSP.

93 Ocena czgstkowa.
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