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I. Informacje organizacyjne

Jednostka
kontrolowana

Dyrektor
jednostki
kontrolowanej

Zakres kontroli

Podstawa prawna
kontroli

Data rozpoczecia
i zakonczenia
czynnosci
kontrolnych

Kontrolerzy

ldalej ,,O$rodek” lub ,,OPS”

Osrodek Pomocy Spotecznej w Sobétcel

Pani Katarzyna Dwomik-Piszczatka zatrudniona na stanowisku
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Sobétce od dnia 1 marca
2016 .

Realizacja zadan gminy wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej
oraz zgodno$¢ zatrudniania z wymogami kwalifikacyjnymi.

Okres objety kontrolg
od dnia 1stycznia 2025 r. do dnia 21 stycznia 2026 r.

1. art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej2,

2. 8§ 5rozporzadzenia z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej3

Plan kontroli na | potrocze 2026 r. (PNK-K.430.2.2025.TS)

zatwierdzony przez Wojewode Dolnoslaskiego w dniu 22 grudnia

2025 r.

od dnia 21 stycznia 2026 r. do dnia 27 lutego 2026 r.

1. Urszula Szczeblowska - gtéwny specjalista w Wydziale Polityki
Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego
we Wroctawiu, przewodniczacy zespotu, dziatajacy zgodnie
Z upowaznieniem Wojewody Dolnoslaskiego Nr  PS-
NKPS.0030.35.2026.USz z dnia 16 stycznia 2026 r.,

2. Malgorzata Staszczak - inspektor wojewo6dzki w Wydziale
Polityki Spotecznej DolnoSlgskiego Urzedu Wojewddzkiego
we Wroctawiu, kontroler, dzialajagcy zgodnie z upowaznieniem
Wojewody Dolnoslaskiego Nr PS-NKPS.0030.36.2026.USz z dnia
16 stycznia 2026 r.

(dowod: akta kontroli, str. 11-14)

21j. Dz. U. 22025 r. poz. 1214, ze zm., dalej ,,ustawa o pomocy spotecznej” lub ,,ustawa”
3Dz. U. 22020 r., poz. 2285, ze zm., dalej ,rozporzadzenie w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej”



1. Ocena kontrolowanej jednostki

W okresie objetym kontrolg odpowiedzialno$¢ za realizacje zadan ponosi Pani
Katarzyna Dwomik-Piszczatka - Dyrektor OSrodka Pomocy Spotecznej w Sobdtce.

W wyniku kontroli poszczegdlnych zagadnien, w oparciu o oceny czastkowe badanych
obszaréw, dziatalno$¢ Osrodka Pomocy Spotecznej w Sobotce w zakresie objetym kontrolg
oceniono pozytywnie.

I1l. Ustalenia kontroli

Postepowanie kontrolne zostato przeprowadzone w jednostce podlegajacej kontroli
w dniach 27 i 28 stycznia 2026 r. na podstawie dokumentacji zawartej w teczkach os6b, ktore
ubiegaty sie o Swiadczenia z pomocy spotecznej i ktore korzystaty z tych Swiadczer w okresie
objetym kontrolg oraz innych dokumentéw przedtozonych przez Dyrektora O$rodka Pomocy
Spotecznej w Sobdtce Panig Katarzyne Dwornik-Piszczatka.

Kontrole wpisano do ksigzki kontroli pod nr 13.

Gmina realizuje zadania witasne o charakterze obowigzkowym wynikajgce z art. 17

ust. 1pkt 1,2, 3, 4,5, 6, 10, 11, 12, 14, 16, 16a, 18, 19 i 20 ustawy, ktore dotyczg:

- opracowania i realizacji gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych (pkt 1),

- sporzadzania oceny w zakresie pomocy spotecznej (pkt 2),

- udzielania schronienia, zapewnienia positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym (pkt 3),

- przyznawania i wyptacania zasitkdw okresowych (pkt 4),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych (pkt 5),

- przyznawania i wyptacania zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku
zdarzenia losowego (pkt 6),

- Swiadczenia pracy socjalnej (pkt 10),

- organizowania i Swiadczenia ustug opiekuiczych, w miejscu zamieszkania, z wytgczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (pkt 11),

- prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych
(pkt 12),

- dozywiania dzieci (pkt 14),

- kierowania do domu pomocy spotecznej i ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu (pkt 16),

- pomocy osobom majacym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu
karnego (pkt 16a),

- utworzenia i utrzymywania o$rodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienia Srodkéw
na wynagrodzenie pracownikéw (pkt 18),

- przyznawania i wyptacania zasitkéw statych (pkt 19),

- opfacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okre$lonych w przepisach o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (pkt 20).

Dyrektor OPS w Sobétce na podstawie upowaznienia Burmistrza Miasta i Gminy
Sobotka wydaje decyzje administracyjne w zakresie potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki
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zdrowotnej, o ktdiym mowa w art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $srodkéw publicznych4.

Zadania z art. 17 ust. 1 pkt 7, 8, 9 i 15 ustawy nie byly realizowane, bowiem, jak
wyjasnita Dyrektor OsSrodka w okresie objetym kontrolg nie wplyngt Zzaden wniosek
0 udzielenie pomocy w formie:

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na Swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajgcym dochodu i mozliwosci
uzyskania Swiadczen na podstawie przepisow o0 Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych (pkt 7),

- przyznawania zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego (pkt 8),

- optacania sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktora zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznosciag sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad
dtugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspélnie niezamieszkujgcymi
matka, ojcem badZ rodzenstwem (pkt 9),

- sprawienia pogrzebu, w tym osobom bezdomnym (pkt 15).

Gmina realizuje zadania wlasne wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 1, 3a, 4, Sustawy, ktére
dotycza:

- przyznawania i wyptacania zasitkow specjalnych celowych (pkt 1),

- opracowania i realizacji projektow socjalnych (pkt 3a),

- podejmowania innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajgcych z rozeznanych
potrzeb gminy (pkt 4),

- wspoétpracy z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa
zawodowego i 0 szkoleniach oraz realizacji Programu Aktywizacja i Integracja, o ktérym
mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (pkt 5).

Nie realizuje natomiast zadahn z art. 17 ust. 2 pkt 2, 2a i 3b ustawy dotyczacych
przyznawania i wyptacania pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkdw,
pozyczek oraz pomocy w naturze (pkt 2), organizowania i $wiadczenia ustug opiekunczych
w formie ustug sasiedzkich (pkt 2a) oraz przyznawania i realizacji ustug wsparcia
krétkoterminowego w domach pomocy spotecznej (pkt 3b), gdyz jak wyjasnita Dyrektor
Osrodka w okresie objetym kontrolg nie wptynat zaden wniosek o takie formy pomocy.

Miasto i Gmina Sobotka nie posiada na swoim terenie Domu Pomocy Spotecznej.
Osoby wymagajace wsparcia w tym zakresie kierowane sg do domdéw pomocy spotecznej
najblizej miejsca zamieszkania oraz do odpowiedniego typu domu (art. 17 ust. 2 pkt 3 ustawy).

Na terenie Miasta i Gminy Sobdtka Uchwatg Nr X111/140/19 z dnia 30 grudnia 2019 r.
Rady Miejskiej w Sobotce zostat utworzony Klub Senior+. O$rodek wsparcia miesci sie
w Sobotce przy ul. F. Chopina 14. Placowka przeznaczonajest dla 15 oséb, dziata w strukturach
OPS w Sobétce. Klubem Senior+ kieruje osoba zatrudniona na stanowisku Kierownika Klubu
Senior+, a nadzér sprawuje Dyrektor OSrodka Pomocy Spotecznej. Jednostka funkcjonuje
w oparciu o regulamin wprowadzony Zarzadzeniem Nr 2.2020 z dnia 2 stycznia 2020 r.
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej.

41j. Dz. U. 2 2024 r., poz. 146 ze zm., dalej ,,ustawa o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkéw publicznych”
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W trakcie kontroli ustalono, ze Gmina realizuje zadania wynikajgce z art. 18 ust. 1 pkt

4, 6, 9i 10 ustawy, dotyczace:

- przyznawania i wyptacania zasitkw celowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych z kleska
zywiotowg lub ekologiczng (pkt 4),

- realizacji zadan wynikajacych z rzagdowych programow pomocy spotecznej, majacych
nacelu ochrone poziomu zycia osob, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia (pkt 6),

- wyptacania wynagrodzenia za sprawowanie opieki (pkt 9),

- zapewnienia utrzymania oraz rozwoju systemu teleinformatycznego, a takze sporzadzania
sprawozdawczosci i przekazywania jej wiasciwemu wojewodzie, w formie dokumentu
elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego (pkt 10).

Zadania z art. 18 ust. 1 pkt 3, 7 i 8 ustawy dotyczace:

- organizowania i $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekuiczych w miejscu zamieszkania
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi (pkt 3),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych, a takze udzielania schronienia, positku oraz
niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a (pkt 7),

- przyznawania i wyptacania zasitkbw celowych, a takze udzielania schronienia oraz
zapewnienia positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody
na pobyt ze wzgleddw humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (pkt 8),

nie byty realizowane, bowiem, jak wyjasnita Dyrektor OPS, w okresie objetym kontrolg nie

wptynat zaden wniosek o te forme pomocy.

Gmina nie prowadzi i nie rozwija infrastruktury os$rodkéw wsparcia dla o0sob
z zaburzeniami psychicznymi (art. 18 ust. 1 pkt 5 ustawy). Z wyjasnien Dyrektora Osrodka
wynika, ze nie ma zgtoszen na tego rodzaju pomoc.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Sobotce koordynuje realizacje Gminnej Strategii
Rozwigzywania Problemdw Spotecznych (art. 110 ust. 4 ustawy).

W Gminie Sobdtka zadanie wskazane w art. 110 ust. 5 ustawy, dotyczace wytaczania
powodztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz mieszkaricbw Gminy, nie byto realizowane.
Jednak, jak poinformowata Dyrektor Osrodka, osobom zgtaszajagcym sie do Osrodka
pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej udzielali porad, pomagali w napisaniu pozwdw
do sadu oraz wszelkiej niezbednej informacji o mozliwosci otrzymania $wiadczen
alimentacyjnych.

Osrodek kierowat wnioski o ustalenie niezdolnosci do pracy, niepetnosprawnosci
i stopnia niepetnosprawnosci do organdw okre$lonych odrebnymi przepisami (art. 110
ust. 6 ustawy). W okresie objetym kontrolg skierowat 15 wnioskdw do Powiatowego Zespotu
ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci we Wroctawiu. OSrodek udostepniat tez druki i udzielat
informacji w tym zakresie. Ponadto, jak poinformowat Dyrektor O$rodka pomagano réwniez
pisa¢ odwotania od wydanych orzeczen i informowano strong, ze odwotanie nalezy ztozy¢
do Wojewddzkiego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci we Wroctkawiu
za posrednictwem Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci we Wroctawiu.
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Dyrektor OPS w Sobotce sktadat Radzie Miejskiej coroczne sprawozdania
z dziatalnosci Osrodka oraz przedstawiat potrzeby w zakresie pomocy spotecznej (art. 110 ust.
9 ustawy).

W okresie objetym kontrolg, Osrodek Pomocy Spotecznej w Soboétce nie udzielat
pomocy obywatelom Ukrainy na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy
obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwab.

Dyrektor OPS i Kierownik Klubu Senior+ w Sobédtce spetniajg odpowiednie wymogi
w zakresie kwalifikacji zawodowych wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej,
tj. posiadajg wymagany staz pracy w pomocy spolecznej oraz specjalizacje z zakresu
organizacji pomocy spotecznej.

Pracownicy socjalni zatrudnieni w Osrodku spetniajg wymogi odnosnie kwalifikacji
zawodowych wskazane w art. 116 i 156 ww. ustawy.

W okresie objetym kontrolg dodatek do wynagrodzenia 400 zt, wynikajacy z art. 121
ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej, otrzymywali wszyscy pracownicy socjalni zatrudnieni
w OPS realizujgcy prace socjalng w Srodowisku w petnym wymiarze czasu pracy.

Dodatek ten nie byt uwzgledniany przy obliczaniu wysokoSci wynagrodzenia
pracownika zgodnie z art. 6 ust. 4 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. 0 minimalnym
wynagrodzeniu za prace.6

W sprawdzonych aktach osobowych pracownikéw socjalnych znajdowaty sie stosowne
dokumenty potwierdzajgce przyznanie dodatku oraz przyjete i podpisane zakresy czynnosci.

Rejon dziatania kontrolowanej jednostki obejmuje teren Gminy Sob6tka zamieszkaty
przez 12 995 mieszkancow, w tym 358 rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych objetych praca
socjalng (stan na dzien 31.12.2025 r.) i 12 950 mieszkancéw, w tym 70 rodzin i 0s6b samotnie
gospodarujacych objetych pracg socjalng (stan na dzien kontroli).

Na dzien kontroli w OPS w Sobdtce zatrudnionych byto 7 pracownikéw socjalnych
(7 etatow), realizujgcych prace socjalng w S$rodowisku lub przeprowadzajgcych rodzinne
wywiady srodowiskowe poza siedzibg Osrodka.

Zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy, o$rodek pomocy spotecznej (...) zatrudnia
pracownikoéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosSci gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2 000 mieszkaricow lub
proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujgcych, objetych pracg socjalna
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w peinym wymiarze czasu pracy na nie
wiecej niz 50 rodzin i 0sb samotnie gospodarujacych.

Art. 110 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej stanowi, ze osrodek pomocy spotecznej,
(...) zatrudnia w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikow socjalnych.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Sobétce na dzien kontroli spetniat wskaznik
zatrudnienia pracownikéw socjalnych na podstawie art. 110 wust. 11 i 12 ustawy,
tj. w odniesieniu do liczby ludno$ci oraz liczby rodzin objetych pracg socjalng, przypadajgcych
najednego pracownika socjalnego.

51j. Dz. U. 2 2025 r. poz. 337, dalej ,,specustawa”
6.t.j Dz. U. 2 2024 r., poz. 1773
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IV. Pozostate informacje i zalecenia pokontrolne

W kontrolowanej jednostce w trakcie czynnosci kontrolnych nie stwierdzono uchybien
ani nieprawidtowosci w zakresie realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej
oraz zgodnosci zatrudniania z wymogami kwalifikacyjnymi w zwigzku z tym nie wydaje sie
zalecen pokontrolnych.

Wystgpienie pokontrolne sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach. Jeden
egzemplarz przestano do Dyrektora jednostki kontrolowanej, drugi do Burmistrza Miasta
i Gminy Sobotka, trzeci wiaczono do akt kontroli.

Otrzymuja:
1. Burmistrz Miasta i Gminy Sobotka
2. aa.
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