WOJEWODA OPOLSKI

Opole, 8 lutego 2022 r.
PS.1.431.24.2021.AK

Pani

Iwona Rejnhardt

Dyrektor Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie
w Opolu

ul. Ksiazat Opolskich 27
45-005 Opole

Wystapienie pokontrolne

W dniach od 8.11.2021 r. do 10.11.2021 r. do 28.09.2021 r. przeprowadzono,
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Opolu kontrole kompleksowa
w zakresie realizacji zadan powiatu wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej i zgodnosci zatrudnienia pracownikow z wymaganymi

kwalifikacjami. Wyniki kontroli zostaty przedstawione w protokole.

Pozytywnie z nieprawidlowosciami ocenia sie dziatalnos¢ Powiatowego

Centrum Pomocy Rodzinie w Opolu, w kontrolowanym zakresie.

Na podstawie kontroli pozytywnie oceniono warunki lokalowe Centrum oraz
dostepnos¢ jednostki dla osob z niepetnosprawnoscig. Nie wnosi sie uwag do tresci

regulaminu organizacyjnego jednostki.

Pozytywnie oceniono kwalifikacje pracownika socjalnego, dokumentacje jego

pracy socjalnej, a takze podnoszenie przez niego swoich kwalifikacji zawodowych.

Ustalono zgodnos¢ wynagrodzen pracownika socjalnego z wymogami
okreslonymi w rozporzgdzeniu w sprawie minimalnego wynagrodzenia za prace oraz
wysokos$ci minimalnej stawki godzinowej. Nie wnosi sie rowniez uwag do

uprawnienia pracownika socjalnego do wynagrodzenia, o ktérym mowa w art. 121
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ust. 3a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U z 2021 r., poz.
2268 ze zm.)".

W ramach realizacji zadan powiatu, okreslonych w art. 19 i 20 ustawy,
pozytywnie oceniono dziatalnos¢ Centrum w zakresie:

- pozyskania i wykorzystania srodkéw unijnych w celu utworzenia Powiatowego
Centrum Wsparcia Rodziny zabezpieczajgcego prowadzenie specjalistycznego
poradnictwa w powiecie;

- opracowania i realizacji powiatowej strategii rozwigzywania probleméw
spotecznych, ze szczegolnym uwzglednieniem programow pomocy spotecznej,
wspierania osob niepetnosprawnych i innych, ktérych celem jest integracja osob
i rodzin z grup szczegolnego ryzyka;

— sporzgdzania oceny w zakresie pomocy spotecznej;

—  zasadnosci i wysokosci udzielonego wsparcia w ramach pomocy na
usamodzielnianie, a takze terminowosci wydawania decyzji w tym zakresie;

- prowadzenia mieszkan chronionych dla os6b z terenu wiecej niz jednej gminy
oraz domoéw dla matek z matoletnimi dzieCmi i kobiet w cigzy;

- udzielania informacji o prawach i uprawnieniach;

— pozyskania i wykorzystania srodkow unijnych w celu zabezpieczenia ustug
i infrastruktury w ramach mieszkania chronionego;

- dziatah prowadzonych w celu utworzenia Osrodka Interwencji Kryzysowej
zabezpieczajgcego interwencje kryzysowg w powiecie;

- doradztwa metodycznego dla kierownikéw i pracownikow jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej z terenu powiatu;

- podejmowania innych dziatah wynikajgcych z rozeznanych potrzeb, w tym
tworzenie i realizacje programow ostonowych;

- dokonania rozpoznania potrzeb powiatu w zakresie prowadzenia i rozwoju

infrastruktury osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

W trakcie kontroli ustalono, ze w ramach realizacji zadan wtasnych powiatu,
Centrum —w okresie objetym kontrolg nie realizowano, z uwagi na brak potrzeb
nastepujgcych zadan:

1)  pomoc w integracji ze srodowiskiem oséb majgcych trudnosci

w przystosowaniu sie do zycia, mtodziezy opuszczajgcej domy pomocy

! Zwana dalej: ustawg
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2)

spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla
matek z matoletnimi dziec¢mi i kobiet w cigzy oraz schroniska dla nieletnich,
zaktady poprawcze, specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne
osrodki wychowawcze, mtodziezowe osrodki socjoterapii zapewniajgce
catodobowg opieke lub mtodziezowe osrodki wychowawcze, majgcych braki
w przystosowaniu sieg;

pomoc cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy, ochrone uzupetniajgcg lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone
w zwigzku z okolicznoscig, o ktdrej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d
ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, majgcym trudnosci

w integracji ze srodowiskiem.

W ramach zadan z zakresu administracji rzgdowej realizowanych przez powiat,

na podstawie art. 20 ustawy Centrum, nie realizowato:

3)

4)

1) pomocy cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status

uchodzcy, ochrone uzupetniajgca lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone
w zwigzku z okolicznosciag, o ktorej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d
ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, w zakresie indywidualnego
programu integraciji, oraz optacanie za te osoby skfadek na ubezpieczenie
zdrowotne okre$lonych w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych;

prowadzenia i rozwoju infrastruktury osrodkéw wsparcia dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi;

zadan wynikajgcych z rzgdowych programéw pomocy spotecznej, majgcych na
celu ochrone poziomu zycia 0sob, rodzin i grup spotecznych oraz rozwaj
specjalistycznego wsparcia;

udzielania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a, pomocy w zakresie

interwenciji kryzysowej;

Zz uwagi na brak potrzeb.

1)

Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidtowosci.

Na podstawie ustalen kontroli stwierdzono:

uchybienia dotyczgce:

a) wadliwej podstawy prawnej w wydanych decyzjach, co stanowi uchybienie
wobec art. 107 § 1 pkt 4 k.p.a.;
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b)

wykroczenia poza ramy rozstrzygniecia w decyzja, z uwagi na
zamieszczenie informacji o sposobie wypfaty Swiadczenia, co stanowi

uchybienie wobec art. 107 § 1 pkt 5 k.p.a.;

2) nieprawidtowosci w zakresie:

a)

d)

niezgodnosci postanowien § 1 ust. 1 uchwaty nr V/22/99 Rady Powiatu
Opolskiego z dnia 25 marca 1999 r. w sprawie utworzenia Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie, zmienionej uchwatami w zakresie tresci
statutu nr: XVI1/110/04 z dnia 17 czerwca 2004 r., XXX/193/06 z dnia 30
marca 2006 r., XVV/95/12 z dnia 23 lutego 2012 r., XLV/315/18 z dnia 18/
pazdziernika 2018 r., VI/42/19 z dnia 11 lutego 2019 r. - ze stanem
faktycznym i § 1 ust. 2 statutu jednostki;

niezgodnosci zapisow w § 4 uchwaty w sprawie utworzenia Centrum

z art. 9 ust. 1 ustawy o samorzadzie powiatowym, w zakresie kompetenc;ji
nadzorczych organow powiatu;

podjecia przez Rade Powiatu Opolskiego uchwaty nr XXXIV/245/17 z dnia
z dnia 27 listopada 2017 r w sprawie szczegotowych zasad odptatnosci za
pobyt w Dziennym Domu Pomocy w Proszkowie, z naruszeniem art. 97
ust. 5 ustawy;

formy zatrudnienia Dyrektor Centrum niezgodnie z wolg Zarzgdu Powiatu
Opolskiego, wyrazong w uchwale nr 587/16 z dnia 17.03.2016 r.;

nie posiadania przez Dyrektor Centrum specjalizacji z zakresu organizacji
pomocy spotecznej, spetniajgcej minimum programowe okreslone

w rozporzgdzeniu ministra wiasciwego do spraw zabezpieczenia
spotecznego;

wydanie upowaznienia przez Zarzad Powiatu Opolskiego z naruszeniem
art. 48 ust. 2 ustawy o samorzadzie powiatowym;

wydanie upowaznienia przez Staroste Opolskiego z naruszeniem art. 112
ust. 5 ustawy;

utworzenie stanowiska pracy w Centrum niezgodnie z wykazem stanowisk
okreslonych w rozporzadzeniu Rady Ministrow w sprawie wynagradzania
pracownikow samorzgdowych;

nierzetelnego sporzgdzania sprawozdawczosci oraz przekazywania jej
wiasciwemu wojewodzie w formie dokumentu elektronicznego,

z zastosowaniem systemu teleinformatycznego, co stanowi naruszenie
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art. 19 pkt 17 ustawy;

j) nie zatwierdzenia przez Dyrektor Centrum w 1 przypadku, wprowadzonych
przez pracownika socjalnego, zmian do indywidualnego programu
usamodzielnienia, co stanowi naruszenie § 8 ust. 3 rozporzadzenia
w sprawie udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki
oraz zagospodarowanie;

K)  przekazania danych osobowych os6b umieszczanych w domu pomocy
spotecznej z naruszeniem zasad trybu kierowania i przyjmowania osob
ubiegajgcych sie o przyjecie do domu pomocy spotecznej, okreslonych
w rozporzgdzeniu w sprawie domdw pomocy spotecznej, a takze
przepisdbw Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych);

) przekroczenia kompetencji organu, z uwagi na ustalenie typu domu
pomocy spotecznej w rozstrzygnieciu decyzji o umieszczeniu, co stanowi
naruszenie art. 17 ust. 1 pkt 16 w zwigzku z art. 54 ust. 2 ustawy;

m) nie informowania stron o niemoznosci umieszczenia w domu pomocy
spotecznej z powodu braku wolnych miejsc, co stanowi naruszenie art. 59
ust. 3 ustawy, a takze zasad okreslonych w art. 59 ust. 3 ustawy, art. 8
k.p.a. w zwigzku z art. 2 Konstytucji RP oraz art. 12i 35 k.p.a.;

n)  zwolnienia Swiadczeniobiorcy, ktérego dochdd przekroczyt kryterium
dochodowe, o ktorym mowa w art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy - z optat za pobyt
w mieszkaniu chronionym, co stanowi naruszenie 97 ust. 1 ustawy;

0) zmiany decyzji, po jej wczesniejszym uchyleniu w cato$ci przez organ, co
stanowi naruszenie art. 155 k.p.a., a wydane rozstrzygniecie z uwagi na
przestanke okreslong w art. 156 § 1 pkt 2, dotkniete jest wadg
niewaznosci.

Przyczyny stwierdzonych nieprawidtowosci: niedostateczna znajomosc¢

przepisow: ustawy o pomocy spotecznej, ustawy o samorzadzie powiatowym, ustawy

o pracownikach samorzgdowych oraz k.p.a.
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Skutki stwierdzonych nieprawidtowosci: stwierdzone nieprawidtowosci,
z uwagi na ich charakter i wage nie stanowig podstawy do negatywnej oceny
jednostki. Nie generujg réwniez skutkow o charakterze finansowym, niemniej
wptywajg na realizacje zadan okreslonych dla powiatu w ustawie.
Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci:
- cztonkowie Rady Powiatu Opolskiego w zakresie przyjetych uchwat;
—  Zarzad Powiatu Opolskiego w zakresie zatrudnienia Dyrektora jednostki
oraz wydanych upowaznien;
- Starosta Opolski w zakresie sposobu zatrudnienia na stanowisku Dyrektora
Centrum oraz wydanych upowaznien;
- Dyrektor Centrum w zakresie nadzoru nad realizowanymi przez jednostke

zadaniami pomocy spoteczne;.

Majgc na uwadze odpowiedzialno$¢ za nieprawidtowosci dotyczgce: uchwat
Rady Powiatu Opolskiego oraz zatrudnienia Dyrektora jednostki oraz wydanych
upowaznien, odstepuje sie od formutowania zalecen pokontrolnych Dyrektorowi
Centrum w powyzszym zakresie. Zawiadomienie w tym przedmiocie zostanie
przekazane organowi zatozycielskiemu jednostki kontrolowanej zgodnie z art. 128

ust. 6 ustawy.
W zwigzku z powyzszym, na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy,
zalecam:

1) tworzenie stanowisk pracy w Centrum zgodnie z wykazem stanowisk
okreslonych w rozporzadzeniu Rady Ministrow w sprawie wynagradzania
pracownikow samorzadowych;

2) rzetelne sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej
wiasciwemu wojewodzie w formie dokumentu elektronicznego,

z zastosowaniem systemu teleinformatycznego;

3) zatwierdzanie wprowadzonych przez pracownika socjalnego, zmian do
indywidualnego programu usamodzielnienia, zgodnie z § 8 ust. 3
rozporzadzenia w sprawie udzielania pomocy na usamodzielnienie,
kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie;

4) przetwarzanie i udostepnianie danych osobowych oséb umieszczanych

w domu pomocy spotecznej zgodnie z:
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5)

6)

7)

8)

9)

—  zasadami trybu kierowania i przyjmowania oséb ubiegajacych sie
o przyjecie do domu pomocy spotecznej, okreslonymi
W rozporzadzeniu w sprawie domoéw pomocy spotecznej,

- przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych);

wydawanie decyzji o umieszczeniu w domu pomocy spotecznej zgodnie

z kompetencja organu okreslong dla powiatu w art. 19 pkt 10 w zwigzku

z art. 59 ust. 2 ustawy;

informowanie stron o niemoznosci umieszczenia w domu pomocy

spotecznej z powodu braku wolnych miejsc, zgodnie z art. 59 ust. 3

ustawy, a takze zasadami okreslonymi w art. 59 ust. 3 ustawy, art. 8 k.p.a.

w zwigzku z art. 2 Konstytucji RP oraz art. 12 i 35 k.p.a.;

ustalanie optat za pobyt w mieszkaniu chronionym zgodnie z art. 97 ust. 1

ustawy;

dokonywanie zmian i uchylen wydanych decyzji administracyjnych

zgodnie z wymogami k.p.a.;

redagowanie podstawy prawnej oraz rozstrzygnie¢ wydanych decyzji

zgodnie z wymogami k.p.a.
Pouczenie

Jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka
moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do
nich zastrzezenia.

Wojewoda ustosunkowuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich
doreczenia.

W przypadku nieuwzglednienia przez wojewode zastrzezen jednostka
organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka w terminie 30
dni obowigzana jest do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag

i wnioskéw. Informacje o sposobie wykonania zalecenia nalezy przesta¢ do
Wydziatu Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Opolu, na
adres: ul. Piastowska 14, 45-082 Opole.
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Jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka
w terminie 30 dni jest obowigzana do powiadomienia wojewody o realizaciji
zalecen, uwag i wnioskow, majgc na uwadze zmiany wynikajgce

z uwzglednionych przez wojewode zastrzezen.

W przypadku stwierdzenia istotnych uchybien w dziatalnosci jednostki
organizacyjnej pomocy spotecznej albo kontrolowanej jednostki wojewoda,
niezaleznie od przystugujgcych mu innych srodkow, zawiadamia

o stwierdzonych uchybieniach organ zatozycielski tych jednostek lub organ
zlecajacy kontrolowanej jednostce realizacje zadania z zakresu pomocy

spoteczne;j.

Z up. Wojewody Opolskiego

Mieczystaw Wojtaszek
Dyrektor
Wydziat Polityki Spotecznej
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