Załącznik nr 5 do SWZ 


Wzór - Umowa nr ZTA.270.1.10.2025

Zawarta w dniu________ w ________pomiędzy:
Skarbem Państwa Państwowym Gospodarstwem Leśnym Lasy Państwowe Ośrodkiem Transportu Leśnego w Świebodzinie
ul. Poznańska 10, 66-200 Świebodzin,  NIP 9270003295, REGON 970040250, 
(„Zamawiający”)
reprezentowanym przez Krzysztofa Wiśniewskiego – Dyrektora
a
(w przypadku osób prawnych i spółek handlowych nieposiadających osobowości prawnej)
_______________________________________ z siedzibą w ____________________________________
(„Wykonawca”)
ul. _________________________________________ wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego
Rejestru Sądowego w Sądzie Rejonowym w ___________________ ___ pod numerem
______________________ NIP ______________________________________, REGON _________________________ ,
wysokość kapitału zakładowego __________________________________.
reprezentowaną przez:
_________________________________________________
_________________________________________________,
lub
(w przypadku osób fizycznych wpisanych do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności
Gospodarczej)
p. _________________________________ prowadzącym działalność gospodarczą pod firmą
_________________________________________________ z siedzibą w ______________________________
(„Wykonawca”) ul. __________________, wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji i
Działalności Gospodarczej, posiadającym numer identyfikacyjny NIP _______________________;
REGON __________________________
działającym osobiście
zwanym dalej „Wykonawcą”,
lub
(w przypadku osób fizycznych wpisanych do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności
Gospodarczej działających wspólnie jako konsorcjum lub w ramach spółki cywilnej)
wykonawcami wspólnie ubiegającymi się o udzielenie zamówienia publicznego w składzie
(łącznie „Wykonawcy”):
1) p. _________________________________ prowadzącym działalność gospodarczą pod firmą
_________________________________________________z siedzibą w ______________________________,
ul __________________ wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji i Działalności
Gospodarczej, posiadającym numer identyfikacyjny NIP _________________________________;
REGON __________________________
2) p. _________________________________ prowadzącym działalność gospodarczą pod firmą
_________________________________________________z siedzibą w ______________________________,
ul __________________ wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji i Działalności
Gospodarczej, posiadającym numer identyfikacyjny NIP _________________________________;
REGON __________________________
3) p. _________________________________ prowadzącym działalność gospodarczą pod firmą
_________________________________________________z siedzibą w ______________________________,
ul __________________ wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji i Działalności
Gospodarczej, posiadającym numer identyfikacyjny NIP _________________________________;
REGON __________________________

reprezentowanymi przez _______________________________________________, działającego na podstawie
pełnomocnictwa z dnia _________ r.

zaś wspólnie zwanymi dalej „Stronami”,

w wyniku przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, na świadczenie „Usługi ubezpieczenia komunikacyjnego floty pojazdów i maszyn OTL w Świebodzinie 2025-2026” (dalej „Postępowanie”) przeprowadzonym w trybie podstawowym na podstawie przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych ( Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 z późn. zm. - ,,PZP"),
które prowadzone było przy udziale brokera ubezpieczeniowego Resident Broker Ubezpieczeniowy Sp. z o.o. z siedzibą w Zielonej Górze, Aleja Niepodległości 12/5, NIP 9730632384, REGON 971236162, wpisanej do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Zielonej Górze, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego – KRS nr 0000000505, kapitał zakładowy  - 50 000,00 zł, posiadającego zezwolenie Państwowego Urzędu Nadzoru Ubezpieczeń na prowadzenie działalności brokerskiej numer  665/99 z dnia 27.09.1999 r., wpisanej do rejestru brokerów ubezpieczeniowych  pod pozycją 00000618/U który działała w imieniu i na rzecz Zamawiającego,
dokonano wyboru oferty Wykonawcy jako oferty najkorzystniejszej (,,Oferta") złożonej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego W konsekwencji dokonanego wyboru została zawarta umowa (,,Umowa") następującej treści:

§ 1
PRZEDMIOT UMOWY
1. [bookmark: _Hlk120528777]Wykonawca zobowiązuje się świadczyć na rzecz Zamawiającego usługi ubezpieczenia komunikacyjnego floty pojazdów i maszyn Ośrodka Transportu Leśnego w Świebodzinie a Zamawiający zobowiązuje się płacić należne wynagrodzenie.
2. Zakres zamówienia obejmuje:
1) Obowiązkowe ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej posiadaczy pojazdów mechanicznych (OC); 
2) Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej posiadaczy pojazdów mechanicznych za szkody powstałe w ruchu zagranicznym (Zielona Karta - ZK);
3) Ubezpieczenie auto- casco pojazdów mechanicznych od wszystkich ryzyk uszkodzenia, zniszczenia i utraty (AC);
4) Ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków  kierowców i pasażerów (NNW);
5) Ubezpieczenie Assictance.
3. Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia zawarty jest w Dziale 3 SWZ (opis przedmiotu zamówienia) i  stanowi integralną część niniejszej  umowy (dalej: ,,Przedmiot Umowy").
4. Broker ubezpieczeniowy, który brał udział w przeprowadzeniu przedmiotowego postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego  będzie nadzorował realizację niniejszej umowy, a także będzie pośredniczył przy zawieraniu poszczególnych umów ubezpieczenia.
5. Wykonawca zapłaci brokerowi ubezpieczeniowemu - Resident Broker Ubezpieczeniowy sp. z o.o. kurtaż w wysokości 12% % składki zainkasowanej przez Wykonawcę w odniesieniu do zawartych między Stronami w wyniku realizacji niniejszej umowy, umów ubezpieczenia.

§ 2
WARUNKI WYKONANIA ZAMÓWIENIA
1. Warunki wykonywania zamówienia określa: 
1) SWZ ;
2) Oferta Wykonawcy wraz z załącznikami, w szczególności z dokumentem kalkulacyjnym określającym szczegółowy sposób obliczenia składki;  
3) Niniejsza umowa.
2. W sprawach nieuregulowanych przez dokumenty określone w ust. 1 zastosowanie mają: ustawa z dnia 11.09.2019 r.  prawo zamówień publicznych, ustawa z dnia 11.09.2015 r o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, ustawa z dnia 15.12.2017 r, o dystrybucji ubezpieczeń, ustawa z dnia 02.05.2003 r. o ubezpieczeniach obowiązkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, przepisu kodeksu cywilnego oraz ogólne i szczególne warunki ubezpieczenia wykonawcy), o ile nie są sprzeczne z wskazanymi regulacjami ustawowymi lub postanowieniami SWZ.
3. W razie sprzeczności pomiędzy postanowieniami niniejszej umowy oraz SWZ  z ogólnymi lub szczególnymi warunkami ubezpieczenia, postanowienia SWZ i umowy mają pierwszeństwo przed zapisami ogólnych warunków ubezpieczenia.

§3
OŚWIADCZENIA WYKONAWCY
Wykonawca:
1) przyjmuje warunki obligatoryjne dla poszczególnych rodzajów ubezpieczeń wymienione w SWZ oraz zadeklarowane warunki fakultatywne i uznaje je za niezmienne;
2) gwarantuje niezmienność ogólnych  i szczególnych warunków ubezpieczenia, na podstawie których udzielana będzie ochrona ubezpieczeniowa;
3) gwarantuje niezmienność warunków, stawek taryfowych i składek rocznych wynikających ze złożonej oferty przez cały okres wykonywania zamówienia i we wszystkich rodzajach ubezpieczeń;
4) akceptuje zmianę ceny ochrony ubezpieczeniowej w stosunku do ceny ofertowej z uwagi na zmienność w czasie liczby pojazdów; 
5) przyjmuje wszystkie inne ustalenia zawarte w SWZ wraz z załącznikami;
6) zapewnia wystawienie jednostkowych polis oraz certyfikatów ubezpieczenia dla każdego z pojazdów w każdym z okresów ubezpieczenia, bez zbędnej zwłoki, najpóźniej na 3 dni robocze przed rozpoczęciem okresu ubezpieczenia lub w dniu zgłoszenia do ubezpieczenia nowo nabytego pojazdu nie później jednak niż w następnym dniu roboczym, jeśli zgłoszenia dokonano po godzinach pracy Wykonawcy.

[bookmark: _Hlk168146949]§ 4
OKRES REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY
Wykonawca zobowiązany jest wykonywać Przedmiot Umowy przez okres 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy, lecz nie wcześniej niż od dnia 31 października 2025 roku. Ostatnim dniem umożliwiającym ubezpieczenie pojazdu na warunkach niniejszej umowy jest ostatni dzień jej obowiązywania, tj. __________

§ 5
FORMA WYKONYWANIA PRZEDMIOTU UMOWY

1. Wykonawca zapewnia wystawianie jednostkowych polis ubezpieczeniowych oraz certyfikatów ubezpieczenia dla każdego  pojazdów w każdym z okresów ubezpieczenia, bez zbędnej zwłoki, najpóźniej na 3 dni robocze przed rozpoczęciem okresu ubezpieczenia lub w dniu zgłoszenia do ubezpieczenia nowo nabytego pojazdu, nie później jednak niż w następnym dniu roboczym, jeżeli zgłoszenia dokonano po godzinach pracy Wykonawcy. 
2. Polisy i certyfikaty będą wysyłane na następujące adresu mailowe: _____________ (Zamawiający), __________________ ( broker).
3. Zgłoszenia do ubezpieczenia (wnioski ubezpieczeniowe) będą przesyłane przez brokera lub Zamawiającego  na poniższy adres mailowy Wykonawcy: ___________________.  Przekazanie wniosku ubezpieczeniowego nie stanowi warunku udzielenia przez Wykonawcę ochrony ubezpieczeniowej, bowiem jej podstawą w pierwszym rzędzie jest SWZ, Oferta Wykonawcy oraz niniejsza umowa.
4. Umowy ubezpieczenia będą zawierane na okresy roczne.
5. Składka ubezpieczeniowa wyrażona w PLN będzie płatna w okresach półrocznych na konto Wykonawcy wskazane w polisach ubezpieczenia. 

§ 6
OBOWIĄZKI ZAMAWIAJĄCEGO
W ramach zawartej Umowy Zamawiający zobowiązany jest:
1) współpracować z Wykonawcą w celu sprawnego i rzetelnego wykonania Przedmiotu Umowy;
2) informować Wykonawcę o istotnych sprawach mogących mieć wpływ na realizację Przedmiotu Umowy, w tym w szczególności o planowanym zmniejszeniu zakresu usług;
3) dokonywać zapłaty należnego Wykonawcy wynagrodzenia, w terminach i na warunkach określonych w Umowie.

§ 7
OBOWIĄZKI WYKONAWCY
1. Wykonawca oświadcza, że posiada zezwolenie na wykonywanie działalności ubezpieczeniowej z dnia ____________________ wydane przez Komisję Nadzoru Finansowego obejmujące grupę ubezpieczeń, w skład której wchodzą ubezpieczenia, o którym stanowi niniejsza umowa.
2. Wykonawca wykonywać będzie Przedmiot Umowy z najwyższą starannością i zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie regulacjami  i zasadami wynikającymi z obowiązujących przepisów i unormowań oraz postanowień Umowy, w tym zawartych w SWZ.
3. Wykonawca obowiązany jest zapewnić udział wykonywaniu Przedmiotu Umowy osób o odpowiednich kwalifikacjach i w odpowiedniej liczbie.
4. Wykonawca poniesie wszelkie koszty realizacji Przedmiotu Umowy, z zastrzeżeniem sytuacji, gdy w Umowie (w tym w SWZ) wyraźnie wskazano odmiennie. 
5. Wykonawca zobowiązuje się na bieżąco informować brokera Zamawiającego o wypłatach wszystkich odszkodowań z zawartych przez Zamawiającego umów ubezpieczenia. 

§ 8
SKŁADKA UBEZPIECZENIOWA
(WYNAGRODZENIE)
1. 
1. Łączna składka za wszystkie rodzaje ubezpieczeń stanowiących Przedmiot Umowy za cały 12 miesięczny okres ubezpieczenia, wstępnie określone na podstawie Oferty Wykonawcy wynosi: _____________ zł i stanowi wynagrodzenie Wykonawcy.
2. Kwota wynagrodzenia, o której mowa w zdaniu poprzednim stanowi wartość Przedmiotu Umowy („Wartość Przedmiotu Umowy"). Zgodnie z dyspozycją zawartą w art. 43 ust. 1 pkt 37 Ustawy o VAT składki ubezpieczeniowe nie podlegają opodatkowaniu podatkiem VAT.
3. Wynagrodzenie należne Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu Umowy obliczane będzie na podstawie stawek jednostkowych  zaoferowanych przez Wykonawcę w Postępowaniu, wskazanych w formularzu Oferty oraz ilości faktycznie zawartych umów ubezpieczenia.
4. Ceny jednostkowe, nie będą podlegały zmianom w trakcie realizacji Umowy, z zastrzeżeniem §12. Wykonawca niniejszym potwierdza, iż ceny jednostkowe  podane w Ofercie uwzględniają wszystkie koszty związane z ich wykonaniem.
5. Wynagrodzenie za poszczególne umowy ubezpieczenia płatne będzie w terminach wynikających z wystawionych polis.
6. Strony ustalają, iż Zamawiający może potrącić z wynagrodzenia wszelkie należności pieniężne należne od Wykonawcy na podstawie Umowy, w tym w szczególności kary umowne, odszkodowania z tytułu nienależytego wykonania Przedmiotu Umowy, w tym odszkodowania za szkody przewyższające wysokość zastrzeżonych kar umownych, koszty ubezpieczenia Wykonawcy i koszty poniesione przez Zamawiającego w związku z Wykonaniem Zastępczym. Potrącenie umowne, o którym mowa w zdaniu poprzednim nie ogranicza w żaden sposób praw Zamawiającego do potrącenia ustawowego.

§ 9
PODWYKONAWSTWO
1. Wykonawca jest uprawniony do realizacji Przedmiotu Umowy przy pomocy podwykonawców. Realizacja przez Wykonawcę Przedmiotu Umowy przy pomocy podwykonawcy wymaga uzyskania uprzedniej zgody Zamawiającego. Występując o wyrażenie zgody na powierzenie realizacji Przedmiotu Umowy podwykonawcy Wykonawca wskaże osobę podwykonawcy oraz szczegółowo określi zakres usług  jaki zamierza powierzyć temu podwykonawcy. Zamawiający jest uprawniony przed wyrażeniem zgody żądać od Wykonawcy przedłożenia informacji lub dokumentów dotyczących posiadania zezwolenia na prowadzenie działalności ubezpieczeniowej.
2. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 PZP, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, iż proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie Postępowania.

§ 10
ODPOWIEDZIALNOŚĆ ODSZKODOWAWCZA ORAZ KARY UMOWNE 
1. [bookmark: _Hlk24442816]Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących wypadkach i wysokościach:
1) [bookmark: _Hlk24443104]za zwłokę w wykonaniu usługi w stosunku do terminu określonego w  § 5 ust. 1 – w wysokości 0,5% Wartości Przedmiotu Umowy za każdy dzień zwłoki;
2) w przypadku odstąpienia od Umowy w całości lub w części z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 20% Wartości Przedmiotu Umowy;
2. Zamawiającemu służy prawo do dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych, do wysokości faktycznie poniesionej szkody. 
3. Naliczone przez Zamawiającego kary umowne mogą być dochodzone kumulatywnie. Kary naliczone do dnia odstąpienia od Umowy są niezależnie od kary za odstąpienie. 
4. Łączna wysokość kar umownych naliczonych którejkolwiek ze Stron nie przekroczy równowartości 40% Wartości Przedmiotu Umowy.
5. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w przypadku odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę w całości lub w części z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego – w wysokości 20% Wartości Przedmiotu Umowy.
6. Niezależnie od zastrzeżonych kar umownych Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego odpowiedzialność za wszelkie szkody będące następstwem działań lub zaniechań osób skierowanych do realizacji niniejszej umowy, pozostające w związku z Przedmiotem Umowy.

§ 11
ODSTĄPIENIE OD UMOWY
2. 
1. [bookmark: _Hlk168153652]Niezależnie od podstaw odstąpienia od Umowy wynikających z przepisów prawa lub z innych postanowień Umowy, Zamawiający ma prawo odstąpić od Umowy, gdy Wykonawca pomimo wezwania ze strony Zamawiającego nie wykonuje Umowy lub wykonuje ją nienależycie, w szczególności nie wykonuje obowiązków wskazanych w§3 oraz w  §7 ust. 2, 3 i 5 niniejszej Umowy .
2. Odstąpienie od Umowy wywołuje skutek w stosunku do zobowiązań niezrealizowanych do dnia złożenia oświadczenia o odstąpieniu (tzw. odstąpienie ze skutkiem ex nunc). Rozliczenie usług zrealizowanych i odebranych przed odstąpieniem od umowy nastąpi według stawek wynikających ze złożonej oferty, stanowiącej Załącznik nr 2 do niniejszej umowy.
3. Z uprawnienia do odstąpienia od umowy Zamawiający może skorzystać w terminie 3 miesięcy od dnia zaistnienia okoliczności stanowiącej podstawę odstąpienia.
4. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Zamawiający może odstąpić od Umowy w całości lub części w terminie do 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach.

§ 12
WALORYZACJA
1. Wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy może podlegać waloryzacji w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją Przedmiotu Umowy.
2. Przez zmianę ceny materiałów lub kosztów rozumie się zarówno ich wzrost jak i obniżenie  względem cen lub kosztów przyjętych celem ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy wskazanego w Ofercie.
3. Strony ustalają następujące zasady wprowadzenia zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy:
1) poziom zmiany cen materiałów lub kosztów uprawniający Strony do żądania zmiany wynagrodzenia  ustala się na poziomie powyżej 15% w stosunku do cen i kosztów obowiązujących w terminie składania oferty;
2) początkowy termin zmiany wynagrodzenia ustala się wraz z upływem 6 miesięcy od dnia zawarcia Umowy;
3) za podstawę do żądania zmiany wynagrodzenia Strony przyjmują średnioroczny wskaźnik  cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem ogłaszany w komunikacie Prezesa GUS;
4) Strona żądająca zmiany wysokości wynagrodzenia przedstawia drugiej Stronie odpowiednio uzasadniony wniosek, zawierający dokładny opis proponowanej zmiany wraz ze szczegółową kalkulacją wzrostu kosztów. Jeżeli wniosek jest niekompletny Strona do której go złożono może żądać jego uzupełnienia w terminie 7 dni.
5) Strona, do której złożono wniosek ma 30 dni na zajęcie stanowiska w sprawie.
6) maksymalną wartość zmiany wynagrodzenia  jaką dopuszcza Zamawiający ustala się na poziomie 5% ceny wybranej Oferty.
7) W przypadku zasadności wniosku Strony zawierają stosowny aneks do Umowy.
4. Wykonawca, który uzyska Waloryzację zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego Podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki: (i) przedmiotem umowy są usługi oraz (ii) okres obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy.

§ 13
ZMIANA UMOWY
3. 
1. Zamawiający na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1 PZP, przewiduje możliwość dokonania następujących zmian Umowy: 
1) w zakresie zmiany terminów realizacji świadczeń wchodzących w skład Przedmiotu Umowy, stosownie do przypadku: 
a) o czas opóźnienia Zamawiającego w wykonywaniu jego obowiązków wynikających z Umowy, 
b) o czas działania Siły Wyższej oraz o czas niezbędny do usunięcia jej skutków i następstw,
c) w przypadku zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa, regulujących zasady wykonywania Przedmiotu Umowy o czas niezbędny do dostosowania wykonania Przedmiotu Umowy lub jego części do zmienionego stanu prawnego,
d) o czas, kiedy realizacja Przedmiotu Umowy była niemożliwa oraz następstw tego zdarzenia w przypadku napotkania przez Wykonawcę lub Zamawiającego okoliczności niemożliwych do przewidzenia i niezależnych od nich,
e)  o czas niezbędny do wykonania czynności wynikających z zaleceń właściwych organów, jeżeli wykonywanie Przedmiotu Umowy zostało wstrzymane przez właściwe organy z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, co uniemożliwia terminowe zakończenie realizacji Przedmiotu Umowy,
f) o czas wynikający z konieczności ewentualnej zmiany zakresu Przedmiotu Umowy wprowadzonej na podstawie przepisów PZP umożliwiających dokonanie takiej zmiany, 
- przy czym każda zmiana może nastąpić tylko o czas niezbędny do wykonania Przedmiotu Umowy lub jego części, nie dłużej jednak niż o okres trwania okoliczności będących podstawą zmiany oraz ich następstw. 
2) w zakresie zmiany sposobu wykonania Przedmiotu Umowy związanej z koniecznością zrealizowania Przedmiotu Umowy przy zastosowaniu innych rozwiązań organizacyjnych, gdy wystąpi co najmniej jedna z okoliczności:
a) wystąpi zmiana prawa mająca wpływ na realizację Przedmiotu Umowy, 
b) w przypadku wystąpienia okoliczności, o których mowa w pkt. 1) powyżej,
- z zastrzeżeniem, że inne rozwiązania będą spełniały wymagania funkcjonalne określone w SWZ w stopniu nie mniejszym niż rozwiązania dotychczasowe.
2. Wystąpienie którejkolwiek z okoliczności mogących powodować zmianę Umowy, nie stanowi zobowiązania Zamawiającego do dokonania zmian, ani nie może stanowić podstawy do jakichkolwiek roszczeń Wykonawcy do ich dokonania.
3. Niezależnie od postanowień niniejszego paragrafu, Strony dopuszczają możliwość: 
1) zmian redakcyjnych Umowy oraz 
2) zmian danych Stron ujawnionych w rejestrach publicznych, niestanowiących zmiany, o której mowa w art. 455 ust. 1 PZP. 

§ 14
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH, POUFNOŚĆ DANYCH
1. Wykonawca jako administrator danych osobowych oświadcza, że zapoznał się z przepisami o ochronie danych osobowych, w szczególności zawartymi w  rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119  z 4.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 z 4.03.2021, str. 35),dalej RODO, ustawie z dnia10.05.2018 r, o ochronie danych osobowych, ustawie z dnia 11.09.2015 roku o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz w innych obowiązujących aktach prawnych .
1. Podczas realizacji umowy, Wykonawca zobowiązuje się do wdrożenia rozwiązań i regulacji celem prawidłowego wykonywania obowiązków wynikających z przepisów wskazanych w ust. 1.
1. Wykonawca oświadcza, że dysponuje środkami  zabezpieczającymi dane osobowe.
1. Wykonawca zobowiązuje się do stosowania zasad ochrony danych osobowych, w szczególności do:
1) zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym użyciem;
2)  przetwarzania danych osobowych jedynie w zakresie i celu wynikającym ze charakteru świadczonych usług;
3) zachowania w tajemnicy danych osobowych, 
4) zobowiązania osób mających dostąp do danych osobowych do zachowania ich w tajemnicy i stosowania wprowadzonych w tym zakresie procedur.
1. Wykonawca zobowiązuje się również do zachowania w poufności wszelkich informacji dotyczących niniejszej umowy oraz danych osobowych pozyskanych w związku 
z realizacją niniejszej umowy. Powyższe zobowiązanie dotyczy również osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji umowy.

§ 15
ROZSTRZYGANIE SPORÓW
1. Zamawiający i Wykonawca podejmą starania, aby rozstrzygnąć ewentualne spory wynikające z Umowy ugodowo poprzez bezpośrednie negocjacje.
2. Jeżeli Zamawiający i Wykonawca nie będą w stanie rozstrzygnąć sporu ugodowo, spór zostanie rozstrzygnięty przez sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

§ 16
POSTANOWIENIA KOŃCOWE
4. 
1. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie właściwe przepisy prawa Rzeczypospolitej Polskiej.
2. Wszelkie zmiany lub uzupełnienia Umowy wymagają dla swojej ważności zachowania formy pisemnej.
3. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
4. Następujące załączniki do Umowy stanowią jej integralną część:
1) Specyfikacja warunków zamówienia;
2) Oferta wykonawcy wraz z załącznikami.
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