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Warszawa, 31.12.2021 r. 

ZAWIADOMIENIE O ZMIANIE TREŚCI SPECYFIKACJI WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

Zgodnie z art.137 ustawy Prawo zamówień publicznych informuję, że w Specyfikacji Warunków 
Zamówienia dotyczącej postępowania na dostawę oprogramowania przeznaczonego do obsługi 
finansowo-księgowej, kadrowo – płacowej oraz prowadzenia ewidencji majątku i gospodarki 
magazynowej (oprogramowanie użytkowe) wraz z licencjami, dostosowanie i wdrożenie 
oprogramowania użytkowego w środowisku informatycznym Zamawiającego, przeprowadzenie 
instruktażu użytkowników i administratorów oraz zapewnienie świadczenia opieki technicznej 
utrzymaniowej i dedykowanej asysty technicznej w okresie gwarancji- 239/2021/DBO, Zamawiający 
dokonuje zmiany SWZ: 

1. z uwagi na omyłkę pisarską w § 5 ust. 1 pkt 1 Projektowanych postanowień umowy stanowiących 
załącznik nr 8 do SWZ zapis:

„1. Warunki świadczenia gwarancji dla oprogramowania użytkowego:

1) okres gwarancji: … miesięcy, (okres gwarancji stanowi jedno z kryteriów oceny ofert - w

zależności od złożonej oferty – minimum 36 miesięcy, maksimum 60 miesięcy);”

zastępuję się zapisem:

„1. Warunki świadczenia gwarancji dla oprogramowania użytkowego:

1) okres gwarancji: … miesięcy, (okres gwarancji stanowi jedno z kryteriów oceny ofert - w

zależności od złożonej oferty – minimum 36 miesięcy, maksimum 48 miesięcy);”

2. poprzez usunięcie ze Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego załącznik nr 1 
do Specyfikacji Warunków Zamówienia w Rozdziale V – Funkcjonalność modułu ŚRODKI 
TRWAŁE ma gwarantować pkt 35 w brzmieniu:  

„35) w razie braku możliwości współpracy modułu oprogramowania użytkowego z którymś z urządzeń
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wymienionych w poprzednim punkcie Wykonawca dostarczy, zainstaluje i skonfiguruje odpowiednie urządzenie, 

które będzie współpracowało z dostarczonym oprogramowaniem użytkowym, o funkcjonalności i parametrach 

nie gorszych, niż posiadane przez wymienione urządzenia;”

3. w Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do Specyfikacji 
Warunków Zamówienia w części o nazwie „Platforma sprzętowa i wdrożenie oprogramowania 
użytkowego” w pkt 9 odnośnik 2 zapis:

„wsparciu technicznym w korzystaniu z posiadanego oprogramowania, polegającego na możliwości zgłaszania 

problemów i uzyskiwaniu pomocy technicznej w zakresie problemów eksploatacyjnych oraz wad dotyczących 

posiadanego oprogramowania bezpośrednio od producenta oprogramowania lub autoryzowanego dystrybutora 

oprogramowania,”

zastępuję się zapisem:

„wsparciu technicznym w korzystaniu z posiadanego oprogramowania, polegającego na możliwości zgłaszania 

problemów i uzyskiwaniu pomocy technicznej w zakresie problemów eksploatacyjnych oraz wad dotyczących 

posiadanego oprogramowania bezpośrednio od producenta oprogramowania lub autoryzowanego dystrybutora 

oprogramowania lub Wykonawcy,”

4. w § 5 ust. 2 pkt 1 Projektowanych postanowień umowy stanowiących załącznik nr 8 do SWZ zapis: 

„Warunki świadczenia gwarancji dla oprogramowania użytkowego:”

zastępuje się zapisem:

„ Warunki świadczenia serwisu gwarancyjnego dla oprogramowania użytkowego w okresie gwarancji:”

5. w § 3 ust. 18 Projektowanych postanowień umowy stanowiących załącznik nr 8 do SWZ zapis:

„wada fizyczna oprogramowania użytkowego – nieistnienie w oprogramowaniu użytkowym wszystkich 

odebranych przez Zamawiającego modułów, niewykonywanie lub nienależyte wykonywanie w oprogramowaniu 

użytkowym wszystkich lub niektórych określonych w umowie lub dokumentacji oprogramowania użytkowego 

funkcjonalności, brak zasadniczej bezbłędności wykonywania przez oprogramowanie użytkowe jego 

podstawowych funkcji, niezdolność oprogramowania użytkowego do pracy w określonym przez twórcę 

oprogramowania użytkowego oprogramowaniu systemowym, bazodanowym lub narzędziowym lub przy 

określonych wymaganiach sprzętowych lub nie spełnianie przez oprogramowanie użytkowe określonego celu, 

jaki ma spełniać u Zamawiającego;”

zastępuje się zapisem:
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„wada oprogramowania użytkowego - nieistnienie w oprogramowaniu użytkowym wszystkich odebranych 

przez Zamawiającego modułów, niewykonywanie lub nienależyte wykonywanie w oprogramowaniu użytkowym 

wszystkich lub niektórych określonych w umowie lub dokumentacji oprogramowania użytkowego 

funkcjonalności, niezdolność oprogramowania użytkowego do pracy w określonym przez twórcę 

oprogramowania użytkowego oprogramowaniu systemowym, bazodanowym lub narzędziowym lub przy 

określonych wymaganiach sprzętowych lub nie spełnianie przez oprogramowanie użytkowe określonego celu, 

jaki ma spełniać u Zamawiającego,”

6. w § 5 ust. 1 pkt 4 Projektowanych postanowień umowy stanowiących załącznik nr 8 do SWZ zapis:

„zakres świadczeń gwarancyjnych będzie obejmował naprawę wszelkich nieprawidłowości w działaniu 

oprogramowania użytkowego, w szczególności:

a) naprawy błędów oprogramowania użytkowego,

b) odzyskiwanie danych oraz oprogramowania użytkowego, utraconych lub uszkodzonych w wyniku błędu 

oprogramowania użytkowego, którego przyczyna leżała po stronie działań oprogramowania bazodanowego, 

aplikacyjnego lub narzędziowego dostarczonego lub skonfigurowanego przez Wykonawcę lub jakiegokolwiek 

innego komponentu oprogramowania użytkowego, które było przedmiotem usług Wykonawcy w zakresie 

parametryzacji i konfiguracji oprogramowania użytkowego pod warunkiem, że Zamawiający dysponuje kopią

zapasową utraconych lub uszkodzonych danych,

c) prowadzenie na bieżąco diagnostyki funkcjonowania oprogramowania użytkowego, celem identyfikacji 

przyczyn powstawania błędów oprogramowania użytkowego,

d) usuwanie wad fizycznych oprogramowania użytkowego.”

zastępuje się zapisem:

„zakres świadczeń gwarancyjnych będzie obejmował naprawę wszelkich nieprawidłowości w działaniu 

oprogramowania użytkowego, w szczególności:

a)  usuwanie awarii oprogramowania użytkowego i uruchamianie oprogramowania użytkowego po 

awariach, w tym naprawę błędów i usuwanie innych wad oprogramowania użytkowego,

b) odzyskiwanie danych oraz oprogramowania użytkowego, utraconych lub uszkodzonych w wyniku błędu 

oprogramowania użytkowego, którego przyczyna leżała po stronie działań oprogramowania bazodanowego, 

aplikacyjnego lub narzędziowego dostarczonego lub skonfigurowanego przez Wykonawcę lub jakiegokolwiek 

innego komponentu oprogramowania użytkowego, które było przedmiotem usług Wykonawcy w zakresie 

parametryzacji i konfiguracji oprogramowania użytkowego pod warunkiem, że Zamawiający dysponuje kopią

zapasową utraconych lub uszkodzonych danych,

c) prowadzenie na bieżąco diagnostyki funkcjonowania oprogramowania użytkowego, celem identyfikacji 

przyczyn powstawania błędów oprogramowania użytkowego,
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d) usuwanie wad oprogramowania użytkowego.”

7. w § 5 ust. 2 pkt 8 Projektowanych postanowień umowy stanowiących załącznik nr 8 do SWZ zapis:

„w przypadku ujawnienia się w okresie gwarancji wad fizycznych oprogramowania użytkowego, Zamawiający 

dopuszcza zaimplementowanie przez Wykonawcę nowej wersji oprogramowania użytkowego, wraz z licencją na 

użytkowanie, bez ponoszenia dodatkowych kosztów przez Zamawiającego;”

zastępuje się zapisem:

„w przypadku ujawnienia się w okresie gwarancji wad oprogramowania użytkowego lub w ramach dokonanej 

naprawy w okresie gwarancji Zamawiający dopuszcza zaimplementowanie przez Wykonawcę nowej wersji 

oprogramowania użytkowego, wraz z licencją na użytkowanie, bez ponoszenia dodatkowych kosztów przez 

Zamawiającego”.

8. w § 5 ust. 3 Projektowanych postanowień umowy stanowiących załącznik nr 8 do SWZ zapis:

„Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu gwarancji także po upływie terminu gwarancji, jeżeli

zgłosił nieprawidłowość przed upływem terminu gwarancji.”

zastępuje się zapisem:

„Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu gwarancji także po upływie terminu gwarancji, jeżeli

Zgłosił awarię, w tym wadę oprogramowania użytkowego przed upływem terminu gwarancji.”

9. z § 6 ust. 1 pkt 13 Projektowanych postanowień umowy stanowiących załącznik nr 8 do SWZ 
usuwa się zapis w brzmieniu:

„usuwanie awarii oprogramowania użytkowego i uruchamianie oprogramowania użytkowego po
awariach”

10. w § 7 ust. 1 pkt 9 Projektowanych postanowień umowy stanowiących załącznik nr 8 do SWZ 
zapis:

„Wykonawca zrealizuje usługi wchodzące w zakres dedykowanej asysty technicznej po otrzymaniu od 

Zamawiającego akceptacji propozycji realizacji usług wchodzących w zakres dedykowanej asysty technicznej; 

nieprzedstawienie propozycji realizacji usług wchodzących w zakres dedykowanej asysty technicznej w terminie 

5 dni roboczych będzie traktowane jako zgoda Wykonawcy na warunki zawarte we wniosku o realizację usług 

wchodzących w zakres dedykowanej asysty technicznej i możliwość realizacji tych usług;”

zastępuje się zapisem:
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„Wykonawca zrealizuje usługi wchodzące w zakres dedykowanej asysty technicznej po otrzymaniu od 

Zamawiającego akceptacji propozycji realizacji usług wchodzących w zakres dedykowanej asysty technicznej.”

11. w § 12 ust. 8  Projektowanych postanowień umowy stanowiących załącznik nr 8 do SWZ zapis:

„W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania któregokolwiek zadania określonego w § 6 ust. 1

Umowy w terminie wskazanym przez Zamawiającego, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 3000 

(słownie: trzy tysiące) złotych brutto za każdy przypadek niewykonania lub nienależytego wykonania tego 

zadania.”

zastępuje się zapisem:

„Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 2000 (słownie: dwa tysiące złotych) w przypadku niewykonania 

lub nienależytego wykonania, któregokolwiek zadania określonego w § 6 ust. 1 Umowy, po uprzednim pisemnym 

wezwaniu do usunięcia naruszeń i bezskutecznym upływie wyznaczonego terminu do ich usunięcia. Wezwanie 

powinno być podpisane przez osobę upoważnioną przez Zamawiającego, wysłane na adres siedziby 

Wykonawcy lub skrytkę ePuap Wykonawcy wskazanej w umowie. W takim przypadku kara umowna będzie 

liczona od dnia następnego po terminie wyznaczonym w umownie do usunięcia naruszeń.”

12. w § 15 ust. 10  Projektowanych postanowień umowy stanowiących załącznik nr 8 do SWZ zapis:

„Wykonawca zobowiązuje się nie korzystać z uprawnienia do wypowiedzenia licencji z wyjątkiem przypadków, w 

których Zamawiający przekroczy warunki udzielonej licencji i naruszy autorskie prawa majątkowe przysługujące 

Wykonawcy oraz nie zaniecha naruszenia mimo wezwania Wykonawcy i wyznaczenia mu w tym celu 

odpowiedniego terminu, nie krótszego niż 30 dni kalendarzowych. W takim przypadku czas wypowiedzenia 

licencji nie może być krótszy niż 2 lata, ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego.”

zastępuje się zapisem:

„Wykonawca zobowiązuje się nie korzystać z uprawnienia do wypowiedzenia licencji 

z wyjątkiem przypadków, w których Zamawiający przekroczy warunki udzielonej licencji i naruszy autorskie 

prawa majątkowe przysługujące Wykonawcy oraz nie zaniecha tego naruszenia, mimo 3-krotnego wezwania 

Wykonawcy i wyznaczenia Zamawiającemu przy każdym wezwaniu, odpowiedniego terminu, nie krótszego 

niż 30 dni kalendarzowych do zaniechania naruszenia. W takim przypadku czas wypowiedzenia licencji nie 

może być krótszy niż 6 miesięcy, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego, z zastrzeżeniem, że 
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Zamawiający zachowuje prawo do korzystania z danych przez interfejsy oprogramowania użytkowego, w tym 

ich kopiowania, modyfikacji i migrowania danych.”

Wprowadzone do Specyfikacji Warunków Zamówienia zmiany są wiążące dla uczestników postępowania 
i stanowią integralną cześć dokumentacji przetargowej. 

      ZATWIERDZAM:
                                                                                          Podpisano  elektronicznie

Dyrektor Departamentu Prawnego
       wz. Dyrektor Generalny
Państwowej Agencji Atomistyki

    /-/ Piotr KORZECKI
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