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SZCZEGÓŁOWY ZAKRES ZADAŃ KOORDYNATORÓW I KONSULTANTÓW W URZĘDZIE SKARBOWYM W STALOWEJ WOLI

1. Koordynator do spraw eksploatacji Zintegrowanego Systemu Zarządzania Ryzykiem (ZISAR):
1)	Koordynatora techniczny ZISAR: 
a)	koordynowanie prac związanych z wdrażaniem wszelkich udostępnianych funkcji oraz procesów eksploatacji Systemu w Izbie Administracji Skarbowej, zwanej dalej IAS, i jednostkach jej podległych;
b)	analiza zgłaszanych przez użytkowników propozycji zmian w Systemie oraz przekazywania ich, wraz z uzasadnieniem i opisem zmiany, do komórki realizującej zadania Centrum Kompetencyjnego wspierającego komórkę Ministerstwa właściwą do spraw analiz w zakresie utrzymania i rozwoju systemu ZISAR (CK ds. ZISAR);
c)	realizacja zadań związanych z nadawaniem/cofaniem/modyfikacją uprawnień do Systemu;
d)	wsparcie użytkowników przy wdrażanych zmianach systemu ZISAR, zmianach organizacyjnych w jednostkach oraz przy realizacji potrzeb szkoleniowych (współpraca z Koordynatorami merytorycznymi poszczególnych modułów systemu ZISAR);
e)	analiza zgłoszonych przez użytkowników zastrzeżeń dotyczących poprawności działania systemu ZISAR;
f)	udział w szkoleniach i spotkaniach organizowanych przez CK ds. ZISAR;
g)	przekazywanie informacji o zmianach organizacyjnych określonych Regulaminem IAS i podległych urzędów mających istotny wpływ na strukturę uprawnień w systemie ZISAR do CK ds. ZISAR; 
h)	współudział w opracowywaniu procedur i wytycznych związanych z eksploatacją Systemu i  jego zmianami oraz ich wdrażaniu w ramach IAS i jednostek jej podległych;
i)	wsparcie użytkowników, we współpracy z CK ds. ZISAR, w rozwiązywaniu zgłaszanych problemów związanych z eksploatacją systemu;
j)	wsparcie CK ds. ZISAR w zakresie obsługi zidentyfikowanych zdarzeń uniemożliwiających eksploatację Systemu lub jego komponentów.
2)	Koordynator merytorycznego  ZISAR:
a)	wsparcie merytoryczne w korzystaniu z systemu w tym wsparcie merytoryczne w korzystaniu i uzupełnianiu poszczególnych modułów;
b)	współpraca z Departamentem Ministerstwa Finansów właściwym w zakresie poszczególnych modułów ZISAR będących w obszarze nadzoru merytorycznego tego departamentu;
c)	udział w spotkaniach i szkoleniach dotyczących poszczególnych modułów;
d)	prowadzenie szkoleń, instruktaży, spotkań roboczych i narad dla pracowników urzędów skarbowych oraz urzędów celno-skarbowych związanych z realizacją zadań w koordynowanym obszarze. 

2.  Konsultant KSeF do spraw realizacji zadań związanych z Krajowym Systemem e- Faktur:
1)	koordynowanie na poziomie urzędu skarbowego zadań związanych z wykorzystaniem informacji dotyczących KSeF w sposób zapewniający zgodność podejmowanych działań z: przepisami prawa, wytycznymi, interpretacjami oraz stanowiskiem izby administracji skarbowej; 
2)	realizacja zadań związanych z obsługą podatników w zakresie wykorzystania informacji zawartych w KSeF; 
3)	obsługa aplikacji KSeF w zakresie przewidzianych zadań w urzędzie skarbowym;
4)	obsługa raportów KSeF przekazywanych przez izbę administracji skarbowej generowanych przez Ministerstwo Finansów w zakresie KSeF;
5)	bieżąca obsługa podatników w zakresie zgłaszanych problemów merytorycznych i technicznych dotyczących KSeF lub Aplikacji KSeF;
6)	udział w szkoleniach i spotkaniach dotyczących KSeF;
7)	prowadzenie szkoleń dla przedsiębiorców w zakresie KSeF.



3. Konsultant do spraw klasyfikacji na potrzeby podatku od towarów i usług 
 oraz jego zastępca realizuje zadania określone w Wytycznych Szefa Krajowej Administracji Skarbowej w zakresie wsparcia klasyfikacyjnego na potrzeby stosowania przepisów o podatku od towarów i usług.

4. Konsultant do spraw zwalczania przestępczości ekonomicznej w środowisku elektronicznym:
[bookmark: _GoBack]1)	wykonywanie zadań na rzecz naczelnika urzędu skarbowego;
2)	pozyskiwanie danych i informacji z ogólnodostępnej sieci Internet dla potrzeb prowadzonych w urzędzie skarbowym czynności analitycznych, czynności sprawdzających, kontroli podatkowych oraz postępowania podatkowego;
3)	wsparcie merytoryczne pracowników urzędu skarbowego;
4)	współpraca z koordynatorem ds. środowiska elektronicznego z właściwego miejscowo urzędu celno-skarbowego.
