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Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
Opracowanie graficzne, druk i dostawa kalendarza ściennego o charakterze informacyjno-edukacyjnym na rok 2027

1. Przedmiot zamówienia
1.1. Przedmiotem zamówienia jest opracowanie projektu graficznego, skład, przygotowanie do druku, druk, wykończenie, oprawa, pakowanie oraz dostawa 500 egzemplarzy kalendarza ściennego o charakterze informacyjno-edukacyjnym na rok 2027.
1.2. Kalendarz zostanie wykonany w ramach projektu pn. „Ochrona niedźwiedzia brunatnego poprzez minimalizowanie sytuacji konfliktowych z jego udziałem na terenie województw podkarpackiego i małopolskiego”, nr projektu FENX.01.05-IW.01-0038/25.
1.3. Kalendarz będzie miał charakter informacyjno-edukacyjny i będzie służył przekazywaniu praktycznych informacji dotyczących zachowania niedźwiedzia brunatnego oraz zasad bezpiecznego współistnienia człowieka z niedźwiedziem i ograniczania sytuacji konfliktowych.
1.4. Przedmiot zamówienia obejmuje zarówno wykonanie projektu graficznego i składu na podstawie materiałów przekazanych przez Zamawiającego, jak również wykonanie i dostawę gotowego produktu.
1.5. Nakład kalendarza wynosi 500 egzemplarzy.

2. Materiały przekazywane przez Zamawiającego
2.1. Zamawiający dostarczy Wykonawcy materiały niezbędne do wykonania kalendarza, w szczególności:
2.1.1. treści merytoryczne dotyczące niedźwiedzia brunatnego i zasad bezpiecznego współistnienia człowieka z niedźwiedziem;
2.1.2. 12 krótkich porad przeznaczonych do umieszczenia na stronach miesięcznych;
2.1.3. materiały informacyjno-edukacyjne;
2.1.4. fotografie przeznaczone do wykorzystania w kalendarzu;
2.1.5. informacje dotyczące realizowanego projektu;
2.1.6. informacje dotyczące działań Regionalnej Dyrekcji Ochrony Środowiska w Rzeszowie;
2.1.7. wykaz dni ekologicznych i innych dni związanych z ochroną przyrody, środowiska, różnorodnością biologiczną lub edukacją ekologiczną, które mają zostać uwzględnione w kalendarium;
2.1.8. logo Regionalnej Dyrekcji Ochrony Środowiska w Rzeszowie oraz inne elementy identyfikacji wizualnej Zamawiającego;
2.1.9. informacje dotyczące źródła finansowania.
2.2. Zamawiający odpowiada za merytoryczną treść przekazanych materiałów oraz prawidłowość przekazanych przez siebie informacji.
2.3. Wykonawca odpowiada za prawidłowe wykorzystanie przekazanych materiałów, ich skład, rozmieszczenie oraz przygotowanie do druku.
2.4. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego dokonywać zmian w treści merytorycznej przekazanych materiałów.
2.5. Dopuszcza się dokonanie przez Wykonawcę niezbędnych zmian technicznych, typograficznych i redakcyjnych, które nie zmieniają znaczenia merytorycznego materiałów, po uprzednim uzgodnieniu ich z Zamawiającym.

3. Konstrukcja i zawartość kalendarza
3.1. Kalendarz należy wykonać w formacie A3, w orientacji pionowej.
3.2. Wymiar kalendarza: 297 × 420 mm.
3.3. Kalendarz będzie składał się z:
3.3.1. okładki przedniej;
3.3.2. 12 kart miesięcznych – od stycznia do grudnia 2027 r.;
3.3.3. okładki tylnej/zamykającej.
3.4. Łącznie kalendarz będzie posiadał 14 elementów drukowanych: okładkę przednią, 12 kart miesięcznych oraz okładkę tylną.
3.5. Karty miesięczne będą drukowane jednostronnie.
3.6. Odwrotne strony kart miesięcznych pozostają niezadrukowane.

4. Okładka przednia
4.1. Okładka przednia powinna zawierać:
4.1.1. fotografię przekazaną przez Zamawiającego, stanowiącą główny element graficzny;
4.1.2. tytuł kalendarza;
4.1.3. oznaczenie roku „2027”;
4.1.4. nazwę projektu;
4.1.5. wymagane oznaczenia Funduszy Europejskich;
4.1.6. logo Regionalnej Dyrekcji Ochrony Środowiska w Rzeszowie;
4.1.7. inne informacje wskazane przez Zamawiającego.
4.2. Projekt okładki powinien zapewniać czytelną ekspozycję fotografii oraz oznaczenia roku 2027.

5. Strony miesięczne
5.1. Kalendarz będzie zawierał 12 stron miesięcznych odpowiadających kolejnym miesiącom roku 2027.
5.2. Każda strona miesięczna powinna zawierać:
5.2.1. nazwę miesiąca;
5.2.2. kalendarium danego miesiąca 2027 r.;
5.2.3. fotografię przekazaną przez Zamawiającego;
5.2.4. krótką poradę dotyczącą bezpiecznego współistnienia człowieka z niedźwiedziem;
5.2.5. wymagane oznaczenia projektu.
5.3. Kalendarium musi zawierać:
5.3.1. wszystkie dni danego miesiąca;
5.3.2. oznaczenia dni tygodnia;
5.3.3. numerację dni;
5.3.4. dni ustawowo wolne od pracy;
5.3.5. pełne nazwy świąt przypadających w danym miesiącu;
5.3.6. wskazane przez Zamawiającego dni ekologiczne i przyrodnicze.
5.4. Dni ustawowo wolne od pracy należy wyróżnić kolorem czerwonym.
5.5. Przy nazwach świąt Wykonawca zobowiązany jest zastosować ich pełne i prawidłowe nazwy, zgodne z obowiązującymi przepisami.
5.6. Wskazane przez Zamawiającego dni ekologiczne i przyrodnicze należy wyróżnić kolorem zielonym.
5.7. Zastosowana kolorystyka musi zapewniać czytelność kalendarium.

6. Okładka tylna
6.1. Okładka tylna będzie stanowiła stronę zamykającą kalendarz.
6.2. Okładka tylna powinna zawierać:
6.2.1. nazwę projektu;
6.2.2. numer projektu FENX.01.05-IW.01-0038/25;
6.2.3. informację o współfinansowaniu projektu;
6.2.4. wymagane oznaczenia Funduszy Europejskich;
6.2.5. logo Regionalnej Dyrekcji Ochrony Środowiska w Rzeszowie;
6.2.6. inne informacje przekazane przez Zamawiającego.
6.3. Treść informacji dotyczącej finansowania zostanie przekazana Wykonawcy przez Zamawiającego.

7. Parametry techniczne
7.1. Format: A3, 297 × 420 mm.
7.2. Orientacja: pionowa.
7.3. Nakład: 500 egzemplarzy.
7.4. Liczba kart miesięcznych: 12.
7.5. Liczba okładek: 2.
7.6. Łączna liczba elementów drukowanych: 14.
7.7. Papier kart miesięcznych: 170 g/m².
7.8. Papier/karton okładki: 350 g/m².
7.9. Druk: CMYK 4+0.
7.10. Druk jednostronny.
7.11. Wykończenie: folia matowa.
7.12. Oprawa: spirala metalowa.
7.13. Kolor spirali: czarny lub srebrny, według wyboru Zamawiającego.
7.14. Kalendarz musi posiadać element umożliwiający jego zawieszenie na ścianie.
7.15. Materiały zastosowane do wykonania kalendarza muszą być nowe, pełnowartościowe i odpowiednie do przeznaczenia produktu.
7.16. Dopuszcza się zastosowanie materiałów równoważnych pod względem jakościowym i użytkowym, jeżeli nie powoduje to pogorszenia parametrów określonych w niniejszym OPZ.

8. Projekt graficzny i skład
8.1. Projekt graficzny oraz skład kalendarza wykona Wykonawca na podstawie materiałów przekazanych przez Zamawiającego.
8.2. Projekt musi zapewniać spójność graficzną wszystkich elementów kalendarza.
8.3. Projekt musi uwzględniać w szczególności:
8.3.1. czytelność treści;
8.3.2. czytelność kalendarium;
8.3.3. odpowiednią ekspozycję fotografii;
8.3.4. właściwą hierarchię informacji;
8.3.5. estetykę i przejrzystość projektu;
8.3.6. zgodność z identyfikacją wizualną Zamawiającego;
8.3.7. prawidłowe zastosowanie wymaganych oznaczeń Funduszy Europejskich.
8.4. Przed opracowaniem wszystkich stron Wykonawca przedstawi Zamawiającemu propozycję projektu okładki oraz przykładowej strony miesięcznej.
8.5. Opracowanie całości projektu nastąpi po zaakceptowaniu przez Zamawiającego przedstawionego kierunku graficznego.

9. Korekty i akceptacja projektu
9.1. Wykonawca przedstawi Zamawiającemu projekt do akceptacji w formie elektronicznej, w szczególności w formacie PDF.
9.2. Zamawiający przekaże Wykonawcy uwagi do projektu.
9.3. Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić uwagi Zamawiającego.
9.5. Wykonawca zobowiązany jest do każdorazowego przekazania poprawionej wersji projektu do ponownej akceptacji.
9.6. Wykonawca nie może skierować kalendarza do druku przed uzyskaniem ostatecznej akceptacji Zamawiającego.
9.7. Akceptacja może zostać dokonana w formie elektronicznej, w tym za pośrednictwem poczty elektronicznej.
9.8. Po uzyskaniu akceptacji Wykonawca nie może dokonywać żadnych zmian w zaakceptowanym projekcie bez uprzedniej zgody Zamawiającego.

10. Przygotowanie do druku
10.1. Przed rozpoczęciem druku całego nakładu Wykonawca zobowiązany jest przygotować i przedstawić Zamawiającemu wydruk próbny umożliwiający ocenę prawidłowości przygotowania materiału do druku, w szczególności kolorystyki, rozmieszczenia elementów i jakości odwzorowania fotografii.
10.2. Wykonawca jest zobowiązany do usunięcia stwierdzonych przez Zamawiającego niezgodności przed rozpoczęciem druku całego nakładu.
10.3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za błędy powstałe na etapie opracowania graficznego, składu, przygotowania plików produkcyjnych i druku.
10.4. W szczególności Wykonawca odpowiada za niezgodności dotyczące:
10.4.1. błędnych dat lub układu kalendarium;
10.4.2. pominięcia elementów zaakceptowanego projektu;
10.4.3. niewłaściwego rozmieszczenia tekstów lub fotografii;
10.4.4. błędnego zastosowania kolorystyki;
10.4.5. błędnego lub niepełnego oznakowania projektu;
10.4.6. błędów technicznych wynikających z niewłaściwego przygotowania plików produkcyjnych;
10.4.7. niezgodności wykonania z zaakceptowanym przez Zamawiającego projektem.
10.5. Jeżeli błąd powstał z winy Wykonawcy, koszt jego usunięcia ponosi Wykonawca.

11. Oznakowanie Funduszy Europejskich
11.1. Kalendarz musi zostać oznakowany zgodnie z zasadami informacji i promocji Funduszy Europejskich obowiązującymi dla projektu na dzień przygotowania materiału do druku.
11.2. Wykonawca zobowiązany jest stosować wymagane oznaczenia Funduszy Europejskich, programu FEnIKS oraz Unii Europejskiej, zgodnie z aktualnymi zasadami obowiązującymi dla projektu.
11.3. Wykonawca zobowiązany jest do samodzielnego pozyskania, ze źródeł oficjalnych, aktualnych plików znaków Funduszy Europejskich, programu FEnIKS oraz Unii Europejskiej, a także do ich prawidłowego zastosowania w kalendarzu. Zamawiający nie jest zobowiązany do przekazywania Wykonawcy plików tych oznaczeń ani instrukcji ich stosowania.
11.4. Przy realizacji zamówienia Wykonawca zobligowany jest do stosowania zasad i wytycznych określonych w następujących dokumentach, w zakresie mającym zastosowanie do przedmiotu zamówienia:
a) Podręcznik wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021–2027 w zakresie informacji i promocji;
b) Księga Tożsamości Wizualnej marki Fundusze Europejskie 2021–2027;
c) Karta Wizualizacji Programu Fundusze Europejskie na Infrastrukturę, Klimat, Środowisko.
11.5. Wykonawca zobowiązany jest do stosowania aktualnych wersji dokumentów, o których mowa w ust. 11.4, oraz do bieżącego monitorowania zmian i modyfikacji tych wytycznych w trakcie realizacji zamówienia. W przypadku zmiany wytycznych Wykonawca zastosuje wymagania obowiązujące na dzień przygotowania materiałów do druku.
11.6. Dokumenty, o których mowa w ust. 11.4, są dostępne na stronie internetowej programu Fundusze Europejskie na Infrastrukturę, Klimat, Środowisko:
 https://feniks.gov.pl/promocja-programu-feniks/#ksiega-wizualizacji

11.7. Niedopuszczalne jest samodzielne modyfikowanie znaków, w szczególności poprzez zmianę ich proporcji, kolorystyki, elementów graficznych lub wzajemnego układu, a także stosowanie efektów graficznych zmieniających ich wygląd. Wykonawca zobowiązany jest zachować wymagane pola ochronne, minimalne wymiary oraz pozostałe zasady stosowania znaków.
11.8. Ostateczny sposób rozmieszczenia oznaczeń wymaga akceptacji Zamawiającego przed skierowaniem projektu do druku. Akceptacja projektu przez Zamawiającego nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności za zgodność oznakowania z aktualnymi wytycznymi.

12. Jakość wykonania
12.1. Kalendarze muszą zostać wykonane z należytą starannością, zgodnie z zaakceptowanym projektem oraz parametrami określonymi w niniejszym OPZ.
12.2. Niedopuszczalne są w szczególności:
12.2.1. uszkodzenia papieru;
12.2.2. zabrudzenia;
12.2.3. zagniecenia;
12.2.4. nierównomierne lub wadliwe foliowanie;
12.2.5. widoczne wady druku;
12.2.6. przesunięcia lub błędne spasowanie elementów;
12.2.7. uszkodzenia lub niewłaściwe wykonanie spirali;
12.2.8. uszkodzenia zawieszki;
12.2.9. inne wady wpływające na estetykę, trwałość lub funkcjonalność kalendarza.
12.3. Wszystkie egzemplarze powinny być wykonane w sposób jednolity pod względem parametrów technicznych i jakości.

13. Odpowiedzialność za zgodność z zaakceptowanym projektem
13.1. Wykonawca odpowiada za zgodność całego nakładu z ostateczną wersją projektu zaakceptowaną przez Zamawiającego.
13.2. Zaakceptowanie projektu przez Zamawiającego nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności za błędy powstałe podczas przygotowania plików produkcyjnych, procesu drukowania, foliowania lub oprawy.
13.3. Wykonawca zobowiązany jest przed rozpoczęciem produkcji zweryfikować techniczną poprawność plików oraz możliwość ich prawidłowego wykonania w określonej technologii.
13.4. Jeżeli Wykonawca stwierdzi przed drukiem, że przekazane materiały mogą skutkować błędem technicznym, zobowiązany jest niezwłocznie poinformować o tym Zamawiającego.

14. Prawa do projektu i wykorzystania materiałów
14.1. Wykonawca zapewnia, że wykonany przez niego projekt graficzny oraz wykorzystane przez niego elementy projektu nie będą naruszały praw osób trzecich.
14.2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z wykorzystania elementów graficznych, zdjęć, fontów, ilustracji lub innych materiałów pozyskanych przez Wykonawcę.
14.3. Wykonawca nie może wykorzystywać materiałów przekazanych przez Zamawiającego do celów innych niż realizacja niniejszego zamówienia bez zgody Zamawiającego.
14.4. W ramach wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu zamówienia Wykonawca przekaże Zamawiającemu prawa umożliwiające korzystanie z wykonanego projektu graficznego i jego późniejsze wykorzystanie w zakresie związanym z działalnością Zamawiającego i realizacją projektu, na zasadach określonych w umowie.
14.5. Szczegółowe zasady dotyczące praw do projektu oraz przekazania plików źródłowych zostaną określone w umowie.

15. Pliki elektroniczne
15.1. Po wykonaniu zamówienia Wykonawca przekaże Zamawiającemu:
15.1.1. finalny plik PDF w jakości do druku;
15.1.2. plik PDF w wersji przeznaczonej do publikacji elektronicznej;
15.1.3. edytowalne pliki źródłowe projektu graficznego;
15.1.4. inne pliki niezbędne do późniejszego wykorzystania projektu przez Zamawiającego, jeżeli zostały wytworzone przez Wykonawcę w ramach realizacji zamówienia.
15.2. Pliki należy przekazać w formie elektronicznej uzgodnionej z Zamawiającym.

16. Pakowanie i dostawa
16.1. Wykonawca zobowiązany jest do odpowiedniego zabezpieczenia kalendarzy na czas transportu i przechowywania.
16.2. Kalendarze należy zapakować w sposób zabezpieczający je przed:
16.2.1. zabrudzeniem;
16.2.2. zawilgoceniem;
16.2.3. zgnieceniem;
16.2.4. uszkodzeniem stron;
16.2.5. uszkodzeniem spirali;
16.2.6. uszkodzeniem okładki;
16.2.7. innymi uszkodzeniami mogącymi powstać podczas transportu.
16.3. Koszty pakowania, transportu, rozładunku i dostawy ponosi Wykonawca.
16.4. Dostawa obejmuje cały nakład, tj. 500 egzemplarzy kalendarza.
16.5. Miejsce dostawy:
Wydziału Spraw Terenowych I w Krośnie przy ul. Bieszczadzkiej 1 (pok. 611, VI piętro), 38-400 Krosno.  

17. Odbiór przedmiotu zamówienia
17.1. Zamawiający dokona odbioru dostarczonego nakładu pod względem zgodności z niniejszym OPZ oraz zaakceptowanym projektem.
17.2. Zamawiający ma prawo sprawdzić w szczególności:
17.2.1. liczbę dostarczonych egzemplarzy;
17.2.2. format;
17.2.3. liczbę kart i okładek;
17.2.4. gramaturę papieru;
17.2.5. jakość druku;
17.2.6. jakość foliowania;
17.2.7. prawidłowość kalendarium;
17.2.8. prawidłowość oznaczenia dni wolnych od pracy;
17.2.9. prawidłowość oznaczenia dni ekologicznych;
17.2.10. zgodność treści i fotografii z zaakceptowanym projektem;
17.2.11. prawidłowość oznakowania Funduszy Europejskich;
17.2.12. jakość wykonania spirali;
17.2.13. prawidłowość wykonania zawieszki;
17.2.14. ogólną jakość i stan techniczny kalendarzy.
17.3. W przypadku stwierdzenia wad Zamawiający może zgłosić Wykonawcy zastrzeżenia i wezwać go do ich usunięcia.
17.4. W przypadku wad wynikających z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia wad lub wymiany wadliwych egzemplarzy na własny koszt.
17.5. Jeżeli stwierdzona wada dotyczy całego lub znacznej części nakładu i nie może zostać usunięta w inny sposób, Zamawiający może żądać ponownego wykonania wadliwej części lub całości nakładu.
17.6. Koszty ponownego wykonania, pakowania i dostawy ponosi Wykonawca, jeżeli wada powstała z przyczyn leżących po jego stronie.

18. Cena oferty
18.1. Cena zaoferowana przez Wykonawcę musi obejmować wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia.
18.2. W cenie należy uwzględnić w szczególności:
18.2.1. opracowanie projektu graficznego;
18.2.2. skład i łamanie;
18.2.3. przygotowanie plików do druku;
18.2.4. korekty;
18.2.5. wykonanie wydruku próbnego;
18.2.6. druk 500 egzemplarzy;
18.2.7. zastosowanie papieru określonego w OPZ;
18.2.8. foliowanie folią matową;
18.2.9. oprawę spiralą;
18.2.10. zawieszkę;
18.2.11. pakowanie;
18.2.12. transport i dostawę;
18.2.13. przekazanie wymaganych plików elektronicznych;
18.2.14. wszystkie inne koszty niezbędne do prawidłowego wykonania przedmiotu zamówienia.
18.3. Zamawiający nie będzie ponosił dodatkowych kosztów wynikających z prawidłowej realizacji zakresu określonego w niniejszym OPZ.

19. Wymagania końcowe
19.1. Wszystkie materiały wykorzystane do wykonania kalendarza muszą być nowe i pełnowartościowe.
19.2. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania zamówienia z należytą starannością, zgodnie z obowiązującymi przepisami oraz wymaganiami określonymi w niniejszym OPZ.
19.3. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania zasad dotyczących informacji i promocji Funduszy Europejskich obowiązujących dla projektu.
19.4. Wykonawca nie może rozpocząć produkcji całego nakładu przed uzyskaniem ostatecznej akceptacji Zamawiającego.
19.5. Wszystkie ustalenia dotyczące zmian w projekcie, akceptacji projektu oraz dopuszczenia materiału do druku powinny być możliwe do potwierdzenia za pośrednictwem poczty elektronicznej.
19.6. W przypadku rozbieżności pomiędzy zaakceptowanym projektem a wykonanym produktem pierwszeństwo ma wersja projektu zaakceptowana przez Zamawiającego, z zastrzeżeniem parametrów technicznych określonych w niniejszym OPZ.
19.7. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o wszelkich okolicznościach, które mogą mieć wpływ na terminową lub prawidłową realizację zamówienia.
19.8. Przedmiot zamówienia musi zostać wykonany w sposób zapewniający jego estetykę, trwałość, czytelność oraz przydatność do użytkowania przez cały rok 2027.
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