	

	
             Ministerstwo Rodziny
                 i Polityki Społecznej
	





	Kto szuka pracownika?
	Dyrektor Generalny w Ministerstwie Rodziny i Polityki Społecznej.

	Na jakie stanowisko szukamy pracownika?
	serwisant urządzeń elektronicznych 
Departament Informatyki/ Wydział Systemów Teleinformatycznych MRiPS i Obsługi Informatycznej

	Jakie są warunki zatrudnienia?
	· 2 etaty
· Pierwsza umowa na okres próbny 3 miesięcy, kolejna na czas nieokreślony.
· Miejsce pracy: ul. Bracka 4, 00-502 Warszawa 
· Ruchomy czas pracy (możliwość rozpoczęcia pracy między godziną 7.30 a 9.00).

	Jakie jest miejsce i otoczenie organizacyjno-techniczne stanowiska pracy?
	· Z uwagi na konstrukcję budynku przy ul. Brackiej 4, utrudnione jest poruszanie się w nim osób niepełnosprawnych. W budynku brak jest windy. 
· W budynku nie występują uciążliwe, szkodliwe czy niebezpieczne warunki pracy. 
· Dogodna lokalizacja – centrum Warszawy – dojazd tramwajem, autobusem, metrem bądź pociągiem.

	Jakie są korzyści z pracy?
	· Dostęp do nowoczesnych technologii informatycznych oraz do rozwiązań IT.
· Udział w procesach obsługi informatycznej dużej organizacji.
· Stabilna praca na podstawie umowy o pracę 
· Możliwość doskonalenia zawodowego.
· Dostęp do pakietu socjalnego MRiPS.

	Jaki będzie Twój zakres zadań?

	· [bookmark: _Hlk66274598]Instalacja, konfiguracja i konserwacja sprzętu komputerowego, telefonów komórkowych i telefonów stacjonarnych GSM, diagnozowanie i usuwanie usterek sprzętowych, przywracanie poprawności działania aplikacji klienckich oraz podłączanie 
i konfiguracja urządzeń peryferyjnych niezbędnych do współpracy ze sprzętem komputerowym.
· Instalacja, konfiguracja i aktualizacja na stacjach roboczych oprogramowania wykorzystywanego w Ministerstwie, 
w szczególności: systemowego, narzędziowego i użytkowego, nadawanie pracownikom uprawnień do zasobów informatycznych.
· Udzielanie pomocy technicznej użytkownikom systemów 
i infrastruktury w MRiPS w ramach Help Desk, w tym w zakresie zgłaszanych awarii sprzętu teleinformatycznego. 
· Współpraca z firmami zewnętrznymi w zakresie zakupionego sprzętu 
i oprogramowania, w tym prowadzenie spraw związanych z naprawami gwarancyjnymi i pogwarancyjnymi, ocena sprawności sprzętu komputerowego i urządzeń peryferyjnych.
· Przygotowywanie specyfikacji technicznych na potrzeby dokonywania zakupów w zakresie infrastruktury teleinformatycznej, uczestnictwo 
w procesie realizacji zakupów oraz w odbiorach technicznych realizowanych umów.
· Obsługa systemu centralnego wydruku i urządzeń wielofunkcyjnych wykorzystywanych przez pracowników Ministerstwa. 
· Obsługa w zakresie audiowizualnym i informatycznym konferencji, seminariów i innych spotkań w Ministerstwie, w szczególności w zakresie nagłośnienia, rejestracji i prezentacji.

	Jakie wynagrodzenie proponujemy?
	[bookmark: _GoBack]Wynagrodzenia miesięczne ok. 5 000 zł brutto (wynagrodzenie zasadnicze ok. 3750 zł + 35% premii regulaminowej), ponadto w zależności od posiadanego stażu pracy pracownikowi przysługuje dodatek stażowy (liczony od wynagrodzenia zasadniczego).

	Jakie mamy wymagania?
	· Wykształcenie średnie.
· Bardzo dobra znajomość budowy i działania sprzętu komputerowego 
i urządzeń peryferyjnych.
· Bardzo dobra znajomość systemów operacyjnych, w szczególności firmy Microsoft.
· Znajomość narzędzi do monitorowania sprzętu i zainstalowanego na nim oprogramowania oraz zagadnień związanych z ich optymalizacją.
· Bardzo dobra umiejętność obsługi komputera: pakiet MS Office.
· Komunikatywność.
· Umiejętność organizacji pracy.

	Jakich dokumentów potrzebujemy?
	Kandydat przystępujący do naboru podaje swoje dane dobrowolnie, jednak bez podania wymaganych danych osobowych nie jest możliwy udział w naborze. 
Administrator danych i kontakt do niego: Minister Rodziny i Polityki Społecznej; adres siedziby administratora: ul. Nowogrodzka 1/3/5, 00-513 Warszawa; info@mrips.gov.pl. Kontakt do inspektora ochrony danych: iodo@mrips.gov.pl lub na adres siedziby administratora. 
Cel przetwarzania danych: przeprowadzenie rekrutacji na stanowisko serwisanta urządzeń elektronicznych.
Informacje o odbiorcach danych: dane osobowe mogą być ujawniane innym podmiotom na podstawie przepisów prawa. Administrator nie będzie przekazywał danych osobowych do państwa trzeciego lub do organizacji międzynarodowej.
Okres przechowywania danych: czas niezbędny do przeprowadzenia rekrutacji na ww. stanowisko. 
Uprawnienia: prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, prawo żądania od administratora dostępu do danych i ich sprostowania. 
W trakcie przetwarzania danych osobowych nie dochodzi do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani do profilowania. 
· Życiorys i list motywacyjny.
· Oświadczenie o wyrażeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych do celów rekrutacji.
· Kopie dokumentów potwierdzających wykształcenie.

	 Jak będzie przebiegała rekrutacja?
	· Wymagane dokumenty należy złożyć lub przesłać na adres:
Departament Informatyki 
Ministerstwo Rodziny i Polityki Społecznej 
ul. Nowogrodzka 1/3/5, 00-513 Warszawa 
Aplikację można złożyć:
· osobiście w siedzibie urzędu
· przesłać pocztą 
· przez Internet za pomocą ePUAP
z dopiskiem: „DI serwisant urządzeń elektronicznych”
· Na zgłoszenia oczekujemy do dnia 18 marca br. (decyduje data wpływu do urzędu).
· Skontaktujemy się z wybranymi osobami spełniającymi wymagania formalne.
· Wybrane osoby zaprosimy na krótki test wiedzy lub umiejętności oraz/lub rozmowę kwalifikacyjną.
Dodatkowe informacje można uzyskać pod nr tel. 22 661-18-00, 
22 661-18-43.
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