
gov.pl/sygnalisci Zespół do spraw Sygnalistów BRPO 
ul. Puławska 99a, 02-595 Warszawa

Jak dokonać zgłoszenia 
zewnętrznego do Rzecznika 
Praw Obywatelskich?

Poprzez formularz na stronie 
gov.pl/sygnalisci

Pocztą tradycyjną: 
Zespół do spraw Sygnalistów 
Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich 
ul. Puławska 99a, 02-595 Warszawa 
z dopiskiem „Zgłoszenie 
naruszenia prawa”

Osobiście podczas umówionego 
wcześniej spotkania

Telefonicznie: 
(22) 20 98 499 
Zgłoszenia są nagrywane

Sygnalista to osoba fizyczna, która 
zgłasza lub ujawnia publicznie informację 
o naruszeniu prawa, którą uzyskała 
w kontekście związanym z pracą. 

Informacja ta może dotyczyć:

1.	 korupcji; 
2.	 zamówień publicznych; 
3.	 usług, produktów i rynków finansowych; 
4.	 przeciwdziałania praniu pieniędzy 

oraz finansowaniu terroryzmu; 
5.	 bezpieczeństwa produktów i ich 

zgodności z wymogami; 
6.	 bezpieczeństwa transportu; 
7.	 ochrony środowiska; 
8.	 ochrony radiologicznej 

i bezpieczeństwa jądrowego;
9.	 bezpieczeństwa żywności i pasz; 

10.	 zdrowia i dobrostanu zwierząt; 
11.	 zdrowia publicznego; 
12.	 ochrony konsumentów; 
13.	 ochrony prywatności i danych osobowych; 
14.	 bezpieczeństwa sieci i systemów 

teleinformatycznych; 
15.	 interesów finansowych Skarbu Państwa 

Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorządu 
terytorialnego oraz Unii Europejskiej; 

16.	 rynku wewnętrznego Unii Europejskiej, w tym 
publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy 
państwa oraz opodatkowania osób prawnych; 

17.	 konstytucyjnych wolności i praw człowieka 
i obywatela – występujące w stosunkach jednostki 
z organami władzy publicznej i niezwiązane 
z dziedzinami wskazanymi w pkt. 1–16.
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1.	 Prawo do poufności

Każde zgłoszenie jest traktowane 
jako poufne, a dane sygnalisty 
muszą być chronione.

2.	Prawo do informacji zwrotnej

Zgłaszający powinien otrzymać od 
organu właściwego do podjęcia działań 
następczych informacje o tym, jakie 
działania są planowane lub zostały 
podjęte w związku ze zgłoszeniem.

	― Zastanów się czy nieprawidłowość  
dotyczy naruszenia prawa? A może stanowi 
zagrożenie dla ludzi lub środowiska?  
Czy problem nie dotyczy wyłącznie Ciebie?  
Czy działanie lub zaniechanie występuje stale?

	― Możesz dokonać zgłoszenia informacji 
o naruszeniu prawa jeśli została uzyskana 
w związku z wykonywaniem czynności 
zawodowych. Zgłoszenie może dotyczyć 
wyłącznie dziedzin wymienionych w art. 3 
ustawy o ochronie sygnalistów.

	― Masz wybór! Możesz zgłosić problem 
wewnętrznie w swojej organizacji 
lub zewnętrznie do RPO lub 
innego organu publicznego. 

	― Pamiętaj, że zgłoszenie powinno być 
dokonane za pomocą specjalnego kanału dla 
sygnalistów wskazanego przez organizację, 
RPO lub organ publiczny. Tylko takie kanały 
zapewniają pełną poufność zgłoszenia. 

	― Jeśli zgłoszenie dotyczy informacji uzyskanej 
w kontekście związanym z pracą i jest związane 
z jedną z dziedzin wymienionych w ustawie, 
w ciągu 7 dni otrzymasz potwierdzenie 
jego przyjęcia. Po podjęciu przez właściwe 
organy działań następczych uzyskasz 
informację zwrotną o ich wyniku.

3.	Ochrona przed 
działaniami odwetowymi

Osoba zgłaszająca naruszenie prawa 
podlega ochronie przed działaniami 
odwetowymi stanowiącymi reakcję 
na dokonanie zgłoszenia, takimi 
jak zwolnienie, degradacja czy 
inne negatywne konsekwencje 
zawodowe pod warunkiem, że 
miała uzasadnione podstawy sądzić, 
że zgłaszana informacja jest prawdziwa 
i dotyczy naruszenia prawa.

Zaświadczenie o objęciu ochroną sygnalisty wydaje 
organ właściwy do podjęcia działań następczych.

Prawa i ochrona prawna sygnalistów

Osoba informująca o naruszeniu prawa już od momentu 
dokonania zgłoszenia ma status sygnalisty i od tego momentu 
objęta jest ochroną przed działaniami odwetowymi. Co ważne, 
sygnalista nie może zrezygnować z przysługującej mu ochrony.

Ustawa o ochronie sygnalistów gwarantuje osobom 
dokonującym zgłoszenia lub ujawnienia publicznego:

Dowiedziałeś się 
o nieprawidłowościach 
w swoim miejscu pracy?


