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DLG.055.13.2026.JS
Warszawa, 28 lipca 2026

Dot.: petycji nr 647/26 z dn. 10 maja 2026r.,

Szanowna Pani,

w odpowiedzi na ww. petycje, w ktérej przestawiono postulat dotyczacy wydtuzenia czasu
pracy wszystkich swiadczeniodawcéw podstawowej opiece zdrowotnej (dalej: POZ),
uprzejmie prosze o przyjecie ponizszych wyjasnien.

Warunki udzielania $wiadczen zdrowotnych przez personel medyczny w POZ okresla
rozporzadzenie Ministra Zdrowia w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu
podstawowej opieki zdrowotnej, zgodnie z ktérym swiadczeniodawca zapewnia
dostepnos¢ do swiadczen lekarza POZ w miejscu ich udzielania od poniedziatku do piagtku,
w godzinach pomiedzy 8:00 a 18:00, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy,
zgodnie z harmonogramem pracy swiadczeniodawcy. Natomiast od poniedziatku do piatku,
w godzinach od 18:00 do 8:00 dnia nastepnego oraz w soboty, niedziele i inne dni
ustawowo wolne od pracy w godzinach od 8:00 danego dnia do godziny 8:00 dnia
nastepnego, $wiadczenia gwarantowane nocnej i $wigtecznej opieki zdrowotnej sg
udzielane przez lekarzy lub pielegniarki w warunkach ambulatoryjnych, jak rowniez

w miejscu zamieszkania lub pobytu swiadczeniobiorcy.

Jak wynika z powyzszych informacji, wszyscy pacjenci maja zabezpieczony catodobowy
dostep do swiadczen zdrowotnych z zakresu POZ.

Z wyrazami szacunku

Z upowaznienia Ministra Zdrowia
Maciej Karaszewski

Dyrektor
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