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Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych i Autostrad
Oddział w Katowicach, Rejon w Lublińcu
42 – 700 Lubliniec,  tel. +48 (34) 356 24 18

Opis Przedmiotu Zamówienia
I. Przedmiot zamówienia:

Usługa przeglądów, wymiany opon i serwisu klimatyzacji w samochodach będących na wyposażeniu Rejonu w Lublińcu wraz z Obwodami Drogowymi.

II. Termin obowiązywania usługi:
1. Umowa zostanie zawarta na okres: 36 miesięcy licząc od dnia podpisania umowy.
2. Umowa ulegnie wcześniejszemu rozwiązaniu w razie wyczerpania łącznej wartości zobowiązania.

III. Zamawiający wymaga, aby zakład napraw znajdował się nie dalej niż
w odległości 10 km licząc od Rejonu w Lublińcu, ul. Klonowa 3, 42-700 Lubliniec. 
IV. Zamówienie obejmuje wykonywanie:

1. przeglądów okresowych, wraz z wymianą płynów i materiałów eksploatacyjnych oraz wykonaniem czynności konserwacyjnych zgodnie z książką serwisową danej marki samochodu,
2. serwis ogumienia, obejmujący wymianę sezonową opon/kół zimowych na letnie i odwrotnie, wraz z wyważaniem komputerowym wszystkich typów i rozmiarów opon oraz kontrolę ich zużycia,

3. pełny serwis klimatyzacji z odgrzybianiem (bez limitu czynnika),
4. wykaz usterek wraz ze wstępną, szacunkową wyceną ich usunięcia. Za sporządzenie wykazu i wyceny Wykonawca nie otrzyma odrębnego wynagrodzenia i koszty z tym związane powinien uwzględnić w cenie ofertowej.
Zamawiający zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w wykazie pojazdów objętych zamówieniem (zał. nr 1 do OPZ), użytkowanych w siedzibach Zamawiającego, 
w szczególności w przypadku nabycia nowego pojazdu, wycofania pojazdu z użytkowania lub zmiany miejsca parkowania pojazdu. Zmiany powyższe nie naruszają postanowień Umowy oraz nie stanowią zmian Umowy wymagających sporządzenia aneksu. 
W przypadku dokonania zmian, o których mowa w zdaniu pierwszym, Zamawiający przekaże Wykonawcy na piśmie zaktualizowany wykaz pojazdów.

V. Wymagania Zamawiającego
1. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca dysponował warsztatem wyposażonym minimum w:
a) stanowisko diagnostyczne do sprawdzania układu hamulcowego, kierowniczego,      oświetlenia, zawieszenia, geometrii kół,
b) stanowisko do wykonania diagnostyki komputerowej silnika, układów elektronicznych, klimatyzacji,

c) stanowisko do diagnostyki  i wymiany ogumienia.
2. Wykonawca winien w ciągu dwóch dni roboczych (przez który rozumie się dni od poniedziałku do piątku) od chwili zgłoszenia, przyjąć pojazd w celu wykonania usługi i potwierdzić jego odbiór, z uwzględnieniem następujących założeń:
a) do wykonania przeglądu okresowego, obejmującego wymianę części i materiałów eksploatacyjnych, w ciągu 1-go dnia roboczego,
b) do wymiany sezonowej opon/kół w ciągu 2 godzin od momentu przekazania pojazdu wraz z oponami, kołami,
c) serwis klimatyzacji w ciągu 6 godzin od momentu przekazania pojazdu do warsztatu Wykonawcy,
d) wykaz usterek wraz ze wstępną, szacunkową wyceną ich usunięcia. Za sporządzenie wykazu i wyceny Wykonawca nie otrzyma odrębnego wynagrodzenia i koszty z tym związane powinien uwzględnić w cenie ofertowej.

3. Wykonawca powinien zapewnić  materiały eksploatacyjne niezbędne do wykonania serwisu  samochodów objętych umową. W/w materiały powinny spełniać odpowiednie normy techniczne i być wolne od wad prawnych.
4. Wykonawca powinien posiadać ubezpieczenie przez cały okres realizacji umowy, od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności, w tym działalności zgodnej z przedmiotem zamówienia, na kwotę minimum 50 000 PLN. Umowy ubezpieczenia nie mogą zawierać klauzuli wykluczającej wypłatę odszkodowania za zobowiązania wobec Skarbu Państwa. Z momentem przyjęcia samochodu/przyczepy do serwisu na Wykonawcę przechodzi ryzyko uszkodzenia lub utraty pojazdu/przyczepy.
VI. Przeglądy samochodów/przyczepek 
1. Każdorazowe wykonanie czynności badania, przeglądu okresowego samochodu/ przyczepy będzie realizowane w oparciu o Zlecenie usługi, którego wzór stanowi załącznik nr 2 do OPZ. W dokumencie tym strony określą zakres i termin wykonania przeglądu lub usługi. Potwierdzeniem wykonania zlecenia jest wypełnienie „Karty przeglądu pojazdu”, którego wzór stanowi załącznik nr 3 do OPZ.
2. Czynności objęte Zleceniem usługi będą wykonywane zgodnie z zakresem uzgodnionym z przedstawicielem Zamawiającego. Jeżeli podczas wykonania usługi ujawni się konieczność wykonania dodatkowych czynności lub usunięcia usterek nie ujętych w dokumencie „Zlecenie usługi”, a mających wpływ na stan techniczny pojazdu i bezpieczeństwo użytkowników Wykonawca poinformuje o tym przedstawiciela Zamawiającego i przed podjęciem czynności przedstawi pisemnie ujawnione usterki wraz z szacunkowym kosztem naprawy.
3. Przegląd okresowy to czynności serwisowe wymagane zgodnie z zaleceniami producenta danego typu pojazdu a w szczególności: sprawdzenie układu hamulcowego i zawieszenia, smarowania, wymiana oleju silnikowego, wymiana płynu chłodniczego, uzupełnienie oleju w skrzyni biegów i mostach napędowych, uzupełnienie płynu spryskiwacza szyb, wymiana filtrów(oleju, powietrza, przeciw pyłkowego), diagnostyka silnika, sprawdzenie oświetlenia, konserwacja zamków, serwis klimatyzacji z dezynfekcja układu i uzupełnieniem środka chłodzącego, itp. W cenie należy uwzględnić wszystkie koszty wykonania, w tym koszty robocizny, części materiałów eksploatacyjnych, narzutów, itp.
4. Przeglądy okresowe dla  samochodów nie objętych  gwarancją producenta będą wykonywane zgodnie z „Warunkami eksploatacji i przeglądów okresowych”, jednak nie rzadziej niż raz w roku. W ramach przeglądów będą wykonywane wszystkie czynności oraz wymieniane wszystkie materiały eksploatacyjne zgodnie z „Warunkami eksploatacji i przeglądów okresowych” określonymi dla danego samochodu przez jego producenta.
5. Odpowiedzialność za czynności zlecone podwykonawcom spoczywa na Wykonawcy.
6. Przeglądy będą wykonywane według potrzeb zgodnie z zakresem każdorazowo uzgadnianym z osobą upoważnioną przez Zamawiającego, przekazującą pojazd.
7. Pojazdy zamawiającego wyposażone są w system monitorowania oparty na technologii GPS. Ingerencja Wykonawcy w pracę urządzeń lokalizacyjnych jest zabroniona. W przypadku stwierdzenia takowej ingerencji Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z ich kontrolą i ponowną naprawą.

VII. Wymiana ogumienia, o którym mowa w pkt. V, ppkt. 1 lit. c)  obejmuje:
1. Serwis ogumienia polegający na kontroli zużycia ogumienia.
2. Montaż i demontaż oraz wyważanie komputerowe wszystkich typów i rozmiarów opon/kół.
VIII. Serwis klimatyzacji obejmuje:
1. Uzupełnienie/przefiltrowanie czynnika, wymiana filtra kabinowego i odgrzybianie. 
IX. Zakres obowiązków ZAMAWIAJĄCEGO:
1. Przekazanie oraz odebranie pojazdu w wyznaczonym terminie.
2. Terminowa zapłata wynagrodzenia za wykonane i odebrane Usługi.

X. Zakres obowiązków WYKONAWCY:
1. Wykonywanie lub bezpośrednie nadzorowanie usługi przez osoby posiadające udokumentowane kwalifikacje i uprawnienia do ich wykonywania z dołożeniem maksymalnej staranności.

2. Informowanie Zamawiającego o problemach lub okolicznościach mogących wpłynąć na jakość lub termin wykonania przedmiotu Umowy lub jakichkolwiek innych, mających istotne znaczenie dla realizacji przedmiotu Umowy.

3. Udzielenia Zamawiającemu gwarancji na wykonany przedmiot zamówienia od dnia wydania pojazdu na okres:
a) co najmniej 12 miesięcy na wykonanie usługi,
b) zgodnie z gwarancją przewidzianą przez producenta na zastosowane materiały eksploatacyjne, jednak nie krótszą niż 3 miesiące.
4. Poniesienia wszelkich kosztów związanych z udzieloną przez Wykonawcę gwarancją
na wykonywany przedmiot zamówienia.
5. Ponowne wykonanie usługi na własny koszt w terminie wskazanym przez Zamawiającego w przypadku powiadomienia przez Zamawiającego o nienależytym wykonaniu usługi. Z tytułu nienależytego wykonania usługi, Wykonawcy nie przysługuje wynagrodzenie.

6. Dokonanie na swój koszt wymiany materiałów na wolne od wad, w terminie 3 dni roboczych od daty powiadomienia Wykonawcy przez Zamawiającego o stwierdzeniu użycia przez Wykonawcę materiału wadliwego. Jeżeli Wykonawca nie usunie wad, w terminie o którym mowa wyżej, to Zamawiający może zlecić ich usunięcie, stronie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy.

7. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać przedmiot zamówienia z należytą starannością przy przestrzeganiu obowiązujących przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy oraz przepisów przeciwpożarowych oraz zaleceń producenta pojazdów.
8. Wykonawca nie obciąży Zamawiającego wyższą kwotą za wykonaną usługę niż przedstawiona przez Wykonawcę w ofercie (Kosztorys ofertowy zał. nr 3), niezależnie od obowiązujących stawek w serwisach nienależnych lub autoryzowanych, którym Wykonawca zlecał usługę.
9. Wystawianie faktury VAT obejmującej: markę naprawianego pojazdu, nr rejestracyjny, stan licznika, opis wykonywanych czynności wraz z ceną, opis i ilość użytych materiałów  oraz załączy następujące dokumenty:
a) zlecenie usługi,
b) kartę przeglądu pojazdu.
Załączniki:

· załącznik do OPZ nr 1 – Wykaz pojazdów

· załącznik do OPZ nr 2 – Zlecenie usługi

· załącznik do OPZ nr 3 – Karta przeglądu pojazdu
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