Niebieskie karty jako narzedzie pracy z rodzinami dotknigtymi przemoca

1. formy przemocy
2. przebieg procedury Niebieskie Karty
3. zadania poszczegolnych shu

Najczestsze formy przemocy w rodzinie:

1)

2)

3)

4)

przemoc fizyczna: bicie, popychanie, kopanie, dogebicie przedmiotami,
parzenie, policzkowanie...

przemoc psychiczna: Wsniewanie, szydzenie,zénie, okazywanie braku
szacunku, poddawanie statej krytyce, kontrolowansgraniczanie kontaktu
z bliskimi...

przemoc seksualna: wymuszanie zyma seksualnego, wymuszanie
nieakceptowanych praktyk seksualnych, wymuszani&susez osobami
trzecimi...

inne zachowania: zmuszanie do oddawania uzyskiwangoodkéw
finansowych, uniemdiwienie podgcia pracy, niezaspokajanie podstawowych
potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistgemolowanie mieszkania,
wynoszenie sprtow domowych i ich sprzedawanie, pozostawianie dygeki
osoby, ktéra z powodu choroby, niepetnosprasendadz wieku nie mae
samodzielnie zaspokbi swoich potrzeb, zmuszanie do picia alkoholu,
zmuszanie do zgwaniasrodkdédw odurzajcych, substancji psychotropowych
lub lekow...

Przebieg procedury:

1) wszczcie procedury — wypehlienie formularza Niebieskartda— A przez
przedstawiciela: jednostki organizacyjnej pomocyotepznej, gminnej komisji
rozwiazywania problemow alkoholowych, Policjiswiaty, ochrony zdrowia.

wypetnienie formularza - w obecém osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie,
ze jest dotknjta przemog w rodzinie,

jezeli osoba, co do ktorej istnieje podejrzenie, jest dotknita przemog

W rodzinie, jest nieobecna ze wedli na stan zdrowia lub potrzeb
natychmiastowego zabezpieczerigcia i zdrowia, formularz wypetnia i
niezwtocznie po nawkaniu bezpgredniego kontaktu ztosola lub po ustaniu
przyczyny uniemgliwiajacej jego wypeinienie,

wypetnienie formularza bez udziatu osoby, co daodjtéstnieje podejrzeniee
jest dotkngta przemog w rodzinie - nawgzanie bezp&redniego kontaktu jest
niewykonalne,

przeprowadzanie rozmowy - w warunkach gwaraciigh swobod
wypowiedzi i poszanowanie goditd tej osoby oraz zapewnigych jej
bezpieczéstwo,

podejrzenie stosowania przemocy wobec dziecka -ystlge dziatania
podejmuje si w obecnéci rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego.
Jezeli krzywdzcym jest ktd z ww. dziatania przeprowadzag siv obecnéci
petnoletniej osoby najbisze).

dziatania z udzialem dziecka powinny ¢byprowadzone w obecka
psychologa.

2) Przekazanie formularza Niebieska Karta — B%obie, co do ktorej istnieje
podejrzenie,ze jest dotknigta przemoa w rodzinie

podejrzenie stosowania przemocy wobec dzieckamultarz B przekazuje si
rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub faktycznemu afismbie, ktéra zgtosita
wystgpowanie przemocy,



3)

4)

5)

6)

przekazanie wypelnionego formularza A do przewadhtego zespotu
interdyscyplinarnego — niezwtocznieie p&niej niz w ciaggu 7 dni od wszcgcia
procedury. Kopi¢ formularza pozostawiagw jednostce, ktéra wszczyna procegdur
Przewodnicacy przekazuje formularz A czionkom zespotu lub grupboczej —
niezwiocznienie pazniej niz w ciaggu 3 dni od jego otrzymania.

Wypetnienie formularza ,Niebieska Karta — C” — nasf@dzeniu zespotu lub grupy
roboczej w obecnwi zaproszonej osoby, co do ktorej istnieje podsjie, ze jest
dotknicta przemog w rodzinie. Nieskorzystanie przez ogol zaproszenia nie
wstrzymuje pracNa posiedzenie nie zapraszaestdziecka.

Wypelnienie formularza ,Niebieska Karta — D” — dokgy cztonkowie zespotu lub
grupy w obecngéci osoby, co do ktérej istnieje podejrzenigs stosuje przemoc
w rodzinie. Przewodniezy zespotu wzywa takosolg na spotkanie zespotu.

Wszystkie dziatania § dokumentowane.

Ogodlne zasady pracy czionkéw zespotu i grup robocel z osobami, co do ktérych
istnieje podejrzenie,ze 3 dotkniete przemoe w rodzinie:

1)
2)
3)

4)

5)

udzielap pomocy osobie, co do ktorej istnieje podejrzemgejest dotknita przemog
w rodzinie,

podejmuj dziatania w stosunku do osoby, co do ktérej iggnpodejrzenieze stosuje
przemoc w rodzinie, tak aby zaprzestata tego radzaghowa,

zapraszaj osolg, co do ktorej istnieje podejrzenigge jest dotknjta przemos
w rodzinie na spotkanie zespotu lub grupy roboczej,

opracowug indywidualny plan pomocy dla osoby, co do ktostieje podejrzeniee
jest dotkngta przemog w rodzinie i jej rodziny, ktéry zawiera propozyojziatar
pomocowych — zawiera zadania dla tej osoby orazedstawicieli: pomocy
spotecznej, gminnej komisji rozgdywania problemow alkoholowych, Policji,
oswiaty, ochrony zdrowia.

rozstrzygag o braku zasadsoi podejmowania dziafa

Ogodlne zasady pracy czionkéw zespotu i grup robocel z osobami, co do ktérych
istnieje podejrzenie,ze stosup przemoc w rodzinie:

1)
2)
3)
4)

5)

Jeeli

diagnozug sytuacg rodziny, co do ktorej istnieje podejrzenigge jest dotknita
przemoa

przekazy informacje o konsekwencjach popetnianych czynow,

motywuja do udziatlu w programach oddziatyivkorekcyjno-edukacyjnych
przeprowadzaj rozmowe pod ktem naduywania alkoholusrodkow odurzajcych,
substancji psychotropowych lub lekéw,

przekazy informacje o koniecznych do zrealizowania dziadahi w celu
zaprzestania stosowania przemocy w rodzinie.

osoba, co do ktérej istnieje podejrzenie, stosuje przemoc, nadwva alkoholu

kierowana jest przez zespot lub geupdo gminnej komisji rozwizywania problemow
alkoholowych.

Spotkania z osobami, co do ktérych istnieje podsie, ze % dotknikte przemog oraz
Z osobami, co do ktérych istnieje podejrzeni stosyj przemoc NIE MO®@, ODBYWAC
SIEW TYM SAMYM MIEJSCU | CZASIE.

Zakonczenie procedury:

1) nastpuje w przypadku:



- ustania przemocy w rodzinie i uzasadnionego przqaenia 0 zaprzestaniu
dalszego stosowania przemocy w rodzinie oraz poalizoevaniu
indywidualnego planu pomocy

- rozstrzygngcia o braku zasadda podejmowania dziata

2) zakaczenie procedury wymaga udokumentowania w formietgbotu, ktéry
zawiera:

- dane dotyczce osb6b, wobec ktorych realizowana byta procedura,

- dat rozpoczcia i zakaczenia procedury,

- opis dziata podgtych w ramach procedury

3) protokdt podpisuje przewodnigzy zespotu
4) o zakaczeniu procedury powiadamia svszystkie uczestnigze podmioty.

Zadania poszczegolnych stb:
Zadania pracownika socjalnego jednostki organizacyjej pomocy spotecznej:

1) diagnozuje sytuagji potrzeby osoby, co do ktérej istnieje podejreenie jest
dotknigta przemog w rodzinie,
2) udziela informacji o:

a) mazliwosciach uzyskania pomocy, szczegOlnie prawnej, pdgdznej,
pedagogicznej, wsparcia oraz instytucjach i1 podaciot gdzie mina
uzyska& pomoc,

b) formach pomocy dzieciom i instytucjach, ktore t@kiemocy udzielaj,

c) mazliwosci dalszych dziataniach, jakie rma podj¢, aby poprawd sytuacg
osoby,

3) organizuje dosp do pomocy medycznej,zeli jest taka potrzeba,

4) zapewnia stosownie do potrzeb osoby schronieniaedpice catodobowej,

5) moze prowadzi rozmowy z osobami, co do ktérych istnieje podejregeze stosyj
przemoc w rodzinie na temat konsekwencji stosowammzemocy oraz informaj
o maliwosci podgcia leczenia, terapii, udzialu w programach kor@koy
edukacyjnych

Zadania przedstawiciela gminnej komisji rozwiazywania probleméw alkoholowych:

1) diagnozuje sytuagji potrzeby osoby, co do ktorej istnieje podejreenie jest
dotknigta przemog w rodzinie,
2) udziela informacji o:

a. mozliwosciach uzyskania pomocy, szczegoOlnie prawnej, pdgdzne),
pedagogicznej, wsparcia oraz instytucjach i podaciot gdzie miéna uzyskéa
pomoc,

b. formach pomocy dzieciom i instytucjach, ktére takiemocy udziela,

c. mozliwosci dalszych dziataniach, jakie rywa podjc¢, aby poprawd sytuacg
osoby,

3) organizuje dosp do pomocy medycznej,zeli jest taka potrzeba,

4) moze prowadzi rozmowy z osobami, co do ktérych istnieje podejiegze stosuj
przemoc w rodzinie na temat konsekwencji stosowammm@emocy oraz informayj
0o maliwosci podgcia leczenia, terapii, udzialu w programach kor@koy
edukacyjnych

Zadania Policji:

1) udziela niezbdnej pomocy osobie, co do ktorej istnieje podejizere jest dotknjta
przemo@ w rodzinie,
2) organizuje dosp do pomocy medycznej,zeli jest taka potrzeba,



3) podejmuje inne czynkoi zapewniaice ochror zdrowia,zycia i mienia oséb, co do
ktorych jest podejrzenie,ze @ dotknkte przemog w rodzinie, whcznie
Z zastosowaniem wobec os6b, co do ktérych istquepejrzenieze stosuj przemoc
w rodzinie,srodkéw przymusu bezpgmedniego i zatrzymania,

4) jesli to maozliwe przeprowadza rozmawz osola, co do ktorej istnieje podejrzenieg
stosuje przemoc, o odpowiedziadob karnej za jej zachowanie wobec 0s06b
najblizszych oraz wzywa takosolz do zachowania zgodnego z prawem i zasadami
wspokycia spotecznego,

5) przeprowadza w miejscu zdarzenia nightle czynnéci procesowe

6) podejmuje dziatania m@e na celu zapobieganie zaggniom, ktére mog wystpic
w rodzinie, w szczegéldoi sktada wizyty sprawdzaje stan bezpiecastwa
w rodzinie, w zalénosci od potrzeb okrdonych przez zespot lub grep

Przedstawiciel ochrony zdrowia: lekarz, pie¢gniarka, potozna, ratownik medyczny:

1) jest zobowizany do wypetnienia formularza A, sJe osoba, co do ktorej istnieje
podejrzenie,ze jest dotknjta przemog w rodzinie, ze wzgdu na stan zdrowia
musiata by przewieziona do podmiotu leczniczego,

2) kazdorazowo udziela osobie, co do ktorej istnieje praeeie, ze jest dotknjta
przemo@ w rodzinie, informacji o madiwosciach uzyskania pomocy i wsparcia oraz
0 uprawnieniu do uzyskania bezptatnegagwiadczenia lekarskiego o ustaleniu
przyczyn i rodzaju uszkodaeiata zwhzanych z ayciem przemocy w rodzinie.

Zadania przedstawiciela éwiaty:

1) udziela informacji o:

a) mazliwosciach uzyskania pomocy, szczegOllnie prawnej, pdgdznej,
pedagogicznej, wsparcia oraz instytucjach i podaciot gdzie mina
uzyska& pomoc,

b) mozliwosci dalszych dziataniach, jakie mma podjc¢, aby poprawd sytuacg
osoby,

2) organizuje dosp do pomocy medycznej,zeli jest taka potrzeba,

3) moze prowadzi rozmowy z osobami, co do ktérych istnieje podejizeze stosyj
przemoc w rodzinie na temat konsekwencji stosowammm@emocy oraz informayj
o0 maliwosci podgcia leczenia, terapii, udzialu w programach kor@koy
edukacyjnych,

4) diagnozuje sytuagji potrzeby osoby, co do ktérej istnieje podejreenie jest
dotknicta przemog w rodzinie, w tym w szczegoléa wobec dzieci,

5) udzielakompleksowych informacji rodzicowi, opiekunowi prawnemu, faktyemu
lub osobie najbliszej o maliwosciach pomocy psychologicznej, prawnej, socjalnej
I pedagogicznej oraz wsparcia, azaknformuje o formach pomocywiadczonych
w tym zakresie przez instytucje i podmioty.

opracowanie:

Renata Karwowska

wojew0dzki koordynator realizacji
Krajowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie



